
































 
 

 
 



 
 

 
GESTION AÑO 2021 

 
DIRECCIÓN MEDIO AMBIENTE, ASEO, ORNATO Y ÁREAS VERDES   

 
 
 

1  OFICINAS DE LA DIRECCIÓN  

 
1.1        OFICINA DE ASEO Y ORNATO 

 

1.1.1 SERVICIO DE RECOLECCIÓN DE BASURA DOMICILIARIA : 

 

 En Abril del 2018 la Empresa Cosemar se adjudicó por 4 años la Propuesta 

del Servicio de Recolección de Basura Domiciliaria con un costo promedio 

mensual actualizado de 65.210.265 IVA incluido, lo que significó un valor anual 

actualizado para el municipio durante el año 2021 de $ 782.523.187 I.V.A incluido, 

por este concepto, se incluye un ampliroll adicional todo el año y un camión 

adicional en los meses de enero y febrero del 2021. 

 
Este servicio, cuenta con cuatro camiones Marca Ford año 2018, con cajas 

compactadoras Delta de 19 mts3, los que operan tres veces a la semana por las 

Unidades Vecinales de la Comuna y un servicio diario por el borde costero, 

Avenida Concón Reñaca y Avenida San Agustín (sector comercial), retirando un 

promedio mensual de 1.607 toneladas de basura y 19.291 toneladas anuales 

durante el año 2021. 

 
Adicionalmente este Servicio cuenta con un camión con Doble Batea, 

utilizado generalmente para operativos de recolección de enseres en desuso en 

coordinación con la Unión Comunal de Juntas de Vecinos de la Comuna. (Ver 

Anexo N° 1). 

 Además, como una forma de reforzar el servicio de aseo, existen alrededor 

de 40 contenedores instalados en diversos lugares del sector rural de la comuna, 

que permite ofrecer a los sectores con mayor densidad poblacional una mejor 

atención, en materia de residuos domiciliarios y en el sector rural, debido a que la 

geografía del sector no permite un servicio puerta a puerta, atendido por la 

Empresa Cosemar. 

 

 Cabe señalar que la disposición final de los residuos domiciliarios, 

comerciales e industriales de la comuna se realiza en el vertedero Los Molles, en 

Valparaíso, que significaron un promedio mensual de 1.638 toneladas al mes y 

21.927 toneladas anuales de basura, por un valor promedio mensual para el 

municipio de $ 15.046.519 I.V.A incluido y de $ 180.558.226 I.V.A incluido, 

anuales solo por este concepto. (Anexo Nº2). 

 



 
 

 
2.1.1.1     Operativos de Limpieza en la Comuna  
 

Se efectuaron 38 operativos de limpieza  junto +++a las juntas de vecinos (Anexo 

N°1), la batea tiene una capacidad de 12.000 kg, lo cual equivale a un total de 12 

toneladas  de basura y escombros recolectada por unidad de transporte, tanto en 

el área rural como urbana.  

 
 

Tabla 1: Resumen Operativos de limpieza año 202 1 
Operativos   Cantidad en Toneladas  Zona 

39 152 Urbano -rural  
 
 
 
 

2.1.2 SERVICIO BARRIDO Y ASEO DE CALLES PAVIMENTADAS DE 

LA COMUNA: 

 

             Complementado el Servicio de Aseo de la Comuna esta la Concesión de 

Barrido y Aseo de Calles, el cual mediante con D.A. N°3100 del 27/12/2018, fue 

adjudicado por 4 años a la Empresa LOGOS, con un costo promedio mensual 

actualizado para el Municipio de $49.419.890.- IVA incluido, servicio que tuvo un 

valor anual durante el año 2021 de $593.038.684.- IVA incluido, (Anexo Nº 2).     

 Junto con esto, para mejorar la limpieza de pastizales y barridos de calles 

de la comuna, conforme al D.A N°1298 del 8/01/2021, con duración desde el 7 de 

julio hasta el 31 de diciembre del 2021, se dispuso de 7 trabajadores adicionales, 

con un costo mensual actualizado para el Municipio de $4.068.834.- IVA incluido. 

 

  

 

 

              2.2   OFICINA DE MANTENCIÓN DE ÁREAS VERDES  

 

2.2.1   SERVICIO ÁREAS VERDES Y PODA ESPECIES  ARBOREAS   

 

 Durante el año 2021 se mantuvieron en la comuna de Concón 226.723 m2 

de áreas verdes y 4.400 Esp. Arbóreas. Este servicio durante el año 2021 fue 

atendido por la empresa Plantas Chile Ltda., de acuerdo a Decreto Alcaldicio N° 

2519 de fecha 13 Octubre 2017, quienes se adjudicaron la Propuesta Pública de la 

�³�&�R�Q�F�H�V�L�y�Q�� �G�H�� �0�D�Q�W�H�Q�F�L�y�Q�� �G�H�� �È�U�H�D�V�� �9�H�U�G�H�V���� �3�R�G�D�� �\�� �&�R�Q�V�H�U�Y�D�F�L�yn de Árboles 

�2�U�Q�D�P�H�Q�W�D�O�H�V�´�� lo que significó durante el año 2021 para el municipio un costo de 

mantención, promedio mensual de $68.299.263.- IVA incluido, con un valor anual 

de $ 819.591.163.- IVA incluido. 

 



 
 

Tabla 2: ÁREAS VERDES TIPO A.  
COD NOMBRE M2 UBICACIÓN 

2A Plaza Los Cisnes 1074 Punta Arenas con los Cisnes. 
3A Plaza El Sauce 2800 Av. Concón Reñaca con el Sauce. 
4A Paseo Playa Amarilla 1392 Av. Borgoño (sectores norte, central y sur). 

5A Bandejón Avda. 
Maroto 2765 Av Maroto entre calle Barros y calle ocho. 

6A Jardín Centro Cívico 1073 Calle Santa Laura 567. 
7A Plaza Patricio Lynch 9312 Maroto con calle ocho. 
8A Plaza Laura Barros 7000 San Agustín con calle once. 

9A Bandejón Lateral P. 
Lynch 342 

Calle 7 entre Sta. Margarita y Av. Maroto 

 
Éstas son 8 áreas verdes, las que suman un total de 25.758 m2. 

 
 

Tabla 3: ÁREAS VERDES TIPO B.  
COD NOMBRE M2 UBICACIÓN 

1B Monolito Colmo 556 Sector villa Independencia. 
3B Plaza Clarencia  420 Clarencia con Porvenir. 

4B Jardín Consultorio 
Cesfam 

1290 Av. Concón Reñaca con Chañarcillo. 

6B Plaza El Mirador 400 Unidad vecinal 145, pasaje 5. 

7B 
Plazoleta Unidad 
Vecinal 145 

785 
Chañarcillo con José Yañez. 

8B Plaza Junji 800 Calle 4 con Calle 2. 

9B Bandejón calle Los 
Lobos 

400 Villa Primavera (sede vecinal). 

9B Plazoleta calle 1 
Oriente 

150 Villa Primavera, por calle 1 Oriente. 

10B Plaza José Yáñez con 
Magallanes 

600 Av. Magallanes con José Yañez. 

11B Plazoleta calle 
Centinela 

1594 Calle Centinela con 1 Oriente. 

12B Plaza Las Petras 4000 Calle Central con los Castaños. 
14B Plaza Las Tres Marías 850 Scipión Borgoño con Laura Barros. 
15B Plaza Jorge Valdovinos 1300 Av. El prado, condominio Alto mar. 

16B 
Plazoleta El Prado 

2806 Av. El prado entre Av. Concón reñaca e 
higuerillas. 

17B Plaza Juan Pablo 
Segundo 

340 San Pedro con Siempreviva. 

18B Plazoleta San Jorge 378 Pasaje Siempreviva con calle San Pedro. 
19B Plaza Gabriela Mistral 1220 Pasaje Asteroide con calle Siempreviva. 
20B Plaza Alberto Hurtado 1400 Pasaje Asteroide con calle Siempreviva. 
21B Plaza Vista al Mar 1800 Las Acacias con Vista al mar. 
22B Plazoleta Los Volcanes 252 Los Volcanes con Osorno. 

23B Plazoleta Paradero 
Concón Sur 

300 Costanera con Av. Concón Reñaca. 

24B Plaza Las Sirenas 6475 Scipión Borgoño con Orion. 
25B Plaza La Isla 2140 Las Elenas con Mas afuera, Concón sur. 

26B Plaza Sotomayor 
1097 Av. Central con Los Olmos, sector los 

Romeros. 
27B Plaza Los Romeros 1020 Los Romeros con Los Álamos. 

28B Plaza La Paz 
1010 Av. Central con Los Alerces, sector Los 

Romeros. 
29B Isla Calle Dos 85 Calle Dos con subida Barros. 
30B Bandejón San Luis 325 San Agustín entre calle 3 y calle 4. 
31B Plaza Covietra N°1 570 Calle Cortés con calle 4. 
32B Plaza Covietra N° 2 520 Calle Cortés con calle 6. 
33B Paseo La Boca 1236 Av. Borgoño frente a subida Santa Laura. 



 
 

34B Paseo Playa Negra 400 Av. Borgoño, sector playa Negra. 
35B Paseo Costa Brava 400 Av. Borgoño frente a Costa Brava. 
36B Paseo La Curva 1400 Av. Borgoño frente a ex restaurant Edelweiss. 

37B 
Paseo Puente La 
Lechuza 

1600 
Av. Borgoño sector de Puente la Lechuza. 

38B Puntilla La Pinta 590 Calle La Pinta, esquina Av. Concón Reñaca. 
39B Plaza Madre Selva 226 Calle Malva, sector Costa Brava. 

40B 
Plaza Tamarindo 

271 Calle Pimpinelas con Tamarindos, sector 
Costa Brava. 

41B Bandejón Central 
Avda. Concón Reñaca 

2040 Av. Concón Reñaca frente a sector Bosques 
de Montemar 

42B 
Plaza Sala de Ventas 
Bosques de Montemar 

1700 
Av. Concón Reñaca con Blanca Estela. 

43B 
Bandejón Central 
Blanca Estela  

1937 Calle Blanca Estela, sector de Bosques de 
Montemar. 

44B Paseo Las Pelargonías 
3751 Entre calles Bosque de Montemar y Los 

Abedules.   

45B 
Bandejón Central 
Avda. Bosques de 
Montemar 

4506 
Entre av. Bosque de Montemar y av. 
Francisco Soza. 

46B 
Plaza Los Radales 

7695 Los Radales con los Olivillos, sector Bosques 
de Montemar. 

47B Plaza Anfiteatro 1300 Blanca Estela con los Olivillos. 
48B Paseo Las Chilcas 3075 Entre Los Cedros y Los Abedules. 
49B Paseo Jacarandá 4620 Entre Bosques de Montemar y Los Abedules. 
50B Paseo Glorias Navales  7275 Entre Las Fucsias y Las Pelargonias. 
51B Plazoleta Manantiales  1988 Av. Concón Reñaca con Primera Transversal. 

52B 
Bandejón Magallanes  

8404 Av. Magallanes entre Los Castaños y El 
Bosque Oriente. 

53B Plaza Barros 510 Santa Elena con Barros. 
54B Plaza Gran Hotel 1413 Pedro de Valdivia con subida Labarca. 
55B Jardín Monolito Prat 45 Calle Ocho con Maroto. 

56B 
Jardín Monolito 
O´Higgins 

21 
Calle Ocho con Maroto. 

57B Jardín Cruz de Mayo 38 Maroto con pasaje La Boca. 

58B Bandejón Shell 
264 Av. Borgoño entre San Agustín y Santa 

Margarita. 
59B Plaza Villa Magisterio 684 Tierra del fuego con pasaje Pablo Neruda. 

60B Bandejón Interior 
Estadio Atlético 

3285 Magallanes, en estadio Atlético. 

61B Plaza Los Alerces 481 Los Alerces con Mañío. 

B63 Bandejón San Ignacio I 
194 San Ignacio entre Lomas de Montemar y Sta. 

Macarena.  

B64 
Bandejón San Ignacio 
II 

164 San Ignacio entre Sta. Macarena y Av. Blanca 
Estela.  

B65 
Bandejón Blanca 
Estela I  

1766 Av. Blanca Estela entre San Ignacio y Santa 
Sofía.  

B66 Bandejón Blanca 
Estela II  

1744 Av. Blanca Estela entre Santa Sofía y San 
Juan.  

B67 Bandejón Blanca 
Estela III 

1965 Av. Blanca Estela entre San Juan y Saint 
Margaret. 

B68 Bandejón Blanca 
Estela IV 

977 Av. Blanca Estela entre Saint Margaret y Av. 
Bosques de Montemar.  

B69 Bandejón Blanca 
Estela V 

751 Av. Blanca Estela entre Av. Bosques de 
Montemar y Las Fucsias. 

B70 
Bandejón Blanca 
Estela VI 

902 Av. Blanca Estela entre Las Fucsias y Av. Los 
Pellines.  

B71 
Bandejón Bosques de 
Montemar I 

82 Av. Bosques de Montemar entre San Andrés y 
Lomas de Montemar.  

B72 
Bandejón Lomas de 
Montemar II 

126 Av. Lomas de Montemar entre San Estanislao 
y Av. Bosques de Montemar 



 
 

B73 Bandejón Bosques de 
Montemar II 

210 Av. Bosques de Montemar entre Lomas de 
Montemar y Av. Blanca Estela.  

B74 Talud Vegetal Cruz 
Roja  

29 Av. Concón Reñaca frente a Cruz Roja.  

  
Estas son 71 áreas verdes, las que suman un total de 104.948 m2. 

 
 

 
Tabla 4: ÁREAS VERDES TIPO C 

COD NOMBRE M2 UBICACIÓN 
2C 

Plazoleta Las Gaviotas 
648 Av. Central con los Diamantes 

poniente. 
3C 

Isla Las Tres Marías 44 
Scipion Borgoño con Las Tres 
Marías. 

4C Plazoleta Cruz Roja 347 Av. Concón Reñaca con El Sauce. 
5C Plaza Las Palmeras  1100 Costado supermercado Jumbo. 
6C Bandejón Santa Laura   180 Bajada San Pedro con calle Siete. 
7C 

Puntilla Las Sirenas II 
205 Scipión Borgoño con Francisco de 

Asís. 
8C Isla Los Olmos 35 Los Romeros con Los Olmos. 
9C 

Bandejón Pisco Control 
217 Camino a Quillota frente a barrio 

industrial. 
10C 

Plazoleta Los Espinos 396 
Calle los Espinos, los Peumos y los 
Copihues. 

11C Parque Ecológico La Isla 2045 La isla camino a Quintero. 
12C 

Mirador Pedro de Valdivia 180 
Av. Borgoño, frente a bajada Pedro 
de Valdivia. 

13C Puntilla Vista al Mar 208 El Sauce con las Encinas. 
14C 

Plazoleta San Andrés 
984 José Yañez poniente con 1ra 

Transversal. 
15C Escala La Boca 208 Av. Maroto con Cruz de Mayo. 
16C 

Bandejón Los Volcanes 
550 Los Volcanes entre Osorno y Río 

Limarí. 
17C Bandejones Costa de 

Montemar 
10983 Entre Av. Borgoño y Av. Cornisa. 

18C Bandejón Río Colorado 809 Entre Av. Aconcagua y Río Imperial. 
19C Paseo Los Pellines 14897 Entre Blanca Estela y Osorno. 
20C 

Paseo Los Abedules 22602 
Los Abedules entre 2da Transversal 
y Los Pellines. 

21C 
Plazoleta El Carmen 

2000 Población el Carmen, calle 
Esperanza. 

22C Área Verde Costa Brava 225 Pimpinelas con Calle Tres. 
23C 

Plazoleta Caleta Higuerillas 
156 Calle Siempreviva, entre Asteroide y 

San Pedro. 
24C Plazoleta Constanza (dura) 100 Av. Vergara con pasaje Constanza. 
25C Bandejón Frente Estadio 

Atlético  421 Magallanes frente a Estadio Atlético. 
26C Plazoleta Santa Bárbara, 

Lomas de Montemar  560 
Calle Santa Bárbara, Lomas de 
Montemar. 

27C Bandejón Santa Sofía, Lomas 
de Montemar 2782 Calle Santa Sofía, Lomas de 

Montemar. 
28C Acceso ovalo Calle San 

Cristóbal  
60 Calle San Cristóbal, Lomas de 

Montemar. 
29C Isla San Juan con Los 

Abedules 
56 San Juan con Los Abedules. 

30C Isla San Juan con Lomas de 
Montemar 

140 
San Juan con Lomas de Montemar. 



 
 

 
31C Isla San Juan Lomas de 

Montemar 
16 Santa Sofía con Lomas de 

Montemar. 
32C Plazoleta El Mañio, Vista al 

Mar 
661 Calle El Mañío, Vista al Mar. 

33C 
Bandejones Avda. Concón 
Reñaca 

2800 
Av. Concón Reñaca, sector 
limitrofe con comuna de Viña del 
mar. 

34C Plazoleta Multicancha Vista al 
Mar 1616 

Entre calles Las Encinas y Los 
Alerces. 

35C Puntilla Ruta 60 1530 Ruta 60 CH con Ruta 62. 
36C 

Plazoleta Dura Villa Primavera 24 
Av. Magallanes con calle 1 
Oriente.  

37C Plazoleta Puntilla Los 
Romeros 

120 Calle las Encinas con calle 
Centra, Sector de Los Romeros.  

38C 
Quebrada Las Petras 

9360 Acceso por calle los Alerces, 
sector de Los Romeros.  

39C Pasarela y Talud Vegetal, 
Ruta F30-E 

1878 Ruta F30-E, sector de El Mirador.  

40C 
Bandejón Ruta F30-E 

275 Ruta F30-E, sector frente a 
Cementerio Parque.  

41C Plazoleta Bajada Esperanza 200 Calle Esperanza con calle 12. 
42C Escalera entre Avda. Maroto y 

calle Sta. Laura 252 
Entre Av Maroto y calle Santa 
Laura, a la altura de calle 9.  

43C Bandejón Las Pelargonías con 
Los Cedros 52 

calle Las Pelargonias con calle 
Los Cedros.  

44C 
Jardín Edificio SAR 

980 Calle Manantiales a un costado 
del CESFAM.  

45C Plazoleta Dura Caleta 
Higuerillas 

275 Calle Illapel con pasaje Cordillera.  

46C Escalera Doce de Febrero 14 Pasaje 12 de Febrero.  

47C 
Bandejones Laterales AV CC-
RÑ 

766 
Av. Concón Reñaca desde 
Segunda Transversal hasta 12 de 
Julio.  

48C 
Bandejón Central Avda. Los 
Pellines Sur 

5978 
Av. Los Pellines desde 
Liquidámbar hasta Escrivá de 
Balaguer. 

49C Isla Blanca Estela con Sta. 
Sofía 107 

Av. Blanca Estela con Santa 
Sofía.  

50C Bandejón Lomas de Montemar 
I 37 

Lomas de Montemar entre Saint 
Margaret y San Estanislao. 

51C 
Bandejón Bosques de 
Montemar III 

132 
Av. Bosques de Montemar entre 
Av. Blanca Estela y Pinares de 
Montemar 

52C Isla Bosques de Montemar 
Este 

42 Av. Bosques de Montemar con 
Pinares de Montemar.  

53C Isla Bosques de Montemar 
Oeste 

53 Av. Bosques de Montemar con 
Pinares de Montemar.  

54C 
Bandejón Bosques de 
Montemar IV 

604 
Av. Bosques de Montemar entre 
Pinares de Montemar y 
Liquidambar (tramo 1) 

55C 
Bandejón Bosques de 
Montemar V 

959 
Av. Bosques de Montemar entre 
Pinares de Montemar y 
Liquidambar (tramo 2)  

56C Bandejón Bosques de 
Montemar VI 54 

Av. Bosques de Montemar con 
Liquidambar 

57C Isla Bosques de Montemar con 
Liquidambar 355 

Av. Bosques de Montemar con 
Liquidambar 

58C Bandejón Bosques de 
Montemar VII 

645 Av. Bosques de Montemar entre 
Escrivá de Balaguer y Riñihue. 

59C Bandejón Pellines Limite Viña 1910 Av. Pellines entre Escrivá de 



 
 

del Mar Balaguer y Riñihue.  
60C Plazolerta Condominio 

Gironas 
1184 Circunvalación con Pasaje Dos.  

 
Estas son 59 áreas verdes, las que suman un total DE 96.017 m2. 

 
 

 

RESUMEN  

La comuna de Concón, hasta al día 31 de diciembre del 2021 cuenta con 138 

áreas verdes  repartidas principalmente en la zona urbana de la comuna, las 

cuales suman un total de 226.723 metros c uadrados . 

 

Tabla 5: Resumen Áreas Verdes de la Comuna 202 1 
TIPO AREAS VERDES  SUPERFICIES EN M2 

AREAS VER�'�(���7�,�3�2���³�$�´ 25.758 

�È�5�(�$�6���9�(�5�'�(�6���7�,�3�2���³�%�´ 104.948 

�È�5�(�$�6���9�(�5�'�(�6���7�,�3�2���³�&�´ 96.017 

TOTAL ÁREAS VERDES 226.723 

ESPECIES ARBOREAS TIPO D   4.400 UNIDADES 

 

 

2.3.   OFICINA DE ALUMBRADO PÚBLICO 

 
Como una forma de mitigar los problemas de seguridad ciudadana de la Comuna 

este municipio a contar del 30 septiembre del año 2019, adjudicó por 2 años la 

propuesta pública de Mantenimiento del Alumbrado Público de Concón, la 

Empresa Elecnor Chile S.A. por un valor mensual de $10.799.964 IVA Incluido, lo 

que significó para el Municipio una hasta septiembre de  2021 de $86.399.712 IVA 

Incluido por este concepto, posteriormente se realizó una ampliación de contrato 

por 3 meses por un valor de 34.505.884 IVA incluido, estas mantenciones se 

hicieron de acuerdo a los requerimiento de las personas y a las salidas 

permanentes de fiscalización del personal de DIMAO  

 

2.4   DEPARTAMENTO DE OPERACIONES: SECCIÓN MANTENCIÓN Y 

MOVILIZACIÓN 

 
2.4.1   COORDINACIÓN DE LA MOVILIZACIÓN MUNICIPAL  

 
El encargado de Movilización Municipal, coordina de lunes a viernes de 

8:00 a 17:15 hrs. el uso de los vehículos municipales a petición de los directores 

de cada área del Municipio. 

 



 
 

En cualquier otro horario distinto del mencionado los vehículos para realizar 

algún cometido, sábado, domingo, festivo o fuera del horario, son autorizados por 

la Alcaldía y el encargado de movilización.  

 

Los cometidos que se realizan son: atención funerales; atención oficinas 

municipales; trabajos con máquina retroexcavadora; trabajos con minicargador; 

lavado de explanada caleta de pescadores, y apoyo a incendio con camión aljibe. 

 

 

 A continuación se muestra una estadística de características de cada 

vehículo y el combustible usado durante el año 2021 (Tabla 6) con un costo anual 

para el Municipio de $ 27.756.149.- I.V.A incluido.-  

 

Tabla 6: Informe combustible año 202 1 

DESCRIPCION     

PATENTE VEHICULO VALOR ($)  
CONSUMO 
COMBUSTIBLE 
DIESEL 

    

FPYK-84 STATION HYUNDAI 821.373  
FDTX-43 CAMIONETA D MAX 541.199  
FDTX44 CAMIONETA D MAX 3.899.778 
HPXD-60 DMAX 4X4 698.577 
FGSJ-21 OFICINA MOVIL 1.553.160 
KHJG-45 NISSAN NP 300 2.238.306 
KHJG-47 NISSAN NP 300 1.933.379 
KWYR-69 NISSAN NP 300 689.070 
FXTW-10 BUS HYUNDAI 698.189 
HDRL-64 BUZ IRIZAR 1.456.659 
KVTP-36 MINICARGADOR 1.748.490 

JGDG-29 CAMION ALJIBE 
MERCEDEZ 

7.150.248 

CDCS-66 CAMION ALJIBE KODIAK 219.670 
DLJK -65 CAMION TOLVA 490.000 
BZXT-88 RETROEXCAVADORA 197.245 
    $22.972.771 
CONSUMO 
COMBUSTIBLE 
BENCINA 95° 

    

      
FDLJ-29 FURGON COMBO 719.128 
FDLJ-32 FURGON COMBO 538.463 
FDLJ-36 FURGON COMBO 797.787 
JHFT-63 CAMIONETA DODGE RAM 2.728.000 
    4.783.378 
      
   GASTO TOTAL ANUAL ($)  27.756.149 

 

 



 
 

 

2.4.2    SECCIÓN MANTENCIÓN 

 
  El área del Departamento de Operaciones, tiene especial relevancia 

para el Municipio, debido a que se relaciona directamente con la comunidad 

atendiéndola en los siguientes aspectos: 

1) Apoyo para eventos de Juntas de Vecinos y Organizaciones Comunitarias. 

2) Operativos de limpieza en la Comuna de Concón con Camiones de 

Contratista coordinados con Juntas de Vecinos. 

3) Retiro de escombros, ramas o enseres en desuso, de la vía publica como 

de casas particulares, y retiro de basura de los blocks de Villa Primavera. 

4) Retiro de área de dunas en sector de duna mayor. 

5) Apoyo a las Juntas de Vecinos en Emergencia durante el periodo invernal. 

6) Traslado de medias aguas en apoyo al Departamento Social. 

7) Apoyo logístico a todos los Eventos durante todo el año, montaje y 

desmontajes de actividades municipales 

8) Trabajos en reparación de aceras, reparación y limpieza parrillas de aguas 

lluvias, despeje de canales desmalezados sector borde costero y otros.  

9) Confección tapas alcantarillado. 

10) Retiro de caballares de la vía pública. 

11) Carga camiones al vertedero Los Molles. 

12) Limpieza de microbasurales en la vía pública en toda la Comuna.  

13) Pintado pasos peatonales, línea media, y estacionamientos de 

discapacitados. 

14) Mantención de Parque Ecológico La Isla con tres funcionarios. 

15) Pintura y mantención dependencias municipales. 

16) Confección de protecciones y rejas para dependencias municipales. 

17) Cambio y reposición señalética en la vía pública. 

18) Bacheos en calles Urbanas. 

19) Arreglo de calle con motonivelador Los Romeros y Área Rural. 

20) Reparación y pinturas de barreras camineras. 

21) Limpieza de cauces y cuidados de agua de vertientes. 

22) Rebaje y cote de arboles en caso de emergencia. 

23) Apoyo a de emergencia en caso de incendios, accidentes de tránsito u otra 

emergencia. 

 

Parte de esta labor se desarrolla con el apoyo de 47 trabajadores de 

Servicios Generales, de la Empresa Servintegral desde septiembre año 2017, que 

aporta además, 3 Camiones Tolva de 4 mts3 cada uno cuyo contrato tiene un valor 

promedio mensual para el Municipio de $43.568.799 IVA incluido, con un valor 

hasta el mes de agosto durante el año 2021 de $ 348.550.393.- I.V.A. incluido y 



 
 

una prórroga de contrato hasta el 4 de enero del año 2022 por un monto de 

193.871.807 IVA incluido 

 

Este programa es apoyado además con el Contrato de arriendo de 

otros tres camiones Tolva de 6mts3,  

conforme a Decreto Alcaldicio 2080 de fecha 04 de noviembre del 

2020, se adjudica el contrato la Empresa Ignacio Vidal por 3 camiones tolva de 6 

mts.3 por un año, por un valor promedio de $ 13.218.743 I.V.A. incluido 

(noviembre-diciembre 2020) 

Por último, y en base a la información anteriormente mencionada, 

este programa suma un valor actualizado para el Municipio durante el año 2021 de                    

$  103.830.532 IVA incluido. 

 
 

 

Registro s Fotográfico s Servicios  del Departa mento de O peraciones  

 

 

Figura 1: Retiro de escombros  

 



 
 

 

Figura 2: Retiro de Desechos Vegeta les 

 

 

 

Figura 3 : Limpieza de sectores  

 



 
 

 

Figura 4 : Limpieza parrilla aguas lluvia  

 

  

Figura 5 : barrido de calles  

 



 
 

 

Figura 6 : Limpieza vía publica  

 

Figura 7 : Mantención  arreglo de calle  



 
 

 

 

Figura 8 : Retiro de escombros  

 

 

 

Figura 9 : Mejoramiento Pintado Pasos Peatonales  



 
 

 

Figura 10 : Reparación de tapas en la vía publica  

 

 
 

 

 

 

Figura 1 1: Cambio barreras de contención  



 
 

2.5   OFICINA MEDIO AMBIENTE  

 

2.5.2   �³�6�D�Q�W�X�D�U�L�R���G�H���Oa Naturaleza, Campo Dunar �G�H���O�D���3�X�Q�W�D���G�H���&�R�Q�F�y�Q�´ 

Decreto N°45 del 2012, Ministerio de Medio Ambiente  

�x La propuesta del Plan de Manejo del Santuario de la Naturaleza, fue 

entregada por la Ministra de Medio Ambiente el viernes 6 de noviembre del 

2020, donde DIMAO realizó las observaciones correspondientes. Durante el 

año 2021 se trabajaron las propuestas y observaciones al plan de manejo 

del campo Dunar. 

 

 

2.5.3  �³�+�X�P�H�G�D�O���5�L�R���$�F�R�Q�F�D�J�X�D�´���� 

�x El municipio tiene el interés permanente de la protección y conservación de 

la biodiversidad es por ello que a través de oficios dirigidos al Ministerio de 

Medio Ambiente se solicitó que nuestro humedal fuese protegido bajo el 

amparo de la Ley N°21.202.  

 

�x Esta Dirección envió antecedentes técnicos realizados en reporte ficha IDI, 

en el marco de la postulación a financiamiento (Gobierno Regional-RATE) 

para desarrollar estudios de investigación en Planes de Gestión Ambiental. 

 

 

 
 
2.5.4 Programa Piloto Compostaje Domiciliario.  

El Municipio de Concón a través del D.A 1977 del 21 de octubre del 2020, la 

empresa Proyectos de Ingeniería Ambiental Geociclos LTDA Limitada se adjudicó 

el �³�3�5�2�*�5�$�0�$���3�,�/�2�7�2���'�(���&�2�0�3�2�6�7�$�-�(���'�2�0�,�&�,�/�,�$�5�,�2���'�(���/�$���&�2�0�8�1�$��DE 

�&�2�1�&�2�1�´, con fondos del �S�U�R�J�U�D�P�D���³�0�H�M�R�U�D�P�L�H�Q�W�R���G�H���%�D�U�U�L�R�V�´�� �G�H���O�D��SUBDERE. 

El programa tiene una duración de 10 meses por el monto de $66.069.245 (exenta 

de IVA). 

Este Programa Piloto consiste en: 

�x 500 KIT de compostaje: 1 compostera de 300 litros, 1 bastón revolvedor y 1 

manual. 

�x Capacitaciones ambientales sobre la temática de compostaje de residuos 

orgánicos, el uso y un constante seguimiento del proceso.  

�x El proyecto tiene una duración de 10 meses. 

 



 
 

 

Figura 20: Beneficiarios Programa  Piloto Compostaje Domiciliario  
 

 
 
Este proyecto fue postergado por la pandemia pero continuó el año 2021 

completando las 4 visitas por cada una de las familias beneficiadas, se pudo 

apreciar una disminución de un 88% menos de residuos orgánicos compostables 

en las viviendas, lo que trae beneficios económicos, ambientales como la 

disminución de los gases de efecto invernadero (GEI), disminución de la basura 

que es depositada en los vertederos municipales y trajo consigo un cambio en la 

disposición del residuo, ya que al compostar también incentivo a las familias a 

reciclar otro tipo de materiales 

 

Tabla 7 : Ahorros generados mediante el compostaje  
 

 
 

 

 

 

 

 
 



 
 

2.5.5 Sistema  de Certi ficación Ambiental Municipal (SCAM)  

La Dirección DIMAO solicitó al alcalde la postulación del municipio al SCAM, la 

cual fue respondida positivamente a través de Oficio N° 119 del 26 de noviembre 

del 2020. 

Mediante la resolución exenta n° 629 del 29 de junio del 2021, se aprobó el 

convenio de cooperación sin transferencia de recursos para el sistema de 

certificación ambiental municipal con la ilustre municipalidad de Concón, nivel de 

certificación básica. Posteriormente mediante la resolución 1373 del 7 de 

diciembre del 2021 se amplían los plazos en 5 meses para el convenio de 

colaboración suscritos entre el ministerio de medioambiente y la I Municipalidad de 

Concón 

La principal motivación de la municipalidad, para ingresar al Sistema de 

Certificación Ambiental, es su vocación de ciudad respetuosa de los valores 

ambientales y la calidad de vida que ofrece a sus habitantes y turistas. 

 

2.5.6 PPDA 

Trabajo en conjunto con Ministerio de Medio Ambiente (MMA), la Seremi del 

Medio Ambiente, Seremi de Salud, la Superintendencia del Medio (SMA) en la 

�D�S�O�L�F�D�F�L�y�Q�� �G�H�O�� �³Plan de Prevención y Descontaminación Atmosférica para las 

�F�R�P�X�Q�D�V�� �G�H�� �&�R�Q�F�y�Q���� �4�X�L�Q�W�H�U�R�� �\�� �3�X�F�K�X�Q�F�D�Y�t�´���� �'�H�F�U�H�W�R�� �6�X�S�U�H�P�R�� �1�ƒ�������� �G�H�O��

30 de Marzo del 2019.  

 

2.5.7  Ordenanz as 

Con fecha 28 de Julio de 2021, se aprobó la Ordenanza local sobre a protección 

del santuario de la naturaleza campo Dunar de la punta de Concón que tiene por 

objeto la protección conservación y preservación del Santuario de la Naturaleza, 

Campo Dunar de la Punta de Concón.  

 

2.6 Postulación  a Fondo de Reciclaje Exe quiel Estay  

Con fecha 15 de octubre se realizó la postulación al fondo de reciclaje 

�³�3�U�R�P�R�Y�L�H�Q�G�R la inclusión de los recicladores de base a través de la educación 

ambiental�´�� proyecto que consistía en entregar charlas y talleres a la comunidad 

además de kits de vermicomposteras o composteras. Sin embargo este proyecto 

no contó con el puntaje necesario para poder ser beneficiado con el monto. 

 

2.7 RECICLAJE  EN LA COMUNA DE CONCÓN - AÑO 2021 
 

a) Reciclaj e de Botellas de Vidrio de la Empresa Cristoro  

Se recolectaron un total de 547.295 kilos de vidrio esto es un 46% más de lo 
generado el  año 2020  



 
 

 
Tabla 8: Reciclaje año 202 1 vidrio empresa Cristoro  

 
Campana 
(campanas) 

Domiciliaria 
(tambores) 

Total 
(Kg) 

Enero 37.800 27.600 65.400 
Febrero 35.300 26.700 62.000 
Marzo 32.500 25.750 58.250 
Abril 22.250 14.300 36.550 
Mayo 30.500 13.700 44.200 
Junio 19.250 15.200 34.450 
Julio 39.875 12.800 52.675 
Agosto 54.500 23.750 78.250 
Septiembre 10.625 6.550 17.175 
Octubre 12.500 8.500 21.000 
Noviembre 15.750 18.150 33.900 
Diciembre 20.945 22.500 43.445    

547.295 
 
 

 

   

Gráfico 1: reciclaje mensual año 202 1 reciclaje de vidrio CRISTORO  

 

 
b) Reciclaje de Botellas de Vidrio de la Funda ción COANIQUE M  

Recolectaron un total de 62.776 kg en el año 2021 

 
Tabla 9: Reciclaje de botellas de vidrio año 202 1 COANIQUEM 

Mes Kilos 
Enero 1.900 
Febrero 2.670 
Marzo 5.710 
Abril 5.196 
Mayo 3.639 
Junio 3.060 
Julio 4.244 
Agosto 4.580 



 
 

Septiembre 9.220 
Octubre 8.360 
Noviembre 8.920 
Diciembre 5.277 
Total 62.776 

 

 

 

Gráfico 2: Reciclaje  mensual año 202 1 reciclaje de vidrio COANIQUEM  

 

 

c) Reciclaje  del Punto Limpio de Ecoruta Vecinal año 202 1 

Se recolectaron un total de 101.538 kg en el año 2021, principalmente cartón, 
papel y PET 

 

 

Gráfico 2: Reciclaje  mensual año 202 1 Punto limp io Conc ón 



 
 

Tabla 10: Reciclaje año 202 1 Punto Limpio Concón  
 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total  Kg 

Aluminio 262,8 267,0 281,7 227,3 327,2 334,0 366,0 362,1 322,0 397,2 352,0 470,0 3969,3 
Conservas 394,2 267,0 281,7 277,6 337,9 304,3 398,0 387,6 333,1 455,5 260,2 391,6 4088,7 
PET 1182,6 1335,0 845,1 662,0 969,2 984,3 1152,4 1386,9 1356,2 1568,0 1295,6 1064,3 13801,6 
Revistas 525,6 534,0 

    
930,0 

 
1120,0 

   
3109,6 

Mixto 
 

267,0 
          

267,0 
Diarios 525,6 534,0 563,4 

 
699,9 198,7 833,9 57,5 386,3 69,3 

  
3868,6 

Papel Blanco 3 1708,2 267,0 939,0 
   

293,0 
 

266,0 
   

3473,2 
Papel Blanco 2 1314,0 712,0 1032,9 

 
746,0 

 
523,0 

 
220,0 

   
4547,9 

Carton 5256,0 3738,0 3192,6 1500,0 5953,1 4759,4 6150,0 6930,0 5665,0 5782,0 4060,0 
 

52986,1 
Tapas plasticas 131,4 89,0 93,9 35,8 86,7 96,3 101,1 85,0 126,6 118,2 50,0 77,4 1091,4 
Tetrapack 525,6 445,0 375,6 394,4 582,0 581,5 597,2 550,6 585,6 580,8 519,6 499,0 6236,9 
Cables y celular 131,4 35,6 

           

Pilas 52,6 89,0 
           

Duplex 1182,6 534,0 1690,2 
 

382,2 
       

3789,0 
Total mensual 
(Kg) 

13192,6 9113,6 9296,1 3097,1 10084,2 7258,5 11344,6 9759,7 10380,8 8971,0 6537,4 2502,3 101537,9 

 

 



 
 

2.8    Programa Saneamiento A mbient al 

El Programa responde a la necesidad de la comunidad con soluciones de forma 

inmediata ante problemas como la proliferación desmedida de animales, tanto 

perros como gatos, accidentes y enfermedades de estos y de plagas, vectores 

sanitarios, como son garrapatas, murciélagos, pulgas, ratones, etc.  

Este contempla tres grandes líneas de acción: 

 
 
2.8.1 Subprograma de servicios veterinarios: como esterilizaciones, 

castraciones, consultas, cirugías  menores y otros procedi mientos 
cl ínicos  

 
Durante el año 2021, lamentablemente debido a la contingencia nacional por el 

Covid 19, nos vimos en la necesidad de interrumpir los servicios veterinarios y de 

desratizaciones y/o fumigaciones. Esto nos llevó a retroceder drásticamente en la 

continuidad del control de natalidad de perros y gatos en la comuna, como así 

también aumento el abandono de estos en el país.  El programa se retomó en 

agosto de forma paulatina y se continuó realizando algunos procedimientos 

veterinarios. Respecto a los servicios de fumigaciones y desratizaciones solo se 

hicieron algunos con el dinero restante hasta el término de este.                 

Durante el año 2021, se realizaron los siguientes procedimientos: 44 

esterilizaciones caninas con chip, 16 esterilizaciones caninas sin chip, 6 

castraciones caninas con chip, 4 castraciones caninas sin chip, 35 esterilizaciones 

felinas con chip, 9 esterilizaciones felinas sin chip, 23 castraciones felinas con 

chip, 4 castraciones felinas sin chip, 17 consultas veterinarias simples, 6 consultas 

con procedimientos de primeros auxilios,  10 eutanasias por casos terminales, 6 

cirugías menores, 2 hospitalizaciones,  lo que da un total de 182 procedimientos 

veterinarios realizados entre agosto del 2021 y diciembre del 2021.(Tabla 13). 

 
 
2.8.2   Insumos  sanitarios y veteri narios a animales mayores  y menores  
 
A consecuencia de la pandemia el año 2021, no se realizaron estos controles 

sanitarios de desparasitación y vacunación a los animales mayores de la comuna. 

 

El Municipio en su compromiso de velar por una mejor calidad de vida de estos ha 

realizado esta actividad por 15 años, y ha demostrado el gran beneficio para los 

animales mayores de la comuna, ya que ha disminuido el mal manejo o maltrato, 

denuncias por malas condiciones físicas sanitarias y enfermedades como la 

influenza equina. 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

2.8.3    Fumigaciones y desratizaciones.  

Durante el año 2021 no se realizaron servicios de fumigaciones y/o 

desratizaciones debido a la pandemia y ya que no hubo requerimientos de la 

comunidad 

 
 
 
Tabla 11: Resumen de procedimientos realizados dentro de los servic ios 
médico s veterinarios 202 1 
 

PROCEDIMIENTOS REALIZADOS  TOTAL  

Esterilizaciones caninas c/chip 44 

Esterilizaciones caninas s/chip 16 

Esterilizaciones felinas c/chip 35 

Esterilizaciones felinas s/chips 9 

Castraciones caninas c/chip 6 

Castraciones caninas s/chip 4 

Castraciones felinas c/chip 23 

Castraciones felinas s/chip 4 

Consultas 17 

Consultas con primeros auxilios 6 

Consulta a domicilio 0 

Eutanasias 10 

Amputaciones 0 

Hospitalizaciones 2 

Cirugías Menores 6 

 

2.9 Asesoría Ambiental  

Este servicio especializado de asesoría ambiental a esta Dirección consiste en: 

�x Revisión, levantamiento de observaciones y seguimiento del proceso de 
Evaluación Ambiental de todos aquellos proyectos que ingresen al SEA, y que 
se emplazan en la comuna y aledañas, revisión de las resoluciones de 
Calificación Ambiental (RCA) de aquellos proyectos que se ejecutan en la 
comuna.  En base a esta revisión, se levantan los posibles incumplimientos a 
los compromisos establecidos en dichas Resoluciones. 

�x Revisión, levantamiento de observaciones y seguimiento a los proyectos de 
extracción de áridos ingresados a evaluación ambiental por parte de esta 
Dirección. 



 
 

�x Revisión y levantamiento de observaciones a Planes de Manejo de la comuna 
(Campo Dunar Punta de Concón, Roca Oceánica y Humedal Desembocadura 
Río de Aconcagua) 

�x Revisión y observaciones de proyectos a fines con la temática ambiental 

 

Todo lo anterior se desarrolla en estricto apego a la legislación ambiental vigente, 
convenios internacionales suscritos por Chile en material ambiental y a cualquier 
otra normal legal que estén relacionadas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Tabla 12: Resumen 202 1 de actividades ejecutadas por esta  asesoría ambiental  

     

Extracción 
áridos SEIA ENAP MMA SMA HUMEDAL 

CAMPO 
DUNAR OTRO 

mar-21 Revisión proyecto de compostaje luz verde        X 
mar-21 solicita permisos ambientales embalse los aromos        X 
mar-21 Respuesta ingreso contraloría        X 
mar-21 extracción pozos lastreros X        
mar-21 solicitud Autorización faenas sector la isla         
abr-21 Respuesta proyecto demolición puente         
abr-21 Respuesta extracción de áridos         
abr-21 informe auditoria ENAP X  X      
abr-21 Estado avance PPDA    X     
abr-21 Extracción áridos X        
jul-21 avance SCAM    X     
jul-21 Extracción Áridos X        
jul-21 Elaboración Ordenanza Campo Dunar       X  

ago-21 Pronunciamiento extracción de áridos X        
ago-21 Ordenanza Confetis        X 
ago-21 Respuesta extracción de áridos X        
sept-21 Adenda complementaria mejoras ambientales CIC  X       
oct-21 Observaciones proyecto Costa de Montemar VI    X     
nov-21 Extracción áridos pozo lastrero X        
dic-21 Elaboración política ambiental        X 

 

El servicio especializado por parte de un profesional de apoyo, durante el año 2021, por D.A N° 493 del 4 de marzo del 2021, contratado desde el 01 de marzo al 
30 de junio, por un valor mensual de $1.900.000 Iva incluido, siendo un total anual de $7.6000.000 y posteriormente contratado por D.A N°1868 del 31 de agosto 
del 2021, contratado desde el 1 agosto al 31 de diciembre, por un valor mensual de $1.266.667-, siendo un total anual de $6.333.335 IVA incluido. 



 
 

ANEXO N°1 
 

COORDINACIÓN INSTALACIÓN  DE BATEA  CON JJVV 2021 
 

Juntas de Vecinos  

SECTOR URBANO 

Juntas de Vecinos  

SECTOR RURAL 

El Porvenir Independencia 

Vista al Mar Los Pinos 

Los Romeros Comités de adelanto 

Caleta Higuerillas Lomas del Valle 

RPC III Altos de Concón 

Los Troncos Cumbres de Concón 

Villa Concón Los Castaños 

Villa Concón 2 Los Peumos 

Nueva Concón Lomas de Concón 

Bosques de Montemar Nueva Ilusión 

El Carmen Villa Paraíso 

Los Tres Esfuerzos Los Avellanos 

Lomas de Montemar Los Eucaliptus 

Villa Aconcagua Portal del Mar 

Concón Sur La Higuera 

Balneario Altos La Cantera 

La Isla Nueva Milenium 

Desembocadura Río Aconcagua Condominio 

 Maximi.de.Torquemada 

 

 

 

 

 



 
 

ANEXO N° 2: EMPRESAS CONTRATISTAS AÑO 2021 (MILES $) 

 

Empresa Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total 

Cosemar 
       
62.366.290  

       
66.685.098  

       
57.430.509  

       
60.952.013  

       
64.900.305  

       
64.486.803  

       
65.367.179  

       
67.127.930  

       
68.301.765  

       
68.301.765  

       
68.301.765  

       
68.301.765  

                     
782.523.187  

Ignacio 
Vidal 

       
13.180.851  

       
12.832.151  

       
15.528.762  

       
14.040.977  

       
13.122.735  

       
12.553.191  

       
13.087.864  

       
13.669.030          

                     
108.015.561  

Servintegral 
       
40.053.020  

       
43.669.549  

       
43.865.040  

       
43.320.081  

       
41.864.458  

       
45.165.801  

       
42.586.160  

       
41.436.739  

       
46.454.689  

       
52.077.229  

       
50.929.878  

       
50.999.556  

                     
542.422.200  

Redes       
          
4.888.641  

          
7.686.927  

          
7.822.317  

          
8.364.340  

          
8.950.509  

         
8.094.828  

          
8.157.505  

          
7.934.047  

          
7.517.107  

                       
69.416.221  

Logos 
       
51.374.658  

       
50.863.758  

       
51.311.663  

       
48.294.777  

       
53.300.945  

       
51.639.472  

       
53.763.916  

       
53.042.487  

       
52.146.166  

       
53.946.567  

       
53.307.673  

       
52.597.273  

                     
625.589.355  

Plantas 
Chile 

       
63.529.432  

       
63.584.315  

       
65.916.562  

       
65.944.259  

       
68.599.606  

       
68.179.071  

       
67.527.046  

       
66.876.135  

       
68.618.664  

       
71.504.805  

       
75.739.569  

       
73.571.699  

                     
819.591.163  

Veolia 
       
14.550.930  

       
15.086.300  

       
15.848.622  

       
13.892.944  

       
14.176.776  

       
13.849.556  

       
16.426.404  

       
14.506.196  

       
14.229.346  

       
15.529.293  

       
16.611.021  

       
15.850.838  

                     
180.558.226  

Elecnor 
       
10.799.964  

       
10.799.964  

       
10.799.964  

       
10.799.964  

       
10.799.964  

       
10.799.964  

       
10.799.964  

       
10.799.964  

       
10.799.964  

       
11.501.960  

       
11.501.960  

       
11.501.960  

                     
131.705.557  



 
 

 



 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 
 

CUENTA PÚBLICA DIRECCIÓN DE CULTURA 2021  
 

 
ÁREA DE GESTIÓN DIRECCION CULTURA 

 
 
1.- PROGRAMA CULTURAL  

 
 
GESTIONES DEL PROGRAMA  
 
Ejecución de proyectos adjudicados con financiamientos externos y desarrollo de 
diversas instancias de gestión cultural y de apoyo a artistas y gestores culturales 
tales como difusión cultural en redes sociales, talleres, actividades en modo virtual 
y presencial, gestión de aportes en Beca Cultural, entre otros.  
 
1.1.- Redes sociales  
En el contexto de pandemia Covid -19 las redes sociales de Facebook e Instagram 
Avanzada cultural aumentaron con creces sus seguidores e interacciones respecto 
al año anterior con un total de 2.100 seguidores en Facebook e Instagram con 1.317 
seguidores, alcanzando durante el 2021 un total de 769 publicaciones con un total 
de 2.350 visualizaciones en Facebook y 4.570 visualizaciones en Instagram y que 
abarcaron contenidos educativos, de promoción cultural y notas de interés en 
literatura, artesanía, música, artes escénicas, patrimonio, fondos concursables, 
autocuidado, entre otros. 
 
1.2.- Proyectos  
�3�D�U�D�O�H�O�D�P�H�Q�W�H���G�X�U�D�Q�W�H���H�O���D�x�R���H�O���3�U�R�J�U�D�P�D���H�M�H�F�X�W�y���H�O���S�U�R�\�H�F�W�R���³�7�H�U�W�X�O�L�D�V���G�H���&�R�Q�F�y�Q 
���������´���I�L�Q�D�Q�F�L�D�G�R���S�R�U���H�O���)�R�Q�G�R���0�L�Q�L�V�W�H�U�L�R���G�H���O�D�V���&�X�O�W�X�U�D�V���O�D�V���$�U�W�H�V���\���H�O���3�D�W�U�L�P�R�Q�L�R��
con un monto de $ 3.485.400.-, ingresados en enero de 2020 e implementados 
desde el 20 de junio al 10 de julio del 2021, donde se prepararon contenidos para 
difundir el trabajo y el valor cultural de 36 artistas locales, de los más diversos 
estilos, entre los que cuentan música, literatura, artes visuales, artes escénicas y 
artesanía. 
Además a través de la Red de espacios Culturales de la Región de Valparaíso 
(REC), a la cual el programa se encuentra adherido se ejecutaron dos proyectos: 
�³�&�K�D�F�K�D�U�H�D�Q�G�R�� �H�Q�� �&�R�Q�F�y�Q�´�� �S�U�R�\�H�F�W�R�� �T�X�H�� �E�X�V�F�y�� �O�D�� �U�H�D�O�L�]�D�F�L�y�Q�� �G�H�� �D�F�W�L�Y�L�G�D�G�H�V�� �G�H��
formación/capacitación y/o de programación artística y cultural, en formato virtual 
y/o presencial. En la comuna se efectuó de manera virtual con el fin de vincular a la 
comunidad y apoyar a los gestores culturales en tiempos de pandemia. Finalmente 
en noviembre y diciembre del presente se realizaron 4 micro documentales; 2 de 
artistas visuales y 2 personajes icónicos y patrimonio vivo de la comuna como parte 
�G�H�O���S�U�R�\�H�F�W�R���³�&�R�Q�F�y�Q���\���V�X���J�H�Q�W�H�´���I�L�Q�D�Q�F�L�D�G�R���S�R�U���5�H�G���&�X�O�W�X�U�D���S�D�U�D���5�H�G���G�H���(�V�S�D�F�L�R�V��
Culturales de la región de Valparaíso.  
 
Ejecución de Proyectos adjudicados Convocatoria 2021  
 

Concurso 
ejecutados en  el 
2021  

Línea modalidad  Nombre del 
Proyecto  

Total  

Departamento 
Ciudadanía 
Cultural / Red 
Cultura.  

Fortalecimiento de 
la Gestión 
Cultural Local 
2020. 

Tertulias de 
Concón 2020. 

$3.485.400.- 

Red Cultura Red Espacios �³�&�K�D�F�K�D�U�H�D�Q�G�R���H�Q��$1.139.678.- 



región de 
Valparaíso. 

Concón 2020. 

Red Cultura Red Espacios 
región de 
Valparaíso. 

�³�&�R�Q�F�y�Q���\���V�X��
�*�H�Q�W�H�´�� 

$1.155.480.- 

TOTAL  $ 5.780.558.- 

 
 
1.3.- Entrega de Beca Cultural  
Durante el año 2021 se otorgaron 4 aportes, considerando con un total de 
$1.650.000.- 

Nombre del 
beneficiario/a  

Aporte  Destino  Decreto  

María Campbell 
Oyarzún 

$250.000.- Exposición de 
Artesanía en 
Feria de 
Santiago. 

D.A 1.194 del 28 de mayo 
de 2021. 

Nicolás Peña 
González 

    $500.000.- Pasantía en 
violín en 
Alemania. 

D.A 1.702 del 9 de agosto 
de 2021. 

Pablo Roldán 
López 

$700.000.- Nominación 
para Festival 
de Cine 
Standalone, 
Hollywood, 
categoría 
Mejor 
Director. 

D.A 1689 del 9 de agosto 
de 2021. 

Luisa Navarro 
Cubillos 

$201.000.- Pasantía en 
Santiago para 
Programa de  
formación de 
Instructores 
de Circo de la 
Agrupación 
Circo Chile. 
 

D.A 2336 del 12 de 
noviembre de 2021. 

Total aporte 
anual  

$1.651.000.- 

 

 
1.4.-  Talleres  
Talleres efectuados durante el transcurso del año de manera continua en formato 
virtual dado el contexto de pandemia. 
 
Taller De Pintura Adultos  
Taller impartido por el profesor Fernando Concha los días martes de 15:00 a 17:00 
horas. El taller contó con 16 alumnas que asistieron en forma regular durante el año, 
trabajando en pintura libre utilizando la técnica de la acuarela. 
 
Taller De Teatro Y Coreografía  
Taller impartido por los profesores Lorena Goncalves y Mario Gatica, los días, Lunes 
y viernes de 18:00 a 20:00 horas. El taller contó con la formación de 15 alumnos 
como parte de un elenco que cuenta con más de 10 años de participación. 
 
 
 
 
 



Taller Cuero De Pescado  
Taller impartido por la profesora Maritza Andrade, realizado los días lunes desde las 
15:00 a 17:00 horas. El taller, que enseñó la técnica de encurtir el cuero de pescado 
para crear accesorios y emprender a través de dicho oficio contó con la participación 
de 15 alumnas durante todo el año, las que asistieron a clases semana a semana. 
 
Total de beneficiarios (as):  46 personas en clases semanales durante todo el año. 

 
1.5.- Activ idades y eventos culturales  
Dado el contexto de Pandemia Covid -19, se efectuaron actividades virtuales y 
presenciales de acuerdo a su naturaleza y a los aforos permitidos: 
 
 
Enero  
  
De lo virtual  a lo Presencial , Artes Escénicas en Itinerancia,  los días 05 de 
enero,  12 de enero y 26 de enero  del 2021.   
Actividad transmitida a través del Fanpage de Avanzadaculturalconcon con las 
�R�E�U�D�V���G�H���W�H�D�W�U�R�����³�(�Q�F�X�H�Q�W�U�R�V���G�H�O���3�U�L�Q�F�L�S�L�W�R���\���/�D���3�O�D�]�D���F�R�P�S�D�x�t�D���0�R�Y�L�H�Q�G�R���+�L�O�R�V�´����
�³�(�O���&�L�U�F�R���G�H���O�R�V���)�D�U�D�P�E�X�U�O�H�U�R�V�´���\���H�O���³�(�O���)�D�O�G�y�Q���G�H���9�L�R�O�H�W�D�´�����'�L�F�K�D�V���L�Q�V�W�D�Q�F�L�D�V���I�X�H�U�R�Q��
parte de un proyecto de circulación cultural ejecutado durante el presente año en 
conjunto por el Ramal Cordillera (Calle Larga, Panquehue, Llay- Llay, Putaendo, 
San Esteban y Santa María) y Ramal Centro Costa ( Quillota, La Cruz, Quilpué, 
Quintero, Concón y Algarrobo), el cual fue  financiado por el Fondo de Fomento y 
Desarrollo Nacional de Artes Escénicas, convocatoria 2020 del Ministerio de las 
Culturas, las Artes y el Patrimonio . 
 
Actividades �9�L�U�W�X�D�O�H�V���G�H���³�&�K�D�F�K�D�U�H�D�Q�G�R��desde Concón � ,́ 08 al 22 de enero.  
Ejecución del proyecto que contó con el financiamiento del Programa Red Cultura 
de la Seremi de las Culturas, las Artes y el Patrimonio. En dicha instancia se 
desarrollaron contenidos tales como video de Artes Visuales, taller de Iniciación 
�'�L�J�L�W�D�O���\���W�D�O�O�H�U���³�,�O�X�V�W�U�D�Q�G�R���H�O���2�U�L�J�H�Q���G�H�O���1�R�P�E�U�H���G�H���&�R�Q�F�y�Q�´���� 
 
Febrero  
De lo virtual a lo presencial, Artes Escénicas en Itinerancia, 02 y 09  de febrero.  
Actividades transmitidas a través del Fanpage de Avanzadaculturalconcon con las 
�R�E�U�D�V�� �G�H�� �W�H�D�W�U�R���� �³�(�Q�W�U�H�O�D�]�D�G�R�V�´�� �\�� �³�8�Q�� �Y�L�D�M�H�� �D�� �O�D�� �7�U�D�J�L�F�R�P�H�G�L�D�´���� �/�D�V�� �D�F�W�L�Y�L�G�D�G�H�V��
fueron parte de un proyecto de circulación cultural ejecutado durante el presente 
año en conjunto por el Ramal Cordillera (Calle Larga, Panquehue, Llay- Llay, 
Putaendo, San Esteban y Santa María) y Ramal Centro Costa ( Quillota, La Cruz, 
Quilpué, Quintero, Concón y Algarrobo), el cual fue  financiado por el Fondo de 
Fomento y Desarrollo Nacional de Artes Escénicas, convocatoria 2020 del Ministerio 
de las Culturas, las Artes y el Patrimonio. 
 
Abril  
Clases Magistrales De Guitarra Traspuesta En La Zona Central De Chile  �³�/�R��
�T�X�H���+�H�U�H�G�p���G�H���P�L���$�E�X�H�O�R�´, 07 de abril.  
Colaboración para ejecución de taller impartido por José Pablo Catalán vía Zoom, 
donde los interesados aprendieron sobre esta tradicional técnica musical. La 
actividad contó con 33 participantes. 
 
Día de la Cocina Chile, 15 de abril.  
Publicación de contenidos online a través de todas las plataformas municipales, 
elaborados de manera conjunta entre el programa Cultural, Programa Museo 
Histórico y Arqueológico de Concón y la Dirección de Turismo y Fomento 
Productivo. 
 
 
 
 



VI Encuentro Poético  Internacional , 23 de abril.  
Actividad realizada de manera online en el contexto del Día Internacional del Libro, 
�\�� �F�X�\�D�� �W�H�P�i�W�L�F�D�� �I�X�H�� �³�K�R�P�H�Q�D�M�H�� �D�O�� �+�X�P�H�G�D�O�� �G�H�� �&�R�Q�F�y�Q�´���� �(�Q�� �G�L�F�K�D�� �L�Q�V�W�D�Q�F�L�D�� �V�H��
desarrolló Lectura Poética con representación de destacados escritores de 
Ecuador, Haití, República Dominicana, Perú y Chile, con la moderación del escritor 
local Ramón Lizama. La actividad fué transmitida por el fanpage de la Radio 
Municipal de Concón. La actividad contó con 189 reproducciones y fue 19 veces 
compartida. 
 
 
Mayo  
Presentación del libro Parche Curita Teatro para la Convivencia, 11 de mayo.  
Presentación del libro publicado con financiamiento municipal del autor local René 
Rojas Escalona de manera online a través de Google Meet. La actividad contó con 
48 participantes. 
 
Día del Patrimonio Cultural en Chile, Conc ón 28, 29 y 30 de mayo.  
Cronograma de actividades virtuales liderada por el Programa Museo Histórico y 
Arqueológico de Concón y en donde el Programa Cultural se hizo parte con diversos 
contenidos de difusión cultural. 
 
Junio  
Tertulias de Concón, 2021, entre el 20 de junio al 10 de julio.  
Ejecución del proyecto del mismo nombre financiado por la convocatoria Pública 
2020 para el Fortalecimiento de la Planificación y Gestión Cultural Local del 
Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, con la gestión para la 
producción, publicación y difusión de 36 entrevistas de creadores locales de 
diversas expresiones artísticas. El proyecto, que englobó las artes escénicas, artes 
literarias, artes visuales, artes musicales y artesanía tuvo como exponentes a 
diversos artistas locales, tales como Patricio Manss, Daniel Lagos, Karen Mena, 
Paulina Moris, Nicolás Peña, entre otros. 
 
Julio  
Tertulias de Concón, 2021, entre el 20 de junio al 10 de julio.  
Ejecución del proyecto del mismo nombre financiado por la convocatoria Pública 
2020 para el Fortalecimiento de la Planificación y Gestión Cultural Local del 
Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, con la gestión para la 
producción, publicación y difusión de 36 entrevistas de creadores locales de 
diversas expresiones artísticas. El proyecto, que englobó las artes escénicas, artes 
literarias, artes visuales, artes musicales y artesanía tuvo como exponentes a 
diversos artistas locales, tales como Patricio Manss, Daniel Lagos, Karen Mena, 
Paulina Moris, Nicolás Peña, entre otros. 
 
Agos to 
Presentación Digital Taller de Teatro Municipal , 19 de agosto.  
Presentación en formato de video denominado �³Laboratorio Teatral, A las puertas 
�G�H�O���,�P�D�J�L�Q�D�U�L�R�´���D���W�U�D�Y�p�V���G�H�O���F�D�Q�D�O���<�R�X�7�X�E�H���P�X�Q�L�F�L�S�D�O�����'�L�F�K�R���F�R�Q�W�H�Q�L�G�R���F�R�Q�W�y���F�R�Q��������
visualizaciones. 
 
Autocine,  27 de agosto.  
Actividad realizada por primera vez en Concón. Dicha instancia efectuada en 
formato presencial en el Estadio Municipal de Concón y en que se exhibió la película 
�³�<�H�V�W�H�U�G�D�\�´�� �W�X�Y�R�� �X�Q�� �W�R�W�D�O�� �G�H�� �������� �D�V�L�V�W�H�Q�W�H�V���� �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�Q�G�R�� �X�Q�D�� �F�D�S�D�F�L�G�D�G�� �G�H�� ������
autos según aforo permitido. 
 
�3�U�H�V�H�Q�W�D�F�L�y�Q���P�X�V�L�F�D�O���³�$�O�H�[�L�V���\���O�D���0�i�T�X�L�Q�D���G�H�O���7�L�H�P�S�R�´�����������G�H���D�J�R�V�W�R�� 
Presentación musical efectuada en formato presencial en el Anfiteatro de la Oficina 
de Juventud del Centro Comunitario comunal. Dicha actividad contó con 20 
asistentes, de acuerdo al aforo permitido. 
 



Cine Familiar, 28 de agosto.  
Actividad realizada por primera vez en Concón. Dicha instancia efectuada en 
formato presencial en el Estadio Atlético de Concón y en que se exhibió la película 
�³�/�D���5�D�]�y�Q���G�H���(�V�W�D�U���&�R�Q�W�L�J�R�����X�Q���Q�X�H�Y�R���Y�L�D�M�H�´���W�X�Y�R���X�Q���W�R�W�D�O���G�H���������D�V�L�V�W�H�Q�W�H�V�� 
 
 
Septiembre  
Viva Chile, Viva Concón, 25 de septiembre.  
Evento municipal organizado en conjunto a las direcciones de DIDECO y Turismo y 
Fomento Productivo efectuado en formato presencial en el Estadio Municipal de 
Concón, en el contexto de la celebración de fiestas patrias en un ambiente familiar. 
El programa Cultural gestionó las diversas presentaciones musicales y de danza en 
el escenario así como talleres de artesanía, circo, y distintas disciplinas artísticas 
afines. La actividad contó con un total de 1.000 asistentes de acuerdo al aforo 
permitido. 
 
Folklore en tu Barrio, 26 de septiembre.  
Actividad itinerante en formato presencial realizada por primera vez en Concón y 
que constó de un recorrido con música popular y danzas folklóricas por 9 puntos de 
la comuna, en las que se presentaron los grupos Folklóricos Los Volcanes, Violeta 
Parra, Los Huasos de Concón, Nueva Primavera y Viviana Morales y Los 
Reptilianos. La actividad tuvo un total de 300 asistentes. 
 
 
Octubre  
De la Cordillera al Cielo, hasta siempre Manns , 10 de octubre.  
El día domingo 10 de octubre en la Plaza Patricio Lynch se realizó un encuentro 
musical para conmemorar la vida y obra del destacado escritor, músico Patricio 
Manss, ciudadano ilustre de Concón, quién falleció el día 25 de septiembre. La 
actividad convocó a artistas de manera colaborativa locales y nacionales, entre ellos 
Roberto Márquez, Mauricio Redoles, Chinoy Pascuala Ilabaca, entre otros tuvo un 
total de 600 asistentes de acuerdo a los aforos permitidos. 
 
Obra de teatro El Mote con Huesillos, 15 de octubre.  
Obra de teatro presentada de manera presencial a cargo de la compañía Ocaso 
Teatro, en la que el equipo colaboró en la gestión como parte de su proyecto 
Fondart, financiado por Fondo Nacional de Desarrollo de las Artes Escénicas 
convocatoria 2021. La actividad contó con un total de 60 asistentes de acuerdo al 
aforo permitido. 
 
 
Noviembre  
Concón y su Gente, micro documental, 26 y 27 de noviembre.  
Proyecto enmarcado en la Convocatoria de Fortalecimiento de Planificación y 
Gestión Cultural Local 2021, del Programa Rec (Red de espacios  culturales de la 
región de Valparaíso). Concón y su Gente buscó resaltar la memoria viva  y el arte 
de cultores y creadores locales, presentando durante el presente mes la vida de 
Amada Leiva Donoso, hija ilustre de la comuna y el trabajo de Franco Tapia Reiners, 
muralista.  
Los microdocumentales fueron exhibidos por la cuenta de Instagram de Avanzada 
Cultural y por el Fanpage Comuna de Concón y contaron con un total de 2.554 
visualizaciones y fueron 47 veces compartidos. 
Cabe destacar que la presentación de dichos microdocumentales tuvieron una gran 
acogida y emoción por parte de la comunidad, valorando la puesta en valor del 
patrimonio cultural local. 
 
 
 
 
 



Diciembre  
Concón y su Gente, micro documental, 3 y 4 de diciembre.  
Proyecto enmarcado en la Convocatoria de Fortalecimiento de Planificación y 
Gestión Cultural Local 2021, del Programa Rec (Red de espacios  culturales de la 
región de Valparaíso). Concón y su Gente buscó resaltar la memoria viva  y el arte 
de cultores y creadores locales, presentando durante el presente mes la vida de 
Francisco Marín Díaz, cultor conconino y el trabajo de Paulina Gutierrez Paravic, 
ilustradora.  
Los microdocumentales fueron exhibidos por la cuenta de Instagram de Avanzada 
Cultural y por el Fanpage Comuna de Concón y contaron con un total de 2.599 
visualizaciones y fueron 33 veces compartidos. 
Cabe destacar que la presentación de dichos microdocumentales tuvieron una gran 
acogida y emoción por parte de la comunidad, valorando la puesta en valor del 
patrimonio cultural local. 
 
Obra de teatro Los Defensores del Tiempo, 17 de diciembre.  
Obra de teatro presentada de manera presencial en la cancha de Villa Primavera 
llevando la cultura hacia los barrios. La obra a cargo de la compañía de Ocaso 
Teatro estuvo enmarcada en su proyecto Fondart financiado por Fondo Nacional de 
Desarrollo de las Artes Escénicas convocatoria 2021 y en donde el municipio prestó 
la colaboración para su gestión. La actividad tuvo una convocatoria de 100 
asistentes de acuerdo a los aforos permitidos.  
 
Concierto Solsticio de Verano, 21 de diciembre.  
Presentación de la Orquesta Marga Marga junto al Triángulo de las Bermudas en 
formato presencial en la plaza Patricio Lynch. Su repertorio contempló obras del 
Triángulo de las Bermudas y Claude Bolling suite para piano, batería, guitarra 
eléctrica y orquesta de cuerdas. La actividad contó con 200 asistentes según aforos 
permitidos. 
 
Carnaval Cultural de las Artes, las  Letras y el Patrimonio, 27, 28 y 29 de 
diciembre.  
Actividad desarrollada por primera vez en la comuna en conjunto a los Programas 
de Museo Histórico y Arqueológico de Concón, Biblioteca Pública N°235 José 
Alejandro Naranjo Toro y Programa Cultural, que llevó a distintos lugares de la 
comuna arte y patrimonio durante 3 jornadas con un total de 16 actividades y 
diversos artistas. La actividad comenzó el lunes 27 con el desarrollo de un mural 
comunitario que estuvo a cargo de la agrupación Brochas furiosas y en el cual 
participaron vecinos y vecinas que decidieron sumarse a la obra colectiva, para 
�O�X�H�J�R���G�D�U���S�D�V�R���D���O�D���R�E�U�D���G�H���W�H�D�W�U�R���,�Q�I�D�Q�W�L�O���³�3�H�U�G�L�G�R�V���H�Q���&�R�Q�F�y�Q�����O�D�V���G�H�V�Y�H�Q�W�X�U�D�V���G�H��
�X�Q���S�i�M�D�U�R���D�]�X�O�´���D���F�D�U�J�R���G�H���O�D���F�R�P�S�D�x�t�D���&�D�U�R�Q�D���W�H�D�W�U�R���,�W�L�Q�H�U�D�Q�W�H���H�Q���H�O���3�D�U�T�X�H���8�U�E�D�Q�R��
y JJVV El Carmen/ Los Tres Esfuerzos. Durante la tarde se efectuó la comparsa 
inaugural a cargo de mimos y payasos quienes llevaron música, baile, zancos y 
malabares en bandejón central en avenida Magallanes hasta Cancha Villa 
Primavera, donde los esperaba un espectáculo de circo y tela aérea,  para finalizar 
con la presentación de los Hermanos Morales. 
�(�O���0�D�U�W�H�V���������G�H���G�L�F�L�H�P�E�U�H���O�D���M�R�U�Q�D�G�D���F�R�P�H�Q�]�y���F�R�Q���O�D���R�E�U�D���G�H���W�H�D�W�U�R���L�Q�I�D�Q�W�L�O���³�(�O���9�X�H�O�R��
�G�H���X�Q�D���)�O�R�U�´���D���F�D�U�J�R���G�H���O�D���F�R�P�S�D�x�t�D���,�P�D�J�L�Q�D�U�W�H���H�Q���O�D���S�O�D�]�D���G�H���/�D�V���6�L�U�H�Q�D�V���&�R�Q�F�y�Q��
Sur, luego le precedió una intervención urbana a cargo de la compañía Clown y Afro 
Concón en el sector de Barrio la Boca, para finalizar con la presentación de la banda 
�G�H���E�R�O�H�U�R�V���³�$�O�H�[�L�V���\���O�D���0�i�T�X�L�Q�D���G�H���7�L�H�P�S�R�´���H�Q���H�O���S�D�W�L�R���G�H���O�D���(�V�F�X�H�O�D���3�X�H�Q�W�H���&�R�O�P�R�� 
La última jornada concluyó con el cierre del mural desarrollado por los 3 días de 
�F�D�U�Q�D�Y�D�O���D���F�D�U�J�R���G�H���O�D���D�J�U�X�S�D�F�L�y�Q���³�%�U�R�F�K�D�V���)�X�U�L�R�V�D�V�´�����O�D���S�U�H�V�H�Q�W�D�F�L�y�Q���G�H���O�D���R�E�U�D���G�H��
�W�H�D�W�U�R�� �L�Q�I�D�Q�W�L�O�� �³�$�Q�L�P�D�O�H�V�´�� �H�Q�� �O�D�� �S�O�D�]�D�� �V�L�H�P�S�U�H�� �9�L�Y�D�� �G�H�� �&�D�O�H�W�D�� �+�L�J�X�H�U�L�O�O�D�V���� �O�D��
�S�U�H�V�H�Q�W�D�F�L�y�Q�� �P�X�V�L�F�D�O�� �G�H�� �O�D�� �³�2�U�T�X�H�V�W�D�� �,�Q�I�D�Q�W�L�O���� �-�X�Y�H�Q�L�O�� �G�H�� �&�X�H�U�G�D�V�� �0�Xnicipal de 
Concón en la feria el Porvenir y concierto de clausura en la Plaza Patricio Lynch que 
convocó a la muestra de Patrimonio Historia Kimum Cultura de los Pueblos 
Ancestrales a cargo de Fabiola Lefiman y las presentaciones musicales Anita 
Happy, Shottas Band y Arte Elegante. 



El carnaval que se desplegó durante 3 jornadas contó con la participación 
aproximada de 3.000 personas. 
 
2.- PROGRAMA ORQUESTA INFANTIL Y JUVENIL DE CUERDAS MUNICIPAL 
DE CONCÓN  
 
�/�D���³�2�U�T�X�H�V�W�D���-�X�Y�H�Q�L�O���H���,�Q�I�D�Q�W�L�O���G�H���&�X�H�U�G�D�V���0�X�Q�L�F�L�S�D�O���G�H���&�R�Q�F�y�Q�´���H�V���X�Q���S�U�R�\�H�F�W�R���T�X�H��
�V�H�� �D�G�M�X�G�L�F�D�G�R�� �S�R�U�� �O�D�� �0�X�Q�L�F�L�S�D�O�L�G�D�G�� �G�H�� �&�R�Q�F�y�Q�� �D�O�� �)�R�Q�G�R�� �G�H�� �O�D�� �³�)�X�Q�G�D�F�L�y�Q�� �G�H��
Orquestas Juveniles e Infanti�O�H�V���G�H���&�K�L�O�H�´�����H�Q���H�O���D�x�R������������ 
Está compuesta por 29 niños, niñas y jóvenes, entre 8 a 18 años, residentes de la 
comuna. En ellas se imparten clases de violín, viola, violonchelo y contrabajo, 
guiadas por profesores de música especializados, complementandose con clases 
de teoría, solfeo y clases maestras a cargo de su director.  
Dado el contexto de pandemia funcionó desde enero hasta septiembre de manera 
virtual implementando un sistema que permitió a los alumnos/as y profesores/as 
acceder a las clases individuales y grupales. De manera muy rápida se adaptaron 
a la modalidad, utilizando Google Drive y aplicación Google Meet para comunicarse 
semanalmente. 
Desde octubre en adelante los alumnos retornaron a la presencialidad en clases 
coordinadas en la sala de música y salón del Centro Cultural Casa Abierta. 
 
2.-1.- Funcionamiento  
 

Cargo  horas 
asignadas  

Especificaciones  

Director de 
orquesta 

3 horas 
semanales ·     Desarrollar una planificación 

estratégica anual del funcionamiento 
de la Orquesta  Infantil y Juvenil de 
Cuerdas Municipal de Concón. 

·     Dictar clases de teoría musical para los 
niños y niñas integrantes de la 
Orquesta Infantil y Juvenil de Cuerdas 
Municipal de Concón. 

·     Cumplir el rol de Dirección Orquestal de 
la Orquesta Infantil y Juvenil de 
Cuerdas Municipal de Concón guiando 
a los alumnos y alumnas a la 
interpretación musical conjunta. 

·     Trabajar coordinadamente con los 
profesores de interpretación en viola, 
violín, violoncello y contrabajo de la 
Orquesta Infantil y Juvenil de Cuerdas 
Municipal de Concón. 

·     Asesorar en los lineamientos de 
adquisición de nuevos insumos o 
instrumentos a la contraparte 
municipal. 

·     Participación en instancias educativas 
de difusión musical de la Orquesta 
Infantil y Juvenil de Cuerdas Municipal 
de Concón. 

·     Participación en reuniones de equipo 
referentes a la orquesta junto a 
profesores, apoderados, alumnos y 
alumnas y contraparte municipal según 
se requiera. 



 
Profesor de 
contrabajo 

3 horas a la 
semana ·     Desarrollar una planificación de las 

clases de contrabajo para el  
funcionamiento de la Orquesta  Infantil 
y Juvenil de Cuerdas Municipal de 
Concón. 

·     Dictar clases individuales de contrabajo 
para los niños y niñas integrantes de la 
Orquesta Infantil y Juvenil de Cuerdas 
Municipal de Concón. 

·     Trabajar coordinadamente con el 
director de orquesta y los profesores de 
interpretación en viola, violín, 
violonchelo de la Orquesta Infantil y 
Juvenil de Cuerdas Municipal de 
Concón. 

·     Asesorar en los lineamientos de uso de 
los contrabajos para los alumnos y 
alumnas y para futuras necesidades en 
dicho ámbito. 

·     Participación en instancias educativas 
de difusión musical de la Orquesta 
Infantil y Juvenil de Cuerdas Municipal 
de Concón. 

·     Participación en reuniones de equipo 
referentes a la orquesta junto a 
profesores, apoderados, alumnos y 
alumnas y contraparte municipal según 
se requiera. 

 
Profesora de 
viola 

3 horas a la 
semana ·     Desarrollar una planificación de las 

clases de viola para el funcionamiento 
de la Orquesta Infantil y Juvenil de 
Cuerdas Municipal de Concón. 

·     Dictar clases individuales de viola para 
los niños y niñas integrantes de la 
Orquesta Infantil y Juvenil de Cuerdas 
Municipal de Concón. 

·     Trabajar coordinadamente con el 
director de orquesta y los profesores de 
interpretación en violín, violonchelo y 
contrabajo de la Orquesta Infantil y 
Juvenil de Cuerdas Municipal de 
Concón. 

·        Asesorar en los lineamientos de uso de 
la viola para los alumnos y alumnas y 
para futuras necesidades en dicho 
ámbito. 

·        Participación en instancias educativas 
de difusión musical de la Orquesta 
Infantil y Juvenil de Cuerdas Municipal 
de Concón. 



·        Participación en reuniones de equipo 
referentes a la orquesta junto a 
profesores, apoderados, alumnos y 
alumnas y contraparte municipal según 
se requiera. 

 
Profesora de 
violoncello 

3 horas a la 
semana ·     Desarrollar una planificación de las 

clases de violonchelo para el  
funcionamiento de la Orquesta  Infantil 
y Juvenil de Cuerdas Municipal de 
Concón. 

·     Dictar clases individuales de 
violonchelo para los niños y niñas 
integrantes de la Orquesta Infantil y 
Juvenil de Cuerdas Municipal de 
Concón. 

·     Trabajar coordinadamente con el 
director de orquesta y los profesores de 
interpretación en viola, violín, 
contrabajo de la Orquesta Infantil y 
Juvenil de Cuerdas Municipal de 
Concón. 

·     Asesorar en los lineamientos de uso de 
los violonchelos para los alumnos y 
alumnas y para futuras necesidades en 
dicho ámbito. 

·     Participación en instancias educativas 
de difusión musical de la Orquesta 
Infantil y Juvenil de Cuerdas Municipal 
de Concón. 

·     Participación en reuniones de equipo 
referentes a la orquesta junto a 
profesores, apoderados, alumnos y 
alumnas y contraparte municipal según 
se requiera. 

 
Profesora de 
violín módulo 1 

4 horas a la 
semana ·     Desarrollar una planificación de las 

clases de violín para el funcionamiento 
de la Orquesta Infantil y Juvenil de 
Cuerdas Municipal de Concón. 

·     Dictar clases individuales de violín para 
los niños y niñas integrantes de la 
Orquesta Infantil y Juvenil de Cuerdas 
Municipal de Concón. 

·     Trabajar coordinadamente con el 
director de orquesta y los profesores de 
interpretación en violín módulo 2, 
violonchelo, viola y contrabajo de la 
Orquesta Infantil y Juvenil de Cuerdas 
Municipal de Concón. 

·        Asesorar en los lineamientos de uso del 
violín para los alumnos y alumnas y 



para futuras necesidades en dicho 
ámbito. 

·        Participación en instancias educativas 
de difusión musical de la Orquesta 
Infantil y Juvenil de Cuerdas Municipal 
de Concón. 

·        Participación en reuniones de equipo 
referentes a la orquesta junto a 
profesores, apoderados, alumnos y 
alumnas y contraparte municipal según 
se requiera. 

Profesora de 
violín módulo 2 

4 horas a la 
semana ·     Desarrollar una planificación de las 

clases de violín para el  funcionamiento 
de la Orquesta  Infantil y Juvenil de 
Cuerdas Municipal de Concón. 

·     Instruir clases individuales de violín 
para los niños y niñas integrantes de la 
Orquesta Infantil y Juvenil de Cuerdas 
Municipal de Concón. 

·     Trabajar coordinadamente con el 
director de orquesta y los profesores de 
interpretación en violín módulo 1, 
violonchelo, viola y contrabajo de la 
Orquesta Infantil y Juvenil de Cuerdas 
Municipal de Concón. 

·        Asesorar en los lineamientos de uso del 
violín para los alumnos y alumnas y 
para futuras necesidades en dicho 
ámbito. 

·        Participación en instancias educativas 
de difusión musical de la Orquesta 
Infantil y Juvenil de Cuerdas Municipal 
de Concón. 

·        Participación en reuniones de equipo 
referentes a la orquesta junto a 
profesores, apoderados, alumnos y 
alumnas y contraparte municipal según 
se requiera. 

 
2.2.- Actividades  
 
Enero  
Primer Encuentro de Orquestas Online, 24 de enero  
La Orquesta Infantil y Juvenil de Cuerdas Municipal de Concón fue elegida para 
participar en dicho encuentro organizado por FOJI (Fundación de Orquestas 
Juveniles Infantiles) con diversas orquestas infantiles y juveniles del país a través 
de un encuentro en formato virtual donde los niños y niñas representaron a nuestra 
comuna. Dicho encuentro fue transmitido por todas las plataformas digitales 
municipales. 
 
 
 
 
 
 



Diciembre  
Carnaval Cultural de las Artes, las Letras y el Patrimonio, 29 de diciembre 
En el contexto de la actividad que llevó la cultura a través de todas sus 
manifestaciones a diversos lugares de la comuna, la Orquesta se presentó en la 
Feria Porvenir de Concón deleitando a todos los asistentes con su repertorio. 
 
 
3.- PROGRAMA MUSEO HISTÓRICO Y ARQUEOLÓGICO DE CONCÓN  
 

3.1.- GESTIONES DEL MUSEO 

 Debido a la extensión de la pandemia del Covid-19 el museo permaneció con las 
puertas cerradas a los visitantes durante el año 2021 y la programación continuó en 
el formato virtual durante los meses de enero a diciembre. Dichos contenidos fueron 
preparados por el equipo a través de charlas y cápsulas. La cuenta de Instagram 
denominado @museodeconcon ya suma 1.403 seguidores la que ha permitido que 
los visitantes puedan interactuar constantemente con el espacio manteniendo 
vigente el compromiso de ser un aporte a la puesta en valor del patrimonio local. 

 �(�Q���H�O���P�H�V���G�H���R�F�W�X�E�U�H���V�H���F�R�P�L�H�Q�]�D���D���W�U�D�E�D�M�D�U���H�Q���O�D���U�H�P�R�G�H�O�D�F�L�y�Q���G�H�O���H�V�S�D�F�L�R���³�&�D�V�D��
�0�X�V�H�R�´���� �V�H�� �U�H�D�O�L�]�D�� �W�U�D�E�D�M�R�� �G�H�� �U�H�Q�R�Y�D�F�L�y�Q�� �G�H�� �O�D�� �I�D�F�K�D�G�D���� �V�H�� �U�H�V�W�D�X�U�D�� �F�R�Q�W�D�L�Q�H�U�� �\��
terraza ubicados en �H�O�� �I�U�R�Q�W�L�V�� �G�H�O�� �U�H�F�L�Q�W�R���� �S�D�U�D�� �V�H�U�� �X�W�L�O�L�]�D�G�R�� �F�R�P�R�� �³�6�D�O�D�� �G�H��
�(�[�S�R�V�L�F�L�R�Q�H�V���W�H�P�S�R�U�D�O�H�V�´���G�H���J�H�V�W�R�U�H�V���F�X�O�W�X�U�D�O�H�V���O�R�F�D�O�H�V�����D�V�t���F�R�P�R���V�H���U�H�R�U�J�D�Q�L�]�D���H�O��
patio interior como sector de exposiciones históricas y reuniones en las que 
participan diferentes departamentos municipales. Así también efectúa instalación de 
bodega móvil para el resguardo de materiales de exposición. Paralelamente se 
comienza a gestionar la restauración del subterráneo del inmueble para albergar 
nuevos ingresos arqueológicos. 

 

3.2.- Proyectos  

A continuación se dan a conocer los proyectos en ejecución año 2021 del Museo 
Histórico y Arqueológico de Concón. 

 

Concurso  Línea - 
modalidad  

Nombre del 
proyecto  Total   

Fondart, Ministerio 
de las Culturas, las 
Artes y el 
Patrimonio. 

Infraestructura 
Cultural Nacional 

Covid-19, Museo 
Historico de 
Concón, 
readecuación del 
espacio para una 
visita segura 2021. 

$ 3.322.780.- 

FMIM 2021, 
Servicio Nacional 
del Patrimonio 
Cultural. 

Colecciones Conservación 
Directa y Embalaje 
de la Colección 
Bioantropológica 
del Museo 
Histórico y 
Arqueológico de 
Concón. 

 

$13.045.034.- 



FMIM 2021, 
Servicio Nacional 
del Patrimonio 
Cultural. 

Colecciones Conservación 
preventiva, manejo 
y documentación 
para la colección 
del primer Museo 
Gastronómico de 
Chile". 

$10.273.323.- 

Así mismo durante el presente año dada la pandemia y el regreso en el mes de 
mayo al trabajo de manera presencial, en el museo se retoma el montaje del 
proyecto Renovación Museográfica Sala de Exhibición Arqueológica financiado por 
el Servicio Nacional del Patrimonio, categoría Museografía con recursos ingresados 
en marzo del 2020, en inicios de pandemia donde el trabajo de los equipos se volcó 
a desarrollar los contenidos referentes de manera telemática. 

  

3.3.- Talleres  

Dada la pandemia, durante el año se realizaron talleres de verano y anuales en 
formato online.  

Talleres de verano  

Enero  

Taller Recreando la Historia de 1891.  
Taller familiar en torno a la Guerra Civil de 1891 a cargo de la agrupación Aconcagua 
Recreación e Investigación Histórica y en donde los monitores caracterizados como 
soldados de la época narraron la historia y profundizaron sobre vestuarios, 
armamentos y el día a día de los soldados y el contexto de guerra que tuvo su 
penúltimo episodio en nuestra comuna. El taller se realizó durante los meses de 
enero y febrero en formato virtual a través de Google Meet con un total de 3 sesiones 
y 52 beneficiarios. 

Taller para niños Exploradores del pasado.  
Desarrollo de 12 videos con contenidos educativos para niños y niñas en relación a 
paleontología y arqueología, con un especial énfasis en el patrimonio local y lúdicas 
actividades, que fueron transmitidos vía Plataforma Youtube muni concón e 
Instagram de Museo. Los videos tuvieron un total de 770 reproducciones. 

  
Taller Memorias de la Viejentud Conconina de los 80 y 90.  
Taller narrativo en formato virtual a través de Google Meet, para el desarrollo de la 
memoria local, que tuvo como finalidad recuperar la memoria viva de quienes fueron 
�S�D�U�W�H�� �G�H�O�� �&�R�Q�F�y�Q�� �G�H�� �D�Q�W�D�x�R���� �6�H�� �F�R�Q�I�H�F�F�L�R�Q�D�� �\�� �S�X�E�O�L�F�D�� �Y�L�G�H�R�� �G�H�� �O�D�� �D�F�W�L�Y�L�G�D�G�� �³�/�D��
�/�O�D�P�D�G�D���G�H�O���W�L�H�P�S�R�´���F�R�P�R���D�F�W�L�Y�L�G�D�G���G�H���F�L�H�U�U�H�����(�O�����W�D�O�O�H�U���F�R�Q�W�y���F�R�Q���������D�V�L�V�W�H�Q�W�H�V���\���H�O��
video cuenta con 105 reproducciones. 

  
Taller anual  
En el contexto de la pandemia del Covid-19 el Museo realizó un taller anual en 
formato online mediante la plataforma Google Meet: 

 

 

 

 



Taller Memorias de la Viejentud.  

Espacio de conversación online, en el que se compartieron distintas visiones sobre 
diversos temas con el objetivo de poner en valor el patrimonio inmaterial a través de 
la memoria y momentos del pasado. Semana a semana se generaron tertulias, en 
este espacio de participación libre y abierta a todo público, el cual estuvo 
conformado principalmente por adultos mayores de la comuna. El taller se realizó 
durante los meses de abril a diciembre con 1 sesión a la semana, la cual contó con 
la asistencia de 8 alumnos en cada clase. 

 3.4.- Actividades  

Abril  

Conmemoración del Día de la Cocina Chilena, 15 de abril.  

Publicación de contenidos online a través de todas las plataformas municipales, 
elaborados de manera conjunta entre el programa Cultural, Programa Museo 
Histórico y Arqueológico de Concón y la Dirección de Turismo y Fomento 
Productivo. Para dichos efectos el equipo del museo confeccionó un set de láminas 
y preparó material para videos educativos sobre antecedentes referentes a la 
alimentación en las comunidades de la Cultura Bato. Dichas publicaciones en la red 
social del museo tuvieron 770 visualizaciones. 

Mayo 

�'�t�D���,�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O���G�H���O�R�V���0�X�V�H�R�V�����³�0�X�V�H�R�V���H�Q���5�H�G�����5�H�F�X�S�H�U�D�U���\���5�H�L�P�D�J�L�Q�D�U���H�O��
Futuro, 18 de mayo.  

Actividad organizada de manera conjunta con la Red de Museos Región de 
Valparaíso, y en la cual la encargada del museo presentó el proyecto Diseño de 
experiencias en museos: Módulo Sensorial Alfarero de la Cultura Bato como parte 
de las ponencias expuestas por 4 museos de la agrupación. La actividad fue 
realizada a través de la plataforma Zoom y contó con un total de 22 participantes. 

Día del Patrimonio Cultural, Concón 2021, 28, 29 y 30 de mayo.  
Confección de contenido digital para público familiar publicados en página web y 
redes sociales municipales e Instagram del museo, elaborados en conjunto con 
Programa Cultural. 

Así mismo en dicho contexto se efectuó la �&�K�D�U�O�D�� �9�L�U�W�X�D�O���� �³�/�D�� �&�X�O�W�X�U�D��
�$�F�R�Q�F�D�J�X�D���H�Q���&�R�Q�F�y�Q�´�����������G�H���P�D�\�R�� 

Actividad realizada a cargo del equipo de arqueología del museo a través de Google 
Meet, y que tuvo como objetivo conocer y resolver diferentes interrogantes acerca 
de la Cultura Aconcagua en Concón. Dicha instancia  tuvo un total de 88 inscritos, 
de los cuales 55 participaron activamente realizando 22 preguntas las que fueron 
respondidas durante la charla. 

 Junio  

4to Encuentro Anecdotario de Concón, 18 de junio.  

Tradicional actividad que en el contexto de pandemia se efectuó en formato virtual, 
con el fin de recuperar la memoria viva de quienes fueron parte de aquel Concón de 
antaño. La instancia fue transmitida a través de Facebook Live de la Radio Municipal 
de Concón y tuvo un total de 657 visualizaciones. 

  

 

 



Agosto  

Conmemoración de los 130 años de la Guerra Civil de 1891 y la Batalla de 
Concón, 21 de agosto.  

Actividad realizada en el Monumento Histórico Monolito, ubicado en el sector rural 
de Independencia, en honor a los soldados y marinos caídos en 1891, y en la cual 
participaron autoridades comunales, diferentes delegaciones de establecimientos 
educacionales, departamentos municipales, invitados especiales, y Aconcagua 
Recreación e Investigación Histórica, reuniendo un total de 100 asistentes. 

Noviembre  

     �3�D�U�W�L�F�L�S�D�F�L�y�Q�� �G�H�O�� �0�X�V�H�R�� �H�Q�� �H�O�� �³�6�H�J�X�Q�G�R�� �(�Q�F�X�H�Q�W�U�R�� �G�H�� �(�[�S�H�U�L�H�Q�F�L�D�V�� �7�X�U�t�V�W�L�F�D�V��
�5�H�J�H�Q�H�U�D�W�L�Y�D�V���G�H���6�P�D�U�W���&�R�Q�F�y�Q�´�����M�X�Q�W�R���D���S�U�R�I�H�V�R�U�H�V���\���D�O�X�P�Q�R�V���G�H�O���'�X�R�F���8�&�����(�Q��
dicho contexto se realizó un taller de greda ancestral haciendo referencia a la 
Alfarería de la Cultura Bato, a cargo de Paulina Moris, artesana de la comuna. Este 
taller fue dirigido a un total de 40 niños y niñas invitados para la ocasión, en el 
Parque Humedal La Isla de Concón. 

Diciembre  

�&�D�U�Q�D�Y�D�O���G�H���O�D�V���$�U�W�H�V���O�D�V���/�H�W�U�D�V���\���H�O���3�D�W�U�L�P�R�Q�L�R�´�������������������\���������G�H���G�L�F�L�H�P�E�U�H�� 

Participación del Equipo del Museo en la actividad organizada por la Dirección de 
Cultura Municipal, en la cual se coordinó junto a la agrupación cultural local �³�%�U�R�F�K�D�V��
�)�X�U�L�R�V�D�V�´���O�D���F�R�Q�I�H�F�F�L�y�Q���G�H���X�Q���P�X�U�D�O���X�E�L�F�D�G�R���H�Q���H�O���I�U�R�Q�W�L�V���G�H�O���(�V�W�D�G�L�R���0�X�Q�L�F�L�S�D�O���G�H��
Concón, que plasmó parte del patrimonio natural e intangible de nuestra comuna, 
hermoseando así el céntrico sector de la comuna. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
 
 



 
 

 
GESTION AÑO 2021 
 
DEPARTAMENTO DE TRÁNSITO Y TRANSPORTE PÚBLICO  
 
 

1. RECURSOS CAPTADOS EL AÑO 2021 
 
  Esta Dirección de Tránsito y Transporte Público cuenta con dos secciones 

importantes en la captación de recursos económicos en los ingresos del municipio, 

como son el área de Permisos de Circulación y el área de Licencias de Conducir. 

 
 

1.1. PERMISO DE CIRCULACION 
 

 Una de las fuentes de ingresos relevantes del Municipio es la recaudación de 

dinero por el Otorgamiento de Permisos de Circulación, los cuales tienen tres 

fechas de vencimiento, cada año:  

 

- Vehículos particulares 31 de marzo. 

- Locomoción Colectiva 30 de mayo. 

-  Vehículos de carga de más 1.750 kilos, 30 de septiembre. 

 

Durante el año 2021 se generaron por concepto de ingresos, por pagos de 

Permisos de Circulación, la suma de $ 3.060.558.823 por una cantidad de 

29.600 de Permisos de Circulación. 

 

 
       

 

1.2.      LICENCIAS DE CONDUCIR 
 

 Durante el año 2021 se otorgaron la cantidad de 4.935 Licencias otorgadas, 

desglosadas en Licencias por primera vez, Renovación de Licencias, Duplicados, 

Cambios de Domicilios y Controles de Psicotécnicos. 

 

Cabe mencionar que los últimos 2 años, a raíz de la pandemia COVIC 19, no ha 

sido posible mantener un proceso relativamente normal en los periodos de 

renovación de Permisos de Circulación.  

  A consecuencia de la misma razón anterior por Decretos Ley N° 21.222, N° 

21.313 Y 21 428 de los años se han postergado reiterativamente durante los años 

2020, 2021 y ahora 2022, hasta el año 2023 la Renovación de todas las Licencias 

de Conducir, vencidas durante esos años, situación que de alguna forma ha 

influido en la merma de los ingresos al Municipio. 

 

 

 



 
 

1.3. DERECHOS VARIOS: 
 

 A través de la Dirección de Tránsito y Transporte Público se atienden otros 

servicios a la comunidad, que generan ingresos al municipio, estos son 

denominados Derechos Varios. 

 

  Por este concepto se cobran derechos por lo siguiente: 

  

 -Recolección escombros, ramas o basuras. 

- Registro Comunal de vehículos de arrastre. 

-Otorgamiento de duplicados de Permisos de Circulación. 

- Sellos Verdes de vehículos nuevos. 

- Certificados Oculares. 

- Autorización para circulación de camiones dentro de la Comuna. 

- Permanencia Vehículos Corrales Municipales. 

- Multas.  

- Trámites de certificaciones Varias. 

 

 
2. SEÑALIZACIÓN VIAL  

Otra labor importante de esta unidad como Dirección de Transito y 
Transporte Público es la constante preocupación de la renovación, mantención de 
señales viales, tanto en el pintado e instalación de señales de tránsito en toda la 
trama vial de la comuna, todo de acuerdo al Manual de Señalización de Tránsito 
del Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones. 

Durante el año 2021, a petición de la Unidad Vecinal de Bosques de Montemar, 
ante la necesidad de un ordenamiento vial, por el Aumento de vehículos 
particulares se procedió a cambiar el sentido de circulación de las calles del 
sector, cambiando el sentido bidireccional a unidireccional, procediendo a instalar 
por porte del municipio todo el pintado e instalación de la señalización vertical 
necesaria para regular el nuevo sentido de tránsito definido. 

En materia de pintura y señales de tránsito, el municipio invierte un monto anual 
aproximada de 100 millones de pesos.     

 

 

 

 



 
 

 

PINTADO PROHIBICION DE ESTACIONAR 

 

 

 

PINTADO DE PASOS PEATONAL 



 
 

 

PINTADO PASOS PEATONALES E INSTALACION DE SEÑALES VERTICALES 

 

 

 

PINTADO DE PASOS PEATONALES 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

3.  ESTUDIO GESTION DE TRANSITO 

 A mediados del 2021 mediante Licitación Pública, se adjudicó el estudio 
denominado  �³ESTUDIO GESTION DE TRANSITO COMUNA DE CONCON�,́ el 
cual se encuentra aún en desarrollo. 

El objetivo de este estudio es dotar de un Plan de Gestión de Tránsito para la 
comuna de Concon, que permita entregar a través de un diagnóstio, una 
información oficial del tráfico vial y movilidad del transporte público y privado, 
proyectos y estudios que puedan ser evaluados técnica y economicamente, de 
manera que puedan ser postulados a fondos sectoriales para ser ejecutados.  

 

4. LEY N°8929/21,  SIEM 

De acuerdo con la Ley N°8929/21, Sistema de Evaluación de Impacto a la 
Movilidad (SIEM), que tiene que ver con Aportes al Espacio Público, a la Dirección 
de Tránsito y Transporte Público le corresponde la revisión de los Informes de 
Mitigación de Impacto a la Vialidad (IMIV) mediante el Sistema de Impacto a la 
Movilidad (SIEM), respecto de proyectos de distintas categorias  y que requieran 
de una serie de medidas de  mitigación exigidas para el área de influencia en que 
se emplacen en la Comuna.  

 

5. MANTENCIÓN DE SEMAFOROS 

La Comuna cuenta actualmente con un total de 14 Semáforos en diversas 
intersecciones viales importantes de la comuna, los cuales son controlados a 
través de la Unidad Operativa de Control de Tránsito (UOCT) Región Valparaíso. 

La mantención y reparación de los semáforos, de acuerdo a un contrato vigente, 
está bajo la responsabilidad de la empresa externa Automática y Regulación 
AUTER S.A., y corresponde a la Dirección de Tránsito la supervisión y revisión del 
cumplimiento de contrato. 

6.   MANTENCIÓN DE BAL IZAS PEATONALES  

La Comuna con un total de 131 Balizas Solares Peatonales, emplazadas en 
diversos cruces peatonales de la vialidad de la comuna. 

La mantención y reparación que permite tener en buen funcionamiento las balizas, 
de acuerdo a un contrato vigente, está bajo la responsabilidad de la empresa 
externa Sociedad Ingeniería y Construcción S.A. y corresponde a la Dirección de 
Tránsito la supervisión y revisión del cumplimiento en la mantención y buen 
funcionamiento de las balizas de acuerdo a contrato. 

 

 

 

 
   



 
 

 
 
 



 
 

CUENTA PÚBLICA AÑO 2021 

SECPLAC 
          
 

La ley N°18.695 Orgánica Constitucional de Municipalidades artículo N°21 
que, asigna a la Secretaría Comunal de Planificación de las Municipalidades del 
país, entregar la presente cuenta de la gestión realizada por el equipo Secplac año 
calendario 2021, que dice relación con la ejecución e implementación de todas las 
acciones que fueron procedentes de realizar para el cumplimiento de los objetivos 
trazados, tanto en el Pladeco como en el Presupuesto del Año 2021 considerando 
el tiempo de pandemia a nivel global y nacional  por COVID-19, que traduce el año 
2021 en un año con características y gestión excepcional. 
 

La Secretaría Comunal de Planificación de la comuna de Concón tuvo a su 
cargo los Estudios y Proyectos de Inversión del Plan de Obras Municipales, Fondo 
de Desarrollo Regional (FNDR), Programa de Mejoramiento Urbano (PMU), 
Programa de Mejoramiento Barrios (PMB), Fondo Nacional de Desarrollo Regional 
Iniciativas Locales (FRIL) y los Programas Sectoriales vigentes.   

 
 
 

INVERSIÓN EN OBRAS 
 

Se encuentra representada por los siguientes proyectos: 
 
1. Inversión  de Recursos Municipales año  2021 
 

1.1. Inversión Municipal años anteriores pendientes de adjudicación. 
1.2. Proyectos de inversión municipal ejecutados 2021. 

 
2. Inversión  de Recursos Externos año 20 21 

 
2.1. Fondo Nacional de Desarrollo Regional. 
2.2. Fondo Regional de Iniciativas Locales (FRIL). 
2.3. Programa de Mejoramiento Urbano (PMU). 
2.4. Programa de Mejoramiento Barrios (PMB). 
2.5. Circular 33. 
2.6. Programa Pavimentos Participativos. 
2.7. Fondo de Revitalización Educación. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 

INVERSIÓN DE RECURSOS MUNICIPALES INCORPORADOS EN EL PLAN DE 
OBRAS AÑO  2021 
 
 
PROYECTOS DE INVERSION MUNICIPAL EJECUTADOS   
 

CÓDIGO 
PRESUPUESTARIO 

NOMBRE DEL PROYECTO MONTO M$  

31 02 004 226 Reparación Pavimento y Mejoramiento 
Aguas Lluvias calle Las Violetas 

45.403 

31 02 004 277 Proyecto Asfalto Primario Villa 
Independencia y AG. 

170.820 

31 02 004 297 Pavimentación y Evacuación Aguas Lluvia 
Calle Centinela 

150.000 

31 02 004 298 P.M.B Construcción Alcantarillado Villa las 
Ilusiones. 

30.055 

31 02 004 316 Conservación Zócalo Playa Amarilla 30.794 
31 02 004 236 Construcción e Instalación de Grifos en 

diferentes sectores de la Comuna 
19.135 

 
TOTAL M$               

 
446.207 

 
 
 
 
PROYECTOS INVERSION MUNICIPAL AÑO 20 21 PENDIENTES DE 
EJECUCION  
 

CÓDIGO 
PRESUPUESTARIO NOMBRE DEL PROYECTO MONTO M$ 

31 02 004 237 Repar. Áreas Miradores Sector Costa de 
Montemar 

10.023 

31 02 004 241 Mejoramiento Caminos Sector 
Independencia Sur  

45.000 

31 02 040 251 Construcción Rampa Discapacitados 
Acceso Sala Concejo 

60.000 

31 02 004 255 Reposición Pavimento Aceras calle Las 
Pimpinelas entre Avda. Concon Reñaca y 
Av. Costa de Montemar 

48.000 

31 02 004 282 Recuperación Zócalo Playa Amarilla 20.000 
31 02 004 292 Mejoramiento Integral y Conservación 

Parque La Isla 
120.000 

31 02 004 296 Construcción Posta Rural 375.000 
31 02 004 299 Instalación Pórticos de seguridad en 

diversos sectores de la comuna  
75.000 

31 02 004 304 Reposición Escala Villa Comercio  55.000 
31 02 004 308 Bacheos diferentes sectores de la comuna 60.000 
31 02 004 309 Construcción Calle los Olivos 40.000 
31 02 004 310 Instalación Pintura termoplástica vías 

urbanas 
70.000 

31 02 004 312 Construcción muro Condominio Vista al Mar 
II 

50.000 

31 02 004 313 Construcción y rep. Refugios 25.000 
31 02 004 323 Construcción Acceso Universal Playa Los 

Lilenes 
120.000 

31 02 004 324 Semáforo Chañarcillo calle 11 82.000 
31 02 004 326 Obras Provisorias de Emergencia 

Pavimentación Av. Borgoño 
22.000 



 
 

31 02 004 327 Bacheos varios sectores 2021 62.500 
31 02 004 329 Bacheos en diversos sectores 2021-2022 71.000 

 
TOTAL M$ 

 
1.410.523 

 
 
 
ESTUDIOS Y DISEÑOS EJECUTADOS INVERSION MUNICIPAL  
 
 

CÓDIGO 
PRESUPUESTARIO 

NOMBRE DEL PROYECTO MONTO M$ 

 
31 02 002 260 

 
Diseño Mejoramiento Playa Amarilla  

 
1.500 

31 02 002 296 Diseño, Construcción y Equipamiento Posta 
Rural 

23.500 

 
TOTAL M$ 

 
25.000 

 
 
ESTUDIOS Y DISEÑOS EN EJECUCIÓN INVERSION MUNICIPAL  
 

CÓDIGO 
PRESUPUESTARIO NOMBRE DEL PROYECTO MONTO M$ 

 
31 02 002 181 

 
Diseño y Estudio nuevo Edificio Consistorial  

 
30.000 

31 02 002 259 Diseño acceso Universal Playas, comuna 
Concón 

11.920 

 
31 02 002 261 

 
Diseño Construcción Polideportivo  

 
15.000 

 
31 02 002 266 

 
Diseño Piscina Temperada 

 
8.750 

31 02 002 275 Diseño de sistema Particular de 
Alcantarillado y Agua Potable  1.700 

31 02 002 286 Plan Maestro Accesibilidad Universal  16.650 
31 02 002 288 Diseño mejoramiento urbano barrio 

Higuerillas   48.000 

31 02 002 294 Diseño Solución Aguas Lluvias Sector Los 
Pinos, Concón 

25.000 

31 02 002 305 Diseño Redes Secundarias de Agua 110.000 
31 02 002 307 Estudio Gestión de Tránsito 51.000 
31 02 002 314  Diseño paseo Peatonal y Vialidades  50.000 
31 02 002 328 Asesoría Planta Tratamiento Escuela 

Puente Colmo 
2.000 

TOTAL M$ 370.020 
 
 
 
 
PROYECTO DE INVERSION MUNICIPAL DE EQUIPAMIENTO PENDIENTE DE 
EJECUTAR 
 
CÓDIGO 
PRESUPUESTARIO 

NOMBRE DEL PROYECTO MONTO M$ 
 

31 02 005 296 Equipamiento Posta Rural 100.000 
 

TOTAL M$ 
 

100.000 



 
 

 
 
INVERSIÓN DE RECURSOS EXTERNOS AÑO 2021 

 
Corresponde a la inversión desarrollada con fuentes de financiamiento externo tales 
como: el Fondo Nacional de Desarrollo Regional, Fondo Regional de Iniciativa 
Local, Programa de Mejoramiento Urbano�����&�L�U�F�X�O�D�U���������³�&�R�Q�V�H�U�Y�D�F�L�y�Q�´��y Programa 
Pavimentos Participativos, entre los más importantes: 
 

1. INVERSIÓN FONDO NACIONAL DE DESARROLLO REGIONAL (FNDR)  
 
El comportamiento de la Inversión FNDR durante el año 2021 consideró la 
continuidad en la ejecución de iniciativas de arrastre, el inicio del proceso de 
asignación de recursos para iniciativas nuevas y la gestión de recomendación 
técnica proyectos nuevos y/o sin RATE RS, de acuerdo a lo que se consigna en los 
siguientes cuadros: 
 
a. INVERSION FNDR EN ETAPA DE EJECUCION Y EJECUTADOS:      

CÓDIGO 
BIP 

NOMBRE DEL 
PROYECTO 

ETAPA A 
LA QUE 

POSTULA 

MONTO  
M$ 

ESTADO DEL 
PROYECTO 

30459960-0 Construcción Centro 
Cultural, Concón 

Ejecución 3.061.942 En ejecución 

30194922-0 
 

Normalización Cuartel 
Sexta Compañía 
Bomberos, Concón 

Diseño 
 

57.649 En ejecución 

40008132-0 Mejoramiento 
Pavimento Circuito Los 
Romeros Comuna De 
Concón 

Ejecución 894.037 En ejecución  

 
TOTAL M$  

 
4.013.628  

 
b. PROYECTOS CON RECOMENDACIÓN TÉCNICA FAVORABLE  20 21  

 

CÓDIGO 
BIP 

NOMBRE DEL 
PROYECTO 

ETAPA A 
LA QUE 

POSTULA 

MONTO  
M$ 

ESTADO DEL 
PROYECTO 

30487144-0 Reposición 
Alumbrado Público 
Aéreo comuna de 
Concón 

Ejecución 2.431.764 RS 
Recomendado 
satisfactoriamente 
con 
financiamiento 

40004732-0 Mejoramiento 
Gestión de Tránsito 
Calle Manantiales, 
entre Chañarcillo y 
Río De Oro, 
Concón. 

Ejecución 334.403 RS 
Recomendado 
satisfactoriamente 
a la espera de 
financiamiento. 

40009482-0 Mejoramiento 
Recinto deportivo 
Vista al Mar 

Ejecución 
 

1.425.182 
 

RS 
Recomendado 
con 
financiamiento 

 
TOTAL M$ 

 
4.191.349 

 
  

 



 
 

 
c. PROYECTOS QUE GESTIONAN RECOMENDACIÓN TÉCNICA  

FAVORABLE  PERIODO 2021.  
 

CÓDIGO BIP 
NOMBRE DEL 
PROYECTO 

ETAPA A LA 
QUE 

POSTULA 
MONTO  M$ 

ESTADO DEL 
PROYECTO 

30094469-0 
 

Construcción 
Sistema APR 
Lomas Valle, 
Higuera, Nuevo 
Milenio, Concón 

Ejecución 
 

884.956 
 

Desarrollo de 
Diseño y 
Ejecución. 

40036579-0 Mejoramiento 
Pavimento y Aguas 
Lluvia Calle El 
Olivo y Pasaje 
Coigüe, Comuna 
de Concón 

Ejecución 
 168.883 

Postulado a 
Ejecución  

40036274-0 Mejoramiento 
Pavimento y AA LL 
Calles Tres y Sta. 
Margarita, Concón 

Ejecución 
 

186.624 
 

Postulado a 
Ejecución 

40007618-0 Construcción 
Pavimento Calle 
Higuerillas entre 
Costanera y 
Pavimento 
Existente, Concón 

Ejecución 
 

121.976. 
 

Postulado a 
Ejecución 

40036709-0 Mejoramiento 
Pavimento y AA LL 
Calle Las 
Pimpinelas, 
Concón 

Ejecución 
 

407.374. 

Postulado a 
Ejecución 

 
TOTAL M$ 1.769.813 

 

 
2. INVERSIÓN FONDO REGIONAL DE INICIATIVA LOCAL (FRIL ) 
 
Durante el año 2021 y anteriores, se postularon y aprobaron los fondos para el 
financiamiento de los proyectos que se detallan a continuación y que actualmente 
se encuentran elegibles, con Convenios tramitados, ejecutados o en proceso de 
ejecución: 
 

CÓDIGO 
BIP 

NOMBRE DEL 
PROYECTO 

ETAPA A 
LA QUE 

POSTULA 

MONTO  
M$ 

ESTADO DEL 
PROYECTO 

40034337-0 
 

Reposición Escaleras 
Block 1 Villa Comercio 
Concon 
 

Ejecución 57.710 En Revisión 

40031475-0 
 

Repavimentación De 
Pasajes Uno, Dos y Tres 
Sector Porvenir Concón  
 

Ejecución 91.615 En Revisión 

40033749-0 
 

Construcción Resaltos 
Reductores De Velocidad 
Concon 2021 

Ejecución 22.952 En Revisión 



 
 

40031467-0 
 

Repavimentación 
Veredas Calle Volcán 
Osorno Concon  
 

Ejecución 22.195 Aprobado 

40018025 Reposición de Paraderos 
Borde Costero Ejecución 45.483 Ejecutado 

40034858-0 Conservación Escuela 
Puente Colmo Diseño 89.000 En Revisión 

TOTAL M$ 328.955  

 
 

3. INVERSIÓN FONDO MTT CONSERVACIÓN INFRAESTRUCTURA APOYO 
TRANSPORTE PÚBLICO VALPARAÍSO  

 
 

Durante el año 2021, se postuló y aprobaron los fondos para el financiamiento 
de los proyectos que se detallan a continuación y que actualmente se encuentran 
elegibles, con Convenios tramitados, ejecutados o en proceso de ejecución. 
 
 

CÓDIGO 
BIP 

NOMBRE DEL 
PROYECTO 

ETAPA A 
LA QUE 

POSTULA 

MONTO  
M$ 

ESTADO DEL 
PROYECTO 

40029429-0 Conservación 
Infraestructura Apoyo 
Transporte Público 
Valparaíso 

Ejecución 400.000 En ejecución 

TOTAL M$ 400.000  

 
 

4. PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO (PMU)    
 

Se postularon, aprobaron y ejecutaron proyectos a través del Programa de 
Mejoramiento Urbano (PMU) durante el año 2021 y de arrastre, en sus diferentes 
modalidades de financiamiento, destinados a financiar los siguientes proyectos: 
 
 
a. PROGRAMA DE MEJORAMIEN TO URBANO TRADICIONAL  
 

NOMBRE DEL PROYECTO ETAPA MONTO  
M$ 

ESTADO 
PROYECT

O 

Pavimentación Calle El Bosque 
Oriente Etapa 1. Ejecución 56.110 Observado 

Construcción Alcantarillado Villa Las 
Ilusiones, comuna de Concón 

Ejecución 40.000 En ejecución 

TOTAL M$ 96.110  

 
  



 
 

 
b. PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO EMERGENCIA  

 

NOMBRE DEL PROYECTO ETAPA 
MONTO  

M$ 
ESTADO 

PROYECTO 

Reparación Techumbre Block L Villa 
Primavera, Concón. Ejecución 47.630 En ejecución 

MTT 2020 Demarcación diversos 
sectores comuna de Concón 

Ejecución   4.485 Con 
financiamiento 

Pavimentación Pasaje Cordillera entre 
Pje. San Jorge y Calle Illapel 

Ejecución 56.901 En ejecución 

Repavimentación veredas Calle 
Volcán Osorno  

Ejecución 22.196 En ejecución 

Pavimentación Veredas Avda. Maroto 
Calle  Ocho y Diez línea de calle 

Ejecución 55.658 En ejecución 

Pavimentación Veredas Avda. Maroto 
Calle  Diez y Avda. Borgoño Ejecución 57.085 

Con 
financiamiento 

Obras Sanitarias Conservación Zócalo 
Playa Amarilla 
 

Ejecución 24.837 
Con 
observaciones  

TOTAL M$ 268.792  

 
 
5. PROGRAMA DE MEJORAMIENTOS DE BARRIOS �± RESIDUOS SOLIDOS  

 

NOMBRE DEL PROYECTO ETAPA MONTO  M$ ESTADO 
PROYECTO 

Adquisición Equipamiento para la 
operación de un punto limpio comuna 
de Concón. 

Ejecución 90.224 Elegible  

Programa Piloto de Compostaje 
Domiciliario  Ejecución 79.602 Ejecución  

Construcción Extensión Colector 
Aguas Servidas Av. Alerce Concón 
 

Ejecución 44.454 Elegible 

 
TOTAL M$ 

 
214.280 

 

 
 

6. INVERSIÓN CIRCULAR 33  
 

CÓDIGO 
BIP 

NOMBRE DEL 
PROYECTO 

ETAPA A 
LA QUE 

POSTULA 
MONTO  M$ 

ESTADO 
DEL 

PROYECTO 
40019876-0 Adquisición Camión 

Aljibes Municipalidad 
de Concón 

 Ejecución 99.639 Elegible 

30133283-0 Adquisición 
Motoniveladora 
Concón 

 Ejecución 261.235 Admisible 

40036532-0 Adquisición 
Retroexcavadora y 
camión cama baja 
comuna de Concón 

  Ejecución          221.169 Admisible 



 
 

40036849-0 Adquisición 
camionetas de 
emergencia 

  Ejecución            54.478 Admisible 

 
TOTAL M$ 

 
636.521 

  

 
 

 
7. FONDO DE APOYO A LA EDUCACION PUBLICA: FAEP 201 9 EJECUTADO 

2020  
 

NOMBRE DEL PROYECTO 
ETAPA A 
LA QUE 

POSTULA 

MONTO 
M$ 

ESTADO DEL 
PROYECTO 

Mejoramiento Escuela Irma Salas Ejecución 71.211 Ejecutado 
Mejoramiento Jardín Infantil y Sala 
Cuna Mauquitos 

Ejecución 42.885 
Ejecutado 

Conservación Liceo Politécnico de 
Concón 

Ejecución 36.831 
Ejecución 

Mejoramiento Jardines infantiles VTF   Ejecución 27.911 Ejecutado 
Pintado Multicancha Escuela Oro 
Negro.   Ejecución 3.987 Ejecutado 

 
TOTAL M$ 

 
182.825 

 

 
  



 
 

 
ELABORACIÓN Y ADJUDICACIÓN DE PROPUESTAS  
 
A esta Secretaría le correspondió durante el año 2021 la elaboración del expediente 
técnico, administrativo, el llamado a licitación y la adjudicación de 16 Propuestas 
Públicas relacionadas con obras civiles, contratación de servicios, consultorías y 
adquisición de bienes, de acuerdo al siguiente detalle: 
 
 

PROPUESTAS ADJUDICADAS  
 

 
NRO. DE LA 
ADQUISICIÓN 

NOMBRE DE LA 
ADQUISICIÓN 

DESCRIPCIÓN DE LA ADQUISICIÓN  

2597-1-LR21 CONSERVACIÓN 
ESCUELA ORO 
NEGRO, CONCON 

CONSERVACIÓN DE ENVOLVENTE 
TÉRMICA, MEJORAMIENTO DE 
PATIOS Y PINTURAS, ESCUELA 
ORO NEGRO, CONCÓN. 

2597-3-LQ21 CONSERVACIÓN 
JARDIN INFANTIL 
CONCONCITO 

CONSERVACIÓN JARDIN INFANTIL 
CONCONCITO, MEJORAMIENTO DE 
RECINTOS, INSTALACIONES 
SANITARIAS, ELECTRICAS Y REDES 
DE GAS, HABILITACIÓN DE SALAS, 
BODEGAS, COCINAS, SERVICIOS 
HIGUIENICOS Y PATIOS. 

2597-8-LE21 MEJORAMIENTO 
JARDIN INFANTIL Y 
SALA CUNA 
MAUQUITOS 

MEJORAMIENTO JARDIN INFANTIL 
Y SALA CUNA MAUQUITOS, 
REPARACION DE FACHADA, 
PINTURA, CAMBIO DE VENTANAS Y 
REPARACION DE INSTALCIONES 
SANITARIAS ENTRE OTROS. 

2597-9-LE21 CONSERVACION 
LICEO 
POLITECNICO DE 
CONCON 

CONSERVACIÓN LICEO 
POLITECNICO DE CONCÓN, 
REPRACION DE BAÑOS, 
PAVIMENTACION DE PATIO Y 
ADQUISICION E INSTALACION DE 
TOLDO TENSADO. 

2597-10-LP21 ADQUISICION 
EQUIPAMIENTO 
UAPO CESFAM 
CONCON. 

EL CENTRO DE SALUD FAMILIAR DE 
CONCÓN, CESFAM, NECESITA 
ADQUIRIR EQUIPAMIENTO 
OFTALMOLÓGICO Y OTROS PARA 
DOTAR LA UNIDAD DE ATENCIÓN 
PRIMARIA DE OFTALMOLOGÍA DEL 
CENTRO DE SALUD FAMILIAR. 
PARA TAL EFECTO, ES DE 
CONSIDERACIÓN QUE LOS 
OFERENTES CUENTEN CON LA 
IDONEIDAD PERTINENTE EN LA 
VENTA, DISTRIBUCIÓN, 
ALMACENAMIENTO Y ENTREGA 
QUE LOS INSUMOS AMERITAN, Y 
ASEGURE LA VENTA DE 
PRODUCTOS DE CALIDAD Y 
ACORDE A LAS ESPECIFICACIONES 
QUE SE DETALLAN EN LOS 
TÉRMINOS TÉCNICOS DE 
REFERENCIA. 



 
 

2597-14-LE21 CONTRATACION 
SERVICIO 
PERSONAL 
AUXILIAR PARA 
ASEO 

SE REQUIERE LA CONTRATACION 
DE PERSONAL AUXILIAR PARA 
ASEO DE LAS DEPENDENCIAS 
MUNICIPALES DEL MUNICIPIO DE 
CONCON Y DE ENTREGA DE 
CORRESPONDENCIA 
ADMINISTRATIVA DENTRO Y FUERA 
DE LA COMUNA. 

2597-16-LE21 SUMINISTRO CAJAS 
DE MERCADERIA 

SUMINISTRO DE CAJAS DE 
MERCADERÍA ENCAJA DE CARTÓN 
RESISTENTE. 

2597-18-L121 CONTRATAR LA 
ASESORIA TECNICA 
DE I.T.O CONCON 

CONTRATAR LA ASESORÍA A LA 
INSPECCIÓN TÉCNICA DE LAS 
OBRAS, EN ADELANTE I.T.O. DE 
LOS PROYECTOS DENOMINADOS 
�³�&�2�1�6�(�5�9�$�&�,�Ï�1���'�(���(�1�9�2�/�9�(�1�7�(��
TÉRMICA, MEJORAMIENTO DE 
PATIOS Y PINTURAS, ESCUELA 
�2�5�2���1�(�*�5�2�����&�2�1�&�2�1�´���<��
�³�&�2�1�6�(�5�9�$�&�,�Ï�1���-�$�5�'�,�1���,�1�)�$�1�7�,�/��
�&�2�1�&�2�1�&�,�7�2�´�� 
  

2597-19-LR21 CONSERVACIÓN 
INFRAESTRUCTURA 
APOYO 
TRANSPORTE 
PÚBLICO 
VALPARAÍSO, 
CÓDIGO BIP 
N°40029429-0. 

CORRESPONDE A LA 
ADJUDICACIÓN, LA CONTRATACIÓN 
Y LA EJECUCIÓN DE LAS OBRAS 
"CONSERVACIÓN 
INFRAESTRUCTURA APOYO 
TRANSPORTE PÚBLICO 
VALPARAÍSO ", CÓDIGO BIP 
N°40029429-0. QUE CONSISTE EN 
LA CONSERVACIÓN Y REPOSICIÓN 
DE LOS PARADEROS EXISTENTES 
EN EL SECTOR URBANO DE LA 
COMUNA DE CONCÓN, DE 
ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN 
LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 
DESARROLLADAS PARA LLEVAR A 
CABO LA EJECUCIÓN DE ESTE 
PROYECTO EN LA COMUNA DE 
CONCÓN. 

2597-21-LP21 CONSERVACIÓN 
ESCUELA IRMA 
SALAS SILVA 

CONSERVACION ESCUELA IRMA 
SALAS SILVA, PAVIMENTACION, 
CAMBIO DE PUERTAS, 
REPARACION DE CUBIERTAS, 
HABILITACION DE BAÑO DE 
DISCAPACITADOS Y OTROS. 

2597-25-LP21 PAVIMENTACION 
DE VEREDAS 
AVENIDA MAROTO: 
ENTRE CALLE DIEZ 
(LINEA DE CALLE) Y 
AVDA. BORGOÑO 

CORRESPONDE A LA 
ADJUDICACIÓN, LA CONTRATACIÓN 
Y LA EJECUCIÓN DE LAS OBRAS 
�'�(�/���3�5�2�<�(�&�7�2�����³�3�$�9�,�0�(�1�7�$�&�,�2�1��
DE VEREDAS AVENIDA MAROTO: 
ENTRE CALLE DIEZ (LINEA DE 
CALLE) Y AVDA. BORGOÑO POR UN 
MONTO IMPUESTO INCLUIDO DE 
$57.085.422 (CINCUENTA Y SIETE 
MILLONES OCHENTA Y CINCO MIL 
CUATROCIENTOS VEINTIDÓS 
PESOS). 



 
 

2597-28-LE21 �³�&�2�1STRUCCION 
REPAVIMENTACION 
VEREDAS CALLE 
�9�2�/�&�$�1���2�6�2�5�1�2�´�� 

CORRESPONDE A LA 
ADJUDICACIÓN, LA CONTRATACIÓN 
Y LA EJECUCIÓN DE LAS OBRAS 
�'�(�/���3�5�2�<�(�&�7�2�����³�&�2�1�6�7�5�8�&�&�,�2�1��
REPAVIMENTACION VEREDAS 
�&�$�/�/�(���9�2�/�&�$�1���2�6�2�5�1�2�´����
CONTANDO AL EFECTO CON UNA 
ASIGNACIÓN DE RECURSOS DE 
ACUERDO AL CONVENIO DE 
TRANSFERENCIA N°570 DE FECHA 
8 DE JULIO DEL 2021PARA EL 
�3�5�2�<�(�&�7�2���³�&�2�1�6�7�5�8�&�&�,�2�1��
REPAVIMENTACION VEREDAS 
�&�$�/�/�(���9�2�/�&�$�1���2�6�2�5�1�2�´���&�2�'�,�*�2��
BIP: 40021467-0, POR UN MONTO 
IMPUESTO INCLUIDO DE 
$22.196.000(VEINTIDÓS MILLONES 
CIENTO NOVENTA Y SEIS MIL 
PESOS). 

2597-33-H221 CONSERVACIÓN 
INFRAESTRUCTURA 
APS CESFAM 
CONCÓN 

SE CONSULTA REPOSICIÓN DE 
INSTALACIONES ELÉCTRICAS Y 
CIELO FALSO DEPENDENCIAS 
CESFAM CONCÓNDE ACUERDO A 
ESPECIFICACIONES ANEXAS. 

2597-34-LP21 �³�&�$�-�$�6���'�(��
�0�(�5�&�$�'�(�5�,�$�´�����(�1��
CARTON 
RESISTENTE) 

LA MUNICIPALIDAD DE CONCÓN, 
CUENTA CON UN PRESUPUESTO 
TOTAL DISPONIBLE DE $103.957.000 
IMPUESTOS INCLUIDOS PARA 
COMPRAR CAJAS DE MERCADERÍA 
PARA SER ENTREGADAS A LAS 
FAMILIAS BENEFICIARIAS DE LA 
COMUNA DE CONCÓN. LAS CUALES 
DEBERÁN SER EMBALADAS DE 
MANERA INDIVIDUAL LOS 
ARTÍCULOS DE ABARROTES, 
DEBIENDO SER ENTREGADAS EN 
EL LUGAR DE ACOPIO QUE EL 
MUNICIPIO DETERMINE, EL CUAL 
SERÁ INFORMADO 
OPORTUNAMENTE AL 
ADJUDICATARIO POR LA UNIDAD 
TÉCNICA QUE PARA ESTOS 
EFECTOS ES LA DIRECCIÓN DE 
DESARROLLO COMUNITARIO. 
DADO QUE LAS OFERTAS SERÁN 
REALIZADAS POR VALOR UNITARIO 
DE CAJAS DE MERCADERÍA, EL 
MUNICIPIO PODRÁ ADQUIRIR LA 
MAYOR CANTIDAD DE CAJAS QUE 
ALCANCEN CON EL PRESUPUESTO 
MÁXIMO DISPONIBLE PARA ESTA 
ADQUISICIÓN. 

2597-36-LE21 �³�5�(�3�$�5�$�&�,�Ï�1��
TECHUMBRE 
BLOCK L, VILLA 
PRIMAVERA, 
�&�2�1�&�Ï�1�´ 

CORRESPONDE A LA 
ADJUDICACIÓN, LA CONTRATACIÓN 
Y LA EJECUCIÓN DE LAS OBRAS 
DEL PROYECTO PMU LINEA 
�(�0�(�5�*�(�1�&�,�$�����³�5�(�3�$�5�$�&�,�Ï�1��
TECHUMBRE BLOCK L VILLA 



 
 

�3�5�,�0�$�9�(�5�$���&�2�1�&�Ï�1�´�����&�2�1�7�$�1�'�2��
AL EFECTO CON UNA ASIGNACIÓN 
DE RECURSOS PARA OBRAS 
CIVILES QUE ALCANZA LA SUMA DE 
$47.630.167.- (CUARENTA Y SIETE 
MILLONES SEISCIENTOS TREINTA 
MIL CIENTO SESENTA Y SIETE 
PESOS). ESTAS BASES SE 
COMPLEMENTARÁN SIEMPRE CON 
EL EXPEDIENTE TÉCNICO 
(ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, 
PLANOS, Y OTROS), PROPIOS DE 
CADA LICITACIÓN Y CONTRATO 
ESPECÍFICO. 

2597-37-LP21 �³�3�$�9�,�0�(�1�7�$�&�,�Ï�1��
PASAJE 
CORDILLERA 
ENTRE PASAJE SAN 
JORGE Y CALLE 
�,�/�/�$�3�(�/�´ 

CORRESPONDE A LA 
ADJUDICACIÓN, LA CONTRATACIÓN 
Y LA EJECUCIÓN DE LAS OBRAS 
�'�(�/���3�5�2�<�(�&�7�2�����³�3�$�9�,�0�(�1�7�$�&�,�2�1��
PASAJE CORDILLERA ENTRE 
PASAJE SAN JORGE Y CALLE 
�,�/�/�$�3�(�/�´���3�2�5���8�1���0�2�1�7�2��
IMPUESTO INCLUIDO DE 
$56.900.605 (CINCUENTA Y SEIS 
MILLONES NOVECIENTOS MIL 
SEISCIENTOS CINCO PESOS). 
ESTAS BASES SE 
COMPLEMENTARÁN SIEMPRE CON 
EL EXPEDIENTE TÉCNICO 
(ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, 
PLANOS, Y OTROS), PROPIOS DE 
CADA LICITACIÓN Y CONTRATO 
ESPECÍFICO. 

 
 
Además, se realizaron 11 propuestas que resultaron desiertas, las que se detallan 
a continuación: 
 

PROPUESTAS DESIERTAS 
 
 
NRO. DE LA 
ADQUISICIÓN 

NOMBRE DE LA 
ADQUISICIÓN 

DESCRIPCIÓN DE LA ADQUISICIÓN  

2597-6-LE21 SERVICIO DE 
ARRIENDO DE DOS 
VEHICULOS 

SE REQUIERE CONTRATAR EL 
ARRIENDO DE VEHICULOS. 

2597-11-LE21 �³�$�6�(�6�2�5�Ë�$�� �$�� �/�$��
INSPECCIÓN 
TÉCNICA DE LA 
OBRA: REPOSICION 
ALUMBRADO 
PUBLICO AÉREO 
COMUNA DE 
�&�2�1�&�2�1�´ 

LA PROPUESTA PÚBLICA TIENE 
COMO OBJETIVO MATERIALIZAR LA 
CONTRATACIÓN DE LA ASESORÍA A 
LA INSPECCIÓN TÉCNICA DE LA 
OBRA, EN ADELANTE A.T.O., DE LA 
INICIATIVA DE INVERSIÓN 
�'�(�1�2�0�,�1�$�'�$�� �³�$�6�(�6�2�5�Ë�$�� �$�� �/�$��
INSPECCIÓN TÉCNICA DE LA OBRA: 
REPOSICION ALUMBRADO PUBLICO 
AEREO COMUNA �'�(�� �&�2�1�&�2�1�´��
CÓDIGO BIP 30487144-0, 
FINANCIADO POR EL FONDO 



 
 

REGIONAL DE DESARROLLO 
REGIONAL F.N.D.R. 

2597-12-LE21 ADQUISICIÓN E 
INSTALACIÓN 
ESTACIÓN 
MODULAR UAPO 
CESFAM CONCON. 

EL CENTRO DE SALUD FAMILIAR DE 
CONCÓN, CESFAM, NECESITA 
ADQUIRIR UNA ESTACIÓN MODULAR 
COMPUESTA POR BOX DE 
ATENCIÓN Y REHABILITACIÓN PARA 
DOTAR LA UNIDAD DE ATENCIÓN 
PRIMARIA DE OFTALMOLOGÍA DEL 
CENTRO DE SALUD FAMILIAR Y SU 
INSTALACIÓN. PARA TAL EFECTO, 
ES DE CONSIDERACIÓN QUE LOS 
OFERENTES CUENTEN CON LA 
IDONEIDAD PERTINENTE EN LA 
VENTA, DISTRIBUCIÓN, 
ALMACENAMIENTO Y ENTREGA QUE 
LOS INSUMOS AMERITAN, Y 
ASEGURE LA VENTA DE 
PRODUCTOS DE CALIDAD Y 
ACORDE A LAS ESPECIFICACIONES 
QUE SE DETALLAN EN LOS 
TÉRMINOS TÉCNICOS DE 
REFERENCIA. 

2597-20-LP21 PAVIMENTACION 
PASAJE 
CORDILLERA 

EL PROYECTO CONSISTE EN LA 
PAVIMENTACIÓN DE LA CALLE DEL 
PASAJE CORDILLERA ENTRE EL 
PASAJE SAN JORGE Y LA CALLE 
ILLAPEL , VEREDAS Y CANALES DE 
AGUAS LLUVIAS, TODO DE 
ACUERDO A PROYECTO. 

2597-24-LE21 REPARACIÓN DE 
TECHUMBRE BLOCK 
L VILLA PRIMAVERA, 
CONCÓN 

RETIRO Y REEMPLAZO DE LAS 
PLANCHAS DE TECHO, FRONTONES, 
CANALES DE AGUAS LLUVIA Y 
HOJALATERÍA DEL BLOCK L DE LA 
VILLA PRIMAVERA, CONCÓN.  

2597-26-LE21 CONSERVACION 
LICEO PLITÉCNICO 
DE CONCON 

CONSERVACION DE 
INFRAESTRUCTURA, CAMBIO Y 
REPARACION DE CUBIERTAS, 
REPOSICION DE ESCALERA 
ACCESO SALA DE COMPUTACION, 
PINTURA DE ESTRUCTURAS 
METALICAS, REPOSICION DE 
PORTONES, PINTURA DE 
MULTICANCHA ENTRE OTROS.  

2597-27-LQ21 CONSERVACIÓN 
INFRAESTRUCTURA 
APS CESFAM 
CONCÓN 

SE CONSULTA REPOSICIÓN DE 
INSTALACIONES ELÉCTRICAS Y 
CIELO FALSO EN DEPENDENCIAS 
CESFAM CONCÓN DE ACUERDO A 
ESPECIFICACIONES ANEXAS.  



 
 

2597-29-LP21 CAJAS DE 
MERCADERÍA  
(EN CARTÓN 
RESISTENTE) 

LA MUNICIPALIDAD DE CONCÓN, 
CUENTA CON UN PRESUPUESTO 
TOTAL DISPONIBLE DE $103.957.000 
IMPUESTOS INCLUIDOS PARA 
COMPRAR CAJAS DE MERCADERÍA 
PARA SER ENTREGADAS A LAS 
FAMILIAS BENEFICIARIAS DE LA 
COMUNA DE CONCÓN. LAS CUALES 
DEBERÁN SER EMBALADAS DE 
MANERA INDIVIDUAL LOS 
ARTÍCULOS DE ABARROTES, 
DEBIENDO SER ENTREGADAS EN EL 
LUGAR DE ACOPIO QUE EL 
MUNICIPIO DETERMINE, EL CUAL 
SERÁ INFORMADO 
OPORTUNAMENTE AL 
ADJUDICATARIO POR LA UNIDAD 
TÉCNICA QUE PARA ESTOS 
EFECTOS ES LA DIRECCIÓN DE 
DESARROLLO COMUNITARIO. DADO 
QUE LAS OFERTAS SERÁN 
REALIZADAS POR VALOR UNITARIO 
DE CAJAS DE MERCADERÍA, EL 
MUNICIPIO PODRÁ ADQUIRIR LA 
MAYOR CANTIDAD DE CAJAS QUE 
ALCANCEN CON EL PRESUPUESTO 
MÁXIMO DISPONIBLE PARA ESTA 
ADQUISICIÓN. 

2597-32-LE21 CONSERVACION 
LICEO POLITÉCNICO 
DE CONCON 

CONSERVACION DE LICEO 
POLITECNICO DE CONCON, 
MEJORAMIENTO DE CUBIERTAS, 
PINTURAS Y REPOSICION DE 
ESCALERA ENTRE OTROS. 

2597-35-LE21 CONTRATACIÓN 
SERVICIO DE 
TELEFONÍA 
CELULAR Y DATOS 
�0�Ï�9�,�/�(�6� ́

LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE 
CONCÓN, REQUIERE CONTRATAR 
�(�/�� �³�6�(�5�9�,�&�,�2�� �'�(�� �7�(�/�(�)�2�1�Ë�$��
�&�(�/�8�/�$�5�� �<�� �'�$�7�2�6�� �0�Ï�9�,�/�(�6�´�� �3�$�5�$��
SATISFACER LAS NECESIDADES DE 
COMUNICACIÓN FLUIDA Y 
EXPEDITA, ENTRE LAS DIVERSAS 
DEPENDENCIAS Y PERSONAS DEL 
MUNICIPIO CON OTROS 
ORGANISMOS PÚBLICOS, PRIVADOS 
E INTERNACIONALES, PARA EL 
DESARROLLO DE SUS FUNCIONES 
BÁSICAS Y DE GESTIÓN, POR UN 
PLAZO DE 18 MESES A CONTAR DEL 
05 DE DICIEMBRE DE 2021. 
CONSIDERANDO ADJUDICAR A 
TRAVÉS DE CONTRATO A SUMA 
ALZADA. 



 
 

2597-38-LQ21 CONTRATACIÓN DE 
SERVICIO DE 
PROVISIÓN DE 
PERSONAL 
AUXILIAR PARA 
ASEO Y ESTAFETAS 
DEPENDENCIAS 
MUNICIPALES 

LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE 
CONCÓN, REQUIERE CONTRATAR 
�(�/�� �³�6�(�5�9�,�&�,�2�� �'�(�� �3�5�2�9�,�6�,�Ï�1�� �'�(��
PERSONAL AUXILIAR PARA ASEO Y 
ESTAFETAS, DEPENDENCIAS 
�0�8�1�,�&�,�3�$�/�(�6�´�� �'�(�/�� �0�8�1�,�&�,�3�,�2�� �'�(��
CONCÓN Y DE ENTREGA DE 
CORRESPONDENCIA 
ADMINISTRATIVA DENTRO Y FUERA 
DE LA COMUNA DE CONCÓN. 
ASIMISMO, CONSTITUIRÁN PARTE 
INTEGRANTE. EL PERIODO DE 
DURACIÓN DEL CONTRATO ES DE 
DOS AÑOS, A CONTAR DEL 13 DE 
DICIEMBRE DE 2021. (PLAZO DE 24 
MESES). 

 
 
 
Además de lo indicado, se realizaron 6 propuestas que resultaron revocadas por 
razones del servicio, las que se detallan a continuación: 
 

PROPUESTAS REVOCADAS  
 
 
NRO. DE LA 
ADQUISICIÓN 

NOMBRE DE LA 
ADQUISICIÓN 

DESCRIPCIÓN DE LA ADQUISICIÓN  

2597-4-LE21 ATO 
MEJORAMIENTO 
CIRCUITO LOS 
ROMEROS 
CONCÓN 

LA PROPUESTA PÚBLICA TIENE 
COMO OBJETIVO MATERIALIZAR LA 
CONTRATACIÓN DE LA ASESORÍA A 
LA INSPECCIÓN TÉCNICA DE LA 
OBRA MEJORAMIENTO CIRCUITO 
LOS ROMEROS COMUNA DE 
CONCÓN, CÓDIGO BIP 40008132-0, 
FINANCIADA POR EL FONDO 
REGIONAL DE DESARROLLO 
REGIONAL F.N.D.R. 

2597-5-LE21 ADQUISICION 
EQUIPAMIENTO 
UAPO CESFAM 
CONCON 

EL CENTRO DE SALUD FAMILIAR DE 
CONCÓN, CESFAM, NECESITA 
ADQUIRIR EQUIPAMIENTO 
OFTALMOLÓGICO Y OTROS PARA 
DOTAR LA UNIDAD DE ATENCIÓN 
PRIMARIA DE OFTALMOLOGÍA DEL 
CENTRO DE SALUD FAMILIAR.  

2597-22-LE21 REPARACIÓN 
TECHUMBRE 
BLOCK L VILLA 
PRIMAVERA 

RETIRO Y REEMPLAZO DE LAS 
PLANCHAS DE TECHO, FRONTONES, 
CANALES DE AGUAS LLUVIA Y 
HOJALATERÍA DEL BLOCK L DE LA 
VILLA PRIMAVERA, CONCÓN. 

2597-30-LQ21 SERVICIO DE 
GUARDIAS DE 
SEGURIDAD 

SE REQUIERE CONTRATAR LA 
PROVISIÓN DEL SERVICIO DE 
GUARDIAS YO PORTEROS DIURNOS 
YO NOCTURNOS PARA 
RESGUARDAR LAS DEPENDENCIAS, 
EQUIPAMIENTOS Y PERSONAS QUE 
LABORAN EN LAS DEPENDENCIAS 
MUNICIPALES INCLUIDAS SALUD 
MUNICIPAL, DE ACUERDO A LO 



 
 

ESTABLECIDO EN EL EXPEDIENTE DE 
LICITACIÓN, POR EL PERIODO 
COMPRENDIDO ENTRE EL 28 DE 
SEPTIEMBRE Y EL 31 DE DICIEMBRE 
DE 2021, AMBAS FECHAS INCLUIDAS. 

2597-31-LR21 REPOSICIÓN 
INSTALACIONES 
DEPORTIVAS 
PARQUE VISTA AL 
MAR, CONCON 

CORRESPONDE A LA ADJUDICACIÓN, 
LA CONTRATACIÓN Y LA EJECUCIÓN 
DE LAS OBRAS CIVILES Y 
EQUIPAMIENTO DEL PROYECTO: 
�³�5�(�3�2�6�,�&�,�2�1�� �,�1�6�7�$�/�$�&�,�2�1�(�6��
DEPORTIVAS PARQUE VISTA AL MAR, 
�&�2�1�&�2�1�´�� �&�Ï�'�,�*�2�� �%�,�3���� ����������������-���´����
SEGÚN CONVENIO MANDATO 
COMPLETO E IRREVOCABLE 
PROYECTOS DE INVERSIÓN (ETAPA 
EJECUCIÓN DE OBRA Y 
EQUIPAMIENTO) FONDO NACIONAL 
DE DESARROLLO REGIONAL 
GOBIERNO REGIONAL DE 
VALPARAÍSO DE FECHA 09 DE JUNIO 
DE 2021. FINANCIAMIENTO: FONDO 
NACIONAL DE DESARROLLO 
REGIONAL GORE DE VALPARAÍSO. 
PRESUPUESTO DISPONIBLE: $ 
1.539.922.000 IMPUESTO INCLUIDO 
ORAS CIVILES $1.536.172.000 
IMPUESTO INCLUIDO EQUIPOS $ 
1.789.000 IMPUESTO INCLUIDO 
EQUIPAMIENTO $ 1.961.000 
IMPUESTO INCLUIDO 

2597-42-LE20 CONSERVACIÓN 
JARDIN INFANTIL 
CONCONCITO 

CONSERVACIÓN JARDIN INFANTIL 
CONCONCITO, MEJORAMIENTO DE 
RECINTOS, HABILITACIÓN DE SALAS, 
BODEGAS, COCINAS, SERVICIOS 
HIGUIENICOS Y PATIOS. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 

OFICINA DE PROYECTOS COMUNALES AÑO 2021  
 
 

 
I.- INTRODUCCION 
 

 
Objetivo del Programa:  
Los cambios experimentados por la comunidad de Concón exigen cada vez más 
espacios de participación a nivel comunal. 
El programa pretende a través de un profesional del área desarrollar los proyectos 
encomendados por el Municipio sociabilizándolos con la comunidad quienes se 
harán participe de su diseño de acuerdo a las necesidades y requerimientos de la 
ciudadanía. 
 
Proyectos del Programa:  
Los proyectos objetivos del programa corresponden exclusivamente a diseños y 
proyectos de arquitectura que pudiesen existir en el Plan de Inversión Municipal o a 
los que de acuerdo a las necesidades del Municipio postulen a líneas de 
financiamiento externo tales como: C33; FRIL; PMU; FNDR entre otras. 
 
Profesional a cargo del Programa:  
De acuerdo a lo anterior se requiere un profesional de título Arquitecto con 
experiencia demostrable certificada en proyectos municipales.  
 
Funciones del Profesional a cargo del Programa:  
El profesional de título arquitecto cumplirá en general con los objetivos del programa 
específicamente desarrollando las siguientes funciones de acuerdo a su contrato: 
 

- Reconocimiento del proyecto encomendado en terreno. 
- Recopilación de antecedentes necesarios para la elaboración de proyectos. 
- Elaboración de Términos de Referencia de acuerdo a las necesidades de 

cada uno de los proyectos para la contratación de otros profesionales 
requeridos tales como: Topógrafo, Ingeniero, Eléctrico, Sanitario etc. 

- Anteproyecto de Arquitectura. 
- Presentación y sociabilización del Anteproyecto a la comuna. 
- Corrección del anteproyecto de acuerdo a las necesidades comunales. 
- Aprobación del Anteproyecto por la comunidad. 
- Desarrollo del Proyecto de arquitectura, especificaciones técnicas y 

presupuesto. 
- Coordinación y gestión de los proyectos de Especialidades. 
- Confección y tramitación del expediente para la obtención de los permisos 

correspondientes ante la DOM. 
- Entrega del expediente técnico a la unidad correspondiente para licitación. 
- Apoyo técnico en el proceso de licitación en Visitas a terreno y respuestas y 

aclaraciones a consultas del portal. 
- Apoyo Técnico en el proceso de construcción resolviendo dudas o detalles 

del proyecto. 
- Contraparte técnica en conjunto con el municipio en diseños de proyectos 

limitando sus funciones a la corrección técnica del proyecto de arquitectura. 
 
 

  



 
 

 

II.- TRABAJOS DESARROLLADOS PERIODO 202 1. 

 La Oficina de Proyectos Comunales ha desarrollado de acuerdo a los 
objetivos específicos del programa durante el año 2021 los siguientes trabajos: 
 
 

�x Rampa acceso a sala de concejo 
�x Rampa anfiteatro centro comunitario 
�x Bacheos 2021 
�x Construcción de reductores de velocidad (12) 
�x Extensión red de alcantarillado Av. Alerce Con Con. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ASESORIA URBANA AÑO 202 1 
 
 
  ASESORIA URBANA AÑO 2021   

 
Conforme al Artículo 21º Letras a), b), c) a partir del 9º párrafo del D.F.L. 1 �± 19.704, 
�R�� �³�7�H�[�W�R�� �5�H�I�X�Q�G�L�G�R���� �&�R�R�U�G�L�Q�D�G�R���� �6�L�V�W�H�P�D�W�L�]�D�G�R�� �G�H�� �O�D�� �/�H�\�� �������������´���� �G�H�E�H�� �H�[�L�V�W�L�U��
adscrito a la Secretaría de Planificación una unidad de Asesoría Urbana, quien 
deberá estar en posesión de un título universitario. 
 
OBJETIVOS:  
 

1. Proponer y Promover iniciativas para conducir el desarrollo urbano comunal, 
en relación a los lineamientos establecidos en los instrumentos de 
planificación vigentes de la Comuna de Concón: Pladeco, Pladetur, Plan 
Regulador Comunal. 

 
2. Gestionar con otros servicios la ejecución de Proyecto Específicos relativos 

al mejoramiento y complemento de vialidad comunal, cautelando que se 
inserten en las proyecciones de crecimiento y lineamientos urbanos: 
Mejoramiento Conexión Concón Reñaca VIA PIV y Camino Costero, 
Mejoramiento Ruta F30E, Mejoramiento Ruta F528, Pavimentos 
Participativos, Plan regulador comunal. 

 
3. Gestionar los escenarios que permitan el manejo y cuidado del Patrimonio 

Natural de la Comuna de Concón: Plan de Manejo del Campo Dunar, Borde 
Costero, Rio Aconcagua, Humedal de Concón. 

 
4. Promover los proyectos y la materialización de mejoramientos urbanos, que 

permitan elevar la calidad de vida en los espacios públicos de la comuna. 
 

5. Coordinar materias de desarrollo territorial y de obras con otros servicios 
públicos o instituciones: MOP, MIDEPLAN, MINVU, SERVIU y mesas 
Técnicas Municipales de Desarrollo Urbano: D.O.M., Transito, Operaciones, 
y Jurídico. 

 
6. Difusión de los Procesos de Ordenamiento Territorial y lineamientos 

Urbanos de la Comuna. 
 

FUNCIONES: 
 

1. Proponer y Promover iniciativas para conducir el desarrollo urbano 
comunal, en relación a los lineamien tos establecidos en los 
instrumentos de planificación vigentes de la Comuna de Concón: 
Pladeco, Pladetur, Plan Regulador Comunal.  

 
�x Se participó, coordinó y gestionó reuniones, presentaciones y mesas de 

trabajo para verificar si distintas iniciativas presentadas a RCA, EIA, DIA 
se ajustaron a los lineamientos urbanos establecidos en la planificación 
urbana. 

�x Se presente y coordino con la Mesa Pulmón Verde la incorporación de la 
Quebrada Las Petras para la reforestación y desarrollo del jardín 
botánico Las Petras señalado en Pladeco. 

�x A solicitud de CGR, se compartió a Seremi Minvu Áreas de Protección 
de valor Natural para ser oficiado a Dirección Regional de MMA. 

�x Se coordinó y colaboró en mesa de trabajo por la Pavimentación de 
circuito de Calles Los Romeros. Se desarrolló infografías explicativas 



 
 

del proyecto de aguas lluvias y pavimentación para diversas 
presentaciones a la comunidad.  

�x Se informó a la Administración Municipal que los proyectos de 
Pavimentación de Los Romeros están consignados en PLADECO 2018-
2022, lo anterior referido a los cuestionamientos referidos a la falta de 
participación ciudadana.     

�x Contraparte municipal para la obtención del Permiso de Obra Nueva del 
Diseño de la Posta de Salud Rural Independencia. Obtiene el PON de la 
posta. 

�x Se participa como contraparte técnica municipal, con la Dirección de 
Tránsito, para el desarrollo del estudio del Plan de Gestión de Transito 
de la comuna de Concón. 

�x Se participó y colaboró en la revisión de cada etapa del estudio de 
prefactibilidad de Terminal de Buses de Concón. 

�x Se participó y colaboró como contraparte municipal en la revisión del 
proyecto del Plan Maestro de Accesibilidad Universal de Concón. Se 
remitió a SERVIU el circuito inclusivo para su aprobación y generar 
cartera de inversión de repavimentación y proyecto inclusivo. 

�x Se trabajó en la definición del área de Ampliación del Territorio 
Operacional de Esval, aportando antecedentes de densidad, territoriales, 
APR existente. Lo anterior derivo en la propuesta que se gestión para 
abastecer de AP y AS la etapa 2 del sector oriente de la comuna. 

�x Se colaboró a Turismo y Fomento Productivo para subsanar 
observaciones DOM del proyecto Sercotec de la Caleta San Pedro. Se 
informa a presidenta de la Caleta de pescadores y arquitecta a cargo el 
procedimiento normado para subsanar observación. 

 
2.  Gestionar con otros servicios la ejecución de Proyecto Específicos 
relativos al mejoramiento y complemento de viali dad comunal, cautelando 
que se inserten en las proyecciones de crecimiento y lineamientos 
urbanos: Mejoramiento Conexión Concón Reñaca, Mejoramiento Ruta 
F30E, Mejoramiento Ruta F528, Pavimentos Participativos, Mesa Técnica 
Regional del Borde Costero, Plan  Regulador Comunal.  

 
�x Se participo como coordinador municipal para las comunicaciones entre 

Serviu, Vecinos y Municipio durante la ejecución de las obras de la Etapa 
I de Mejoramiento del Borde Costero, tramo Lilenes Las Elenas. 

�x Se participó como coordinador municipal con Dirección de Vialidad MOP 
para distintos proyectos de mejoramiento vial en Rutas MOP F30E, Ruta 
64, F32. 

�x Coordinó con dirección de vialidad la limpieza de la faja de la Ruta F32 
con cargo al contrato de conservación global mixta. 

�x Se participó como encargado Municipal del Programa de Pavimentos 
Participativos del Minvu en la ejecución y recepción de la 
Repavimentación del Pasaje Tres, de Villa Concón.  

�x Se participo en la mesa de trabajo Ruta F30E, junto a MOP-EFE- 
Municipios de Quintero y Concón y comunidad de Mantagua, para dar 
solución a los atochamientos en el cruce EFE puente Las Gaviotas, Ruta 
F30. EFE priorizara solución de cruce semaforizado en mediano plazo. 
 

 
3. Gestionar los escenarios que permitan el manejo y cuidado del 
Patrimonio Natural de la Comuna de Concón: Plan de Manejo del Campo 
Dunar, Borde Costero, Rio Aconcagua, Humedal de Concón.  
 

�x Se participó en oficios al SEA por Declaraciones de Impacto Ambiental y 
estudios de Impacto Ambiental, junto a la Dirección de Obras, Medio 
Ambiente y la comisión científica del municipio con observaciones, 



 
 

precisiones y aclaraciones respecto a los planes de desarrollo y 
planificación territorial vigente frente a emprendimientos de impacto 
ambiental: Extracción de áridos en la cuenca del Aconcagua y 
urbanizaciones. 

�x Participó y colaboró en el desarrollo de la Ordenanza del Campo Dunar. 
�x Participó en el desarrollo planimétrico del área de protección del Humedal 

de Concón. 
�x Se participó con DIMAO en la revisión y aprobación del Plan de Manejo 

del SN Campo Dunar Punta de Concón.  
�x Se colaboró a DIMAO en la aclaración de solicitudes de Juntas de 

Vecinos referidas a la limpieza y conservación de terrenos bnup. 
 

 
4. Promover los proyectos y la materialización de mejoramientos urbanos 

que permitan elevar la calidad de vida en los espacios públicos de la 
comuna:  

�x Contraparte técnica municipal del proyecto Serviu Erradicación del 
Campamento las Palmeras, Concón; gestionando el desarrollo de un 
parque en la ladera hacia terrenos del ex pantanal. 

�x Se desarrollo aplicación smartphones para las directivas de las juntas 
de vecinos con el objetivo de que puedan informar y georreferenciar 
baches en veredas y calzadas de sus juntas vecinales. 

�x Se desarrollo aplicación smartphone para el levantamiento y catastro 
de microbasurales. 

�x Se colaboro en la definición de iniciativas, materialidad y mobiliario del 
proyecto de Diseño Urbano del Barrio Higuerillas, Concón. 

�x Se coordinó y colaboró en mesa de trabajo por la Pavimentación de 
circuito de Calles Los Romeros. Se desarrolló infografías explicativas 
del proyecto de aguas lluvias y pavimentación para diversas 
presentaciones a la comunidad.  

�x Gestiono con SERVIU la actualización de Informes Favorables de los 
siguientes diseños de ingeniería de Pavimentación: Pavimentación 
AV. Manantiales, Pavimentación y Aguas Lluvias de AV. Concón 
Reñaca Oriente, Pavimentación de pje. Cordillera, Pavi. de Veredas 
de Volcán Osorno, Pavimentación de calle Higuerillas. 

�x Se apoyó a Secplac en asistencia en terreno y observaciones a las 
obras DOP MOP en proyecto de mejoramiento de Playa Amarilla, 
Etapa II. 

�x Se apoyó y coordinó con DOM y SERVIU en revisión de proyectos de 
pavimentación de vialidad urbana en distintos puntos de la comuna. 

�x Se coordinó con el servicio de vivienda y urbanismo la conservación 
de colectores secundarios Higuerillas y Aconcagua. 

 
 

5. Coordinar materias de desarrollo territorial y de obras con otros 
servicios públicos o instituciones: MOP, MIDESO, MINVU, SERVIU, CMN  
y mesas Técnicas Municipales de Planificación y Desarrollo Urbano: 
D.O.M., Medio Ambiente, Tránsito, Operaciones, y Juríd ico.  
 
 
�x Se coordina con DIVU MOP las Obras de Conservación en ruta F32 

frente a sector Bitumix. 
�x Se coordinó con DIMAO la revisión y aportes al proyecto de erradicación 

serviu "Diagnostico, memoria y plan de manejo paisajismo Plaza Las 
Palmeras, Comuna de Concón". 

�x �3�D�U�W�L�F�L�S�R�� �F�R�P�R�� �F�R�Q�W�U�D�S�D�U�W�H���P�X�Q�L�F�L�S�D�O�� �G�H�O�� �H�V�W�X�G�L�R�� �6�H�F�W�U�D�� �³�0�H�M�R�U�D�P�L�H�Q�W�R��
�G�H���(�G�P�X�Q�G�R���(�O�X�F�K�D�Q�V���\���V�X�V���S�U�R�\�H�F�F�L�R�Q�H�V���K�D�F�L�D���&�R�Q�F�y�Q���´ 



 
 

�x Coordina con Seremi Minvu el apoyo interpretativo de diversas normas 
urbanas a fin de aclarar a DOM la resolución y desarrollo de iniciativas 
municipales. 

�x Se desarrollo la actualización del catastro de Ciclovías para ser 
informado a SECTRA. 

�x Colabora con el Centro de acción climática del la PUCV , entrega 
antecedentes referidos al Plan Maestro de AALL y drenaje urbano de 
concón.  

�x Participación en talleres Sectoriales SECTRA referidos a la actualización 
del Sistema de Transporte Urbano STU  

�x Coordina con Serviu la inspección y manutención de los colectores de 
Aguas Lluvias Higuerillas y Aconcagua. 

�x Gestiona con GORE la solicitud apoyo para el Desarrollo de cartera 
de proyectos PIEP de la comuna de Concón.  

�x Coordinó con GASVALPO y remite a equipos de Emergencia y 
Catastro DOM plano de redes de gas natural actualizado. 

�x Se coordinó e informó a SECTRA de los lugares adecuados para la 
instalación de terminal de buses en coherencia al informe de 
prefactibilidad desarrollado por el municipio. 

�x Se colaboró a DIDECO en el desarrollo de los Decretos de aportes 
municipales para el desarrollo de iniciativas DS27 que se ejecutan en 
la comuna. 

�x Colabora a SEREMI MINVU con información territorial de zonas de 
renovación proyectadas en el PRC para el desarrollo de iniciativas 
DS19.  

 
 

6. Difusión de los Procesos de Ordenamien to Territorial y lineamientos 
Urbanos de la Comuna.  
 

�x Cursa el Diplomado en Sistemas de Información Geográfica en la 
Universidad de Chile. Desarrolla proyecto de titulo informando volumen de 
perdida de material, perdida de altura y desplazamiento de la cresta de la 
duna mayor. 

�x Desarrolla presentación del Plan Regulador Comunal y PREMVAL al Comité 
territorial Concón de ASIVA. 

�x Se respondió a diversas solicitudes de información pública y transparencia 
en materia de planificación urbana, zonificaciones del PREMVAL y Plan 
Regulador Comunal, aplicación de Normativas, zonas de riesgo del prc, 
proyectos urbanos, limites urbanos, zonas de interés medio ambiental, borde 
costero, proyectos y planes sectoriales. 

�x Se apoyó a prensa con el desarrollo de información y gráficas relacionadas 
con iniciativas municipales y proyectos sectoriales para ser publicadas en 
plataformas virtuales a la comunidad. 

�x Participó en el desarrollo del Diagnóstico, delimitación y caracterización del 
Área Metropolitana, desarrollado por DIPLAD GORE 

�x Se apoyó a Medio Ambiente Municipal y al Equipo científico Municipal en 
observaciones, precisiones y aportes a Declaraciones de Impacto Ambiental 
informando al SEIA la orientación comunal en función de los instrumentos 
de planificación territorial y de desarrollo comunal vigentes. 

�x Se desarrolló y compartió con departamentos municipales planimetrías y 
graficas territoriales de la zona a fin de facilitar la gestión y coordinación de 
acciones de la administración municipal. 
 

  



 
 

PROGRAMA PAVIMENTOS PARTICIPATIVO �± MINVU  
 

Durante el año 2021 se ejecutó y dio recepción al proyecto de pavimentación del 
pasaje Tres, solicitado por la Junta de Vecinos de Villa Concón, en el marco del 
Llamado 29 del Programa MINVU. 
 
Se gestionaron las solicitudes de apoyo municipal de diseños de ingeniería de 
pavimentación de las calles del Comité las Encinas, Los Castaños y Los Guindos, 
Los Romeros y de Comité de Villa Concón para la pavimentación de Los Copihues. 
 
Se desarrollo una herramienta aplicación con smartphone para las Directivas de 
juntas de Vecinos a fin de registrar y catastrar haceras y calles en mal estado para 
su postulación a repavimentaciones.  
 

NOMBRE DEL 
PROYECTO 

Aporte 
Comité 

M$ 

Aporte 
Municipio 

M$ 

Aporte 
MINVU M$ 

Total Proyecto  
M$ 

Repavimentación 
PASAJE TRES  0 4.100 25.038 29.138 

 
 
 
 
PROYECTOS MENORES DE EJECUCIÓN DIRECTA EN APOYO A LA 
COMUNIDAD AÑO 2021     
 
  La I. Municipalidad de Concón, recibe constantemente solicitudes asociadas 
a obras menores de construcción, y para responder a estas solicitudes es que se 
ha puesto gran énfasis en mantener a disposición personal necesario, con 
capacidades y habilidades para dar respuesta y entregar soluciones.  

Requiriendo ejecutar un Programa que disponga de constante mano de obra, para 
ir en apoyo a la comunidad con obras menores de proyectos de ejecución directa, 
para lo cual es necesario, contar con un equipo que considera un apoyo técnico en 
construcción y personal a fin de ejecutar los trabajos, permitiendo la  reposición y 
mantención de veredas en tramos menores, mejoramientos y/o habilitación en áreas 
de recreación, construcción muros de contención en áreas públicas o comunes de 
condominios sociales, en proyectos relacionados con personas de escasos 
recursos o con capacidades disminuidas previo informe social de DIDECO, para 
ejecución y/o mejoramiento de pavimentos en accesos a viviendas y construcción 
de muros de contención en deslindes, entre otros similares. 

Personal contratado para la realización de estos proyectos.  

CANTIDAD CARGO 

1 Apoyo Técnico  

3 Capataz 

1 Soldador  

14 Jornales  

 



 
 

CARGO OBJETIVO FUNCIONES 

Técnico 

 

Responsable de 
entregar apoyo 

técnico al programa, 
gestionar  adquisición 

de herramientas y 
materiales necesarios. 

Encargado de emitir 
informes del estado y 

avance de los 
trabajos, además de 

velar por bienestar del 
equipo que conforma 

el programa. 

1) Evaluar técnicamente si es factible 
realizar y/o entregar ayuda a través del 
programa, en representación de la I. 
Municipalidad, cumpliendo con las 
normativas vigentes en relación a la ley 
18.965 y a la ordenanza general de la ley 
general de urbanismo y construcciones. 

2) Elaborar proyectos de los trabajos a 
ejecutar; cubicar, planificar y coordinar con 
el equipo a cargo las labores. 

3) Supervisar y asesorar técnicamente 
durante la ejecución de los trabajos en que 
se encuentre interviniendo el Programa. 

4) Realizar tareas administrativas para 
solicitar la adquisición de materiales, y 
abastecer al programa de los materiales 
que se requieran y que se encuentren 
disponibles principalmente en el portal del 
Mercado Público. 

5) Coordinar con proveedores las entregas 
de los productos adquiridos, procurando 
posteriormente gestionar el pago de las 
facturas respectivas.   

6) Gestionar el bienestar del equipo que 
deberá dirigir; entregando herramientas, 
elementos de protección, vestuario y 
acompañamiento al momento de supervisar 
en el desarrollo de las tareas en que se 
encuentren afectos.   

7) Preparar y emitir  informes de visitas y/o 
reuniones realizadas en terreno de acuerdo 
a solicitudes recibidas a través de Oficina 
de Partes para posterior evaluación. 

8) Coordinar con los departamentos 
correspondientes y que sea necesario para 
llevar a cabo las diferentes tareas, 
solicitando apoyo para traslados, entrega 
de información, entre otros. 

9) Apoyar en casos sociales y/o a personas 
con discapacidad al área social, y velar que 
sean justificados los requisitos sociales 
mínimos. 



 
 

Capataz 

Responsable en 
terreno, de la correcta 

ejecución de los 
proyectos para con la 
cuadrilla a su cargo, 

encargado de 
gestionar necesidades 
para llevar a cabo los 
trabajos y las de su 

equipo. 

1) Velar en terreno por la correcta 
ejecución de los proyectos encargados de 
acuerdo a instrucciones. 
2) Informar situaciones y 
planteamientos que se puedan presentar 
durante la ejecución de los trabajos. 
3) Velar por el correcto uso y cuidado 
de herramientas que sean entregadas para 
la ejecución de los trabajos. 
4) Apoyar con la coordinación 
necesaria, para realizar traslados del 
equipo y sus herramientas. 

Soldador 

Responsable de 
aportar con mano de 

obra necesaria para la 
ejecución de 

proyectos en que se 
requiera conocimiento 

y habilidades en 
estructuras metálicas 

y/o enfierraduras. 

1) Entregar la mano de obra necesaria 
para trabajos con soldadura. 

2) Velar en terreno por la correcta 
ejecución de proyectos directamente 
relacionados a su cargo. 

3) Informar situaciones y planteamientos 
que se puedan presentar durante la 
ejecución de los trabajos. 

4) Encargado de velar por el correcto uso 
y cuidado de herramientas eléctricas 
que sean entregadas para la ejecución 
de los trabajos. 

5) Apoyar constantemente al equipo con 
el cual trabaje, para realizar traslados.  

6) Apoyar a los capataces, cuando no se 
encuentre realizando trabajos 
específicos en soldadura.   

Jornal 

Responsable de 
proporcionar la mano 

de obra 
complementaria y 

necesaria. 

1) Apoyo constante a su grupo de trabajo, 
para llevar a cabo los proyectos 
encomendados entregando mano de 
obra, conocimiento y/o habilidades de 
acuerdo a su cargo, como es para 
movimiento de tierra, ejecución en  
albañilería, carpintería entre otros. 

2) Realizar sus labores de acuerdo a 
indicaciones o instrucciones. 

3) Responsable de ejecutar las labores 
encomendadas personalmente en 
forma regular, comprometida, con 
esmero y dedicación.  

4) Orientar el desarrollo de sus funciones 
al cumplimiento de los objetivitos de la 
Municipalidad. 



 
 

5) Apoyo en el correcto uso y cuidado de 
herramientas, así como también de los 
materiales a utilizar.  

 

 
Presupuesto año 2021, $ 106.000.000.- 
 
 
  



 
 

PRESUPUESTO MUNICIPAL   
 
 En estos últimos años, producto del estallido social y de la pandemia, el 
Presupuesto Municipal ha sido un instrumento de planificación financiera que ha 
estado permanentemente en revisión y análisis, con el objeto de poder ir adaptando 
las expectativas de ingresos y gastos a las necesidades y recursos existentes con 
objeto mantener el equilibrio presupuestario, que tradicionalmente ha tenido este 
Municipio en la administración de sus recursos. 
 
 Esta Propuesta de Presupuesto contempla un total de ingresos proyectados 
para el año 2021 de M$ 12.841.456, es decir un 14,01% inferior al presupuesto 
inicial año 2020, el cual fue estimado en M$14.933.202, siendo los principales 
ingresos los que dicen relación con la Recaudación del Impuesto Territorial que 
asciende a M$4.575.000, seguidos por la recaudación de Permisos de Circulación 
por un monto proyectado de M$2.666.271, la Participación del Fondo Común 
Municipal con M$1.500.000 y las Patentes Municipales con M$1.160.000, ingresos 
que representan un 77,1% de los ingresos totales proyectados, casualmente se 
mantiene la misma composición del año 2020. 
 
 Al respecto es importante mencionar que los mayores porcentajes de 
contracción de ingresos se dio en los ingresos provenientes por concepto de 
Licencias de Conducir en donde se estimó una disminución del 37,5% respecto al 
presupuesto inicial 2020, ya que hubo una fuerte caída de la prestación de este 
servicio durante el año 2020. Siguiéndoles las Multas de Beneficio Municipal con 
una caída del 36,4%, los Derechos de Obras con el 28,4%, las Patentes Municipales 
con el 19% y el FCM con el 17,6%. 
 
 Al respecto se adoptó la decisión de proponer un Presupuesto que comenzó 
con ingresos más probables de alcanzar de manera de mantener el control 
presupuestario y análisis permanente de su comportamiento real con objeto poder 
incorporar las variaciones que se fueron presentando durante el transcurso del año, 
dada la gran incertidumbre que estamos enfrentado, de manera de mantener una 
administración presupuestaria financiera equilibrada. 
 

Asimismo, se estimaron los gastos que debería asumir la Municipalidad de 
Concón durante el transcurso del año 2021 con objeto realizar la prestación de 
servicios municipales, en cuyo caso destacan los gastos del área de Gestión Interna 
con un monto total de M$7.058.466, seguidos por los gastos del área Servicios 
Comunitarios, que ascienden M$ 4.845.681. Cabe indicar que en el gasto de 
Gestión Interna se contempló el financiamiento de la Planta Municipal vigente 
completa de acuerdo a la normativa. 
  
 Los otros gastos que fueron relevantes en este Presupuesto inicial dicen 
relación con los Servicios Generales, incluidos en el Área de Gestión Servicios 
Comunitarios que alcanzaron los M$3.283.500, destacando el gasto proyectado en 
Servicios de Aseo con M$1.471.000, donde el mayor gasto fue el Servicio de  
Recolección de Residuos seguidos por el Servicio de Barrido de Calles. También se 
ha realizado un gran esfuerzo para mejorar, crear y mantener nuevas áreas verdes 
de la comuna, proyectándose un gasto de M$ 865.000, anuales. A su vez en el 
gasto en consumo de alumbrado público se destinó un monto de M$600.000, en 
consideración a que ya se realizó el cambio masivo de luminarias en postes 
ornamentales y prontamente se materializaría la ejecución del proyecto de recambio 
masivo de luminarias de alumbrado público tipo Led. 
 

 En el área social el Presupuesto Municipal inicial financió todos los 
Programas considerados en las áreas Sociales, Comunitaria, Culturales y 
Recreacionales actualmente existentes, contemplando actividades a realizar de 
acuerdo a los nuevos protocolos Covid y lo que la autoridad sanitaria fue 



 
 

estableciendo en su momento. No se contempló en el primer semestre del año la 
realización de actividades tradicionales masivas debido a la contingencia sanitaria 
a fin contribuir al resguardo de la salud de nuestros vecinos. Además se 
contemplaron recursos para seguir realizando Cursos de Capacitación, los cuales 
fueron herramientas para la colocación laboral efectiva de nuestros vecinos.  
 
 Adicionalmente, se contemplaron recursos para Asistencia Social, incluyendo 
mayor disponibilidad para la adquisición de alimentos. Se incorporaron recursos en 
el Programa Comunitario de Televigilancia y de Apoyo a las Víctimas, donde se 
incluyó la contratación de Apoyo de Operadores de cámaras, Apoyo de profesional 
Abogado para asistir a las víctimas de delitos y M$20.000 para la contratación de 
mantención de las cámaras.  
 

 Se incorporan en el Presupuesto Municipal inicial año 2021 M$480.000 para 
transferir al presupuesto de Educación de manera de cubrir los gastos 
contemplados en esta área. En relación al Presupuesto de Salud por primera vez 
se logró realizar una gestión que permitió autofinanciarse, no siendo necesario 
transferir recursos desde el Municipio. Cabe señalar que con esta situación no se 
puso en riesgo la atención de los usuarios, muy por el contrario, se planificó atender 
la alta demanda producto de la situación de pandemia de la mejor manera y con los 
recursos necesarios para ello, haciendo un uso eficiente y eficaz de los recursos 
estimados para el año 2021. 
  
 En cuanto a la cartera de proyectos del Plan de Obras Municipal, y dada la 
fuerte contracción de los ingresos proyectados, por primera vez nos vimos 
enfrentados a presentar un presupuesto con un mínimo de recursos (M$60.000), los 
cuales se propuso destinarlos al financiamiento del Programa Proyectos Menores 
de Ejecución Directa en Apoyo a la Comunidad, Etapa 1, por un periodo de seis 
meses. Situación, que pudo ser revertida durante el transcurso del año debido a que 
en la medida que los  ingresos fueron aumentando respecto a la estimación de este 
presupuesto inicial se pudo financiar mayor cantidad de iniciativas de inversión.  
 
  
 
 Como todos los años, pero especialmente en el transcurso del año 2021 
estuvimos permanentemente monitoreando y analizando los ingresos y gastos con 
objeto realizar oportunamente los ajustes presupuestarios que se requirieron a fin 
mantener la sanidad de las finanzas municipales, debido a la pandemia y sus 
múltiples efectos en la recaudación de ingresos y distribución de los gastos 
necesarios para atender a nuestra comunidad. Realizándose diez modificaciones 
presupuestarias  durante el año con objeto incorporar nuevos recursos provenientes 
de Subdere: para el financiamiento proyecto Figem 2021, proyectos PMU, predios 
exentos y bonos trabajadores de aseo.  Además de recursos que financiaron 
proyectos culturales tales como el Museo Gastronómico, Conservación Directa y 
Embalaje Colección Bioantropológica Museo, Museo Covid 19, rampa Centro 
Comunitario, entre otros. A través de las distintas modificaciones presupuestarias 
fue posible inyectar M$2.068.308, de nuevos recursos y M$5.142.435 de mayor 
saldo inicial de caja al considerado en el presupuesto inicial que estaba en 
M$300.000, los cuales permitieron financiar gastos necesarios durante el año y 
nuevos proyectos de inversión. Cabe señalar que el último ajuste presupuestario de 
envergadura pudo ser efectuado en el mes de diciembre a través de la décima 
modificación presupuestaria ascendiendo a M$1.248.623, es decir un 60% de los 
mayores ingresos incorporados al presupuesto, sin considerar el saldo inicial de 
caja. 
 

Del análisis del comportamiento presupuestario año 2021 es posible señalar 
que el presupuesto estimado al 31 de diciembre de 2021 incluido el saldo inicial de 
caja 01 de enero 2021 de M$5.442.435 ascendió a M$20.052.199, de los cuales se 



 
 

percibieron ingresos por M$19.850.811, es decir se captaron un 99% de los ingresos 
proyectados. Recursos de los cuales Tesorería General de la República en el mes 
de diciembre transfirió M$895.757 por concepto de Impuesto Territorial, M$86.239 
por derechos de aseo cancelados a través de impuesto territorial  y M$204.715 de 
Fondo Común Municipal, lo que implica un monto total de M$1.186.711 en el último 
mes del año. 

 
 En este mismo contexto de decaimiento de los ingresos municipales en 

relación a los montos que estábamos históricamente acostumbrados a percibir, nos 
lleva en el mes de septiembre de 2021 a elaborar la Propuesta de Presupuesto 
Municipal para el año 2022 utilizando un criterio conservador, teniendo presente la 
situación económica que se estaba presentando y su proyección para el año 
siguiente, la cual permitió preveer que estaría influida principalmente por el 
escenario político económico mundial, que llevaría a un lento crecimiento de nuestra 
economía, situación que afectará directamente en los ingresos que se puedan 
percibir a través de los cobros de derechos e impuestos. Se contempló una 
contracción de la economía para el presente año y se estimó un bajo crecimiento, 
con un IPC proyectado para el año 2021 y 2022 del 4,9% y 4,6%, respectivamente. 
Existiendo una alta probabilidad de aumento del desempleo incluso a una cifra de 
dos dígitos, ante lo cual el Gobierno advierte que incentivarán la reactivación 
económica. Se realizaron las proyecciones de los sueldos tanto para funcionarios 
de planta como contrata y honorarios del área gestión interna, reajustados en un 
3% para el mes de diciembre de 2021 y  de un 4% para diciembre de 2021. 
 

Esta Propuesta de Presupuesto contempló un total de ingresos proyectados 
para el año 2022 de M$ 14.876.481, es decir un 15,85% superior al presupuesto 
inicial año 2021, siendo los principales ingresos los que dicen relación con la 
Recaudación del Impuesto Territorial que asciende a M$5.427.220, seguidos por la 
recaudación de Permisos de Circulación por un monto proyectado de M$3.097.720, 
la Participación del Fondo Común Municipal con M$1.925.000 y las Patentes 
Municipales con M$1.138.000, ingresos que representan un 77,9% de los ingresos 
totales proyectados, casualmente se mantiene una composición similar a la del año 
2020 y 2021. 
 
 Al respecto se ha adoptado la decisión de proponer un Presupuesto que 
comience con ingresos más probables de alcanzar de manera de mantener el 
control presupuestario y análisis permanente de su comportamiento real con objeto 
poder incorporar las variaciones que se vayan presentando y tener claro los 
ingresos que va obteniendo dada la gran incertidumbre que estamos enfrentado, de 
esta manera se podrá mantener una administración presupuestaria financiera 
equilibrada. 
 
 Asimismo, se estimaron los gastos que deberá asumir la Municipalidad de 
Concón durante el transcurso del año 2022 con objeto realizar la prestación de 
servicios municipales, en cuyo caso destacan los gastos del área de Gestión Interna 
con un monto total de M$8.248.308, seguidos por los gastos del área Servicios 
Comunitarios, que ascienden M$ 4.845.681. Cabe indicar que en el gasto de 
Gestión Interna se contempla el financiamiento de la Planta Municipal vigente 
completa de acuerdo a la normativa. 
  
 Los otros gastos que son relevantes en la Propuesta de Presupuesto dicen 
relación con los Servicios Generales, incluidos en el Area de Gestión Servicios 
Comunitarios que alcanzan a los M$5.319.966, destacando el gasto proyectado en 
Servicios de Aseo con M$1.718.000, donde el mayor gasto es el Servicio de  
Recolección de Residuos seguidos por el Servicio de Barrido de Calles, donde esta 
Municipalidad ha hecho un gran esfuerzo por mejorar la limpieza y eliminar los 
microbasurales que existían y que en ocasiones reaparecen, considerándose por 
razones presupuestarias sólo el camión adicional para reforzar la época estival, 
meses de enero y febrero, más el servicio habitual. También se ha realizado un gran 



 
 

esfuerzo para mejorar, crear y mantener nuevas áreas verdes de la comuna, 
proyectándose un gasto que  ascenderá a M$ 900.000, anuales. A su vez en el 
gasto en consumo de alumbrado público se provee un monto de M$690.000, en 
consideración a que ya se realizó el cambio masivo de luminarias en postes 
ornamentales y prontamente se materializaría la ejecución del proyecto de recambio 
masivo de luminarias de alumbrado público tipo Led, situación que será una gran 
oportunidad para nuestra comuna ya que permitiría mejorar el parque lumínico 
existente otorgando mayor luminosidad y contribuyendo al ahorro energético y en 
consecuencia reduciendo el consumo estimado para el año venidero. Se incorporan 
M$30.000 para el servicio de mantención de Cámaras de Televigilancia y M$650.00 
para la contratación de otros Servicios Generales. 
 

También se consideran recursos en el área Programas Comunitarios para el 
financiamiento de los Programas: Comunitario de Televigilancia y de Apoyo a las 
Víctimas, donde se incluye la contratación de Apoyo de Operadores de cámaras, 
Apoyo de profesional Psicólogo para asistir a las víctimas de delitos. Programa 
Saneamiento Ambiental donde se destinan M$49.698 para atender las mascotas, 
desratizaciones, fumigaciones y contratación de veterinarios para atenciones de 
emergencia y operativos sanitarios. Y se mantiene el Programa de Regularización 
de Saneamiento de Títulos de Dominio por un monto de M$10.300. 

 
En el área de gestión Actividades Municipales se propuso comenzar el año 

2022 con M$ 292.098, para financiar las distintas actividades presupuestadas. 
 

En el área social la Propuesta de Presupuesto mantiene todos los Programas 
considerados en las áreas Sociales, Culturales y Recreacionales actualmente 
existentes, contemplando actividades a realizar de acuerdo a los nuevos protocolos 
Covid y lo que la autoridad sanitaria vaya estableciendo en su momento. 
Financiándose nuevos Programas Sociales denominados del Migrante, 
Participación Ciudadana Efectiva y Diversidad Sexual. Además, se contempló 
recursos para seguir realizando Cursos de Capacitación, los cuales serán 
herramientas para la colocación laboral efectiva de nuestros vecinos y se contempló 
una distribución de recursos para Asistencia Social por M$210.000, con objeto 
financiar las distintas necesidades que presente nuestra comunidad. Siendo el 
monto total estimado del área de gestión Programas Sociales es de M$760.859. 
 

En el área de gestión Programas Culturales se financian los Programas de 
Fortalecimiento Cultural e Incentivo a los Artistas Locales, Programa Orquesta 
Infantil y Juvenil de Cuerdas Municipal de Concón, Exploración y Búsqueda de 
Restos Arqueológicos, Fortalecimiento para la Comunidad en Biblioredes y 
Fomento Lector, por un monto total de M$94.021. 
 

En el área de gestión Programas Recreacionales se contempla financiar los 
Programas de Deportes, de Difusión Turística, Atractivos Turísticos y Balneario 
Playa Amarilla por un monto total M$161.229. 

 
 Se incorporan en esta Propuesta M$574.531 para transferir al presupuesto 
de Educación de manera de cubrir los gastos contemplados en esta área. En 
relación al Presupuesto de Salud se mantiene el autofinanciamiento logrado a partir 
del año 2021, no siendo necesario transferir recursos desde el Municipio. Cabe 
señalar que con esta situación no se está poniendo en riesgo la atención de los 
usuarios, muy por el contrario, se tiene planificado atender la alta demanda producto 
de la situación de pandemia de la mejor manera y con los recursos necesarios para 
ello, haciendo un uso eficiente y eficaz de los recursos estimados para el año 2022. 
  
 En cuanto a la cartera de proyectos del Plan de Obras Municipal, y dada la 
fuerte contracción de los ingresos proyectados, por segundo año nos vimos 
enfrentados a presentar un presupuesto con un mínimo de recursos (M$60.000), los 
cuales se proponen destinarlos al financiamiento del Programa Proyectos Menores 



 
 

de Ejecución Directa en Apoyo a la Comunidad, Etapa 1, por un periodo de seis 
meses, en la medida que los  ingresos vayan teniendo un comportamiento al alza 
respecto a la estimación de este presupuesto inicial se podrán financiar mayor 
cantidad de iniciativas de inversión, manteniéndose el compromiso de la 
Administración de agotar todas las instancias de postulación de proyectos a líneas 
de financiamiento regionales y nacionales que permitan financiar obras de inversión 
que contribuyan a mejorar el bienestar de nuestros vecinos y buscar incrementar la 
recaudación de manera de poder abordar las mayores necesidades que se puedan 
presentar durante el transcurso del año. 
 
  
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
INFORME DE GESTION DIRECCION DESARROLLO RURAL 2021 
 
 
 
REUNIONES 
Con vecinos y/o dirigentes 25 reuniones de enero a diciembre 
Con Director del MOP  5 reuniones 
Con Director de salud  14 reuniones 
Con Esval 4 reuniones 
Con Comandante Fuerte Aguayo  2  reuniones 
Con APR La Victoria 8 reuniones 
Con Carabineros 10 reuniones 
Con Bomberos Concón 3 reuniones 
Con Director Daem 8 reuniones 
Con Seremi BBNN 1 reunión 

 
 
 
 
 
 
ATENCIÓN DE PÚBLICO 
Febrero �± diciembre  2021 Punto de vacunación contra Covid 19 

30 personas  diarias aprox. 
Atención Chilepropietario 
Enero 2021 a Junio 2021 

Atención con el abogado los días lunes, 
martes y miércoles, 2 personas por día 
en promedio. Atención de acuerdo a 
aforo y medidas sanitarias. 
Atención telefónica durante marzo y 
abril. Se atendieron 80 personas hasta 
junio de  2021 de manera presencial, y 
20 personas de manera remota durante  
marzo y abril  de 2021 debido al 
teletrabajo por pandemia. 
En el mes de noviembre de 2021 
asume un nuevo profesional abogado 
sin embargo el programa Chile 
Propietario está detenido. 

Director en Terreno Atención a 5 personas diarias en 
promedio. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
TRABAJOS EN TERRENO 
Con maquinaria y/o camión municipal -Mejoramiento con retroexcavadora en 

los diversos caminos del sector rural. 5 
kms de mejoramiento. 
-Se realizaron más  de 4 Kms lineales 
de cortafuegos retirando la maleza 
posteriormente con apoyo de camiones 
municipales. 
-Gestión constante para el retiro de 
microbasurales en el sector. 

Visitas apoyo y/o preventivo del 
Director de Desarrollo Rural 

-Visitas diarias a terreno por  
emergencias y denuncias de los 
vecinos. 
-Monitoreo a la entrega de agua con 
camión municipal, a los puntos de 
acopio de basura,  
-Atención a adultos mayores por 
diferentes requerimientos. 
-Seguimiento a la instalación y retiro de 
la batea según calendario. 
-Seguimiento y monitoreo a la 
formación de diferentes 
microbasurales. -Coordinación con el 
Departamento de Operaciones. 
-Denuncia y seguimiento a 2 intentos de 
toma de terrenos 
 
180 visitas a terreno durante 2021 

Apoyo en la calificación para la entrega 
del beneficio de agua municipal 

En coordinación con la oficina de 
vivienda, se verifica en terreno las 
condiciones para calificar al beneficio 

Apoyo para la fiscalización con Seremi 
de transporte 

2 fiscalizaciones durante 2021 para 
evitar la circulación de camiones por la 
Ruta F-528 coordinado con 
Carabineros, SSPP y Departamento de 
Rentas 

Operativos 1 operativo de desparasitación de 
mascotas sector Cancha Los Pinos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
ACTIVIDADES DESTACADAS 
 
1.- Gestión en conjunto con el 
departamento de salud, Defensa Civil y 
Armada de Chile,  para la vacunación 
masiva contra el Covid 19 

Febrero a diciembre 2021. 
2 fechas de toma de PCR, búsqueda 
activa. 

2.- Construcción del sistema de 
alcantarillado en  Villa Nueva Ilusión. 
Obra terminada. 

Obra entregada en noviembre de 2021 

3,- Aplicación en terreno de Ficha de 
Emergencia Hídrica FIBEH en conjunto 
con Dideco 

Encuestas realizadas a todas las 
personas que reciben el beneficio de 
agua municipal como herramienta para 
mejorar el beneficio. 
Octubre �± noviembre 2021 

4.- Continuación programa de 
generación de empleo  en conjunto con 
la Intendencia de Valparaíso. 
Contempla 2  subprogramas: 
Barrido de calles y Apoyo en Escuela 
Puente Colmo . 
 

Enero �± diciembre 2021 

5.- En coordinación con Dideco se 
realizó la entrega de  los regalos de 
navidad a los beneficiados inscritos del 
sector rural 

Diciembre 2021,  regalos entregados. 

10.- Trabajos de cortafuegos con 
personal municipal y participación 
ciudadana. 

. Incluye todo el sector rural 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Imágenes para Actividades destacadas. 

 

 

1. Dirección Rural es punto de vacunación COVID -19 

 

 

2. Inicio de obras de Alcantarillado Villa Nueva Ilusión 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

3. Aplicación Ficha Fibe Hidrica 

 

 

 

 

 

 

 

4. Programa de trabajo PIC convenio con  Intendencia entregando 
empleabilidad de al menos 15 personas del sector rural. 

 



 

 

 

5. Entrega de regalos de Navidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

6.  Cortafuegos 4 kms lineales de desmalezado en gran parte del sector rural. 

 

 





INFORME DE GESTION AÑO 2021 
 
 
 

D I R E C C I Ó N   D E   C O N T R O L 
 
 
 
 

I.- REVISIONES EFECTUADAS DURANTE EL AÑO 20 21: 
 
 
 Para cumplir con las principales funciones del Departamento de Control 

Interno, a esta Dirección ingresan la gran mayoría de los documentos que se 
tramitan dentro del Municipio, para su revisión y visación. 

 
 

De lo anterior podemos informar que durante el año 2021, fueron revisados 
por la Dirección de Control, los siguientes documentos, en la cantidad que se 
indica: 
 
 
 

DOCUMENTO CANTIDAD 
ANUAL  

2021         2020 

COMPARATIVO 
CON 2020 

APROXIMADO 
Decretos Alcaldicios 2.293.-     2.497.-   8,17% menos que 2020. 
Decretos Alcaldicios Registrados 2.364.-     1.953.- 21,05%     más que 2020. 
Decretos Alcaldicios Presupuestarios  50.-          48.-   4,17%     más que 2020. 
Patentes 227.-        177.-   28,25%     más que 2020. 
Solicitudes de Pedido Municipales 393.-        561.-     29,95% menos que 2020. 
Solicitudes de Pedido Salud 316.-        358.-      43,67% menos que 2020. 
Solicitudes de Pedido Educación 218.-        240.-       9,17% menos que 2020. 
   
   
   

  
 
 
 
NOTA:   La notoria disminución en la tramitación de Solicitudes de Pedido de 
las Unidades de Compra Municipal, Educación y Salud, se debe 
principalmente a la Pandemia, lo cual afecta directamente en la suspensión de 
la mayoría de las Actividades Municipales, así como la suspensión de clases 
en los Colegios Municipalizados.  Lo mismo ocurre en la tramitación de 
Decretos Alcaldicios, Registrados y Patentes, en comparación a años 
anteriores. 
 
 
 

II CORRESPONDENCIA DESPACHADA:  
 

 
 La Dirección de Control envió durante el año 2021 un total de 85 oficios 
Ordinarios, en diversas materias. 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

III CORRESPONDENCIA RECIBIDA:  
 

 
 La Dirección de Control recibió durante el año 2021 un total de 207 Ingresos 
de Correspondencia, para conocimiento y fines pertinentes  (la mayoría, 
correspondiente a revisión de Gastos Menores de las distintas Dependencias 
Municipales). 
 
 
 

IV Durante 2021, Auditoría Interna Despachó un total de 85 Oficios Ordinarios, 
realizando las siguientes Fiscalizaciones: 
 
 

Análisis Presupuestario (04) 
Informes Leyes Sociales y Fondo Común Municipal (04) 
Plan de Auditoría y Matriz de Riesgo 
Análisis por menores ingresos y sus proyecciones (Por Pandemia) 
Recuperación Licencias Médicas 
Cumplimiento Informes Contables 
Arriendo Camionetas 
Centro Cultural 
Gasto Agua Estadio 
Contratos Pge 
Informe Dicom 
Cumplimiento PMG 
Construcción flujos de caja 
Control de Subvenciones 
Boletas de Garantía. 
Cheques Protestados. 
�&�R�Q�W�U�D�W�R���³�6�H�U�Y�L�F�L�R���G�H���0�D�Q�W�H�Q�F�L�y�Q���\���5�H�S�D�U�D�F�L�y�Q���G�H���9�H�K�t�F�X�O�R�V���0�X�Q�L�F�L�S�D�O�H�V�.́ 
Control Ejecución Presupuestaria Municipal, Educación y Salud. 
Cuentas Corrientes Municipalidad, Daem, Salud. 
Disponibilidad Presupuestaria Contratas Salud. 
Fiscalización a Contrato con la Empresa de Mantención Áreas Verdes. 
Inventarios Municipales y Servicios Incorporados de Salud y Educación. 
. 
Auditorías a Permisos de Circulación 
Fiscalización por Patentes Municipales Plataforma Mercado Público. 
Auditorías a Procesos de Remuneraciones. 
Rebaja de Patentes Comerciales. 
Vehículos  Departamento Municipales. 
Saldos Cuentas Complementarias Departamento de Salud. 
Activo Fijo. 
 

 Entre Otras. 
 

   



 

 

 

 

 

 

 



DIRECCIÓN TURISMO Y FOMENTO PRODUCTIVO 

 

 

OFICINA DE TURISMO Y EMPRENDIMIENTO 

 

 

1. Renovación del sello de Municipalidad Turística  y Acortamiento de  
Brechas Modelo de Distinción  

La Distinción Municipalidad Turística es un reconocimiento inédito que fortalece el 
trabajo, la planificación, gestión municipal y la competitividad del capital humano 
turístico y, por tanto, de los gobiernos locales. Esto a través herramientas para 
superar las brechas existentes, mejorando el trabajo de forma ordenada permitiendo 
al municipio alcanzar estándares que contribuyen en la articulación y 
descentralización del desarrollo sustentable del turismo local. 

El municipio de Concón el año 2019 fue la primera a nivel regional y una de las cinco 
comunas en recibir la distinción, y el año 2021 se presentaron todos documentos 
solicitados en el plan de trabajo, avalando el trabajo realizado en cuanto a avances, 
consiguiendo así, la primera renovación por tres años de esta distinción, que sin 
duda es importante para el desarrollo y avance del turismo de la comuna de Concón. 

 

2. Turismo Social Adultos Mayores  

La comuna fue beneficiada con un viaje social, en el marco del Programa Regional 
Vacaciones Tercera Edad, Región de Valparaíso, en la fecha comprendida desde 
el 29 sept. al 01 de octubre de 2021, para 44 pasajeros, al destino Maitencillo. 

La oficina de turismo gestiónó la participación de los beneficiados, y estos fueron 
personas pensionadas, montepiado o jubilados, mayores de 55 años pertenecientes 
a la comuna de Concón. 

 

3. Patrocinio actividades turísticas  

Se apoyó en distintas a través de patrocinios los patrocinios de las siguientes 
actividades 

�x CAMPEONATO DE SURF Y BODY BOARD  
�x OPEN WATERMAN 2021  
�x OKTOBERFEST CONCON 2021  
�x CONCÓN FESTIVAL, BATALLA DE LOS BARTENDER  

Pudiendo así colaborar en lo que respecta a: premios, la coordinación de difusión 
de la actividad a través de página web y redes sociales del municipio, transmisión 
en vivo a través de streaming, entre otros. 

 

4. �$�G�M�X�G�L�F�D�F�L�y�Q�� �3�U�R�\�H�F�W�R�� �*�R�E�L�H�U�Q�R�� �5�H�J�L�R�Q�D�O�� �³�)�H�V�W�L�Y�D�O��Circular 
�(�F�R�Q�y�P�L�F�R���&�X�O�W�X�U�D�O�����(�[�S�R���&�R�Q�F�y�Q�´. 

Durante el año 2021, se abrieron las postulaciones para participar de los fondos de 
proyectos de interés regional del Gobierno Regional, donde nuestra comuna postuló 
�H�O�� �³�)�H�V�W�L�Y�D�O�� �&�L�U�F�X�O�D�U�� �(�F�R�Q�y�P�L�F�R�� �&�X�O�W�X�U�D�O�´���� �O�R�J�Uando adjudicarse un monto de 
$49.820.006, para llevar a cabo esta iniciativa que busca reunir en un solo lugar a 
emprendedores, servicios e instituciones. 



5. Gestión Temporada Estival Playa Amarilla  
 

Se realizaron las gestiones correspondientes para habilitar el balneario de playa 
amarilla, con el fin de cumplir con todas las exigencias solicitadas por La Capitanía 
de Puerto de la Armada de Chile:  

�x Contratación de Salvavidas y cuadrilla de mantenimiento. 
�x Realizar compras correspondientes a artículos de aseo para limpieza e 

higiene de los baños públicos y sus dependencias. 
�x Compras correspondientes de todos los implementos a utilizar por el Equipo 

de Salvavidas. 

 

6. Inicio trabajo de formalización y ordenamiento de Food Truck  

Con la intención de establecer los requisitos y entrega de permisos municipales, 
para la instalación de carritos de comida en la comuna de Concón, se ha estado 
elaborando una ordenanza que busca regular las condiciones mínimas, 
obligaciones y prohibiciones con las que deben cumplir estos emprendimientos. 

Es importante mencionar que estas disposiciones rigen para todos los Foodtrucks 
que hagan uso de un Bien Nacional, o bien, espacio privado, inclusive aquellos que 
se encuentren funcionando desde antes de la escritura y puesta en funcionamiento 
de la presente ordenanza. 

Durante el año 2021 se han recibido ingresos relacionados a solicitudes de permisos 
para la instalación de Foodtruck en distintos puntos del territorio de Concón, los 
cuales se han ido trabajando directamente con los emprendedores. Estos deben 
cumplir un estándar mínimo de exigencias impuestas por el Servicio de Salud, con 
el fin de obtener la resolución sanitaria, lo que les permitirá formalizarse en la 
comuna. 

 

7. Actividades Turísticas Municipales  

 
�x �6�H�� �D�S�R�\�D�� �H�Q�� �O�D�� �D�F�W�L�Y�L�G�D�G�� �G�H�Q�R�P�L�Q�D�G�D�� �³Auto Cinema�´���� �L�Q�Y�L�W�D�Q�G�R�� �D�� �D�O�J�X�Q�R�V��

Foodtruck de la comuna para acompañar y ofrecer sus productos a las 
personas asistentes.  

�x Se trabaja en conjunto a otras direcciones, la actividad conmemorativa de 
�)�L�H�V�W�D�V���3�D�W�U�L�D�V�����O�O�D�P�D�G�D�����³Viva Chile, Viva Concón�,́ esta fiesta costumbrista 
cumplió con todos los Protoclos Covid establecidos en fase 4, que incluía 
patio de comidas, juegos típicos, stand de emprendedores y artesanos, y 
para finalizar un show en escenario. Ubicación Estadio Atlético Concón. 
 

�x �6�H���U�H�D�O�L�]�D���³�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�D���G�H���S�U�H�Q�V�D���G�H���O�D�Q�]�D�P�L�H�Q�W�R���G�H���O�D���7�H�P�S�R�U�D�G�D���(�V�W�L�Y�D�O��
2021-���������´�����H�O���G�t�D���������G�H���G�L�F�L�H�P�E�U�H���H�Q���H�O���+�R�W�H�O���7�U�R�F�D�G�H�U�R�� En la cual se dieron 
a conocer todas las bondades y actividades a realizar en el verano 2022. 

 

8. Avanzando hacia un turismo sustentable  

El 2021 se celebró La Semana Mundial de la Lactancia Materna, y el lema fue: 
�³�3�U�R�W�H�J�H�U���O�D���/�D�F�W�D�Q�F�L�D���0�D�W�H�U�Q�D���H�V���X�Q���F�R�P�S�U�R�P�L�V�R���G�H���W�R�G�R�V�´ 

Se apostó por la adhesión de los primeros espacios públicos comprometidos con la 
ciudadanía en acoger una temática tan relevante como lo es la Lactancia Materna 
en la Comuna, de esta forma surge la iniciativa por parte de la Oficina de Protección 
Social con apoyo directo de la Oficina de Turismo y Emprendimiento, para levantar 
y realizar un proceso de capacitación al sector gastronómico de nuestra comuna, y 



de esta forma certificarlos como ESPACIOS AMIGOS DE LA LACTANCIA 
MATERNA.  

Destacando a estos 4 establecimientos gastronómicos, los que se capacitaron y 
certificaron, obteniendo así esta distinción.  

�x Club House By Concón 
�x Girafinhas de Melancia 
�x Padrísimo Concón 
�x Restaurant Emeterio 
�x Restaurant Rincón de Charlie 

 

9. Encuentro Empresarial  y Celebración del Día Mundial de Turismo   
 

Esta actividad se enmarca dentro de la celebración del Día del Turismo y se realizo 
en el Club de Yates Concón, trabajando en conjunto la Oficina de Turismo y 
Emprendimiento y OMIL. 

Se certificaron un total de 20 personas correspondientes a un curso de cocina 
nacional e internacional que ejecutó la OTEC Intelektas, los que realizaron una 
pequeña muestra que reflejó la incorporación y aplicación de técnicas de 
preparación de alimentos adquiridos en el curso. A través de esto se logró 
vincularlos con los empresarios del rubro gastronómico con el fin de convertirse en 
potenciales colaboradores o proveedores de servicios de estos establecimientos. 

Además algunos empresarios fueron distinguidos y se les entrego un 
reconocimiento, esto por contribuir y ser actores claves en el desarrollo del turismo 
en nuestra comuna.  

 

10. Capacitaciones  

El personal de la Dirección de Turismo y Fomento Productivo, ha estado presente 
en distintas capacitaciones ligadas al turismo con el fin de fortalecer las 
competencias, y que son relevantes para el desarrollo del turismo. 

 
�x Explotación sexual comercial de niñas, niños y adolescentes en viajes y 

turismo �± Enero 2021.  
�x Turismo para Municipios, impartido por la SUBDERE �± Enero 2021  
�x �³�7�X�U�L�V�P�R���6�X�V�W�H�Q�W�D�E�O�H�����¢�4�X�p���K�X�H�O�O�D���T�X�H�U�H�P�R�V���G�H�M�D�U�"�´ �± Enero 2022 

 

11. Fomento de la Asociatividad (4 gremios constituidos)  
 

Se sigue trabajando estrechamente en conjunto con la Asociación Gremial de 
Empresas Turísticas y el Comité de Desarrollo Turístico de Concón, formada por 
empresarios gastronómicos y hoteleros, principalmente de Concón. 

Además, se ha comenzado a trabajar colaborativamente con dos nuevos gremios: 
Asociación  Gremial de Gastronomía y Turismo  y la Corporación Barrio la 
Boca , los cuales vienen a reforzar el trabajo y unión de empresarios turísticos y el 
municipio.  

 

 

 



 OFICINA MUNICIPAL INTERMEDIACIÓN LBAORAL   

 

La Municipalidad de Concón cuenta con el Programa Fortalecimiento OMIL que 
forma parte de una iniciativa que busca desarrollar el sistema público de 
intermediación, a través del traspaso de recursos y metodologías de trabajo a las 
Oficinas Municipales de Información Laboral (OMIL).  

El programa FOMIL, busca aumentar las posibilidades de acceso al mercado laboral 
de grupos vulnerables, mediante el desarrollo de instrumentos, procesos y acciones 
de intermediación laboral, contribuyendo a la inserción de trabajos formales 
dependientes, a través de la oficina OMIL, busca empleo de nuestro municipio. 

La permanencia y mantención en el programa requiere del cumplimiento por parte 
del equipo Omil en el logro de metas y cumplimiento de las metodologías. 

 

Aporte económico Programa FOMIL:                                                        23.276.000 

Actividades realizadas: 

Ferias laborales presenciales y virtuales       6 
 
Son un punto de encuentro entre la oferta y la demanda de trabajo. En ellas, 
grandes, medianas, pequeñas y microempresas ofrecieron puestos de trabajo 
enfocados en distintas áreas. 
 
Encuentros empresariales  
  
Es una gestión que realiza la oficina Omil con el fin de vincular a las empresas, el 
Municipio y a los Gremios con el fin último de mejorar el servicio prestado a los 
habitantes de la comuna.  
 
Convocatorias masivas  
 
Consiste en el apoyo que realiza la oficina Omil a las empresas que no cuentan con 
la infraestructura o cuyas sedes  no se encuentran en nuestra comuna para acercar 
a nuestros usuarios los procesos de selección de personas como entrevistas 
laborales y entrega de antecedentes laborales; utilizando nuestras dependencias 
municipales. 
 
Lo anterior unido al trabajo presencial y online (debido a la pandemia) desplegado 
por la oficina Omil, dio como resultado 398 ofertas de trabajo disponibles para todos 
los habitantes de Concón, y el contacto con más de 100 empresas de la comuna 
para poder ofrecer el número de ofertas antes señalado. 
 
Talleres de apresto laboral                                                          233 
 

El Taller de Apresto Laboral es un espacio de trabajo diseñado y dirigido a 
personas que se encuentran buscando un empleo, donde se descubre y aprende 
en conjunto la manera de enfrentar la búsqueda de trabajo de forma organizada y 
planificada. Los usuarios pudieron aprender herramientas necesarias para la 
inserción laboral como la construcción adecuada de un CV, carta de presentación, 
entrevista laboral y contrato de trabajo. 

 
Talleres de apresto laboral educacional             4 
 
Para los alumnos de 3 ° y 4° medio de las Especialidades Técnico Profesionales de 
Construcción con mención en Terminaciones de Construcción y Gastronomía con 
mención en pastelería y cocina.   En esta ocasión se entregaron herramientas a más 
de 30 alumnos y se les entregaron herramientas básicas para la inserción laboral 
como dónde buscar empleo (plataformas públicas y privadas), realización de CV, 



entrevista laboral y nos enfocamos especialmente en las habilidades blandas 
específicas de las especialidades de cada uno de los alumnos. 
 
Inclusión Laboral                                                                                                 30 
 
Con el fin de favorecer la incorporación de personas con discapacidad al mercado 
laboral, se implementan estrategias de intermediación laboral que comprenden un 
conjunto de acciones que tienen por objeto poner en contacto los oferentes de 
trabajo con los demandantes de empleo para su colocación. En esta ocasión se 
trabajó con 30 usuarios y 6 empresas, obteniendo 5 colocaciones de personas en 
situación de discapacidad. 
 
                                                   
Empleo y Subsidio: 

Empleo  Personas inscritas en municipio en busca de 
empleo 

1.254 

 Personas enviadas a un empleo 432 
 Personas efectivamente colocadas en un 

empleo 
110 

   
Subsidio  Número de solicitudes de subsidios de cesantía N/A 
 Personas que recibieron subsidio de cesantía N/A 

*El subsidio de cesantía dejó de ser tramitado por las OMIL a contar del 19-12-2016. 

 

Capacitación : 

En un mundo donde la única constante es el cambio, obtener el beneficio del 
aprendizaje continuo es una oportunidad para mantener la vigencia laboral y 
desarrollar e innovar en los procesos de trabajo. 

                         
 
 

. 
Personas inscritas en 
municipalidad para capacitación 

  
 

271 
 

    
Financiamiento  Descripción  Egresados  Aprobados  
    
 Cursos con fondos y ejecución 

municipal año 2021. 
 
 

 
 

�x Paneles solares 
�x Cocina nacional e internacional 
�x Curso Covid-19                                   54                  54 

 

 

Destacamos el trabajo realizado en el año 2021, organizando coordinación de 
redes, uniendo la capacitación y el empleo, dando la instancia  de presentación de 
lo aprendido por nuestros alumnos y la unión con los gremios productivos a los 
que nuestros alumnos pueden acceder de forma laboral o de prestación de sus 
servicios. 

Actividad realizada con fondos Sence y Municipales. 

 

 

 

 



UNIDAD DE FOMENTO PRODUCTIVO 

 

La Unidad de Fomento Productivo, durante todo el año 2021 funciona en conjunto 
con la Oficina de Intermediación laboral, dependiendo de la recientemente 
implementada Dirección de Turismo y Fomento Productivo. 

 

El principal objetivo de esta Unidad Municipal, es promover la reactivación 
económica de la comuna, implementando y coordinando distintas acciones 
orientadas a apoyar a los emprendedores locales, ya sea en la formalización, o en 
la asesoría en la obtención de recursos. 

 

El 2021, al igual que el 2020, estuvo fuertemente marcado por la Pandemia Covid-
19, lo que provocó una gran pérdida de empleos y un aumento de iniciativas de 
emprendimiento, por lo que esta Unidad tuvo como principales líneas de trabajo las 
siguientes: 

 

�x Orientación y formalización de patentes de Micro Empresa Familiar (MEF). 

�x Atención a usuarios en conjunto con la oficina de Rentas para la tramitación 
de permisos en la vía pública. 

�x Apoyo en la autorización de Ferias de Emprendimiento en distintos puntos 
de la comuna. 

�x Apoyo a los sindicatos de ferias libes y emprendedores locales para 
postulaciones a fondos concursables de Fosis y/o Sercotec. 

�x Apoyo a la postulación al bono de alivio para las micro y pequeñas 
empresas, a los sindicatos de la comuna y comerciantes ambulantes, en 
forma colaborativa con la Dirección de Administración y Finanzas 

�x Liderazgo en la mesa de trabajo de actualización de la Ordenanza Municipal 
de Ferias Libres, la que actualmente se encuentra en revisión por el 
Departamento Jurídico. 

 

En este sentido, algunos de los datos que se pueden extraer de todas las gestiones 
realizadas durante el 2021 son las siguientes: 

 

727 PERSONAS ATENDIDAS POR TEMAS DE EMPRENDIMIENTO 

�x 369 consultas por emprendimiento y capacitaciones de emprendimiento 

�x 358 consultas relacionadas a formalización por MEF 

 

De estas 358 personas atendidas, se lograron formalizar 31 Micro Empresas 
Familiar durante el 2021. 

 

 

 

 



En cuanto al apoyo a las distintas ferias de emprendimiento, durante el 2021 se 
colaboró con la ejecución de 29 iniciativas, favoreciendo a un total de 885 
expositores. 

 

Por otra parte, también la unidad de Fomento Productivo asesoró en la postulación 
de proyectos a sindicatos de Ferias Libres a los fondos Sercotec y Fosis, 
adjudicándose lo siguiente: 

 

�x Feria Porvenir, para la renovación de módulos y toldos (Sercotec) 

�x Feria La Conconina, para la renovación de módulos y toldos (Sercotec) 

�x Sindicato Feria Jefas de Hogar, para la pavimentación y cierre perimetral 
(Fosis) 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

ÁREA DE GESTIÓN PROGRAMAS SOCIALES  
 
 
OFICINA DE LA VIVIENDA  
 
 El trabajo de la Oficina de Vivienda en el año 2021 se orienta en relación a la 
Política Habitacional implementada por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 
teniendo como fin último mejorar la calidad de vida de las personas que no poseen 
una vivienda o en su defecto al contar con ella no logran establecer mejoras que 
contribuyan a optimizar el estado de conservación y habitabilidad de las mismas.  
 
 Para el desarrollo de este proceso es fundamental el involucramiento y 
participación de las familias a lo largo de todo el proceso, permitiendo otorgar mayor 
sustentabilidad a los procesos habitacionales, comprometiendo desde un comienzo 
a los/as beneficiarios/as con los deberes y derechos que formarán parte de su nueva 
condición de propietarios/as, esto a través de una metodología de trabajo constante, 
centrada en superar las condiciones de carencia o marginalidad habitacional en la 
que viven muchas familias.  
 
 Durante el año 2021, las acciones de la Oficina de la Vivienda se vieron 
afectadas producto de la pandemia por COVID-19 que afecta a nivel mundial, 
dificultando principalmente el proceso de asesoría y difusión de los programas y 
proyectos desarrollados por SERVIU. De igual forma se implementan estrategias 
para llegar a la comunidad y apoyarla de la mejor forma posible en esta búsqueda 
por la obtención de su vivienda definitiva o en su defecto mejorar sus condiciones 
de habitabilidad: A continuación, se detallan cada uno de los proyectos adjudicados 
y acciones desarrolladas por la oficina: 
  
 
Programa de Protección al Patrimonio Familiar  
 
 Para el año 2021 la Oficina de la Vivienda se encarga de apoyar en el proceso 
de postulación al Programa de Protección al Patrimonio Familiar a diferentes 
sectores de la comuna (PPPF), detallando los siguientes subsidios obtenidos: 
 
 Con la entidad patrocinante Sinergia se realiza la postulación de vecinos 
residentes del Sector Nueva Concón y el Mirador, beneficiando en un primer 
llamado a  38 familias y un segundo llamado a 32 familias, su inversión corresponde 
a 3 UF como aporte individual y a 120 UF como aporte ministerial para cada familia, 
la inversión total de SERVIU de ambos proyectos corresponde 8640 UF: La 
inversión de los subsidios de mejoramiento son destinados a: obras de retiro de 
Asbesto (retiro de cubierta de cielo existente, aspirado de techumbres luego de 
retirar cubiertas de asbesto, envoltorio de polietileno, recepción de escombros 
asbesto cemento no friable) cambio de techumbre (cubierta de panel FrigoProof, 
estructura techumbre, cerchas de perfil galvanizado, costaneras vulcometal, 
caballete galvanizado, tapacán de pino cepillado). 
 

Dentro este mismo programa se realiza una segunda postulación 
principalmente, las viviendas que ya realizaron cambio de techumbre años 
anteriores, adjudicándose  a cargo de la Entidad Patrocinante Sinergia el proyecto 
destinada a eficiencia energética para 35 familias residentes en el sector el Mirador, 
contemplando la instalación de termo paneles, es decir una placa que calienta agua 
conectándose a la red, contemplando  una inversión de 3 UF como aporte individual 
y un aporte ministerial por familia de 50 UF, contemplando mejoras como 1750 UF 
 
En otra Modalidad de Mejoramiento Espacios Públicos, durante el año 2021, con la 
postulación de la Egis Sinergia se logra la aprobación técnica de dos proyectos, 
esperando durante el año 2022 la adjudicación financiera. 
 
 
 



Multicancha los Troncos: Al adjudicar este proyecto se espera poder mejorar el piso, 
reja, graderías de este equipamiento comunitario, lo que permitirá dejar en óptimas 
condiciones este espacio para ser utilizado por la comunidad, obteniendo un 
subsidio por parte de SERVIU de 2200 UF($60.000.000) y un aporte municipal de 
222 UF es decir $6.700.000. 
 
Club Deportivo Caleta Huracán: Se espera lograr el mejoramiento de cancha, 
obteniendo un subsidio de 2200 UF ($60.000.000), comprometiéndose un aporte 
municipal de 222 UF es decir $6.700.000, se contempla, cambio en la orientación 
de la cancha, reemplazo de la malla bizcocho, pavimentar sector en la entrada de 
la cancha. 
 
 
Llamado Especial Condominio Social  
Dentro de esta modalidad son beneficiados el Block J del Condominio Social Villa 
Primavera, contemplando un beneficio para 50 familias de la comuna, con una 
inversión de 10.063 UF destinados a instalación de sistema EIFS (envolvente 
térmico en los edificios), instalación de cerámica en espacios comunes, pinturas de 
elementos metálicos en pasillos, cambio de puertas, cambio de ventanas (ventanas 
doble vidrio hermético, termo panel). 

Fondos Solidarios de Vivienda.  
 
 A través de este programa, se realiza la postulación de diferentes comités de 
vivienda: 
 

�x Comité Pedro Aguirre Cerda: Conforman el comité 80 familias de las cuales 
gran parte de ellas se encuentran en situación de campamento como lo son 
residentes de sector de Las Palmeras de Concón, las Gaviotas de la comuna 
de Quintero y postulantes vía regular pertenecientes también al comité Juan 
Antonio Ríos y San Ignacio, proyecto que se encuentra a cargo de la Entidad 
Patrocinarte Tu Casa de Sr. Rodrigo Vivar. 
 

 Durante este año 2021 el 18 de Febrero se realiza acta de entrega de terreno, 
 dándose inicio de Obras el Lunes 22 de Febrero del 2021, esperando estar 
 finalizado el proyecto al término del año en curso, logrando mejorar la 
 situación habitacional de cada una de las familias que la componen. 
 

�x Comité de Vivienda Los Alerces: A la fecha el Comité los Alerces cuenta con 
subsidios aprobados, lo cual implica la construcción de 118 nuevas viviendas 
en el sector de Vista al Mar. A finales  año 2021 es aprobado el proyecto en 
todos sus módulos, técnicos, legales, sociales y económicos presentando un 
déficit de recursos para su ejecución, sin embargo existe un compromiso 
asumido por parte de SERVIU de la V región y, a la fecha, se espera de 
traspaso de recursos, para dar inicio a las obras. 

 
 
Campamento Isla Carretera  

En cuanto al sector la Isla, al haber ingresado al Catastro Nacional de 
Campamentos del MINVU, se logra  en el mes de Noviembre del 2019  suscribir un 
Convenio de Transferencia de Recursos entre la I. Municipalidad de Concón,  
SEREMI de  Vivienda y Urbanismo y SERVIU Valparaíso, permitiendo entregar un 
subsidio de arriendo a 35 familias residentes del sector, lo que contempla 
inicialmente el pago de 8 meses de arriendo más mes de garantía, buscando así 
poder erradicar grupos familiares que residen en el sector y que se encuentran en 
constante situación de riesgo de inundación según ONEMI, además de encontrarse 
en un terreno de Bien Nacional de Uso Público. 

Para el año 2021, en el marco del convenio anteriormente señalado, se 
transfiere un total de $25.750.000.- al municipio, quien administra y entrega la ayuda 
a cada una de las familias que aplican este beneficio. Dentro del primer semestre 
del año, se realiza una modificación al convenio aumentando los beneficiarios a 45 



familias, además de la posibilidad de entregar recursos para la contratación de 
Gestor Comunal del Campamento. 

A la fecha se han realizado 7 modificaciones al convenio, contemplando el 
aumento de los recursos necesarios para la prórroga del beneficio Gastos de 
Traslado Transitorio de SERVIU, para las familias que se encuentran a la espera de 
su vivienda definitiva. 

A finales del año 2021, existe un total de 24 familias que han hecho abandono 
del campamento, y se encuentran aplicando subsidio arriendo, sumado a lo anterior, 
un total de 21 familias que ya han aplicado su subsidio habitacional, a la espera de 
la entrega de su vivienda definitiva, contemplando a la fecha una inversión parcial 
por parte de SERVIU de $208.000.000. 

En cuanto a los montos que se han utilizado para el año 2021 en la 
implementación de este programa en el territorio ascienden a $79.024.774, según 
se detalla a continuación: 

ENERO $6.416.666 
FEBRERO $6.666.666 
MARZO $5.416.666 
ABRIL $7.416.666 
MAYO $6.127.777 
JUNIO $5.750.000 
JULIO $6.710.333 
AGOSTO $6.840.000 
SEPTIEMBRE $6.170.000 
OCTUBRE $8.170.000 
NOVIEMBRE $6.420.000 
DICIEMBRE $6.920.000 
TOTAL $79.024.774 

 

Campamento Las Palmeras  
 

En cuanto al sector Las Palmeras, al haber ingresado al Catastro Nacional 
de Campamentos del MINVU, se logra en el mes de Junio del 2021 suscribir un 
Convenio de Transferencia de Recursos entre la I. Municipalidad de Concón,  
SEREMI de  Vivienda y Urbanismo y SERVIU Valparaíso, permitiendo entregar un 
subsidio de arriendo a 23 familias residentes del sector, de las cuales 13 pertenecen 
al Comité Pedro Aguirre Cerda. Cabe señalar que a contar de febrero de 2021, se 
encuentra en proceso de construcción el Proyecto Habitacional perteneciente a al 
comité anteriormente mencionado. El Convenio contempla inicialmente el pago de 
8 meses de arriendo más mes de garantía, buscando así poder erradicar los grupos 
familiares que residen en el sector, con la finalidad de concretar la ejecución de un 
proyecto de recuperación del terreno perteneciente a SERVIU. 

Para el año 2021, en el marco del convenio anteriormente señalado se 
transfieren un total de $62.000.000.- al municipio, quien administra y entrega el 
aporte a cada una de las familias que aplican el beneficio. Dentro del segundo 
semestre del año, se realiza una modificación al convenio aumentando los 
beneficiarios a 25 familias. 

A finales del año 2021, existe un total de 5 familias que han hecho abandono 
del campamento, y se encuentran aplicando subsidio arriendo, sumado a lo anterior, 
un total de 16 familias que ya han aplicado su subsidio habitacional, a la espera de 
la entrega de su vivienda definitiva, contemplando a la fecha una inversión parcial 
por parte de SERVIU de $62.000.000. 

En cuanto a los montos que se han utilizado para el año 2021 en la 
implementación de este programa en el territorio ascienden a $4.000.000.-, montos 
que se detallan a continuación: 
 



SEPTIEMBRE $1.000.000 
OCTUBRE $1.000.000 
NOVIEMBRE $750.000 
DICIEMBRE $1.250.000 
TOTAL $4.000.000 

 
 
Entrega Agua Camión Aljibe  
 
 Durante el año 2021, producto de la pandemia por Covid-19, no fue posible 
visitar cada uno de los hogares que solicitan el beneficio. Sin embargo, a través de 
llamados telefónicos, envío de fotografías y medio de verificación de respaldo, fue 
posible evaluar a cada una de las familias que solicitan el beneficio de los diferentes 
sectores rurales de la comuna (Lomas del Valle, Cumbres de Concón, Nuevo 
Milenio, La Higuera, Altos de Concón y Ojos de Agua). A diciembre del 2021, los 
beneficiarios alcanzan el total de 314, recibiendo periódicamente este beneficio. 
 
 
OFICINA DE LA DISCAPACIDAD  
 
Talleres Realizados  
 
 1-Taller actividad física adaptada �± virtual abierto a la comunidad  
 Dirigido a personas con discapacidad de la comuna, que por vía zoom realizaban 
ejercicios que le permitían un mejor desarrollo de sus habilidades físicas y mentales. 
Se realizó durante 4 meses (de abril a julio) 2 sesiones semanales de 1 hora de 
duración. La profesional a cargo fue Pedagoga en Educación Física. 
 
2-Taller de Arte y Manualidades �± Virtual abierto a la comunidad  
 Dirigido a niños, adolescentes y adultos con discapacidad de la comuna, que por 
vía Meet realizaban manualidades que permitían fortalecer la memoria y desarrollar 
la psicomotricidad. Se realizó durante 4 meses (de abril a julio) 2 sesiones 
semanales de 1 hora de duración. La profesional a cargo fue Diseñadora Gráfica. 
 
 
3 - Fonoaudiología �± Agrupación Ángeles de Concón y No Estamos Solos  
Dirigido a los niños y jóvenes en situación de discapacidad de las agrupaciones 
Ángeles de Concón y No Estamos Solos. Se realizó durante 6 meses (de junio a 
diciembre), 1 sesión semanal de 2 horas de duración para Ángeles de Concón y 4 
horas semanales para No Estamos Solos ambas impartidas por la profesional 
fonoaudióloga.  
 
 
4- Terapia Ocupacional �±Agrupación No Estamos Solos  
Dirigido a los niños y jóvenes con condición del espectro autista. Se realizó durante 
6 meses (de junio a diciembre), 1 sesión semanal de 3 horas de duración. La 
profesional a cargo fue Terapeuta Ocupacional.  
 
 
Gestión  
 
- Se atendieron a 615 personas en la Oficina municipal de la Discapacidad.  
- Se tramitaron 157 inscripciones en el Registro Nacional de la Discapacidad 
(Credencial de Discapacidad), aumentando el catastro comunal en un total de 407 
PeSD.  
- Se facilitaron a comodato 6 ayudas técnicas, consistentes en: 2 silla de ruedas 
eléctricas.1 kit de ducha ,1 kit de baño portátil, 3 bastones canadienses  
- Se realizaron 4 postulaciones de Ayudas Técnicas al Servicio Nacional de la 
Discapacidad (SENADIS). 
 
 



-Se formuló y postulo al Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos (FONAPI), fondos 
de SENADIS: 1 proyecto Elementos de protección personal para personas con 
discapacidad en perio�G�R�� �G�H�� �S�D�Q�G�H�P�L�D�� �S�R�U�� �F�R�U�R�Q�D�� �Y�L�U�X�V�� �³�-�X�Q�W�R�V�� �1�R�V�� �&�X�L�G�D�P�R�V�´��
consistió en la entrega de elementos de protección personal para prevención del 
COVID-19, beneficiando a 100 familias de las agrupaciones de discapacidad de la 
comuna, cuyo monto adjudicado es de $5.000.000  
- Se intermediaron laboralmente a 30 usuarios en Situación de Discapacidad, con 
el equipo de Inclusión Laboral. 

 

Actividades  

Entrega de Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos FONAPI �³�-�X�Q�W�R�V�� �1�R�V��
Cuidamos �  ́Actividad llevada a cabo en el Centro Comunitario (costado sede de 
discapacidad) con 11 asistentes a la ceremonia, entrega de elementos de protección 
personal para la prevención del COVID-19, cuyo monto adjudicados de $5.000.000 
(cinco millones de pesos), el proyecto benefició a 100 familias de las agrupaciones 
de la comuna 

Plaza Interactiva -Actividad realizada para Personas en Situación de 
discapacidad de la comuna.  Dirigida a niños, niñas adolescentes en situación de 
discapacidad (inscritos  vía correo electrónico) con el fin de realizar juegos 
interactivos y dinámicos relacionados a discapacidad a cargo de 1 Terapeuta 
ocupacional y 1 fonoaudióloga, quienes guiaron  en la interacción de los juegos y 
dinámicas, invitados especiales Terapaw (Villa Alemana) quien aportó con 
actividades asistidas con perros. 

Fiesta de la Inclusión - Dirigida a personas en situación de discapacidad y sus 
familias, cuyo objetivo era pasar una tarde recreativa con juegos con la temática de 
Halloween y con disfraces  

Día internacional de las personas en Situación de Dis capacidad.  
El 04 diciembre, se realizó el �³�'�t�D���G�H���O�D���'�L�V�F�D�S�D�F�L�G�D�G�´�� con el fin de celebrar el 
Día Internacional de las Personas en Situación de Discapacidad, la cual consistió 
en una ceremonia en donde se reconoció la labor social de 4 agrupaciones de 
discapacidad de la comuna. Se mostró una presentación de una agrupación que 
trabaja en el ámbito de la discapacidad que mostro al público asistente el trabajo 
realizado con los niños y adolescentes. 
 
Subvenciones  
- Agrupación Ángeles de Concón: $500.000 �± Tarde recreativa por pandemia  
- Agrupación No Estamos Solos: $500.000 �±Uniformes. 
- Agrupación Convida: $500.000 �±Uniformes y paseo. 
- Grupo Ayuda del Consultorio: $500.000 �± Material de Enseñanza y Didáctico para 
el Rincón del Niño. 
 
Total: $ 2.000.000  
 
 
OFICINA DE ESTRATIFICACIÓN SOCIAL  
 

El Registro Social de Hogares es el sistema vigente de apoyo a la selección 
de beneficiarios de un conjunto amplio de prestaciones sociales que otorgan 
distintas instituciones del Estado. Para cumplir dicho propósito, el Registro Social 
de Hogares dispone de una base de datos que integra información aportada por el 
hogar y registros administrativos que posee el Estado para el conjunto de personas 
que han decidido formar parte de este Registro.  

 
 
 
 
 



Durante el año 2021, al igual que 2020, se continuó con los protocolos de 
atención y aplicación del Registro Social de Hogares, para trabajar de manera 
remota, vía web y telefónicamente, encuestas nuevas y modificaciones. También se 
mantiene la atención presencial de manera de atender a los usuarios, 
especialmente adultos mayores, en sus trámites de RSH e IFEU. 

 
Durante los meses de julio a noviembre, aumentó de manera extraordinaria 

la demanda debido a las postulaciones al Ingreso Familiar de Emergencia Universal, 
ya que las personas que no tenían RSH, iniciaron trámites para obtenerlo. 
 
Esta oficina está compuesta por el siguiente personal: 
 
Una Encargada  
Una Encargada Auxiliar 
Una Administrativo Control de datos web 
Una Administrativo Recepción de casos y subsidios  
Una Encuestadora 
 
Esta oficina está a cargo de la parte administrativa de los Subsidios Familiares, 
Subsidios de Agua Potable, y Subsidios de Discapacidad Mental. Además, orienta 
en temas relativos a los trámites de Pensiones Básicas Solidarias de Invalidez, 
Vejez y Aporte Solidario. 
Según base de datos de la comuna, durante el año 2021 se realizaron 12.068 
Solicitudes de Registro y Actualización, de las cuales 7.018 son aplicaciones y 5.050 
actualizaciones. 
 

Durante el año 2021, se ejecutó un convenio de transferencia de recursos con 
la Secretaría Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, de la Región de 
Valparaíso, para ejecutar el Sistema de Apoyo a la Selección de Usuarios de 
Prestaciones Sociales, con un aporte de $ 10.609.021.-   

 
Durante el año 2021, se decretaron 1067 Subsidios Familiares, de menores 

embarazadas y madres. Existiendo 2616 subsidios vigentes. Anualmente, por este 
concepto, la comunidad recibe aproximadamente $ 450.977.472.-  
 

Se han decretado 506 subsidios de agua potable en el año, de un total de 
1.818 cupos. Por este concepto, a través de la municipalidad se cancelaron, $ 
185.233.452.- a la empresa Sanitaria ESVAL. 

 
En estrecha colaboración con el Instituto de Previsión Social (IPS), Oficina 

Concón, se orienta y coordina la tramitación de Pensiones y Beneficios a los adultos 
mayores, personas con discapacidad y beneficiarios de otros subsidios. 

 
A la fecha, existen 18 Subsidios de Discapacidad Mental vigentes, con un 

aporte mensual por beneficiario de $ 77.701.- 
 
 
TABLA SUBSIDIOS  
 ASIGNADOS EN EL 

AÑO 
VIGENTES COMUNA 

SUBSIDIOS 
FAMILIARES 

1067 2.616 

SUBSIDIOS DE AGUA 
POTABLE 

506 1.636                                                                                                                                                                                                                                  

SUBSIDIOS DE 
DISCAPACIDAD 
MENTAL 

--- 18 

 
 
 
 
 



TABLA REGISTRO SOCIAL DE HOGARES  
SOLICITUDES  12.068 
APLICACIONES 7.018 
ACTUALIZACIONES 5.050 

 
 
CONVENIOS 
�³�6�,�6�7�(�0�$�� �'�(�� �$�3�2�<�2�� �$��
�/�$�� �6�(�/�(�&�&�,�Ï�1�� �'�(��
�8�6�8�$�5�,�2�6�� �'�(��
�3�5�(�6�7�$�&�,�2�1�(�6��
�6�2�&�,�$�/�(�6�´ 

Vigente hasta 31 de 
marzo de 2022  

MINISTERIO 
DESARROLLO 
SOCIAL 
(SERPLAC) 
VALPARAISO 

10.609.021.- 

OFICINA DE PROTECCIÓN SOCIAL  
 
 
 La Oficina de Protección Social perteneciente al Municipio de Concón tuvo a 
su cargo durante el año 2021 la gestión, a través de fondos compartidos con otros 
organismos públicos de Gobierno, los siguientes Programas: 
 

 
Nombre del 
Programa  

 
Organ
ismo  
que 

Aport
a 

 
Monto  

del 
Aporte 
externo  

 
Monto 

de 
Aporte 

Municip
al 

 
 

Distribución 
de los 

ingresos  

 
Estad

o 

 
Cobertu

ra 
Compro
metida y 
lograda.  

Programa 
de Eje 
Acompañam
iento 
Familiar 
Integral 

 
 
 
 
FOSIS 
 

 
 
$839.000 
(2021)  

$4.150.0
48.- 
Pago 
honorari
o 
 8.8 
horas 
Encarga
da 
program
a anual 

$ 384.000Pago 
honorarios, 
para la 
contratación de 
2 jornadas 
parciales de 2 
horas de 
Apoyos 
Familiares 
diarias por 12 
meses 
 
$ 455.000, 
para financiar 
gastos de 
soporte, en las 
materias que 
corresponda a 
la ejecución o 
desarrollo del 
Programa 

 
Cerra
do 31 
diciem
bre 
2021 
 
 
 
 
 
 

 
70 
familias 
diagnosti
cadas  
Año 
2021  
 
 

 
 
 
 
Programa 
de 
Acompañam
iento 
Familiar 
Integral 

 
 
 
 
FOSIS 
 

 
 
$25.905.6
00 (2021)  

 
$4.150.0
48.- 
Pago 
honorari
o 8.8 
horas 
Encarga
da 
Unidad 
anual 
 
 

 
$ $24.705.600 
Pago 
honorarios, 
para la 
contratación de 
2 jornadas 
parciales de 44 
horas de 
Apoyos 
Familiares por 
12 meses 
 

 
Cerra
do 31 
diciem
bre 
2021 
 
 
 
 
 
 
 

 
152 
familias 
en 
intervenc
ión a la 
actualida
d 2020-
2021  
 
Cobertur
a 70 
Familias 



$6.865.3
68 
Pago 
honorari
o 22 
horas 
Apoyo 
Familiar   
Integral 
Total  
$11.015.
416 

$ 1.200.000, 
para financiar 
gastos de 
soporte, en las 
materias que 
corresponda a 
la ejecución o 
desarrollo del 
Programa  
 

Ingresad
as 
Año 
2021 con 
3 
traslados 
ingresad
os a la 
comuna. 
 
 

 
 
 
 
Habitabilida
d Chile 
Solidario 

 
 
Minist
erio 
de 
Desarr
ollo 
Social 

 
 
$15.000.0
00 
(2020-
2021) 

 
$4.150.0
48.- 
Pago 
honorari
o 
 8.8 
horas 
Encarga
da 
program
a anual 
 

$ 4.000.000 
Maestros y 
Jornales 
 
$ 3.800.000 
Servicios 
Especializados
, divididos en el 
pago para dos 
profesionales. 
 
$ 800.000 
Equipamiento 
para la 
Vivienda 
 
$ 6.400.000 
Materiales de 
Construcción 

 
Cerra
do 
marzo 
2022 

 
 
 
5 
familias 
(2020-
2021) 
21 
solucion
es 

 
Fondo de 
Fortalecimie
nto 
Municipal 
Red Chile 
Crece 
Contigo 

 
 
Minist
erio 
de 
Desarr
ollo 
Social 

 
$9..234.0
01 
(2020-
2021) 
 
 

 
$4.150.0
48.- 
Pago 
honorari
o 
 8.8 
horas  
Encarga
da 
Comunal 
CHCC 
anual 
 

 
$9.234.001 
Pago honorario 
coordinador 44 
horas 
 

 
Cerra
do 
marzo 
2022 

 
302 
niños 
 
228 
gestante
s 
 
 

 
 
Fondo de 
Intervencion
es de Apoyo 
al Desarrollo 
Infantil. 

 
 
Minist
erio 
de 
Desarr
ollo 
Social 

 
$7.920.00
0 
(2020-
2021) 
 
 

 
$4.150.0
48.- 
Pago 
honorari
o 
 8.8 
horas 
Encarga
da 
program
a anual 
 

 
$5.657.144 
Pago honorario 
Educadora de 
párvulo 
44 horas Sala 
Estimulación. 
 
$ 500.000 
Colaciones 
para Usuarios. 
 
$1.762.856 
Mobiliario y 
equipamiento 
infantil, 

 
 
Cerra
do 
enero 
2021 

 
110 
niños/as 
 
 
 
 



didáctico y de 
estimulación. 
 

 

  
A continuación, se describen las principales acciones y resultados en cada uno de 
los programas: 
 
Programas Subsistema Seguridad y Oportunidades  
 
1.- Programa de Eje  Acompañamiento Familiar Integral  2021:  
  
Mediante convenio de transferencia de recursos del Municipio de Concón con 
FOSIS se ejecuta el Programa de Acompañamiento Familiar Integral, el cual se 
compone por la Jefa de Unidad de Intervención Familiar con 8.8 horas semanales 
contratada con fondos municipales, para la intervención hacia el programa, un 
apoyo familiar por 22 horas semanales contratado con Fondos Municipales, dos 
apoyos familiares por 44 horas semanales contratada con Fondos FOSIS.  
 
 El Aporte Total del FOSIS para la materialización de este programa durante 
el año 2021 fue de $839.000-. La Ejecución de la Inversión FOSIS 2021 de este 
programa fue finalizada con un gasto del 1 % de los recursos traspasados. Se 
generó un  reintegro de $37.138 por concepto de  ítem de gastos de soporte, en las 
materias que corresponda a la ejecución o desarrollo del  programa, en el mes de 
noviembre se autorizaron los gastos por parte de FOSIS,  y se generan las compras 
de todo lo planificado en registro con ATE, sin embargo queda excedente por costos 
de productos más bajos de los calculado $37.138. 
  
 
Tareas, funciones y Actividades:  
 

�x Diagnóstico e ingreso de 70 nuevas familias seleccionadas por el Ministerio 
de Desarrollo Social para participar en Programa de Acompañamiento 
Familiar Integral del Programa Seguridad y Oportunidades, que 
corresponden a familias en situación de pobreza y pobreza extrema. La 
intervención a las familias se inicia con la recepción de una nómina mensual 
entregada por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia a la unidad de 
intervención, siendo los Apoyos Integrales familiares quienes se contactan 
con cada una de las familias para elaborar planes de intervención en 
diferentes ámbitos como trabajo, vivienda, salud, educación, ingresos, etc. 

�x Elaboración de rendiciones mensuales de los dineros invertidos por el 
programa y envío de oficios a entidad supervisora para su aprobación. 

�x Se implementó nueva plataforma para rendir financieramente denominado 
SISRE. 

�x Elaboración de Informes técnicos solicitados por entidad supervisora. 
�x Supervisión de transferencias monetarias del Programa Seguridades y 

Oportunidades a 70 familias del Programa, la cual se realiza luego del primer 
contacto con las familias seleccionadas. 

�x Se ingresaron 3 traslados a la unidad. 
 
 
 
 
 
 
 



2.- Programa de Acompañamiento Familiar Integral  2021:  
  
Mediante convenio de transferencia de recursos del Municipio de Concón con 
FOSIS se ejecuta el Programa de Acompañamiento Familiar Integral, el cual se 
compone por la Jefa de Unidad de Intervención Familiar con 44 horas semanales 
contratada con Fondos Municipales, un apoyo familiar por 22 horas semanales 
contratado con Fondos Municipales, dos apoyos familiares por 44 horas semanales 
contratada con Fondos FOSIS.  
 
 El Aporte Total del FOSIS para la materialización de este programa durante 
el año 2021 fue de $$25.905.600 -. La Ejecución de la Inversión FOSIS 2021 de 
este programa fue finalizada con un gasto del 99.5% de los recursos traspasados. 
Se generó un reintegro de $127.787 por concepto de  ítem de gastos de soporte, en 
las materias que corresponda a la ejecución o desarrollo del  programa, en el mes 
de noviembre se autorizaron los gastos por parte de FOSIS, y se generan las 
compras de todo lo planificado en registro con ATE. Sin embargo, queda excedente 
por costos de productos más bajos de los calculado $127.787. 
  
 
 
Tareas, funciones y Actividades:  
 

�x Contacto e ingreso de 70 nuevas familias seleccionadas por el Ministerio de 
Desarrollo Social para participar en Programa de Acompañamiento Familiar 
Integral   del Programa Seguridad y Oportunidades, que corresponden a 
familias en situación de pobreza y pobreza extrema. La intervención a las 
familias se inicia con la recepción de una nómina mensual entregada por el 
Ministerio de Desarrollo Social a la unidad de intervención, siendo los Apoyos 
Integrales familiares quienes se contactan con cada una de las familias para 
elaborar planes de intervención en diferentes ámbitos como trabajo, vivienda, 
salud, educación, ingresos, etc. 

�x Elaboración de rendiciones mensuales de los dineros invertidos por el 
programa y envío de oficios a entidad supervisora para su aprobación. 

�x Se implementó nueva plataforma para rendir financieramente denominado 
SISREC. 

�x Elaboración de Informes técnicos solicitados por entidad supervisora. 
�x Supervisión de transferencias monetarias del Programa Seguridades y 

Oportunidades a 70 familias del Programa, la cual se realiza luego del primer 
contacto con las familias seleccionadas. 

�x Se ingresaron 3 traslados a la unidad. 
�x Acompañamiento Familiar Integral a través de los Apoyos Integrales 

Familiares a 152 familias del Programa Familias: Seguridades y 
Oportunidades, durante el año 2020-2021. Este acompañamiento se 
compone por visitas domiciliarias, creación de planes de intervención, 
realización de talleres grupales y comunitarios en un periodo de dos años, 
con una frecuencia de visitas de forma quincenal, mensual y al finalizar el 
proceso cada 2 a 3 meses para evaluar el trabajo que se ha realizado en 
conjunto con las familias. Además, la intervención familiar, los apoyos 
integrales deben ejercer el rol de gestores comunitarios en donde se trabaja 
en red con las diferentes instituciones para generar recursos que ayuden a 
mejorar la calidad de vida de las familias.  

�x Entre enero y marzo del 2021, se egresó la cobertura del año 2019-2020, 
dando cumplimiento al tiempo en que las familias debían participar del 
programa. 

�x Entrega de certificados que acreditan la participación de las familias en el 
Programa Seguridades y Oportunidades para ser presentados en diferentes 
instituciones tales como, jardines infantiles, universidades, escuelas, 
colegios, liceos, Dideco, CESFAM, etc. Con la finalidad de obtener prioridad 
en la entrega de servicios. 

�x Elaboración de Informes Socioeconómicos en la gestión de beneficios para 
las familias pertenecientes al Programa Seguridades y Oportunidades.  

�x Participación mensual en Reuniones de Red Chile Crece Contigo. 



�x Participación mensual en Reuniones de Red de Protección Social.  
�x Participación en Mesa Territorial IRAL FOSIS en conjunto con directora de 

Dideco. 
�x Mesas técnicas con el apoyo provincial para distribuir las coberturas 

anualmente según la carga horaria de cada una de los apoyos integrales. 
�x En cumplimiento con el Convenio Mesa Iral y el SPP, la oficina colaboró en 

la inscripción de postulantes a los Programas FOSIS, Yo Emprendo Semilla, 
Yo Emprendo Básico y Avanzado. Distribuyendo la información de los 
resultados de preselección entre las diversas oficinas que presentan 
postulantes. 

�x Se inscribieron  personas pertenecientes al Programa Familias: seguridades 
y oportunidades, desde la Oficina de Protección Social. Las cuales 
participaron del proceso de selección a través de entrevista personal, llevado 
a cabo por la consultora. Las beneficiadas obtuvieron diversas herramientas 
de trabajo, capacitación y difusión.  

�x Una segunda línea de financiamiento, ofrecida por FOSIS para 
emprendimiento o trabajo dependiente, es el programa Apoyo tu Plan 
Laboral, que en el año 2021 conto con 12 postulaciones de las integrantes 
del programa, siendo todas beneficiadas con herramienta de trabajo, 
capacitaciones, ayudas técnicas y/o difusión de sus productos y servicios. 
Recursos necesarios para mejorar las condiciones laborales de cada 
postulante.  

�x Las personas seleccionadas fueron postuladas por sus respectivos apoyos 
integrales, quienes participaron de las mesas de sanción, integrada además 
por la jefa de unidad, la consultora ejecutora, representantes de FOSIS, que 
determinaron la adjudicación de recursos por beneficiaria.  

 
3.- Programa de Habitabilidad Chile Solidario  
 
3.1.- Ejecución Proyecto Habitabilidad 2020 -2021: 
 

�x El programa de habitabilidad se ejecutó entre Diciembre 2019 y Marzo del 
2022, que mediante Convenio de Transferencias de recursos con el 
Ministerio de Desarrollo Social y el Apoyo Técnico de FOSIS, contó con un 
fondo asignado de $15.000.000 lo que permitió atender a un total de 5 
viviendas, mejorando la calidad de vida de cada una de las familias. De este 
monto $3.800.000 fueron distribuidos para contratar a los profesionales que 
ejecutaron el proyecto, equipo constituido por trabajador/a social ($1.900.000 
bajo modalidad de 3 productos) y arquitecto/a ($1.900.000 bajo modalidad 
de 3 productos). 

�x El aporte Municipal a este Programa fue equivalente a $4.150.048 anual. -
asignados a la contratación de la encargada del proyecto por 8.4 horas 
mensuales.  

�x De los fondos transferidos y utilizados fue finalizada con un gasto del 99.92% 
de los recursos traspasados. Se generó un  reintegro de $12.696 equivalente 
a ítem equipamiento vivienda que no fue gastado 

 
 
 
Cumplimiento de Metas proyecto 2020 -2021: 
 

�x Elaboración de marco referencial para creación de proceso de licitación y 
adjudicación de cargos profesionales para el programa. 

�x Contratación de Técnico Social y Técnico en Construcción para el programa. 
�x Elaboración y levantamiento de la demanda potencial de requerimiento del 

programa. 
�x Elaboración de Diagnóstico Técnico y Social de las familias seleccionadas 

para su participación en el Programa. 
�x Selección de las familias beneficiarias del programa en base a los siguientes 

criterios: Presencia de Jefatura de Hogar femenina, presencia de 
enfermedad o discapacidad en algún integrante, puntaje de ficha de 



protección social, riesgo bio psicosocial en el núcleo familiar, cantidad y tipo 
de ámbitos de solución requeridos. 

�x Aprobación de las propuestas técnicas por el referente técnico supervisor. 
�x Proceso de elaboración y ejecución de bases de licitación. 
�x Construcción de los talleres a desarrollar para las familias seleccionadas. 
�x Aprobación en sistema SIGEC de toda la documentación solicitada a la fecha 

cumpliendo con los tiempos establecidos por el programa. 
�x 16 viviendas diagnosticas por sus condiciones de habitabilidad de familias 

pertenecientes al programa seguridades y oportunidades. 
�x 5 viviendas intervenidas con soluciones constructivas identificadas en 

diagnóstico.   
�x Representantes de las 5 familias seleccionadas son capacitados en los 

talleres de Hábitos saludables para la vivienda con una asistencia del 100% 
en los 3 talleres grupales y en los 3 talleres individuales por cada familia, 
estos fueron desarrollados de manera online por el apoyo social. 

�x Los recursos monetarios transferidos por FOSIS fueron utilizados en la 
ejecución total del programa. 

�x Elaboración de rendiciones mensuales de los dineros invertidos por el 
programa y envío de oficios a entidad supervisora. Todos aprobados en 
sistema. 

�x Elaboración de 2 Informes técnicos solicitados por entidad supervisora. 
Todos aprobados en sistema. 

�x Elaboración de Informes Finales Financieros y técnicos y envidados a entidad 
supervisora. Todos aprobados en sistema SIGEC. 

 
Las soluciones constructivas consistieron en:   
 

Canalizaciones de Agua Potable hasta el exterior de las viviendas, instalación 
de llaves de jardín, revestimiento de paredes interiores y cielos, aislaciones térmicas 
e hídricas, reparaciones de techumbres, instalación de puertas y ventanas, 
construcción de tabiques divisorios, habilitación de nuevos recintos, mejoramiento 
de pisos, instalaciones eléctricas, entre otras.  
 
 
 
El equipamiento entregado a las familias consistió en:  
 
3  Escritorio con silla    
3  Lámpara de escritorio    
1  Cocina a gas con tapa superior, 4 quemadores, cubierta acero     

inoxidable    
1  Galón de gas 15 kg con carga    
1  Kit regulador de gas más manguera 3/8///1/2 he 
 
 
Programas Subsistema Chile Crece Contigo  
 
4.- Programa Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil.  
 
4.1.- Ejecución Proyecto 2020 -2021: Sala de Estimulación en recinto de la 
Comunidad.  
 
 El Programa Fondo de Intervenciones de Desarrollo de la Infancia recibió 
desde el Ministerio de Desarrollo Social, el 04 de octubre 2021, un total de 
$7.920.000.- para la ejecución de la modalidad Sala de Estimulación en Recinto de 
la Comunidad y Atención Domiciliaria. El aporte municipal es de $4.150.048. por 
conceptos Encargada Comunal Chile Crece Contigo 8.8 horas de  donde se 
desprende sueldo de encargada comunal ChCC. 
 



 El proyecto 2020-2021, compromete una cobertura de 110 niños/as y 
considera la Modalidad Sala de Estimulación en Recinto de la Comunidad y de 
Atención Domiciliaria a los niños/as de Concón. 
 
 En cuanto a la distribución del presupuesto, este proyecto destina $5.657.144 
de los recursos asignados a contratación de profesionales: honorarios de educadora 
de párvulos, $ 500.000 para colaciones para Usuarios y $1.762.856 Mobiliario y 
equipamiento infantil, didáctico y de estimulación. 
 

Con los dineros recibidos en el 2020-2021, se ejecutó este proyecto hasta el 
31 de Enero del 2022. Utilización del 100% del presupuesto asignado. 
 
Cumplimiento de Metas proyecto 2020 -2021: 
 

�x Contratación Educadora de Párvulos (44 horas) para Sala de Estimulación 
Temprana. Se realizan pagos retroactivos a la profesional cuando ingresa el 
programa. 

�x Se realizaron acciones para sensibilizar a la red en áreas de salud, educación 
y municipal para la derivación oportuna de niños/as a sala de estimulación y 
así además dar cumplimiento a la cobertura. 

�x 110 atenciones individuales, familiares y grupales de los niños/as y sus 
familias. 

�x Se superó la meta comprometida por cobertura de 110 a 143 intervenciones 
�x Difusión del trabajo de Sala de Estimulación en la comuna con la 

construcción de material audiovisual difundido en las redes sociales. 
�x Inducción y capacitación a nuevo equipo de trabajo (MADIS y SDRM). 
�x Análisis de casos vulnerables de alta complejidad. 
�x Se elaboran rendiciones mensuales de los gastos del programa y se envían 

a entidades supervisoras. 
�x Elaboración de 3 informes técnicos trimestrales aprobados en SIGEC. 
�x Se elaboran rendiciones mensuales de los gastos del programa y se envían 

a entidades supervisoras. 

�x Se realizaron acciones para sensibilizar a la red de salud, educación y 
municipal para la derivación oportuna de niños y niñas a sala de estimulación 
y así además dar cumplimiento a la cobertura. 

 
�x El trabajo realizado en Sala de Estimulación Temprana se difundió en a 

través de la red dando énfasis a la coordinación del trabajo entre CESFAM y 
Sala de Estimulación. 

 
�x Elaboración de 3 informes técnicos trimestrales aprobados en SIGEC. 

 
5.- Programa Fondo de Fortalecimiento Municipal:  
 
5.1.- Ejecución Proyecto 2020 -2021:  
 
 El programa Fondo de Fortalecimiento Municipal recibió desde el Ministerio 
de Desarrollo Social en el mes de 04 de octubre del 2021 un total de $ 9.234.001 
en una única cuota. 

Este proyecto denominado Fondo de Fortalecimiento Municipal fue ejecutado 
desde agosto del 2021 hasta el 31 de marzo del 2022 concretándose las siguientes 
acciones:  
 
Cumplimiento de Metas proyecto 2020 -2021: 
 
�x Uso del 100% del presupuesto, asignado en la implementación del programa en 

la comuna.  

 



�x Contratación de Asistente Social, cumpliendo el rol de profesional de 
coordinador del  Programa Fondo de Fortalecimiento Municipal desde agosto del 
2021 hasta el 31 de marzo del 2022 (44 horas semanales) Se realizan pagos 
retroactivos a la profesional cuando ingresa el programa. 

�x Se elaboran rendiciones mensuales de los gastos del programa y se envían a 
entidades supervisoras, todos aprobados en SIGEC. 

�x Elaboración de 2 informes técnicos solicitados por entidad supervisora con sus 
respectivos medios de verificación, ambos aprobados en SIGEC. 

�x Elaboración de informes finales financieros y técnicos y enviados a entidad 
supervisora, aprobados en SIGEC. 

�x Conducción de reuniones mensuales de Red de Protección Social- Red Chile 
Crece Contigo. 

�x Elaboración y envío de actas de reuniones a los integrantes de la Red Chile 
Crece Contigo. 

�x Elaboración plan de trabajo anual. 
�x Creación del Mapa de Oportunidades de la Comuna de Concón. 
�x Elaboración de flujogramas de derivación, replicados en   la red comunal. 
�x Realización de capacitaciones para profesionales que deban realizar registros e 

intervenciones en plataforma de SRDM de Chile Crece Contigo. 
�x Revisión continua de plataforma SRDM. 
�x Activación y actualización de perfiles comunales en SRDM. 
�x Coordinación con profesionales de área de salud, educación y municipal, 

respecto el registro en plataforma SRDM. 
�x Coordinación con profesionales de Sala de Estimulación temprana, respecto 

registro en MADIS. 
�x Elaboración de Material de medios de Verificación. 
�x Preparación de actividades en semana de la lactancia materna y con ello todas 

las acciones asociadas a levantar la actividad en la comuna. 
�x Elaboración de programa y temáticas a desarrollar en programa radial 

Comprometidos con la Infancia. 
�x Elaboración de informes reportes para Gobernación de casos complejos. 
�x Desarrollo de Capacitación en conjunto con Mesa de protección comunal en 

temática de Intervención en Crisis.  
�x Coordinación continua con equipo ChCC del área de salud en temáticas 

atingentes al subsistema Chile Crece Contigo. 
�x Se logran realizar todas las actividades contempladas en la ejecución. 
�x Se efectuó Capacitación de Fortalecimiento de Red Chile Crece Contigo  
      enfocada en las temáticas de intervención en crisis. 
�x  Se logra dar cumplimiento al 100% de perfiles activos en SRDM 
�x Intervención y gestión de 302 niños y 228 gestantes en el año. 
�x Se logra mejorar los índices de desempeño clave a nivel comunal. 
�x Se continua con el ingreso de información total desde el CESFAM de Concón, 

del primer control niño sano y primer control de gestantes, que comienza a nutrir 
la base de datos del Sistema de Registro y Monitoreo. 

 
     
OFICINA DE LA JUVENTUD  
 
Beneficiarios/as 2021  
 

- Talleres anuales: 253 jóvenes 
- Atención y orientación:  500 jóvenes 

 
I) Talleres abiertos a la Comunidad.  

 
En los talleres participaron Jóvenes de nuestra comuna, cuyas edades 

fluctuaron entre los 12 a 29 años.  
 
 
 



Cabe señalar que debido a las contingencias sanitarias producto al Covid-19, los 
talleres comenzaron en el mes de abril hasta el mes de julio 2021, en la plataforma 
online por distintas plataformas.  

 
El segundo semestre, comenzó en el mes de agosto hasta diciembre 2021, de 
manera presencial resguardando el cuidado de los jóvenes y de nuestros 
profesores.  
 
a) Taller de Yoga  
  Formato Google Meet  
Duración  4 meses  
Horas/sesión 2 horas 
Meses  Abril- Julio 
Número de beneficiarias  15 

 
b) Taller de Danza Afro Mandingue  
Formato Google Meet 
Duración  4 meses  
Horas/sesión  2 horas  
Meses  Abril �± Julio  
Número de beneficiarios   12 

 
c) Taller de K -POP 
Formato  Cápsulas  
Duración  4 meses  
Horas/sesión 2 horas  
Meses  Abril- Julio  
Número de beneficiarios   22 

 
d) Taller de Guitarra eléctrica y acústica   
Lugar Google Meet  
Duración  4 meses  
Horas/sesión 2 horas  
Meses  Abril - Julio 
Número de beneficiarios   15 

 
e) Taller de Dancehall  
Formato  Google Meet  
Duración  4 meses  
Horas/sesión 2 horas  
Meses  Abril- Julio  
Número de beneficiarios   30 

 
�x Segundo Semestre del 16 de agosto al 16 de diciembre 2021:  

 
f) Taller de Vida en la naturaleza  
Lugar Playa La Boca  
Duración  5 meses 
Horas/sesión 2 horas  
Meses  Agosto- Diciembre  
Número de beneficiarios   15 

 
 

g) Taller de Dancehall  
Lugar Sede de la Juventud  
Duración  5 meses  
Horas/sesión 2 horas  
Meses  Agosto - Diciembre  
Número de beneficiarios   20 

 
 



 
h) Taller de Tela aérea   
Lugar Plaza Patricio Lynch  
Duración  5 meses  
Horas/sesión 2 horas  
Meses  Agosto - Diciembre 
Número de beneficiarios   24 

 
 

i) Taller de Fotografía y edición  
Lugar Sede de la Juventud 
Duración  4 meses  
Horas/sesión 2 horas  
Meses  Agosto - Noviembre  
Número de beneficiarios   15 

 
j) Taller de Yoga  
Formato Sede de juventud  
Duración  5 meses  
Horas/sesión 2 horas 
Meses  Agosto- Diciembre  
Número de beneficiarias  25 

 
k) Taller de Danza Afro Mandingue  
Formato Sede de la juventud  
Duración  5 meses  
Horas/sesión  2 horas  
Meses  Agosto- Diciembre  
Número de beneficiarios   20 

 
l) Taller de K -POP 
Formato  Sede de la juventud  
Duración  5 meses  
Horas/sesión 2 horas  
Meses  Agosto- Diciembre  
Número de beneficiarios   20 

 
m) Taller de Guitarra eléctrica y acústica   
Lugar Sede de la juventud  
Duración  5 meses  
Horas/sesión 2 horas  
Meses  Agosto- Diciembre  
Número de beneficiarios   20 

 
Total, de beneficiarios/as de los talleres Juveniles: 253 personas app.  

 
 
 

II) Actividades Planificadas y Abiertas a la Comunidad.  
 
a) Muestra de Capoeira  

 
Actividad organizada con encargado del grupo de Capoeira, 

generando un espacio de muestra de Danza Capoeira en donde los alumnos 
mostraban lo aprendido durante las clases.  
En esta ocasión participaron 60 alumnos de la comuna de Concón.  
Lugar: Sede de la Juventud.  
Fecha: 14 de agosto 2021. 
 
 
 



b) Agentes de Cambios  
 
Actividad organizada en conjunto con las Oficinas dependientes de la 

Dirección de Desarrollo Comunitario, Programa Senda Previene y Oficina de 
Protección de los Derechos de la Infancia y Adolescencia. Esta actividad se 
enmarca en el plan de fortalecimiento para los alumnos que integran las 
directivas de sus respectivos cursos, con el fin de compartir experiencias, 
reflexionar y capacitarlos en temáticas como inclusión, violencia en el pololeo, 
resolución de conflictos y liderazgo. 
En esta ocasión, participaron 30 Alumnos de los diferentes establecimientos 
educacionales de la comuna de Concón. 
 
Lugar: Sede de la Juventud   
Fecha: 18 de agosto 2021 

 
c) Encuentro de Danzas Folclóricas  

 
Actividad organizada por la Oficina de juventud dependiente de la Dirección 

de Desarrollo Comunal, en la cual se generó un espacio de entretención, y se 
presentaron los diferentes grupos folclóricos, creando una instancia de 
participación para los jóvenes de la comuna de Concón. Estos encuentros de 
danzas fueron un complemento que se posicionó en la forma de potenciar 
temáticas tales como la motivación, la recreación de los integrantes jóvenes de 
los grupos.  

 
En esta ocasión participaron 60 jóvenes de la comuna de Concón. 
 

Fecha: 26 de agosto 2021. 
 

d) �³�)�H�U�L�D���9�R�F�D�F�L�R�Q�D�O���(�V�W�X�G�L�D�Q�W�L�O�´ 
 

Actividad organizada en conjunto al Programa 24 horas dependientes 
de la dirección de Desarrollo comunitario.  

 
En esta ocasión participaron 200 alumnos, entre los cursos 3ro y 4to medio 
de los diferentes establecimientos educacionales de la comuna de Concón.  
 
Lugar: Sede de la Juventud.  
Fecha: 07 de octubre 2021. 
 
 

e) �³�8�Q�D���&�R�U�U�L�G�D���G�H���0�L�H�G�R�����(�Y�H�Q�W�R���)�D�P�L�O�L�D�U�´ 
 

Actividad organizada en conjunto a las Oficinas de Deportes, OPD, 
Oficina de Mujer e Infancia y Programa 24 horas dependientes de la 
Dirección de Desarrollo Comunitario.  

 
En esta actividad participaron 600 personas de la comuna de Concón en 
donde se generó una instancia de entretenimiento ya sea para los niños niñas 
y jóvenes como también los padres. Además de hacerlo lúdico con su disfraz.  
 
Lugar: Estadio Atlético de Concón.  
Fecha: 31 de octubre 2021 

 
f) Talleres INJUV  

 
Talleres online organizado por INJUV, en donde se nos envió invitación a 

participación de estos talleres para ser difundido en los jóvenes de la Comuna de 
Concón.  

 
 



Estos talleres son de manera online en donde los alumnos se inscribían por el portal 
de INJUV. 

�x Chocolatería,  
�x Decoración de ambientes  
�x Pestañas 
�x Peinados 1 
�x Curso teórico de conducción  
�x Taller diseño para emprendedores 
�x Excel básico e intermedio  
�x Torta y decoración 
�x Maquillaje 
�x Peinados 2 
�x Manicure 
�x Taller básico producción musical 
�x Curso de SAP - básico 
�x Curso de Autocad - básico 
�x Curso de Power (bi)- básico 
�x Creación de accesorios 
�x Taller teórico de conducción 

 
 

III) Trabajo en Red  
 

a) Red Chile Crece Contigo: asistencia a reunión mensual 
b) Comisión de Educación: asistencia a reunión mensual 
c) Primera Mesa territorial Plan Elige Vivir Sin Drogas organizado por Oficina 

de Senda Previene. 
 
 
Apoyo en otras actividades  

�x Entrega de mercadería Área Social.  
�x Entrega de mercadería puerta a puerta de Adulto Mayor.  
�x Viva chile, Viva Concón.  

 
 
PROGRAMA SENDA PREVIENE CONCÓN  
 

SENDA Previene Elige Vivir Sin Drogas, perteneciente al Servicio Nacional 
para la Prevención y Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol, en convenio 
con la Municipalidad de Concón,  es el organismo encargado de la ejecución de las 
políticas en materia de prevención del consumo de estupefacientes, sustancias 
sicotrópicas e ingesta abusiva de alcohol, entregando además, oferta local en el 
ámbito de tratamiento, rehabilitación y reinserción social. 

Busca construir y asegurar las condiciones de implementación de la política 
pública de Alcohol y Otras Drogas (AOD) en los territorios, atendiendo  desafíos  a 
nivel nacional, regional y comunal que supone el desarrollo de abordajes adecuados 
para incidir positivamente en la disminución de la demanda de AOD en la población. 
A nivel comunal, este mandato de implementación de la política pública de 
reducción de demanda de AOD se enfrenta a una serie de complejidades 
territoriales y comunitarias, especialmente centradas en la multidimensionalidad y 
multicausalidad del problema de consumo de AOD. 

Las diversas realidades locales obligan a un actuar coordinado con diferentes 
organismos del Estado; la identificación de éstos se hace fundamental para el 
desarrollo de las actividades del equipo en el territorio. Así, la  estrategia de 
intervención del Programa SENDA PREVIENE-EVSD , a través de los equipos 
SENDA Previene , propone, en coordinación con el Plan Nacional Elige Vivir sin 
Drogas (EVSD), un cambio profundo en la forma de enfocar el trabajo preventivo, 
ya que no limita sus intervenciones a aquellas que dicen relación directa con el 
individuo, sino que amplía ese foco buscando fortalecer los factores protectores que 



se encuentran en el entorno de niños, niñas y adolescentes, poniendo a éstos en el 
centro como beneficiarios de la intervención. 

Dicho Plan, se implementa a nivel local desde el  año 2020, inspirado  en el 
�P�R�G�H�O�R���G�H���S�U�H�Y�H�Q�F�L�y�Q���E�D�V�D�G�R���H�Q���H�Y�L�G�H�Q�F�L�D���F�L�H�Q�W�t�I�L�F�D���G�H���R�U�L�J�H�Q���,�V�O�D�Q�G�p�V�����³Planeth 
Youth�´���� �� �H�O�� �F�X�D�O�� �V�H�� �I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�� �H�Q�� �H�O�� �W�U�D�E�D�M�R�� �P�D�Q�F�R�P�X�Q�D�G�R�� �G�H�� ���� �S�Llares: familia, 
escuela, tiempo libre  y grupo de pares, y que   tiene como objetivo evitar, disminuir 
y/o retrasar el consumo de alcohol y otras drogas en niños, niñas y adolescentes, 
mediante el fortalecimiento de sus ambientes de desarrollo familiar, social, 
ambiental y comunitario. 

Para lo anterior, en una primera etapa diagnóstica, en el año 2020, segundo 
�V�H�P�H�V�W�U�H�����V�H���D�S�O�L�F�y���O�D�����H�Q�F�X�H�V�W�D���³Juventud y Bienestar�´���D���������������D�O�X�P�Q�R�V���G�H�����ƒ���D�x�R��
medio de  8  establecimientos de la comuna: Liceo Politécnico de Concón, Colegio 
Rayén Caven, María Goretti, Cristiano de Concón, Alborada del Mar, Altazor, Villa 
Aconcagua y  SEK. La entrega de sus resultados se llevó a cabo en el mes de julio 
del 2021, y se implementaron 3 sesiones de la mesa comunal Elige Vivir Sin 
Drogas, en octubre, noviembre y diciembre  del mismo año. 
 
I. -Ámbito Edu cación:  
 

El objetivo del trabajo con establecimientos educacionales es el originar 
culturas preventivas  en la comunidad escolar para la prevención del consumo de 
drogas y alcohol en niños, niñas y adolescentes. El año 2021, se realiza trabajo  
focalizado con Escuelas Oro Negro y Puente Colmo en base a planes anuales de 
prevención, desarrollados de manera conjunta con los equipo de psicosociales y 
directiva del establecimiento;  capacitaciones dirigidas a sus directivos, docentes 
y asistentes de educación; talleres en sala con alumnos y  actividades de 
sensibilización con padres y apoderados en temáticas de prevención y 
parentalidad positiva. Se  capacitó a  88 profesionales de establecimientos 
educacionales de la comuna, en temáticas de  detección temprana, prevención 
�X�Q�L�Y�H�U�V�D�O���� �%�L�H�Q�H�V�W�D�U�� �\�� �D�X�W�R�F�X�L�G�D�G�R�� �G�R�F�H�Q�W�H���� �³�'�H�V�D�U�U�R�O�O�R�� �1�H�X�U�R�E�L�R�O�y�J�L�F�R�´�� �H�Q�W�U�H��
otras. 
II.-Ámbito Laboral:  
 
Programa Habilidades Parentales:  

2 establecimientos educacionales de la comuna, Escuela Especial 
Quillagua y Escuela de Lenguaje Monteacay,  participan de proceso de 
capacitación con 5 de sus profesionales para implementar programa Habilidades 
Parentales Preventivas. Se realizan 3 talleres dirigidos a padres y apoderados, 
con una participación de 66 personas. 
 
Programa MIPE Preventiva (Mediana y pequeña empresa):  
 1 Micro y pequeña empresa local, implementa  talleres preventivos con 10 
participantes. 
 
Programa PYME Preventiva (Pequeñas y microempresa) 
1 pequeña y mediana empresa local, realiza talleres preventivos con 2 
participantes.  
 
III.- Ámbito comunitario : 

 Realización de 6 talleres de parentalidad positiva con padres, madres, 
apoderados y adultos de Escuela Irma Salas, jardín Infantil Caracol y 
participantes de  Programa Mujeres Jefas de Hogar. (87 participantes) 
 
IV.-Ámbito Tratamiento e Integración social:  

Atención de 13 personas y derivación a evaluación diagnóstica 
correspondiente, a  CESFAM y CESAM Concón. (Programa ambulatorio básico e 
intensivo); participación en   6 reuniones mesa de recuperación con centros de 
trat5amiento de la provincia. 

 
 
 



 
V.-Ámbito intersector:  

Participación y trabajo  en  Consejo de Seguridad Pública y la  implementación 
de Plan de Seguridad Pública 2019-2022;  Red de Protección Social; Comité  Local 
de Salud y Mesa de Recuperación y Tratamiento junto a CESFAM, CESAM y red 
provincial. 
 

Realización de capacitación a 40 profesionales pertenecientes a Red de 
Protección Social comunal, en temática de �³�(�Q�I�R�T�X�H�� �G�H�� �O�D�� �S�D�U�H�Q�W�D�O�L�G�D�G�� �S�R�V�L�W�L�Y�D�� �\��
�&�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V���3�D�U�H�Q�W�D�O�H�V�´����mes de diciembre. 
 

OFICINA DEL ADULTO MAYOR  
 

El objetivo general del año 2021 fue fomentar el envejecimiento activo, 
promoviendo la inserción de ellos a la tecnología, impulsando el contacto grupal de 
forma remota en tiempos de pandemia. 

 
Partiendo el año, se  generó un cambio en el enfoque sobre el envejecimiento 

que reconozca y por sobre todo visibilice a las personas mayores y sus derechos, 
potenciando su identidad social, cultural y de género, a través de actividades que 
fomenten la participación activa de forma híbrida, aumentando su positividad y con 
el objetivo en la mira, que es promover la integración de los adultos mayores a la 
vida social en la comuna. 

 
La oficina del Adulto Mayor (OMAM), trabajó con 31 agrupaciones, las cuales 

tienen un promedio de 30 socios, lo que significa trabajar directamente con 
alrededor 1.000 personas y sin exclusión a  personas que no pertenecen a alguna 
agrupación pero quieren estar presentes en las actividades y participar de ellas. 
 
Debido a lo anterior es que se desarrollaron las siguientes gestiones: 
 
PROYECTOS:  

La oficina de adulto mayor conjuntamente con SENAMA (servicio nacional 
del adulto mayor) a través del  fondo nacional del adulto mayor autogestionado, 
postularon  17 agrupaciones de nuestra comuna  y consiste en la presentación de 
un proyecto gestionado por la propia organización de adultos mayores que 
favorezca la participación social y la conexión con redes de apoyo siendo Concón a 
nivel provincial, la que obtuvo el más alto porcentaje de aprobación (100%), 
beneficiando a  todos los clubes postulantes con un total de  $14.150.000 pesos y 
a la fecha todos con la rendición al día. 

 
Estos grupos se enfocaron en postular en la adquisición de alimentos, 

zapatería y  maquinaria para una mini panadería industrial, todos con el fin de 
cooperar de alguna  u otra forma con los socios en tiempos más críticos de la 
pandemia. 

 
TALLERES:  

La oficina de adulto mayor de la comuna  no pudo desarrollar en su totalidad  
las actividades programadas para los adultos mayores  durante el año 2021, esto 
por la situación sanitaria que afecta a nuestro país y el mundo, Pero desarrollamos 
alternativas para satisfacer las necesidades y las ganas de participar de todos. 

 
 Es por esto que incorporamos a la prespecialidad las alternativas de talleres 

on-line, al igual que el año 2020, para proteger a los adultos mayores de los 
contagios y así  contar con la participación de todos de forma híbrida, los talleros 
fueron: 

�x Reiki 
�x Yoga 
�x Tecnología digital 
�x Conversatorios  
�x Coro  



�x Actividad física  
�x Taller de huerto  

 
ACTIVIDADES  

Por medio de las posibilidades y de las condiciones sanitarias del momento (Plan 
Paso a Paso), se generaron actividades que instaron a compartir, conversar y por 
sobre todo  de diversión  para  los adultos mayores, los objetivos propuestos por la 
oficina fueron cumplidos en su mayoría, en especial esos que buscaban la instancia 
de conversar, desahogarse y por qué no, un momento de distracción y risas. 
Algunas de las actividades que se efectuaron son: 

�x Concurso fotográfico 
�x Malón virtual   
�x Campeonato de brisca 
�x Bienvenido septiembre 
�x Caminata del Adulto Mayor 
�x Misa mes del Adulto Mayor 
�x Presentación del coro de la Unión Comunal de Adultos Mayores 
�x Entrega de pases de movilidad 
�x Entrega de tablets a la Unión Comunal de Adultos Mayores  
�x Entrega de teléfonos y cierre de programa conecta mayor  

  
PARTICIPACIÓN EN REDES   

No sería posible cumplir con nuestras metas como oficina si no es por la 
colaboración de entidades públicas y privadas que hacen posible que este grupo 
etario se sienta cobijado, acogido y respetado, ayudándolos a cumplir sueños y de 
sentirse a la vanguardia con la tecnología,  visionando el futuro con tranquilidad y 
empoderamiento.   

 
Durante el año 2021 contamos con la colaboración de: 

�x SERNATUR 
�x SENAMA 
�x Fundación Telefónica Movistar  
�x Facultad de Psicología de la Universidad Adolfo Ibáñez 
�x Chilquinta  
�x FAMCHI ( Fundación Adultos Mayores Chile) 
�x Conecta Mayor  
�x Notaria Rodrigo Vila 
�x Fundación Minga 

 
OTRAS GESTIONES   

Como objetivo específico, era atraer a los adultos mayores al centro 
comunitario y facilitar la gestión  de las directivas de los clubes de la comuna y del 
público en general. 

 
Para esto, a partir del año 2021 se incorporaron distintos trámites que pueden 

realizar en nuestra oficina hasta la fecha y otros que hemos mejorado, algunos de 
ellos son: 

 
�x Actualizaciones, rectificación y complemento de información en el Registro 

Social de Hogares 
�x Postulación al subsidio de agua potable 
�x Orientación, formulación y rendición de proyectos autogestionados  SENAMA 
�x Orientación y postulación a viajes SERNATUR (40 personas) 
�x Ayudas sociales (solicitudes de entrega de mercadería y medicamentos) 
�x Orientaciones en procesos de elección de directivas  
�x Entregas de certificados de vigencia 
�x Entrega de documentación para rendir subvenciones  
�x Préstamos de libros de lectura y entretenimiento 
�x Inscripción a talleres de adulto mayor y de otras oficinas (deportes y cultura)  
�x Incorporación de agrupaciones a nuestros registros 



�x Orientación en pago de aseo domiciliario. 
 

 
OFICINA DE LA MUJER E INFANCIA  
 
1.- TALLERES ABIERTOS A LA COMUNIDAD:  
 
VERANO: 
 
a) Taller de Yoga Adulto  

Taller enfocado a mujeres de nuestra comuna, desde los 18 años en adelante.  
    
Lugar Vía online, cápsula  
Duración  2 meses 
Horas/sesión 45 minutos, 2 veces por semana 
Meses  Enero y Febrero 
Número de beneficiarias  30 

 
ANUALES:  
 

a) Taller de Yoga Adultos  
    Taller enfocado a mujeres de nuestra comuna, desde los 18 años en adelante.  
 
Lugar Sede Juventud  
Duración  4 meses 
Horas/sesión  2 horas semanales 
Meses  Agosto - Diciembre  
Número de beneficiarias   20 

 
 

b) Taller Despierta tu mejor versión  
Taller enfocado a mujeres de nuestra comuna, desde los 18 años en adelante. 

 
Lugar  Sede Juventud 
Duración  4 meses 
Horas/sesión  2 horas semanales 
Meses  Agosto - Diciembre  
Número de beneficiarios/as  10 

 
 
c) Taller de Flamenco  
     Taller enfocado a mujeres y niñas de nuestra comuna. 
 
Lugar  Avanzada Cultural  
Duración  7 meses 
Horas/sesión  2 horas  
Meses  Mayo �± Diciembre                                                                                              
Número de beneficiarias   15  

 
 
Total, de beneficiarios/as Talleres 
Abiertos a la Comunidad  

65 personas  

 
 
 
 Talleres Dirigidos a Centros de Madres, Agrupaciones Femeninas y otras 
Agrupaciones de la comuna  
 
Debido a la emergencia sanitaria, se realizaron talleres de manera presencial solo 
los últimos 3 meses del año, en algunos centros de madres.  
 



  a) Taller de Manualidades  
 
Lugar  Centro de Madres Villa Concón  
Duración  2 meses 
Horas/sesión  2 horas 
Meses  Octubre - Diciembre                                                                                              
Número de beneficiarias   12 

 
Lugar  Centro de Madres Entrelazando Sueños  
Duración  2 meses 
Horas/sesión  2 horas 
Meses  Octubre - Diciembre                                                                                              
Número de beneficiarias   12 

 
Lugar  Agrupación femenina Manos Cultivadoras  
Duración  2 meses 
Horas/sesión  2 horas 
Meses  Octubre - Diciembre                                                                                              
Número de beneficiarias   12 

  b) Taller de Tejido  
 
Lugar  Centro de Madres Nacer  
Duración  2 meses 
Horas/sesión  2 horas 
Meses  Octubre - Diciembre                                                                                              
Número de beneficiarias   12 

 
Lugar  Centro de Madres Nueva Esperanza  
Duración  2 meses 
Horas/sesión  2 horas 
Meses  Octubre - Diciembre                                                                                              
Número de beneficiarias   10 

 
Lugar  Centro de Madres El Consultorio  
Duración  2 meses 
Horas/sesión  2 horas 
Meses  Octubre - Diciembre                                                                                              
Número de beneficiarias   10 

 
 

c) Taller de Liderazgo  
     Taller enfocado a los jóvenes integrantes del Concejo Consultivo OPD Concón. 

 
Lugar  Sede Centro Comunitario 
Duración  4 meses 
Horas/sesión  1 hora  
Meses  Agosto - Diciembre  
Número de beneficiarios   20 

 
 

e) Taller de Terapia Ocupacional  
   Taller enfocado a la agrupación No Estamos Solos  
 
Lugar  Sede Discapacidad  
Duración  6 meses  
Horas/sesión  3 horas 
Meses  Junio �± Diciembre                                                                                      
Número de beneficiarias   12 

 
 
 



f) Taller de Fonoaudiología  
  Taller enfocado a la agrupación Ángeles de Concón  
 
Lugar  Sede Discapacidad  
Duración  6 meses 
Horas/sesión  2 horas  
Meses  Junio - Diciembre                                                                                    
Número de beneficiarias   12 

 
 
2. ACTIVIDADES MASIVAS ABIERTAS A LA COMUNIDAD:  
 
 
Actividad  Lugar  N° de beneficiarios  

 
Celebra Tu Niñez Estadio Atlético 200 aproximadamente 
Ponle Color a tu Comuna Vía online 50 aproximadamente 
Viva Chile, Viva Concón Estadio Atlético 500 aproximadamente 
Una Corrida de Miedo Estadio Atlético 200 aproximadamente 
Jugando en Navidad Escuela Puente Colmo 200 aproximadamente 

 
3.- Atención Mujeres, Niños, Niñas, Adolescentes y sus Familias.  
 

Con relación a las atenciones psicológicas y sociales que brinda la oficina, es 
importante hacer alusión a que estas se enmarcaron en un contexto de crisis o 
emergencia sanitaria. Definiéndose el concepto crisis como �³La repercusión 
psicológica a situaciones vitales complejas o no, pero que son experimentadas 
dolorosamente por el individuo, ya sea por las características del evento o por 
diversos factores individuales, conscientes e inconscientes. Para enfrentar y 
protegerse en esta situación la persona utiliza mecanismos que le ayudan a aliviar 
su molestia para, eventualmente, vol�Y�H�U���D���U�H�V�W�D�E�O�H�F�H�U���V�X���H�T�X�L�O�L�E�U�L�R���H�P�R�F�L�R�Q�D�O���S�U�H�Y�L�R�´ 
(Martínez, 2000).  Desde esta definición, la oficina Mujer e Infancia, buscó 
estrategias para dar continuidad a cada uno de los tratamientos psicológicos e 
intervenciones sociales, como también para otorgar un espacio de contención y 
protección a aquellas personas que requirieron de apoyo durante el presente año.  

 
Es por lo anteriormente expuesto que, las atenciones comenzaron a realizarse 

vía telemática, a través de plataformas en línea y también de forma presencial, 
dependiendo de las necesidades de cada usuario/a, como de la complejidad de su 
situación personal o familiar.  

 
La oficina mantuvo su funcionamiento, adoptando las medidas sanitarias 

estipuladas por el ministerio de salud. 
 
�x Atenciones psicológicas a Mujeres, Niños, Niñas y sus Familias.  

 
Lugar: Oficina Municipal Mujer e Infancia.  
Total de beneficiarias: 250  

 
�x Atenciones y/o Orientaciones Sociales  

 
Lugar: Oficina Municipal Mujer e Infancia.  

          Total de beneficiarios/as: 170   
 
 
Total de beneficiarios/as Atención 
Psicosocial  

420 personas  

 
 
 
 



TOTAL DE BENEFICIARIOS/AS OFICINA MUNICIPAL DE MUJER E INFANCIA: 
1747 
 
 
5.-OTRAS GESTIONES OFICINA MUJER E INFANCIA:  
 
a) Acciones realizadas con organizaciones femeninas y centros de madres  

�x Apoyo en aniversario de cada una de las agrupaciones y centros de madres. 
�x Apoyo y coordinaciones del tipo social producto de la emergencia sanitaria.  

 
b) Participación en Red  

�x Red de Protección Social Comunal: asistencia a reunión mensual vía 
plataforma Google Meet.  

�x Reunión del Consejo Consultivo OPD Concón. 
�x �&�R�Q�P�H�P�R�U�D�F�L�y�Q���G�H�O���³�'�t�D���1�D�F�L�R�Q�D�O���&�R�Q�W�U�D���O�D���9�L�R�O�H�Q�F�L�D���K�D�F�L�D���O�D�V���0�X�M�H�U�H�V�´�����H�Q��

conjunto con Centro de la Mujer y Programa Jefas de Hogar. 
�x Apoyo al área social, en entrega de alimentos de emergencia producto de la 

emergencia sanitaria.  
�x Día de la prevención Abuso Sexual Infantil. 
�x Capacitación Taller Lengua de Señas. 

 
 
 
OFICINA DE PROTECCIÓN DE DERECHOS DE LA INFANCIA Y 

ADOLESCENCIA OPD CONCÓN 
 

Durante el año 2021, en consideración a la emergencia sanitaria por pandemia 
COVID-19, la Oficina de Protección de Derechos relevó su funcionamiento 
orientado a la promoción y protección en el desarrollo y/o participación de 
actividades abiertas de difusión y prevención, como en la atención 
psicosociojurídica; dirigido a todos los niños, niñas y adolescentes, hacia sus 
familias y a la comunidad. A partir de lo anterior, la OPD se visibiliza en la 
comunidad, adoptando una modalidad mixta �±entre la virtualidad y la 
presencialidad- en la ejecución de talleres grupales, eventos dirigidos a la población 
infantojuvenil y familias, actividades de promoción y participación sustantiva de 
infancia y adolescencia, como en la atención de usuarios derivados de Tribunales 
de Justicia y/o por red proteccional o demandas espontáneas, enfocado en la 
protección y/o restitución por posible vulneración de derechos. 
 

Para llevar a cabo la misión y los objetivos propuestos, es importante reconocer 
la labor del equipo técnico de OPD Concón integrado por los siguientes cargos en 
el período 2021: 
 

�x Coordinadora: 44 horas semanales  
�x Técnico social equipo promoción: 44 horas semanales  
�x Técnico social equipo promoción: 44 horas semanales 
�x Abogado equipo protección: 32 horas semanales 
�x Psicóloga equipo protección: 44 horas semanales 
�x Trabajadora Social equipo protección: 44 horas semanales  

 
 
I.- Área de Promoción.  
 
 

Con el fin de generar un espacio de esparcimiento y recreación para niños, 
niñas y adolescentes de la comuna de Concón, en el marco de promoción de los 
derechos de los NNA, es que Oficina de Protección a lo largo de todo el año 2021 
realiza diversos talleres y actividades lúdicas, recreativas y participativas en 
modalidad en línea y presencial para toda la comunidad conconina y usuarios de la 
red proteccional, entregando un espacio de sana entretención para los niños y sus 
familias. 



 
 

I.I.- Actividades de promoción dirigidas a las familias y abiertas a la 
comunidad, realizadas en modalidad presencial:  
 

A. �³�9�L�Y�H���D�F�W�L�Y�R�´�� Actividad conjunta con la oficina de deportes, en la cual se 
presentó una alternativa familiar para el acondicionamiento físico, 
generando espacios de entretención y deporte para la familia. (50 
beneficiarios).  

 
B. �³�3�O�D�]�D �,�Q�W�H�U�D�F�W�L�Y�D�´�� Actividad generada por la oficina de Discapacidad, 

préstamos apoyo con nuestro sector infantil, entregando un espacio 
divertido, sano y familiar para niños, niñas y jóvenes asistentes. (25 
beneficiarios).  

 
C. �³�&�H�O�H�E�U�D�� �W�X�� �1�L�x�H�]�´�� 13 y 29 de agosto: Actividad modalidad presencial 

generada por Oficina de Protección de Derechos de Infancia y Adolescencia 
Concón, con motivo Mes del Niño. Se realizan actividades como show 
infantil, concursos y entrega de regalos para los asistentes. (400 
beneficiarios ). 
 

D. �³�9�L�Y�D�� �&�K�L�O�H���� �9�L�Y�D�� �&�R�Q�F�y�Q�´�� Motivado por la Ilustre Municipalidad de 
Concón, OPD se hace presente en actividad realizada en Estadio Atlético 
para celebrar las Fiestas Patrias con espacio pre infancia, pinta caritas y 
taller de dibujos y mandalas. Actividad abierta para toda la comunidad, se 
presentan bandas locales y se hacen presentes diversos stand de comida 
de pymes locales. (500 beneficiarios).  

 
E. �³�9�,�,�,�� �)�H�U�L�D�� �6�D�O�X�G�D�E�O�H�� �(�V�F�X�H�O�D�� �3�X�H�Q�W�H�� �&�R�O�P�R�´�� Actividad motivada por 

Escuela Rural Puente Colmo; OPD se hace presente con stand infantil, 
sector pre infancia, sector dibujos para colorear y mesas de juegos. (200 
beneficiarios).  
 

F. �³�8�Q�D���F�R�U�U�L�G�D���G�H���P�L�H�G�R�´�� Actividad impulsada por en conjunto con Oficina 
�G�H�� �'�H�S�R�U�W�H�V�� �H�Q�� �H�O�� �F�R�Q�W�H�[�W�R�� �G�H�� �³�+�D�O�O�R�Z�H�H�Q�´���� �F�X�D�O�� �F�R�Q�V�W�D�� �G�H�� �U�H�D�O�L�]�D�U�� �X�Q�D��
carrera de 100 y 200 metros planos disfrazados a su elección, para fomentar 
el deporte en instancias de relevancia. OPD se hace presente con sector 
infantil y entrega de dulces. (200 beneficiarios).  
 

G. �³�'�t�D���G�H���O�D���S�U�H�Y�H�Q�F�L�y�Q���G�H�O���D�E�X�V�R���V�H�[�X�D�O���L�Q�I�D�Q�W�L�O�´�� Actividad impulsada por 
la Oficina de Protección de Derechos de Infancia y Adolescencia Concón. 
Se realizan carteles con diversos mensajes importantes en el marco de la 
prevención del abuso sexual infantil, para posteriormente tomar fotos a 
transeúntes, conconinos y funcionarios municipales con los mensajes para 
ser publicados en las redes sociales de OPD Concón y redes sociales de la 
comuna. (326 visualizaciones/beneficiarios/as).  

 
H. �³�-�X�J�D�Q�G�R�� �H�Q�� �1�D�Y�L�G�D�G�´�� Actividad modalidad presencial impulsada y 

realizada por OPD en el marco del día de Navidad con tope de aforo por 
inscripción. Se lleva a cabo en Escuela Puente Colmo y se realizan diversas 
actividades para los niños como: Show Infantil, juegos inflables, juegos 
guiados por oficina de deportes, sector pre-infancia, sector para colorear, 
cama elástica, entre otros. (200 beneficiarios).  

 
TOTAL BENEFICIARIOS/AS: 1901  
 
 

I.II.- Actividades, talleres y campañas de promoción de derechos 
dirigidas a pa dres, madres, adultos responsables y comunidad general, 
realizadas en redes sociales a raíz de la pandemia COVID -19,  

 



A) Difundiendo nuestra Oficina, OPD Concón: Durante el mes de marzo, se 
realizó la entrega de material informativo respecto a las funciones y personal 
que se encuentra en OPD Concón, se dividió en 2 jornadas, una en jardín 
Sueños de Concón y la restante en Escuela Puente Colmo. (100 
beneficiarios/as).  
 

B) �³�&�D�P�S�D�x�D�� �F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�R�Q�D�O�� �G�H�� �%�X�H�Q�� �7�U�D�W�R�´����A través de actividades 
lúdicas y dinámicas, se abordaron valores como el respeto, trabajo en equipo 
e inclusión (2000 visualizaciones aprox.).  
 

C) �³�7�D�O�O�H�U���G�H���S�U�H�Y�H�Q�F�L�y�Q���D�O���X�V�R���I�U�H�F�X�H�Q�W�H���G�H���O�R�V���Y�L�G�H�R���M�X�H�J�R�V�´: A través de 
ejemplos visuales y dinámicas de grupo, se generó conciencia en el uso 
responsable y las consecuencias negativas de uso frecuente y no 
supervisado del video juego y sus contenidos (25 beneficiarios/as).  

D) �³�&�D�P�S�D�x�D�� �,�Q�W�H�U�F�X�O�W�X�U�D�O�L�G�D�G�´: Se publicó información con la finalidad de 
potenciar el reconocimiento a las culturas que integran nuestro país, como 
pueblos originarios y migrantes residentes en nuestra comuna, donde se 
promueve el respeto, el reconocimiento de la multiculturalidad, la educación 
intercultural en su lenguaje y dialecto indígena y la información sobre 
beneficios sociales dirigidos a esta población, derechos fundamentales y 
normativa legal vigente. (200 visualizaciones/beneficiarios/as).  
 

E) �&�D�P�S�D�x�D���³�&�X�L�G�H�P�R�V���Q�X�H�V�W�U�D���V�D�O�X�G���P�H�Q�W�D�O�´: Comprendiendo el contexto 
actual que se vive a nivel global producto de la contingencia sanitaria, se 
difundió material audiovisual realizado por la psicóloga de OPD, quien 
entregó consejos crianza respetuosa y cuidado de la salud mental en tiempos 
de pandemia. (100 visualizaciones/beneficiarios/as).   
 

F) �³�&�D�P�S�D�x�D�� �³�'�H-�F�R�Q�V�W�U�X�\�D�P�R�V�� �O�R�V�� �H�V�W�H�U�H�R�W�L�S�R�V�� �G�H�� �J�p�Q�H�U�R�´�� Esta 
campaña estuvo orientada a reforzar e impulsar el cuestionamiento a ciertos 
estereotipos que en realidad son construcciones sociales y que están 
insertas en nuestra sociedad (100 visualizaciones/beneficiarios/as) . 
 

G) �³�3�U�H�Y�H�Q�F�L�y�Q�� �H�Q�� �O�D�V�� �U�H�G�H�V�� �V�R�F�L�D�O�H�V�´����Esta actividad se realizó en 7° y 8° 
básico del colegio Alborada del Mar, trabajando la importancia de prestar 
atención al mundo del internet, y las principales técnicas que son utilizadas 
para robar información importante y acciones para reconocer perfiles falsos 
utilizados para el grooming. (50 beneficiarios/as).  
 

H) �³�7�X�V���'�H�U�H�F�K�R�V�����W�X���&�R�Q�F�y�Q���H�Q���)�D�P�L�O�L�D�´����Esta actividad se realizó de forma 
online durante el mes de agosto del 2021, dirigida a todos los niños, niñas y 
adolescentes de la comuna; enfocada en la promoción de los derechos de la 
infancia y adolescencia y el buen trato, sin embargo se llevó a cabo en 
modalidad remota, a través de cápsulas en redes sociales municipales, en 
que se ejecutaron actividades lúdicas como show de títeres, magia, bailes, 
saludos de personajes de fantasía y concurso de dibujo. (1230 
beneficiarios/as/seguidores activos de Facebook OPD Concón).  
 

I) Pinta tu comuna:  Concurso enfocado en el derecho a la libre expresión de 
N.N.J, retratando diferentes lugares de nuestra comuna, a través del arte sin 
restricciones. (50 beneficiarios).  

 
TOTAL BENEFICIARIOS/AS: 3.855 PERSONAS  
 
 
 
 
 
 
 



I.III.- Área de actividades de promoción de derechos enfocadas en la 
Participación Sustantiva conjunto al Consejo Consultivo de Infancia y 
Adolescencia (CCIA) y niños, niñas y adolescentes voluntarios:  

 
A) �³�6�H�V�L�R�Q�H�V���G�H�O���&�R�Q�V�H�M�R���&�R�Q�V�X�O�W�L�Y�R���G�H���,�Q�I�D�Q�F�L�D���\���$�G�R�O�H�V�F�H�Q�F�L�D�´�� 

 
Se coordinaron y ejecutaron reuniones mensuales del Consejo Consultivo de 

Infancia y Adolescencia con la primera autoridad comunal como Presidente. Estos 
encuentros se realizaron con el objetivo de potenciar y fortalecer las intervenciones, 
ideas, y propuestas que los niños, niñas y adolescentes que promueven en 
temáticas de infancia y participación sustantiva. Considerando el contexto de 
pandemia producto del COVID-19, se realizaron 9 sesiones en modalidad remota 
en los meses desde marzo a noviembre. (25 beneficiarios/as).  
Las actividades realizadas para el 2021 , con integrantes del CCIA , fueron las 
siguientes:  

 
�9 �³�(�Q�W�U�H�J�D�� �G�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q�� �2�3�'�� �&�R�Q�F�y�Q�´����Durante el mes de 

marzo, se realizó la entrega de material informativo, respecto a las 
funciones y personal que se encuentra en OPD Concón en Escuela 
Puente Colmo. Modalidad Online. 

�9 �³�/�L�P�S�L�H�]�D�� �G�H�� �3�O�D�\�D�� �$�P�D�U�L�O�O�D�´����Propuesta de la comisión de 
trabajo de medioambiente para generar un día de limpieza de playa 
amarilla y su entorno, con la finalidad de generar conciencia entre 
las personas de la comuna y turistas. Modalidad Presencial. 

�9 �&�D�P�S�D�x�D�� �³�5�H�F�R�O�H�F�F�L�y�Q�� �G�H�� �$�O�L�P�H�Q�W�R�V�� �G�H�� �0�D�V�F�R�W�D�V�´����La 
Comisión Social y Medio Ambiente del Consejo Consultivo de 
Infancia y Adolescencia, propuso y participó activamente en la 
recolección de alimentos de Perros y Gatos, con la finalidad de ir en 
ayuda de animales en estado de abandono. Modalidad Presencial. 

�9 �³�&�R�O�L�O�O�H�U�R�V�� �(�F�R�O�y�J�L�F�R�V�´����Actividad propuesta por el Consejo 
Consultivo, en el marco de cuidado del medio ambiente. Colilleros 
son instalados en Playa La Boca Concón. Modalidad Presencial. 

�9 �³�/�L�P�S�L�H�]�D�� �G�H�� �3�O�D�\�D�� �/�D�� �%�R�F�D�´�� Actividad motivada por distintas 
fundaciones ecológicas de la comuna y de Playa La boca en 
convenio con Ilustre Municipalidad de Concón que se hace presente 
a través de Oficina de Protección. Modalidad Presencial. 

�9 �³�$�Q�H�F�G�R�W�D�U�L�R�´�����$���W�U�D�Y�p�V���G�H���X�Q�D���D�F�W�L�Y�L�G�D�G���O�O�D�P�D�G�D���³���W�R���D�Q�H�F�G�R�W�D�U�L�R��
de Concón, jóvenes del CCIA, participan activamente en las 
diferentes historias que forman parte de la comuna, mostrando una 
realidad juvenil y actual de los acontecimientos. Modalidad Online. 

�9 �³�7�D�O�O�H�U�� �G�H�� �/�L�G�H�U�D�]�J�R�´����Con la idea de promover el ímpetu de 
liderazgo en los jóvenes del Consejo Consultivo de Infancia y 
Adolescencia, guiado por Fundación Espacio Mejor. Modalidad 
Presencial. 

 
B) �³�7�D�O�O�H�U���G�H���6�X�U�I���\���%�R�G�\�E�R�D�U�G���)�X�Q�G�D�F�L�y�Q���0�D�U�F�R���2�Q�H�W�R�´�� 

Fundación Marco Oneto en convenio con Ilustre Municipalidad de Concón dan 
impulso a este proyecto que va dirigido a OPD y otras instituciones y fundaciones 
dedicadas a la protección de infancia y adolescencia de la comuna de concón. 
Modalidad Presencial. (12 beneficiarios).  

 
C) �³�3�U�R�J�U�D�P�D���G�H���D�S�R�\�R���S�D�U�D���S�R�V�W�X�O�D�Q�W�H�V���D���O�D���(�G�X�F�D�F�L�y�Q���6�X�S�H�U�L�R�U�´�� 

Con motivo de mejorar herramientas y estrategias para enfrentar de mejor manera 
la educación superior, representantes del Consejo Consultivos impulsaron con 
apoyo del Municipio un programa que ofrece a los postulantes un taller de lenguaje 
y matemáticas por el mes de noviembre y diciembre del año 2021. Modalidad 
Online. (25 beneficiarios/as).   
 
 
 
 
 



TOTAL BENEFICIARIOS/AS: 62 PERSONAS 
 
II.- Área de Protección.  

La atención de Niños, Niñas y Adolescentes (NNA) y sus familias es uno de 
los puntos fundamentales, en relación al Sistema de Protección Local de Infancia, y 
de los mecanismos de detección temprana que provienen del flujo de derivación de 
casos, ya sea por la red proteccional, órganos de justicia o por denuncia o demanda 
de persona natural.. Es por esto que el equipo del área protección, se ha mantenido 
activo en poder atender y dar alcance a la población sujeta a posible vulneración de 
derechos, en el principio y rol de garantes de derechos, en el ejercicio de proteger, 
interrumpir y/o restituir los mismos.  

 
Durante el período 2021, la modalidad de atención al público permaneció 

principalmente de forma presencial y telemática, tanto en dependencias de la oficina 
como en visitas domiciliarias; mientras que, en relación a los niños, niñas y 
adolescentes cuyos casos se encuentran judicializados, estos son debidamente 
representados por medio de requerimiento de medida de protección o por Curaduría 
Ad Litem. Estos procedimientos han mantenido su tramitación regular, bajo las 
modalidades impuestas por la Excelentísima Corte Suprema y en armonía con el 
interés del legislador, incorporando las innovaciones contenidas en la nueva Ley 
N°21.302 que crea el Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y 
Adolescencia, y la reciente Ley de Garantías de Derechos de la Niñez. 

 
El Total de casos intervenidos durante el año 2021 por Oficina de Protección 

de Derechos de la Infancia OPD, fue respecto de  208  niños, niñas y adolescentes  
en total , que presentaron alguna situación de vulneración de derechos de baja, 
mediana y/o alta complejidad. Por su parte, respecto de la judicialización, fueron 
representados por medio de Curaduría Ad Litem a 61 usuarios;  32 de género 
masculino y 29 de género femenino. Así mismo, los casos con requerimiento de 
medida proteccional y atendidos por orden judicial impulsados por la triada 
psicosocial del dispositivo fueron un total de 52 usuarios. 

 
Total de casos atendidos y vigentes 2021 por área de Protección OPD: 208  
 
 
TOTAL BENEFICIARIOS/AS OPD AÑO 2021:   6.026  
 
 
PROGRAMA 24 HORAS  
 
I. ÁREA INFRACTORES DE LEY Y VULNERACIÓN DE DERECHOS:  
 
a) Coordinación Programa 24 Horas con Carabineros, por listado de 

denuncias enviadas diariamente. Casos atendidos durante el año 2021.  
 

Total de Niños, Niñas y Adolescentes: 65 
Total atendidos por Vulneración: 47 
Total atendidos como Infractores: 17  

 
 
TOTAL DE CASOS ATENDIDOS PROGRAMA 24 HORAS EN COORDINACIÓN 
CON CARABINEROS AÑO 2021: 65  
 
II. ÁREA ESCUELAS Y COLEGIOS:  
 
a) Atención psicológica a niños, niñas, adolescentes derivados desde 

establecimientos educacionales municipales, particulares y particulares 
subvencionados.  

 
 



En relación a las atenciones de niños, niñas y adolescentes de los 4 
establecimientos educacionales municipales, siendo estos Escuela Oro Negro, 
Escuela Puente Colmo, Escuela Irma Salas, Liceo Politécnico.         

 
TOTAL DE CASOS ATENDIDOS: 14 estudiantes.       
 
 
  ÁREA DE ATENCIÓN PSICOSOCIAL:  
 

a) Coordinaciones y articulación con redes locales.  
 
Se realizaron atenciones psicosociales, destinadas a potenciar las 

intervenciones psicológicas individuales, articulando la red de infancia SENAME 
(Mejor Niñez), respecto de OPD, PPF, PIE, PRM, FAE PRO y PAS, oficinas y 
programas de la Dirección de Desarrollo Comunitario, tales como: Programa Jefas 
de Hogar, Oficina Mujer e Infancia, Programa de Apoyo Familiar, Área social, así 
como también con la red de salud CESFAM y COSAM Concón. 
 
TOTAL DE BENEFICIARIOS/AS: 18  niños, niñas y adolescentes.  
 

b) Judicialización de casos.  
 

Se realizaron solicitudes respecto aperturas de medida de protección en casos 
de vulneración de derechos dando inicio al proceso judicial correspondiente en 
función de la protección de las garantías básicas y del bienestar superior del NNA, 
como también seguimiento virtual del desarrollo de las causas y de las resoluciones 
emanadas por Tribunal de Familia de Viña del Mar. 

 
TOTAL DE APERTURAS DE MEDIDA DE PROTECCIÓN: 4  niños, niñas y 
adolescentes.  

 
 

b) ÁREA ATENCIÓN DEMANDA ESPONTÁNEA Y DERIVACIONES DESDE 
INSTITUCIONES 
 
A través de la coordinación y articulación con las redes locales, se desglosan 
cantidad de ingresos, considerando, además, la demanda espontanea 

 

· Demanda Espontánea: 5 niños/as. 

· Oficina Municipales: 5 niños/as. 

· Red SENAME (PPF, OPD, PRM, otros): 8 niños/as.  

· Derivaciones a través de Tribunal de Familia: 13 niños/as. 

 
TOTAL DE BENEFICIARIAS/OS: 31 niños/as y adolescentes.  
 
 
c) ÁREA INTERVENCIÓN PREVENTIVA Y RECREACIÓN  
 
a) Campo Educativo:  

 
A través del convenio establecido entre la empresa Campo Educativo LTDA. 

y la I. Municipalidad de Concón, renovado para el año 2021.  
 
Este beneficio está dirigido a niños y niñas en situación de vulnerabilidad 

social, en etapa preescolar hasta los 6 años, considerando salas cunas, jardines 
infantiles y/o establecimientos educaciones de la comuna, coordinado 
conjuntamente con DAEM. 

 
Se contempló asignar un total 120 cupos  para beneficiar a niños y niñas de 

la comuna, lo que en su planificación se harían uso de estos cupos, en 4 visitas 
interactivas guiadas a la granja junto a sus animales, que, sumado a esto, se 
consideran los 160 cupos del 2020, los que se encontraban pendientes, debido a 



las condiciones sanitarias por el COVID-19. Por tanto, se realiza la replanificación 
del total de cupos distribuidos en 5 visitas, en las cuales también se benefició a las 
�D�J�U�X�S�D�F�L�R�Q�H�V���V�R�F�L�D�O�H�V���G�H���O�D���F�R�P�X�Q�D�����³�È�Q�J�H�O�H�V���G�H���&�R�Q�F�y�Q�´���\���³�1�R���H�V�W�D�P�R�V���V�R�O�R�V�´�� 

 
TOTAL DE BENEFICIARIAS/OS: 208 niños y niñas, y adultos en situación de 
discapacidad.  

 
 
b) Club Aéreo Naval Concón:  

 
 Con la promulgación del convenio de apoyo y colaboración mutua desde el 
municipio de Concón con el Club Aéreo Naval Concón, se ha logrado beneficiar en 
diversas actividades a niños, niñas y adolescentes de la comuna. 
 
�9�X�H�O�R�V�� �³Aguiluchos �´�� Realizados en dos visitas guiadas al Club Aéreo Naval 
Concón durante el año, destinando 200 cupos a niños, niñas y adolescentes, con el 
fin de que puedan conocer la torre de control y volar en avionetas, comandadas por 
pilotos expertos, quienes comparten durante la jornada con los/las asistentes. 
 
 El beneficio está dirigido a estudiantes en situación de vulnerabilidad social, 
que se encuentren en el segundo ciclo escolar y enseñanza media, considerando 
establecimientos educacionales de la comuna, organizaciones comunitarias y 
beneficiarios del área de la Dirección de Desarrollo Comunitario (DIDECO) 

 
Las actividades recreativas, se encuentran suspendidas en común acuerdo 

con las entidades partícipes de este convenio mutuo y dado a las condiciones 
sanitarias e instrucciones emanadas por el MINSAL , las que no se han 
reanudado hasta la actualidad, desde el año 2020.  
  
TOTAL BENEFICIARIOS/AS: 0.  
 
d) OTRAS GESTIONES Y APOYO DE PROGRAMA 24 HORAS  

 
a) Participación en Red  

 

· Red de Protección Social y Chile Crece Contigo: Asistencia a reunión 

mensual, en modalidad remota. 

· �0�H�V�D�� �7�H�U�U�L�W�R�U�L�D�O�� �³�3�O�D�Q�� �(�O�L�J�H�� �9�L�Y�L�U�� �V�L�Q�� �'�U�R�J�D�V�´���� �R�U�J�D�Q�L�]�D�G�D�� �S�R�U�� �6�(�1�'�$��

Previene. 
 
b) Apoyo en otras actividades  
 

En el año 2021, frente a la crisis sanitaria por COVID-19 a nivel país, se prioriza 
la entrega de beneficios estatales y municipales, con el fin de contribuir a sostener 
económicamente a las familias de la comuna, por tanto, en virtud de los objetivos 
del programa, se presta apoyo de acuerdo a las siguientes actividades: 

 

· Entrega de caja de mercadería (beneficio municipal), en turnos alternos en 

apoyo al área social. 

· �$�F�W�L�Y�L�G�D�G���F�R�Q�M�X�Q�W�D���F�R�Q���2�I�L�F�L�Q�D���G�H���O�D���-�X�Y�H�Q�W�X�G�����³�)�H�U�L�D���9�R�F�D�F�L�R�Q�D�O���(�V�W�X�G�L�D�Q�W�L�O�´����

dirigida a estudiantes de 1ro. a 4to. Medios de los establecimientos 
municipales y particulares subvencionados de la comuna de Concón. 
Contando con la participación de 8 universidades estatales y privadas, y 2 
preuniversitarios. 


· �$�S�R�\�R�� �H�Q�� �D�F�W�L�Y�L�G�D�G�� �U�H�F�U�H�D�W�L�Y�D���� �³�8�Q�D�� �F�R�U�U�L�G�D�� �G�H�� �0�L�H�G�R���� �(�Y�H�Q�W�R�� �)�D�P�L�O�L�D�U�´����
realizada en Estadio Atlético de Concón, junto a Oficina de Deportes, Oficina 
de la Juventud, OPD y Oficina Mujer e Infancia. 


· Apoyo en Taller de SURF-BODY, a través del convenio entre la I. 
Municipalidad de Concón y la Fundación Marco Oneto, la que estuvo dirigida 
a niños, niñas y adolescentes en situación de riesgo social, de la comuna de 
Concón. 

 



CENTRO DE LA MUJER SERNAMEG CONCÓN  

 
 El Centro de la Mujer SernamEG Concón, corresponde a un programa de 
Prevención, Atención, Protección y Reparación de violencias contra las Mujeres, 
que se ejecuta a través de un Convenio suscrito entre la Ilustre Municipalidad de 
Concón y el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género de la Región de 
Valparaíso, pactado con fecha 07 de enero del año 2021, aprobado por Resolución 
Exenta N°005 y Decreto Alcaldicio N°467 para su habilitación y funcionamiento. 
 
Cabe señalar, que este programa presta servicios gratuitos a mujeres a partir de los 
18 años de edad que estudien, trabajen o residan en las comunas de Concón, 
Quintero y/o Puchuncaví. Que, además y de acuerdo a las Orientaciones Técnicas 
SernamEG la mujer debe estar experimentando alguna situación de violencia en 
contexto de pareja.  
 
 
EJECUCIÓN DE ACCIONES Y LINEAMIENTOS DE TRABAJO  
 
ÁREA PREVENCIÓN 
 
Cabe señalar, que desde el área de prevención se tuvieron que reformular las 
actividades programadas, teniendo que reinventarnos ante la imposibilidad de 
realizar actividades comunitarias y adaptación a una nueva modalidad laboral, y 
como respuesta al estado de emergencia sanitaria COVID-19 que cursa el país.  
 
Por consiguiente, el área de prevención se enfocó en la entrega de información en 
�P�D�W�H�U�L�D���G�H���S�U�H�Y�H�Q�F�L�y�Q���G�H���³�9�L�R�O�H�Q�F�L�D���&�R�Q�W�U�D���O�D�V���0�X�M�H�U�H�V�´�����G�D�Q�G�R���D���F�R�Q�R�F�H�U���O�D���R�I�H�U�W�D��
programática de SernamEG existente en los territorios y proporcionando 
información respecto a los tipos, modalidad y horarios de intervención en las 
comunas de cobertura. 
 
Actividades Proyectadas en Difusión  
 

�x 6 actividades de difusión generando espacios de reflexión en torno a la VCM, 
donde se priorizó la actividad virtual por contexto de emergencia sanitaria 
COVID-19.  

�x 1 instancia de conmemoración en medios de comunicación (digital, radial y/o 
escrito) entorno al Día Internacional de la Eliminación de la Violencia contra 
las Mujeres. 
 

�x 1 instancia de difusión en medios de comunicación (digital, radial y/o escrito). 
Tipos, modalidad y horarios de intervención en las comunas de cobertura. 

 
Actividades Realizadas Difusión  
 
Fecha Actividad  Contenido  N° de 

Benefic
iarias/o
s 

Coordinació
n  
Institución/O
O.CC/ Red. 

Medio 
de 
comuni
cación  

07-03-2020 Instancia 
grupal con 
mujeres 
adultas. 

Conmemoración 
Día 
Internacional de 
la Mujer 
Trabajadora. 
Espacios y 
contextos en los 
que se ejerce 
violencia contra 
las mujeres. 

13 
mujeres 

DIDECO 
Puchuncaví 

 

18-08-2020 
(1er taller) 

Conversat
orios 

Difusión del 
dispositivo, 

54 
mujeres 

Programa 
Mujeres 

 



 
19-08-2020 
(2do taller) 
 
20-08-2020 
(3er taller) 
 
08-10-2020 
(4to taller) 

virtuales 
con grupos 
de 
mujeres. 

conceptualizaci
ón de la VCM, 
sus causas, 
manifestaciones
, 
consecuencias, 
etc. 

Jefas de 
Hogar de las 
comunas de: 
Concón, 
Quintero y 
Puchuncaví 

23-10-2020 
 

Entrevista 
en Radio 
local. 

Difusión del 
dispositivo, 
oferta 
programática 
del SernamEG, 
conceptualizaci
ón de la VCM, 
sus causas, 
manifestaciones
, 
consecuencias, 
etc. 

100 
persona
s  

Radio La 
Nueva 

Página 
web de 
Radio 
La 
Nueva 

25-11-2020 
 

Nota de 
prensa en 
medios 
digitales. 

Conmemoración 
del Día 
Internacional de 
la Eliminación 
de la Violencia 
contra las 
Mujeres.   

100 
persona
s 

Comunicacio
nes de la I. 
Municipalidad 
de Concón; 
Quintero y 
Puchuncaví 

Página 
Web I. 
Municip
alidad 
de 
Concón. 

25-11-2020 
 

Cápsula 
Audiovisua
l. 

Conmemoración 
del Día 
Internacional de 
la Eliminación 
de la Violencia 
contra las 
Mujeres. 

100 
persona
s  

Comunicacio
nes de la I. 
Municipalidad 
de Concón; 
Quintero y 
Puchuncaví  

Redes 
sociales 
de las 3 
municip
alidades
. 

26-11-2020 
 

Entrevista 
en Radio 
local. 

Conmemoración 
del Día 
Internacional de 
la Eliminación 
de la Violencia 
contra las 
Mujeres.  

100 
persona
s  

Radio 
Interferencia. 

Página 
web de 
Radio 
Interfere
ncia. 

 
Resultados  
 
A partir del mes de julio se ejecutaron conversatorios virtuales con las mujeres 
beneficiarias del Programa Mujeres Jefas de Hogar de las tres comunas de 
cobertura, instancias que permitieron difundir el funcionamiento actual del 
dispositivo, resolver dudas e inquietudes, además de conocer las opiniones y 
reflexiones de las mujeres en torno a la violencia en contexto de pandemia, donde 
manifestaron y demandan mayor cantidad de espacios de reflexión en torno a la 
temática de VCM, en espacios seguros y libres de prejuicios. En el mes de octubre 
se lleva a cabo una entrevista radial (comuna de Puchuncaví), espacio que se 
realiza con el fin de que la difusión pudiese llegar a más porcentaje de la población, 
estableciendo un vínculo con la radio para poder replicar la instancia abordando 
otros contenidos en el marco de la violencia. En el contexto de una nueva 
Conmemoración del Día Internacional de la Eliminación de la Violencia contra las 
Mujeres, se llevaron a cabo acciones con el fin de poder llegar a más espacios 
digitales y atractivos para toda la comunidad, desarrollando coordinaciones con el 
área de comunicaciones y DIDECOS de los municipios de las comunas de 
cobertura, para difundir una nota de prensa, cápsula audiovisual y entrevista radial.  
 



Si bien, en la tabla de registros se establecieron números de población cubierta en 
base a la asistencia de participantes y estimación de alcance de las acciones de 
difusión, no obstante, es posible que la cobertura total sea más elevada 
considerando a las/os beneficiarias/os indirectos de la intervención y el alcance que 
poseen las redes sociales y páginas web de las tres comunas municipalidades.  
 
Actividades Proyectadas en Sensibilización  
 

�x 1 taller de sensibilización por comuna en temática de VCM, considerando 
tipos, manifestaciones y los múltiples contextos en que este fenómeno se 
da, fomentando el ejercicio del derecho de las mujeres a vivir libres de 
violencia.  

 
Actividades realizadas en  Sensibilización  
 
Fecha Actividad  Contenido  Total 

horas  
Particip
antes  

Nombre de 
Institución  

10-12-
2020 
 

Jornada de 
sensibiliza
ción 

Sensibilización de 
la temática VCM, 
difusión del 
dispositivo y 
aspectos legales 
respecto a la 
obligatoriedad de 
denunciar, vías y 
formas de 
realizarlo. 

2 
horas. 

3 pers.  Equipo Salud 
Mental del 
Hospital de la 
Familia y la 
Comunidad 
Adriana 
Cousiño de 
Quintero 

 
Resultados  
 
La jornada de sensibilización se ejecuta por solicitud del propio equipo de salud 
mental del hospital de Quintero, solicitando una instancia donde poder resolver 
dudas respecto a la obligatoriedad de denunciar que poseen los profesionales que 
ejercen funciones en el área de salud, formas de denunciar en contexto de 
emergencia sanitaria COVID-19, funcionamiento actual del programa, entre otros. 
En esta pretensión se instó al equipo profesional poder generar como institución de 
�V�D�O�X�G���� �X�Q�� �³�3�U�R�W�R�F�R�O�R�� �G�H�� �'�H�Q�X�Q�F�L�D�V�� �G�H�� �9�L�R�O�H�Q�F�L�D�´, estableciendo de antemano el 
proceder para cada mujer, vías de denuncia, abordaje y seguimiento de estos 
casos, entre otros puntos que surgieron en la jornada; y que sea construido entre 
todas y todos, de modo que la responsabilidad y socialización de la información se 
encuentre extendida entre sus trabajadoras/es.  
 
Actividades proyectadas en Coordinación Intersectorial  
 

�x Participación en redes intersectoriales correspondientes a las tres comunas 
de cobertura. 

�x Contacto con las Oficinas o personas encargadas de organizaciones 
Comunitarias a nivel Municipal, en los tres territorios de cobertura. 

�x Contacto y vínculo con Organizaciones Comunitarias de las comunas de 
cobertura. 

 
Actividades realizadas en Coordinación Intersectorial  
 
Línea Coordinación Intersectorial  
Nombre de la Red o Mesa  Periodicidad de 

reuniones  
Coordina o 
participa de la 
Red/Mesa 

Mesa de trabajo Red Infancia, Juventud y 
Familia, Comuna de Puchuncaví. 

1 vez cada dos 
meses. 
 

Participa. 
 



Red Comunal de Protección Social, 
comuna de Concón.  

Al menos 1 vez al 
mes. 
 

Participa. 
 

Red de infancia, Adolescencia y Familia, 
Quintero-Loncura. 

Al menos 1 vez al 
mes. 
 

Participa. 
 

Oficinas comunales de organizaciones 
comunitarias a nivel Municipal, en los tres 
territorios de cobertura. 

Un encuentro 
semestral. 

Coordina. 

Coordinación con oficina de Violencia 
Intrafamiliar de la 4ta Comisaría de 
Carabineros Concón 

Un encuentro 
trimestral. 

Coordina. 

 
Resultados  
 
En las instancias de participación en las mesas y redes comunales se presentó a 
los y las trabajadoras de cada programa el nuevo funcionamiento del dispositivo, 
es decir, la forma en que se llevan a cabo las atenciones en contexto de emergencia 
sanitaria, las vías de derivación y coordinaciones, así como también poder aportar  
en el análisis de casos, otorgando una mirada integral y de género, instando a 
comprender el fenómeno de la violencia y las consecuencias que esta tiene para 
las mujeres que sobreviven  a ella.  
 
Se ejecutaron reuniones con las y los encargados de las oficinas de Organizaciones 
Comunitarias de las comunas de Concón y Puchuncaví, con la finalidad de 
establecer un primer acercamiento y conocer de qué manera se encontraban 
trabajando las organizaciones en los territorios, con el fin de realizar actividades de 
difusión y sensibilización, no siendo posible concretar dichas actividades por no 
contar con las condiciones básicas para establecer reuniones y/o encuentros 
virtuales con las/os miembros de las organizaciones civiles.  
 
En virtud del contexto de emergencia sanitaria COVID-19 y por el impedimento de 
llevar a cabo actividades presenciales, las reuniones de coordinación intersectorial 
asistidas fueron a través de la plataforma virtual, concretando los encuentros a 
través de videoconferencias, no así en el caso de Carabineros de Chile, con 
quienes se sostuvo reuniones presenciales debido a las políticas internas de dicha 
institución. 
 
Actividades proyectadas en Capacitación  
 

�x Se proyecta una capacitación para el equipo Centro de la Mujer con el fin de 
desarrollar aprendizajes que fortalezcan a través de herramientas teóricas y 
habilidades prácticas el abordaje en VCM, en temáticas pertinentes y de 
acuerdo con la oferta anual en el área.  

 
Línea Capacitación  
Fecha Actividad  Contenido  Total 

participant
es 

Total 
encuentro
s 

Total 
hora
s  

21-09-
2020 

Curso E-
learning del 
Sistema de 
Gestión 
de Programas 
SernamEG.  

Preparación 
para inicio de 
nueva 
plataforma de 
datos 
SernamEG.  

5 pers.  
 

Sistema E-
learning 

5 
horas  

11-12-
2020 
(Sesión 
1) 
 

Capacitación  
�³�&�2�1�6�8�0�2��
PROBLEMÁTI
CO, MUJERES 
Y 

Estrategias de 
intervención con 
mujeres en 
consumo 
problemático de 

6 pers. 
Equipo CDM 
completo.  
 

2 sesiones  11 
horas
. 
  



14-12-
2020 
(Sesión 
2) 

DISIDENCIAS: 
Intercambio de 
�V�D�E�H�U�H�V�´ 

sustancias psico 
adictivas y en 
contexto de 
violencia en 
pareja. 

 
Resultados  
 
           SernamEG instruye a través del curso E-learning del Sistema de Gestión de 
Programas, con el fin de dar inicio al nuevo registro de datos, que se irán 
almacenando en la misma plataforma de registro, de tal forma que posterior a su 
llenado, pueda accederse a ellos en forma de bases de datos extraíbles, con 
información conglomerada por regiones, y desde el nivel nacional, con el total de 
los registros de todas las regiones.   
 
             �5�H�V�S�H�F�W�R�� �D�� �O�D�� �M�R�U�Q�D�G�D�� �G�H�� �F�D�S�D�F�L�W�D�F�L�y�Q���� �V�H�� �D�E�R�U�G�y�� �H�O�� �³�&�R�Q�V�X�P�R 
problemático de sustancias psico-adictivas de mujeres y disidencias en contexto de 
�Y�L�R�O�H�Q�F�L�D�� �H�Q�� �S�D�U�H�M�D�´���� �H�V�W�R�� �D�� �W�U�D�Y�p�V�� �G�H�O�� �L�Q�W�H�U�F�D�P�E�L�R�� �G�H�� �V�D�E�H�U�H�V�� �\�� �H�[�S�H�F�W�D�W�L�Y�D�V�� �G�H�O��
equipo CDM1, ejecutando dinámicas y técnicas posibles de aplicar en el trabajo 
terapéutico con usuarias del dispositivo, que se encuentren con consumo 
problemático en contexto de violencia patriarcal; se facilitaron saberes de terapia 
comunitaria feminista y territorial; se adquirió información sobre sustancias adictivas 
y sus síntomas, junto con analizar el consumo problemático en relación al género-
raza y clase, facilitando herramientas para una intervención más adecuada y 
pertinente en la contención de estos casos.  
 
 
ÁREA ATENCIÓN, PROTECCIÓN Y REPARACIÓN DE VIOLENCIA CONTRA 
LAS MUJERES.   
 

Desde el área de intervención de la violencia contra las mujeres, toda usuaria 
que consulte debe transitar por un proceso que consiste en recibir Orientación e 
Información, Ingreso, Atención y activación de protección, además de realizar 
seguimientos de casos de egreso y/o riesgo vital por parte del equipo.  
 

Sin embargo, al igual que las otras áreas la ejecución se ve afectada y 
restringida por contexto de emergencia sanitaria, no pudiendo realizar durante este 
periodo visitas domiciliarias, debiendo modificar el sistema de atenciones a 
modalidad remota, no obstante, a aquellas mujeres que no pudieron comunicarse 
por estas vías por falta d recursos y/o seguridad de su integridad, se les brindo la 
posibilidad de asistir personalmente al Centro de la Mujer, en virtud de haber 
mantenido en funcionamiento el dispositivo durante la pandemia, en coherencia a 
la importancia de la temática y la seguridad de las mujeres.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



FLUJO DE ATENCIONES  
 
Horas de Atenciones ejecutadas por CDM Concón  

 
 
Atenciones O.I por Territorio  
 

 
 
 
 
 
 
 
Patrocinios activos durante período 2021 CDM Concón según competencia:  
 
  

 
 



Distribución de Causas patrocinadas por territorio.  
 

 
 
 
Distribución de coordinación y análisis de casos con red institucional  
 

 
 
 
TALLERES TERAPÉUTICOS.  
 

Para acompañar los procesos de las mujeres ingresadas al Centro de la 
Mujer, se planificó la realización de 2 talleres terapéuticos grupales, los que se 
modificaron tanto en su planificación como en su ejecución para poder realizarlo de 
forma totalmente telemática.  Lo anterior, requirió realizar una evaluación semanal 
de este para generar un mayor impacto y propiciar a la generación de vínculos entre 
las participantes más allá de las pantallas de los dispositivos electrónicos. 
 

Ambos talleres se desarrollaron durante 12 sesiones cada uno, en los cuales 
se propuso generar un espacio terapéutico de contención, escucha activa y cuidado 
mutuo, que permitió a las participantes ir transformando las narrativas respecto de 
sus experiencias de violencia vividas, potenciando las redes de apoyo y 
organizándose para tales efectos, entre las mismas mujeres participantes del taller. 
 

Para ello, se abordaron temáticas de Derechos Humanos, primeramente, 
dando a conocer estos y luego reflexionando en torno a ellos. La dupla Psico-Social, 
como facilitadora del espacio se pudo percatar que la mayoría de las participantes 
sólo había oído hablar de los Derechos Humanos mas no los conocían, así también 
desconocían la existencia de Derechos Humanos específicos para las mujeres. El 



fenómeno antes descrito, ocurrió también al momento en que se pudo dialogar y 
reflexionar respecto de  los estereotipos de género y el amor romántico. 
 

A su vez, se trabajó en torno al reconocimiento de los tipos de violencia y 
mitos al respecto; la culpa-miedo-vergüenza v/s autonomía-gozo-libertad; 
vinculación, alianza y autogestión entre mujeres; autonomías y amor propio; redes 
de apoyo y su importancia al momento de necesitar salir de una situación de 
violencia y en la resocialización de formas de sanas de relacionarse. 
 

Lo anteriormente descrito, generó gran impacto, el que se pudo evidenciar 
en la adherencia y en las reuniones que el grupo de mujeres sostuvo (y sostienen 
aún) de forma presencial durante el proceso de taller y tras la finalización de estos. 
Además, durante el desarrollo de los talleres se juntaron entre ellas para brindarse 
apoyo ante situaciones de emergencia, constituyéndos e en una red efectiva de 
apoyo , logrando así completamente los objetivos propuestos por este. 
 
 
 
Estructura de los talleres terapéuticos:  
 
Sesión  Taller / Temática  Objetivo  
I Conocer-

conocerse 
Conocerse entre las mujeres participantes, 
relevando la importancia de romper lo privado y 
pasar a lo público. 
Generar un ritual de inicio y cierre que acompañe 
lo sagrado/íntimo del espacio grupal.  

II Estereotipos de 
Género  

Generar un ritual de inicio y cierre que acompañe 
lo sagrado/íntimo del espacio grupal. 
Reforzar la necesidad de romper la creencia de 
que la violencia vivida por las mujeres es privada. 
Propiciar vínculos de respeto y apoyo entre las 
participantes en pos de conformarse como red de 
apoyo entre sí. 

III Construcción 
Social del género.  

Generar espacio de presentación entre las 
participantes que permita conocerse y 
reconocerse, además de continuar potenciando el 
vínculo entre ellas.  
 
Por medio de la creación de la imagen de una 
mujer y un hombre, concientizar estereotipos de 
género. 
 
Dialogar respecto de las implicancias en nuestras 
historias de vidas de las narrativas que construyen 
los estereotipos. 

IV Derechos 
Humanos  

A partir de videos, dar a conocer y ejemplificar los 
derechos humanos. 
Revisar narrativas incorporadas y actos concretos 
en los cuáles se han visto vulneradas en sus 
derechos y han vulnerado derechos humanos de 
otros y otras.  
Compartir listado de derechos humanos. 

V Tipificación legal 
de la Violencia.  

DDHH 
CEDAW 
Convención de Belén Do Pará 

VI Amor Romántico  El amor romántico, influencia en nuestras 
creencias, ideas, juicios y prejuicios. 
Dentro de este objetivo vamos a trabajar en torno 
a la experiencia de amor en relaciones de pareja, 
misma que refuerza narrativas específicas 
respecto del ser mujer (dadora, amante 



incondicional, la que todo lo puede y soporta, 
compasiva y complaciente). 
Relevar las ideas que tenemos sobre el 
comportamiento de las personas enamoradas 
desde el amor romántico, son a menudo peligrosas 
y tienden a confundir control con amor, por 
ejemplo, revisar. 

VII Experiencias de 
Mujeres  

1.Estimular instancias de creatividad 
2.Expresión y contención emocional. 
3.Favorecer la integración de aspectos positivos en 
las participantes. 

VIII Como me siento 
con mi propia 
experiencia de 
violencia.  

1. Identificar y abordar terapéuticamente, estado 
de avance de las consecuencias de la VIF, referida 
por cada  
participante. 
2. Reforzar avances percibidos. 
3. Evaluar si se requiere entrevista psicológica 
individual (complementaria al trabajo grupal), 
según cada caso. 

IX Fomentar las 
Autonomías de las 
mujeres.  

Integrar y valorar aspectos personales 
invisibilizados y/o anulados en contexto de VIF. 
Fortalecer redes de apoyo. 
RUEDA DE PODER 

X Reconocerse 
como sujetas con 
capacidad de 
incidir en las 
dinámicas sociales 
que mantienen y 
perpetúan la 
violencia. 

Contextualizar la conmemoración del 25 de 
noviembre. 
Invitar a las mujeres supervivientes de violencia a 
responder una carta a una posible usuaria CDM.  
Elaborar un afiche o pancarta que promueva el 
derecho a vivir una vida libre de violencia. 

XI Profundizar en la 
reflexión acerca de 
la violencia contra 
la mujer, en torno a 
la conmemoración 
del 25 de 
noviembre. 

Motivar a través de un video o PPT la reflexión en 
torno al 25 de noviembre y la necesidad de 
accionar para eliminar la violencia contra las 
mujeres. 
Elaborar un afiche o pancarta que promueva el 
derecho a vivir una vida libre de violencia, de 
manera tal de que cada una tenga en su casa un 
recuerdo del taller, de sus compañeras, que les 
recuerde el derecho a vivir libres de violencia. 

XII Dar cierre al 
proceso 
terapéutico grupal, 
retroalimentar a 
cada integrante y 
fortalecer los 
vínculos para que 
se mantengan 
como grupo de 
apoyo mutuo. 

1.Evaluar opinión de las usuarias respecto al 
servicio brindado por el Centro 
2.Estimular la expresión afectiva entre las 
participantes 
3.Fortalecer aspecto ligados a la autovaloración de 
las usuarias 
4.Estimular vinculación post taller 
5.Cerrar el proceso 

 
 

 

 

 

 

 

 



PROGRAMA MUJERES JEFAS DE HOGAR  

  
El programa Mujeres Jefas de Hogar, se ejecuta en la comuna de Concón 

desde el año 2009, a través, del convenio suscrito entre el Servicio Nacional de la 
Mujer y la Equidad de Género y la Ilustre Municipalidad de Concón. Actualmente se 
desarrolla mediante convenio establecido por Decreto Alcaldicio N°259 con fecha 
03 de febrero 2022, el cual, señala vigencia de las actividades desde el 01 de enero 
hasta el 31 de diciembre 2022. 
Cobertura  2021: 98 mujeres. 

 
 

Presupuestos:  
 

Año  Inicial  Excedente  
SernamEG  Municipal  SernamEG  Total  

2014 $15.858.600 $15.810.000 $ 31.668.600 562 
2015 $16.838.000 $16.000.000 $ 32.838.000 13.374 
2016 $19.975.000 $16.450.000 $ 36.425.000 80.472 
2017 $21.739.000 $16.900.000 $38.639.000 90 
2018 $21.726.000 $16.272.000 $37.998.000 6.568 
2019 $17.440.184 $16.809.000 $39.549.184 6.632* 
2020 $18.750.828 $18.519.035 $37.269.863 $1.451.454* 
2021 $19.111.000 $17.590.501 $36.701.501 $391.565 

 
*Recursos que se traspasan para el presupuesto siguiente, dado a que la vigencia 
del convenio es hasta marzo del próximo año. 
 

El programa Mujeres Jefas de Hogar busca contribuir al fortalecimiento de la 
autonomía económica de las mujeres jefas de hogar, a través, de la entrega de un 
conjunto de herramientas que les permitan generar, gestionar ingresos y recursos 
propios a partir del trabajo remunerado, el acceso a la oferta pública y de 
oportunidades de conciliación trabajo remunerado, doméstico y de cuidados. 

  
El modelo de intervención se basa en una estrategia que combina el 

fortalecimiento y desarrollo de capacidades y habilidades laborales de las 
participantes, con la articulación de la oferta y apoyo de las redes institucionales del 
sector público y privado en forma coordinada, oportuna y pertinente. 

 
Las mujeres activas del año 2021, pasaron por un proceso de postulación, 

selección y comenzaron con una intervención diferenciada, a través, de los Talleres 
de Formación para el Trabajo; para luego, recibir los beneficios según el perfil 
laboral de éstas, es decir, trabajadoras dependientes o independientes, los cuales 
consisten en: 
�x Capacitación en oficio o en habilidades emprendedoras. 

�x Intermediación laboral o apoyo al emprendimiento. 

�x Apoyos transversales (alfabetización digital, atención odontológica, nivelación 
de estudios e integración de los hijos pre-escolares en sala cuna y jardines 
infantiles). 

Bajo el contexto de pandemia COVID 19, el programa MJH se reestructuró en 
todas sus líneas de acción, por lo que, parte el año 2021 bajo una ejecución online, 
con contactos telefónicos, WhatsApp y correos electrónicos. Permitiendo una 
ejecución sin interrupciones, y entregando además, un apoyo significativo a mujeres 
de la comuna, que producto de la crisis sanitaria, se vieron afectadas laboralmente 
y tuvieron que reinventarse, a través, del emprendimiento. Luego, a partir de julio 
se retomó el trabajo presencial, en las dependencias del programa ubicado en la  
 
 
 



Dirección de Turismo y Fomento Productivo, lo cual, implicó nuevos desafíos en 
relación al desarrollo de actividades online en condiciones técnicas distintas a lo 
experimentado en el año 2020 hasta julio 2021, por lo que, el equipo comunal inició 
un nuevo proceso de adaptación y se solicitó nuevas y mejores condiciones de 
internet y dispositivos tales como:  routers, discos duros, etc.  Todo con el objetivo 
de una atención directa y efectiva con las participantes y el desarrollo sin 
interrupciones del programa.  
 

Descripción  de la implementación  programa  2021: 
 

1. Taller  de Formación  para  el Trabajo  (TFT): se habilitan  98 mujeres.  

Se realizaron 06 grupos en modalidad online por videollamadas (78 mujeres), 
y 01 grupo en modalidad online asincrónica o autodidacta (20 mujeres), siendo la 
primera etapa obligatoria de las mujeres preseleccionadas �³�H�O Taller de Formación 
para el �7�U�D�E�D�M�R�´�� en donde, las usuarias pasaron por un proceso de auto-
reconocimiento para identificar sus fortalezas y debilidades; además aumentaron 
sus habilidades y conocimientos para iniciar o fortalecer un negocio por cuenta 
propia o para acceder a un trabajo con contrato laboral.  
 

2. Capacitaciones:  se ofrecieron 25 instancias  de capacitación , 108 mujeres  
accedieron y terminan a una o más (mujeres 2020 y 2021): 

 
�x Manipulación de alimentos, CFT U.V 
�x Mecánica Automotriz y comunicación efectiva 
�x Manipulación de alimentos, ISL 
�x Escuela de Negocios, SERCOTEC 
�x Jardinería y Paisajismo, El CFT PUCV 
�x Huertos urbanos, El CFT PUCV 
�x Mantención Sanitaria, El CFT PUCV 
�x Facturación, El CFT PUCV 
�x Excel, El CFT PUCV 
�x Dreambuilder, Gestión de negocio 
�x Capacitación Germina 
�x Mujer Emprende, SernamEG 
�x Cocina Nacional e Internacional, SENCE 
�x Gestión de Negocio y Marketing, TIPE Auditoria Universidad de Valparaíso.  
�x Mujer Digital, SENCE  
�x Reactiva Mujer, USM 
�x Paneles solares, Omil 
�x Digitaliza tu emprendimiento PRODEMU 
�x Redes Sociales, Tipe Auditoria U.V 
�x Asesorías personalizadas, Tipe Auditoria U.V  
�x Primeros Auxilios, ISL 
�x Manicure, PMJH Concón 
�x Alisado Progresivo, PMJH Concón 
�x Repostería y Chocolatería, PMJH Concón 
�x Corte y Confección, PMJH Concón. 

 

3. Charlas, talleres u otros: 18 instancias  

 
�” Taller fondos concursables SERCOTEC CFT PUCV Quillota. 
�” Taller fondos concursables FOSIS CFT PUCV Quillota. 
�” Charla SENDA Previene. 
�” Charla Potencia tu negocio en redes sociales de SernamEG. 
�” Charla video PITCH de DREAMBUILDER. 

 



�” Charla DREAMBUILDER sobre capital abeja 
�” Cursos Mujer Digital, SernamEG-SENCE. 
�” Charla Capital Semilla SERCOTEC. 
�” Taller CANVAS capital semilla SERCOTEC CFT PUCV Quillota. 
�” Taller video PITCH de CFT PUCV Quillota. 
�” Charla sobre Herencias y pensión de alimentos Clínica Jurídica UNAB. 
�” Asesorías SERCOTEC Valparaíso. 
�” Charla Senda Previene: Habilidades Parentales. 
�” Charlas BancoEstado: Crece Mujer. 
�” Charlas de sensibilización de SernamEG. 
�” Talleres Reactiva Mujer USM. 
�” Talleres SERCOTEC. 
�” Academia de sueños SERCOTEC. 

 
4. Intermediación y colocación labora l: 14 mujeres  realizan un proceso de 

intermediación laboral y 03 se insertan. 

�x Cargo de auxiliar de aseo en la oficina regional, Empresa Servicio Austral. 
�x Cargo de auxiliar de aseo, Jardín infantil Sueños de Concón. 
�x Cargo de monitora de reiki para adultos mayores, Oficina Deporte I. 

Municipalidad de Concón. 
�x Cargos de atención al cliente, manicure, peluquería y servicios de aseo. 

 
5. Acceso a capital para el emprendimiento: 45 mujeres  reciben apoyo en las 

postulaciones de fondos concursables: Capital Yo Emprendo Semilla/ Avanzado 
FOSIS, Capital Semilla SERCOTEC y Capital Abeja SERCOTEC. 

 
6. Acceso a Mercado: 38 mujeres  participaron exponiendo y/o comercializando sus 

productos a nivel regional y/o comunal. 

�x Catálogo digital PMJH 
�x Feria Día de la Lactancia Materna 
�x Viva Chile Viva Concón 
�x Feria de emprendedoras SernamEG 
�x Plataforma virtual Reactiva Mujer. 

 
7. Atención Dental: 14 usuarias derivadas.  

�x Programa Más Sonrisas para Chile: tratamiento protésico.  

 
8. Nivelación de Estudios: 06 usuarias aprueban los exámenes libres de cuarto medio 

laboral del MINEDUC, de 16 mujeres que inician proceso de nivelación. 

 
9. Cursos de computación: 18 mujeres realizan cursos, de 40 beneficiarias que son 

derivadas.  

�x Excel básico, CFT PUCV Quillota, online 
�x Excel intermedio, CFT PUCV Quillota, online 
�x Alfabetización digital, Biblioredes, presencial en Biblioteca Municipal 
�x Word y Excel básico, Biblioredes, online.  

 
10. Derivación a Apoyo psicológico: 09 mujeres derivadas. 

�x Hospital Digital del Ministerio de Salud. 
�x Oficina Mujer e Infancia de la I. Municipalidad de Concón 

 
 
 
 
 
 



ÁREA SOCIAL  
  
Durante el 2021 se desarrollaron los siguientes programas: 
 
PROGRAMA DE ATENCIÓN HABITACIONAL  
 
En materiales de construcción se total invertido de $ 12.047.845.- 
 
PROGRAMA PARA PERSONAS  
 
Se proporcionó asistencia con más de 15.000 canastas de Alimentos, contando con 
un aporte anual de $ 130.652.144.- 
 
PROGRAMA VIVIENDAS DE EMERGENCIAS  
 
En ayuda social relacionada a Mediaguas se ha invertido un total de $ 9.906.750.- 
 
PROGRAMA PRÓTESIS Y OTROS SIMILARES 
 
En este ítem se ha invertido un total de $ 2.802.790.- 
 
PROGRAMA CATRES Y COLCHONES CLÍ NICOS 
 
Programa que se traduce en un aporte municipal de $ 76.136.- 
 
PROGRAMAS PAÑALES ADULTOS Y NIÑOS  

Este aporte incluye un gasto total año 2021 de $ 6.429.886.- 
 
 
PROGRAMA BENEFICIO AGUA  
Este programa dice relación a la entrega de Agua en el Sector Rural, a través de los 
Camiones Aljibes, lo que se traduce en 285 familias beneficiadas con un aporte 
entregado de $ 4.210.877.- 
 
PROGRAMA SERNAC  

Convenio de colaboración mutuo firmado entre la Municipalidad de Concón y 
Servicio Nacional al Consumidor, organismo que se encarga de velar por la 
protección de los derechos de los consumidores establecidos en la Ley N°19.496. 
Fueron atendidos presencialmente en el año 2020 un total de 10 personas los que 
realizaron a través de la plataforma municipal reclamos y consultas. 
 

PROGRAMA EXÁ MENES 

La inversión realizada en este ítem equivale a $ 7.988.629.- 

 

PROGRAMA MEDICAMENTOS  

El total de dinero invertido en medicamento corresponde a $ 12.247.440.- 

 
PROGRAMA LENTES Ó PTICOS 

La inversión total correspondiente en este ítem equivale a $ 1.116.000.- 

 

PROGRAMA HOSPITALIZACIÓ N 

Inversión total entregada $ 4.466.341.- 

 

 



PROGRAMA SERVICIOS FUNERARIOS  

Programa que se traduce en un aporte total de $ 1.106.800.- 

PROGRAMA DERECHOS DE SEPULTURA  

Aporte total entregado $ 300.000.- 

 

PROGRAMA COLCHONES Y FRAZADAS  

Total invertido $ 4.100.954.- 

 

PROGRAMA AYUDA ESCOLAR  

Beneficio que se traduce en un total de $ 8.912.404.- 

 

PROGRAMA JUGUETES DE NAVIDAD  

Inversión total de $ 6.633.060.- 

 

TOTAL INVERTIDO ÁREA SOCIAL AÑO 2021   $212.998.056 .- 

 
OFICINA DE ORGANIZACIONES COMUNITARIAS  
 
 

Esta oficina tiene como objetivo incentivar y generar condiciones, tanto 
internas como externas que promuevan en las organizaciones de base comunitaria, 
su participación activa de los recursos y oportunidades existentes dentro del servicio 
público y también del ámbito privado tanto sociales, deportivas, productivas, 
infraestructura, equipamiento. 
 

Incentivando desde la participación y organización de la dirigencia con cada 
uno de los socios de las JJ.VV de la comuna de Concón. En torno a un objetivo 
común de bienestar social; que persigan las bases y estatutos propios de las 
organizaciones cumpliendo y llevando la transformación social a través de la 
correcta, respetuosa y colaborativa dirigencia social. 
 
 
Para llevar a cabo este objetivo se requiere cumplir con las siguientes funciones: 
 

1. Asesorar en coordinación con Secretaria Municipal, a las organizaciones 
sociales de la comuna en todos aquellos temas y materias que faciliten su 
constitución y funcionamiento, en el marco de la ley sobre juntas de vecinos 
y demás organizaciones comunitarias. 

2. Promoción y acompañamiento de juntas de vecinos y demás organizaciones 
comunitarias, respecto de la oferta municipal, gubernamental y privada para 
postular, a fondos sociales, deportivos, infraestructura y equipamiento, 
seguridad. 

3. Acompañamiento a las juntas de vecinos y demás organizaciones con el fin 
de comprometer las gestiones internas del municipio, que permitan dar 
solución oportuna y garantizar el cumplimiento de estos requerimientos. 

 
 
 
 
 



La oficina de Organizaciones Comunitarias ha estado comprometida con la 
comunidad organizada de la comuna, estando al servicio y apoyando su desarrollo, 
capacitación y gestión en general. Siendo un real aporte a cada una de ellas, 
principalmente con las Juntas de Vecinos. 
 
 
GESTION COVID-19 
 

Cabe señalar de manera muy importante que durante el año 2021 al igual 
que el anterior que paso estamos afectados por el coronavirus una pandemia que 
trajo consecuencias en todos los ámbitos y el público no fue la excepción. Si bien 
su trabajo en conjunto a las organizaciones la modalidad no fue la misma.  

 
El trabajo social este año que paso estuvo fuertemente macado por cubrir las 
necesidades más básicas de todos nuestros se dio importancia en ayudar a las 
organizaciones que poseían comedor social, para cumplir con las necesidades 
básicas.  
 

Se buscaron métodos y formas para mantener el contacto con las 
organizaciones y cumplir con las metas y objetivos planteados, de tal manera nos 
adecuamos según las tecnologías existentes, que se fueron transformado en una 
herramienta poderosa, la cual nos acercó y nos mantuvo comunicados.  
 

Teniendo en cuenta los objetivos y funciones de la Oficina de Organizaciones 
Comunitarias se trabaja en el año 2021 en las siguientes materias: 
 
 
TRABAJO CON LA COMUNIDAD  
 
TALLER  
 
Durante el año 2021, la oficina de OOCC, gestionó, difundió y capacitó  
organizaciones (325 atenciones), en proyectos y fondos concursables, nacionales, 
regionales y comunales, públicos y privados, entre los cuales están: 

 
- Fondo de Protección Ambiental 
- Fondo BASF (Comunidad)  
- FNDR  2% 2021 
- Fondos ENAP Impulsa 
- Fondo ENAP Innovación Medioambiental.  
- Subvención Municipal 
 

Se postulan durante este proceso un total de 6 proyectos formulados a fondos 
concursables nombrados a continuación: 
 
 
Fondo de Protección Ambiental:  
 

- Block E, Villa Primavera  
- Agrupación Lafkenko 
- Club Deportivo Independiente 
- Altos De Concón  

 
 
FNDR  6% 2020 
 

- Junta de Vecinos Bosques De Montemar. Fondo Seguridad.  
- Junta de Vecinos Caleta Higuerillas. Fondo Cultura.  
- Agrupación Cultural Huellas. Fondo Cultura.  
- Club De La Tercera Edad Tejiendo Sueños. Fondo Cultura.  

 
 



Fondo Comunidad BASF:  
 

�� Junta de Vecinos Villa Concón  
�� Block K, Villa Primavera  
�� Junta de Vecinos El Mirador  

Fondo ENAP Impulsa:  
 

- Junta de Vecinos Caleta Higuerillas 
- Block E, Villa Primavera 
- Villa Concón 
- Caleta Huracán 
- Junta Vecinos Mirador  

 
Fondo ENAP INNOVACION MEDIOMABIENTAL:  
 

- Junta de Vecinos Caleta Higuerillas 
- Junta de Vecinos Villa Concón 
- Centro Cultural Huellas 

 
 
SUBVENCIONES MUNICIPALES JUNTAS DE VECINOS  
 
Se entregaron subvenciones pendientes a: 
 

- JJVV Caleta Higuerillas 
- JJVV Villa Concón II 
- JJVV El Porvenir 
- JJVV Los Troncos 
- JJVV RPC III 
- JJVV Villa Concón 
- JJVV Aconcagua 
- JJVV El Mirador 
- JJVV Nueva Concón 
- JJVV Los Romeros 
- JJVV Balneario 
- JJVV Los Tres Esfuerzos 
- JJVV Las Gaviotas 

 
 
TRABAJO CON LA COMUNIDAD  
 
GESTIONES 

�x Salida a terreno con Condominio Social Villa Comercio en conjunto con 
SECPLAC, arreglo de escalas. 

�x Salida a Terreno Condominio Social Vista al Mar, en conjunto con SECPLAC 
para arreglo de muro. 

�x Actualización de planilla de dirigentes números y direcciones. 
�x Salida a Terreno, entrega Decreto a Dirigentes de Sede Social a Junta de 

Vecinos RPC III. 
�x Se gestionan ingresos de Directivas de Juntas de Vecinos en temas de 

tránsito y DIMAO. 
�x Se realiza listado de Organizaciones trabajadas para entregar a nueva 

administración. 
�x Se realiza difusión de Participación Ciudadana sobre estudio de Gestión de 

Tránsito de la comuna con Juntas de Vecinos y diferentes organizaciones. 
�x Se coordina y se realiza reunión virtual con dirigentes de juntas de vecinos 

con Sr. Alcalde. 
�x Se realiza coordinación y gestión para celebración del Día del Dirigente año 

2021, la cual se lleva a cabo en oficinas de Sr. Alcalde. 
�x Se realiza confección de listados de solicitud de Lomos de Toros y 

entregados a SECPLAC por solicitud de ellos. 



�x Se realiza confección de Listados de Sector Rural para Sr. Alcalde y Jefa de 
Gabinete. 

�x Se realiza listado de números institucionales el cual fue enviado a Dirigentes 
de Juntas de Vecinos. 

�x Se realiza entrega y coordinación de entrega de listados de zapatillas a Junta 
de Vecinos Los Tres Esfuerzos. 

�x Se realiza listado de clínica móvil el cual se instala en sector rural. 
�x Se realizan constantes seguimientos de ingresos de Juntas de Vecinos. 
�x Se realiza difusión de fecha para entrega de postulación a subvención año 

siguiente. 
�x Se realiza difusión con organizaciones y oficinas correspondientes por 

elecciones COSSOCC. 
�x �6�H���U�H�D�O�L�]�D���G�L�I�X�V�L�y�Q���V�R�E�U�H���S�D�U�W�L�F�L�S�D�F�L�y�Q���F�L�X�G�D�G�D�Q�D���V�R�E�U�H���(�,�$���³�8�U�E�D�Q�L�]�D�F�L�y�Q���\��

�O�R�W�H�R���F�R�V�W�D���G�H���0�R�Q�W�H�P�D�U���9�,���H�W�D�S�D�´�� 
�x Se realiza difusión para inscripción listados de navidad para Juntas de 

Vecinos. 
�x Se realiza difusión reunión Coordinación Piloto Censo de población año 

2023. 
�x Se realiza listado de arreglo borde costero entre los Calle los Lílenes y la 

Calle las Elenas, se envía a jefa de gabinete. 
�x Se envía acta de modificación de estatutos a Junta de Vecinos Vista al mar. 
�x Durante el año se realizan diferentes gestiones con Juntas de Vecinos en 

solicitudes diarias. 
 
 
ÁREA DE GESTIÓN PROGRAMAS RECREATIVOS  
 
OFICINA DE DEPORTES 
 

Talleres de verano abiertos a la comunidad  
 

 
 
Talleres anuales abiertos a la Comunidad.  

 
            Cabe mencionar que debido a la contingencia sanitaria producto del COVID- 
19, los talleres comenzaron el primer semestre el día 19 de abril hasta el día 30 de 
julio del año 2021, los cuales se realizaron de forma online por distintas plataformas 
digitales, tras una evaluación que considero : El tiempo de conexión para las clases, 
la facilidad de uso para los usuarios y  la seguridad tanto para los profesores que 
realizaron los talleres y los usuarios de estos ya que no fue necesario salir de sus 
hogares.  
           El segundo semestre el día 16 de agosto hasta el 16 de diciembre se retoma 
de forma presencial con todos los resguardos necesarios para el cuidado de los 
usuarios y nuestros profesores.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Taller Taller Acondicionamiento Físico 
General  

Formato  R.S Facebook Live 
Duración  Enero / Febrero  
Horas/sesión 2 horas / 2 sesiones semanales 
Meses  1 
Número de Beneficiarios/as  28 



Primer semestre del 19 de abril al 30 de julio:  

 

 

 

 

 
Segundo semestre del 16 de agosto al 16 de diciembre:  
 

 

 
 
 
 

Taller Taller Acondicionamiento Físico 
General  

Formato  Cápsulas  
Duración  Abril / Julio  
Horas/sesión 2 horas / 2 sesiones semanales 
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  18 

Taller Zumba  
Formato  R.S Facebook Live 
Duración  Abril / Julio 
Horas/sesión 6 horas / 6 sesiones semanales 
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  25 

Taller Pilates  
Formato  R.S Facebook Live 
Duración  Abril / Julio 
Horas/sesión 3 horas / 3 sesiones semanales 
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  25 

Taller Gap  
Formato  R.S Facebook Live 
Duración  Abril / Julio 
Horas/sesión 3 horas / 3 sesiones semanales 
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  18 

Taller Body Attack  
Formato  R.S Facebook Live 
Duración  Abril / Julio 
Horas/sesión 2 horas / 2 sesiones semanales 
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  25 

Taller Zumba  
Lugar Estadio Atlético / Playa Amarilla  
Duración  Enero / Abril 
Horas/sesión 3 horas / 3 sesiones  
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  28 

Taller Zumba  
Lugar JJVV Villa Independencia  
Duración  Enero / Abril 
Horas/sesión 3 horas / 3 sesiones  
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  20 



 

 

 

 

 

 

 

Taller Taller de Surf   
Lugar Playa La Boca 
Duración  Enero / Abril 
Horas/sesión 3 horas / 3 sesiones  
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  23 

Taller Taller de Bodyboard  
Lugar Playa La Boca 
Duración  Enero / Abril 
Horas/sesión 3 horas / 3 sesiones  
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  20 

Taller Taller de Surf Adaptado  
Lugar Playa La Boca 
Duración  Enero / Abril 
Horas/sesión 3 horas / 3 sesiones  
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  15 

Taller Taller de Fútbol Femenino  
Lugar Estadio Atlético Municipal 
Duración  Enero / Abril 
Horas/sesión 3 horas / 3 sesiones  
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  28 

Taller Taller de Fútbol Infantil  
Lugar Estadio Atlético Municipal   
Duración  Enero / Abril 
Horas/sesión 3 horas / 3 sesiones  
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  60 

Taller Stand Up Paddle  
Lugar Playa La Boca 
Duración  Enero / Abril 
Horas/sesión 3 horas / 3 sesiones  
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  12 

Taller Taller Yoga (Adulto Mayor)  
Lugar Playa La Boca 
Duración  Enero / Abril 
Horas/sesión 3 horas / 3 sesiones  
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  25 

Taller Taller Reiki (Adulto Mayor)  
Lugar Playa La Boca 
Duración  Enero / Abril 
Horas/sesión 3 horas / 3 sesiones  
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  20 



 

 

 
Total, beneficiarios/as de los Talleres Deportivos:  460 personas aprox.  

 
 

 
Actividades Planificadas y Ejecutadas  
 
Vive Activo 2021  

 
Esta actividad tiene como objetivo fundamental generar instancias 

para la         práctica de la Actividad Física y promover la vida saludable y 
activa. Además, a través de la Defensa Personal se plantea como objetivo 
prevenir ante agresiones en situaciones de violencia contra la mujer. 
 
Lugar: Estadio Atlético Municipal  
Fecha: 07 de agosto de 2021 

 
 

Reto Corrida Familiar 2021  
 

Esta actividad tuvo como finalidad promover la actividad física y 
deporte a través de la recreación, con una corrida familiar por la costa de 
nuestra comuna así fomentamos la importancia de la vida sana y el auto 
cuidado en tiempos de pandemia. 
 
Lugar: Costa Concón 
Fecha: 15 de agosto de 2021 
 

 
Clases Dirigida 2021  

 
Esta actividad tiene como objetivos concientizar sobre la importancia 

del ejercicio en estos tiempos de pandemia y contribuir en el bienestar físico 
y mental para la salud de las personas. 
 
Lugar: Playa Amarilla  
Fecha: 22 de agosto de 2021 

 
Campeonato de Surf, BodyBoard y Stand Up Paddle  

 
Esta actividad tuvo como finalidad promover la actividad física y 

deporte a través del Surf, se crearon instancias deportivas y recreativas para 
la comuna, establecer el juego limpio y la vida saludable y potenciar los 
deportes acuáticos en la comuna de Concón.  

 
Lugar: Playa La Boca  

Taller Taller de Fútbol Masculino  
Lugar Estadio Atlético Municipal. 
Duración  Enero / Abril 
Horas/sesión 3 horas / 3 sesiones  
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  50 

Taller Taller de Basquetbol Infantil.  
Lugar Estadio Atlético Municipal. 
Duración  Enero / Abril 
Horas/sesión 3 horas / 3 sesiones  
Meses  3 
Número de Beneficiarios/as  45 



Fecha: 28 y 29 de agosto de 2021. 
 
 
Una Corr ida de Miedo  

           
 

Esta actividad tuvo como finalidad promover la actividad física y 
deporte y la recreación, un momento d esparcimiento familiar para nuestra 
comuna donde los más pequeños fueron los protagonistas en esta actividad.  

 
Lugar: Estadio Atlético Municipal   
Fecha: 31 octubre de 2021. 

 
 
 Becas de Apoyo a Deportistas Destacados y/o de Alto Rendimiento  
 

Durante el año 2021, 8 deportistas destacados en diferentes 
disciplinas que representan a nuestra comuna y que cumplieron con todos 
los requisitos para este beneficio, fueron favorecidos con esta beca, 
entregando un total de $3.400.000 
Los deportistas beneficiados fueron: 

 
N° Nombre del Deportista  Deporte  
1 Catalina González SUP 
2 Oliver Elliot Natación 
3 Agustina Moya  Fútbol 
4 Josefa Moya Fútbol 
5 Javiera Pérez  Atletismo 
6 Renato Medina Surf 
7 Agustín Yap Tenis 
8  Cristian Gutiérrez Capoeira 

 
 

 Fondo de Subvenciones para Organizaciones Deportivas  
 
 

El mencionado fondo es una iniciativa que se comienza en el año 2015 
y que tiene como objetivo entregar un beneficio económico a los clubes 
deportivos de nuestra comuna, a través de una postulación de proyectos en 
las materias de Infraestructura, Equipamiento e Implementación deportiva y/o 
Organización de eventos deportivos.  

 
Para apoyar a los dirigentes se realizó una reunión informativa donde 

se detalló paso a paso los procesos de postulación. Cabe destacar que los 
montos para este fondo son: $2.000.000 como máximo para los que postulan 
en materia de Infraestructura y $1.500.000 para las postulaciones de 
Equipamiento, Implementación y Organización de eventos deportivos. Dentro 
de los clubes favorecidos en el año 2021 se encontraron: 

 
   

N° 
Clubes Deportivos  Monto  

1 Viejos Tercios de Concón $2.000.000 
2 Concón Bajo 

 $1.500.000 

3 Independiente 
 $2.000.000 

4 Team DownHill Concón. 
 $1.500.000 

5 Club Deportivo Winolün $1.500.000 



 
6 Club Deportivo Mujer 

Conconina. 
 

$1.500.000 

7 Club de Surf Concón $1.500.000 

8 Centenario. 
 $1.500.000 

9 Club Artístico y Deportivo 
Majestik Junior. 
 

$1.500.000 

10 Caleta Huracán $2.000.000 

11 Pesca y Caza Caleta Higuerillas $2.000.000 

12 San Carlos $1.500.000 

13 Sacachispa $1.500.000 
 
 

CUENTA PÚBLICA  
DIRECCIÓN DE DESARROLLO COMUNITARIO  
2021 
 
ÁREA DE GESTIÓN ACTIVIDADES MUNICIPALES  
 
OFICINA DE EVENTOS 
 

Durante el año 2021, las actividades realizadas por la Oficina de Eventos de 
la Municipalidad de Concón, se vieron disminuidas debido a la declaración de 
estado de catástrofe sanitaria, ocasionada por el COVID-19, disminuyendo 
considerablemente regulaciones de aforo y de operación de las actividades para 
reducir las aglomeraciones, sobre todo en espacios cerrados, y se norma de 
acuerdo al tamaño (m2) u otras características del lugar. 

 

Agosto 2021:  

Conmemoración Batalla de Concón, realizada en conjunto con Dirección de 
educación, Museo y de Cultura (20 de Agosto, Monolito Recordatorio Batalla de 
Concón). 

Autocinema (Estadio Municipal de Concón, 27 de agosto). 

Cine Familiar (Estadio Atlético de Concón,  28 de agosto). 

 

Septiembre 2021:  

Fiestas Patrias: Viva Chile, Viva Concón (Estadio 25 de septiembre). 

 

Octubre de 2021:  

�+�R�P�H�Q�D�M�H���D���3�D�W�U�L�F�L�R���0�D�Q�Q�V���³���0�i�V���D�U�U�L�E�D���G�H���O�D���F�R�U�G�L�O�O�H�U�D�´�����3�O�D�]�D���3�D�W�U�L�F�L�R���/�\�Q�F�K����������
de octubre). 

 
 



 
 
 
 
 
 
 



PERSONAL DE PLANTA  2021 
 

NOMBRE GRADO UNIDAD 
FREDDY RAMIREZ VILLALOBOS    04 ALCALDE 
DIRECTIVOS   
MAURICIO ISMAEL BENITEZ FIGARI 05 JUEZ POL. LOCAL 
CARLOS CUBILLOS ARANGUIZ      05 SECPLAC 
SEBASTIAN ASTUYA CHAPARRO   05 JURÍDICO 
CARMEN GLORIA MARTINEZ CARDENAS    05 DIDECO 
JULIO ENRIQUE LEIGH ZAPATA 05 OBRAS 
EUGENIO LUIS SAN ROMAN COURBIS 05 CONTROL 
MIGUEL TOLEDO ALEGRIA 05 ADMINISTRADOR 

MUNICIPAL 
EVELYN ARIAS ORTEGA  06 D.A.F. 
MARIA LILIANA ESPINOZA GODOY 06 SEC. MUNICIPAL 
HUGO EUGENIO SOTO CARDENAS  07 TRANS. Y OPER. 
PAULINA CANEPA BELTRAN 07 SEGURIDAD PUBLICA 
MARIA PAZ VARAS GUZMAN 08 GESTION DE 

PERSONAS 
CESAR RIQUELME MENDEZ 08 DESARROLLO RURAL 
VACANTE 08 DIMAO 
CAROL OLIVARES MATURANA 08 TURISMO Y 

FOMENTO 
PRODUCTIVO 

MARCELA SANTIBAÑEZ TORRES 08 CULTURA 
TOTAL PERSONAL DIRECTIVO  16  
PROFESIONALES    
ALBERTO IGNACIO RADRIGAN RODRIGUEZ 05 OBRAS  
RICARDO HERNAN CARRASCO GODOY 05 SECPLAC 
PAMELA ANDREA SOTO AGUDO 05 SECPLAC 
PRISCILA NINOSKA ESCOBAR MENAI 06 DAF 
MARCIA LUISA VILLEGAS PLACENCIA 06 SECPLAC. 
EDUARDO HUMBERTO ORTEGA ROJAS 07 CONTROL 
ROSA CARRASCO FERNÁNDEZ  07 DAF 
FRANCISCO JAVIER SEGURA OLMOS 08 TRANSITO 
XIMENA ROMERO AVILA  08 JUZGADO 
JOSE MANUEL ALVAREZ CASTRO 08 SECPLAC 
PAULETTE THIERS JUZAN 09 DOM 
HUGO REYES BASAEZ 09 DOM 
ALEJANDRO BUSTAMANTE FREDES 09 DOM 
CATALINA SILVA ALCARCON 09 DOM 
VACANTE 09 SECPLAC 
PABLO MORENO MORALES 09 JURIDICO 
TOTAL  PERSONAL PROFESIONAL  16  
JEFATURAS    
PAULA ANDREA GONZALEZ CATALDO 08 DIDECO 

CRISTIAN VEAS GARCIA 08 DAF 
ALEJANDRA  ANDREA FERNÁNDEZ DIAZ 09 DIDECO 
VACANTE 09 SECPLAC 
ROBERTO NAVARRO GONZALEZ  10 DIDECO 
CECILIA CISTERNAS 11 DAF 
PABLO MOYA ROJAS 11 DAF 
JUAN VEGA MARTINEZ 12 SEC.MUNICIPAL 
TOTAL PERSONAL JEFATURA  8  
TÉCNICOS   
NELLY VEAS  PIZARRO 09 FINANZAS 
NINOSKA DEL P. ALMARZA NORAMBUENA 09 FINANZAS 
CRISTIAN PEREZ GUERRA 10 TRANSITO 
CARLOS QUIÑÓNES ORTEGA 10 TRANSITO 
JIMENA CARROZA VEGA  11 SEC.MUNICIPAL  
MICHAEL GALLARDO 12 DAF 
ANA MARIA NAVARRO PAVEZ 13 GENERICO 
VICTOR VILLAGRAN TORO 13 DOM 
VACANTE 13 G. DE PERSONAS 
VACANTE 13 CONTROL 



VACANTE 13 DAF 
CAROLINA CANTILLANO TORO 14  DIDECO 
MARCIA BRITO SANCHEZ 14 DIDECO 
FELIPE MORAGA OJEDA 14 TURISMO 
PAULA CACERES MORALES 14 TRANSITO 
4 VACANTES 14  GENERICOS 
10 VACANTES 15 GENERICOS 
10 VACANTES 16 GENERICOS 
TOTAL TÉCNICOS 39  
ADMINISTRATIVOS   
CARLA PAOLA LILLO PIRAINO 11 TRANSITO  
MARÍA EUGENIA ROJAS ORTEGA  11 TRANSITO 
ÁLVARO CAMPOS QUEZADA 12 FINANZAS 
PABLO PAREDES GONZÁLEZ 12 CONTROL  
HUGO ROJAS ILABACA 12 DOM 
ALEJANDRA QUEZADA CORTES  13 ALCALDIA  
MARCOS SILVA CALDERON  13 TRANSITO  
GONZALO VILCHES VILLAVICENCIO 13 TRANSITO 
ELENA GAETE VEGA  14 TRANSITO 
MARGARITA TAPIA BARROS 14 DIMAO 
PAOLA CARREÑO PONCE 15 DAF 
VERONICA ROMERO VILLARROEL 15 JURIDICO 
EMILIO VALENZUELA DUCLERC 15 TRANSITO 
GERARDO VEAS MUENA 15 DAF 
ALEJANDRA VALENZUELA CARDENAS 15 DOM 
MARIA CECILIA SANCHEZ 15 TRANSITO 
ANA DE JESUS BASAEZ 15 JURIDICO 
CRISTIAN QUEZADA  15 DIMAO 
MARIBEL CAROCA CAROCA 15 SEC.MUNICIPAL 
TOTAL ADMINISTRATIVOS  19  
AUXILIAR ES    
FEDERICO BIRCHMEIER AGUILERA 13 TRANSITO  
HERNÁN NÚÑEZ SOTO 13 TRANSITO  
JUAN CARLOS LUCERO 13 FINANZAS 
MARÍA ROJAS GATICA 13 JUZGADO 
CAROLINA LARA LARA  14 JUZGADO 
DORIS VERGARA OSORIO 15 SEC.MUNICIPAL 
ALFREDO PONCE 16 DIMAO 
LUISA PONCE VIVANCO 16 DIMAO 
ALEX ABALLAY FERNANDEZ 16 SEGURIDAD PUBLICA 
FRANCISCO OVANDO VARGAS 16 SEGURIDAD PUBLICA 
NATALIA REYES CONTRERAS 16 TRANSITO 
TOTAL PERSONAL AUXILIAR  11  
TOTAL FUNCIONARIOS DE PLANTA  110  



 
PERSONAL A CONTRATA  2021 

 
NOMBRE GRADO UNIDAD 

 
MARIELA FLORES CAMPOS 06 DAF 
AMELIA PULIDO URIBE 08   OBRAS  
GONZALO ARACENA MARCIEL  08 

  
JURIDICO 

 (1/2 jornada) 
JORGE DINAMARCA SOZA 08 SECPLAC 
LEONARDO ESPINOZA GOMEZ 08 OBRAS  
ALEXIS CABALLERO OYARCE  08 OBRAS 
BRUNO PORRAS ABARCA 09 OBRAS (1/2 jornada) 
JESSICA ESPINOZA HERRERA 09 OBRAS  
MILLOBAN ORTEGA OYANADER 09 OBRAS 
CLAUDIO COFRE NUÑEZ 09 DIMAO 
ENZO GODOY OYANADER 09 CULTURA 
AURORA GALLEGUILLOS DIAZ 09 OBRAS 
DANIELLA CARCAMO VEGA 09 DIDECO  

(1/2 jornada) 
JULIA DIAZ VIDAL 09 OBRAS 
DANIELA CHACON ZARATE 10 DIMAO 
LUISA SUAREZ VALENZUELA  10 DAF 
DANIELA VIÑALES ARANCIBIA 10 G. DE PERSONAS 
HECTOR HERNANDEZ BONILLA 13 ALCALDIA 
GUILLERMO LOPEZ FLORES 14 DAF 
ESTEBAN CEPEDA CORTES 14 CULTURA 
MACARENA PALACIOS PAILAQUEO  15 DAF 
PAULA ILLANES ARELLANO 15 DIDECO 
SUEHAYES PEREZ OSSANDON 15 DOM 
RUBEN LARA LARA 15 DOM 
RICARDO QUEZADA NUÑEZ 15 DAF 
ALVARO VALENZUELA VAN DER VALK 15 SEG.PUBLICA 
FRANCISCO MARIN BRANTE 15 TRANSITO 
PAULA GUTIERREZ RODRIGUEZ 15 ALCALDIA 
CAMILA ESPINOZA CALDERON 15 SECPLAC 
HECTOR VIDAL ALMENDARES 15 DAF 
CAMILA VARGAS CASTILLOS 16 G. DE PERSONAS 
VICTORIA VALENCIA VELIZ 16 DIDECO 
DAUD DHAMA GUERRERO 16 SEC.MUNICIPAL 
DANIELA HERRERA NAVARRO 16 JUZGADO 
SERGIO GAETE  SALAZAR 16 DIMAO 
MARIA PAILAQUEO MUÑOZ 16 RURAL 
IGNACIO SANTANDER VALENZUELA 16 JUZGADO 
JACQUELINE CABEZAS ARRIAZA 16 DAF 
MARCOS IRRIBARRA PARRA 16 DAF 
NATALYE CARRASCO VALENZUELA 16 DAF 
SCARLETT GALLARDO MUGA 16 DAF 
JULIA NUÑEZ RIVEROS  16 DIDECO 
PAULA ANDRADE RUBILAR 16 JUZGADO 
ERIKA PIÑATE ARTEAGA 16 DAF 
JUAN LLANTEN ALVAREZ 16 DIMAO 
DEBORA MENA OSSANDON 16 DOM 
TOTAL FUNCIONARIOS A CONTRATAS 46  
 
 
 
 



 
PERSONAL A HONORARIOS ASIMILADO A 

GRADO 2021 
 

NOMBRE GRADO UNIDAD 
 
MARISOL CRISOSTOMO GAMBOA 08 SECPLAC  

(1/2 jornada) 
BRUNO PORRAS ABARCA 08 OBRAS 

 (1/2 jornada) 
FREDY PIZARRO ALCAYAGA  08  OBRAS  

( ½ jornada) 
GUSTAVO MARTINEZ MORENO 11 TRANSITO  
GONZALO ARACENA MARCIEL 08 JURIDICO  

(1/2 jornada)  
TOTAL HONORARIOS 5 



 
PERSONAL A HONORARIOS A SUMA ALZADA 

2021 
 

NOMBRE DESCRIPCIÓN UNIDAD 
 
 
MARGARITA CARMONA URBINA  A SUMA ALZADA OBRAS  SII 
PABLO QUINTANILLA ROJAS A SUMA ALZADA  OBRAS  SII 
TOTAL HONORARIOS 2  



 
MEDICO PSICOTÉCNICO 

2021 
 

NOMBRE CARGO  
 
RAMÓN ALVARADO SORIANO  MEDICO 
TOTAL  CÓDIGO DEL TRABAJO  1 
 



 
PERSONAL A HONORARIOS 
DE PROGRAMAS/OFICINAS   

AÑO 2021 
 

PROGRAMA / 
OFICINAS/CARGO 

NOMBRE 

 
COORDINADORA DE 

OFICINA OMAM ARANCIBIA  HERNANDEZ MARIBEL 

APOYO ADMINISTRATIVO 
OFICINA OMIL PACHECO CORNEJO STEFANIE 

COORDINADORA DE 
OFICINA DE 

ORGANIZACIONES 
COMUNITARIAS 

MARTINEZ FERNANDEZ GRETA 

TECNICO SOCIAL OFICNA 24 
HORAS MENESES  SANCHEZ ALEXANDRA 

ASISTENTE SOCIAL DE 
OFICINA DE LA MUJER E 

INFANCIA 
SOTO BRAVO CARLA 

COORDINADORA DE 
OFICINA DE LA MUJER E 

INFANCIA  
MAZUELA MALLEGAS PAULA 

COORDINADOR DE OFICINA 
DE LA JUVENTUD PAILAQUEO ZAMORA LESLY 

APOYO OFICINA LA 
JUVENTUD BRITO ESCOBAR BARBARA 

APOYO EVENTOS 
AUDIOVISUAL BASCUÑAN SVENDSEN SOFIA 

APOYO OFICINA DE 
VIVIENDA TAPIA BERRIOS MARGARITA 

APOYO PROFESIONAL OF. 
DE VIVIENDA UGALDE MOLINA GABRIELA 

APOYO ADM. OF DE 
VIVIENDA GUTIERREZ LUENGO NATALY 

DIGITADORA DE OFICINA DE 
ESTRATIFICACIÓN SOCIAL ROZAS ZAMBRANO NATHALIE 

COORDINADOR DE OFICINA 
DE DEPORTES SALINAS  CALDERON EDUARDO 

COORDINADORA DE 
OFICINA DE LA 
DISCAPACIDAD 

GAETE BECERRA LUIS 

APOYO ADMINISTRATIVO 
MUSEO GAETE WALLIS GRACE 

PROFESIONAL DE APOYO 
PUBLICISTA GAETE SILVA ANDRES 

APOYO ACTIVIDADES 
MUNICIPALES ROMERO REYES DAYANA 

APOYO ACTIVIDADES 
MUNICIPALES CORTES ROSATI MATIAS 

APOYO OFICINA DE 
PROTECCIÓN SOCIAL CARCAMO VEGA DANIELLA 

PSICOLOGA DE OFICINA 
INTERMEDIACION LABORAL  ABDO ARIAS KARIME 

COORDINADORA 
PROGRAMA DE 

SANEAMIENTO AMBIENTAL 
VILLAR BRAVO MARÍA 

VETERINARIA PROGRAMA 
SANEAMIENTO AMBIENTAL LAGOS GONZALES CAMILA 



APOYO PROTECCION 
SOCIAL MARIN SAN MARTIN MARCELA  

ENCUESTADORA FICHA 
PROTECCION SOCIAL OYANADER TRONCOSO PAULINA 

ENCUESTADORA FICHA 
PROTECCION SOCIAL MUÑOZ RIVERO MARTA 

APOYO ADMINISTRATIVO 
CULTURA  VELASQUEZ CISTERNA CATALINA 

APOYO ADMINISTRATIVO 
CULTURA PONCE GUTIERREZ BARBARA 

COORDINADOR DE OMIL ROJAS KHALIL RODRIGO 
COORDINADOR DE 

PROGRAMA PROYECTOS 
PARTICIPATIVOS 

DE PRADA SEREY RODRIGO 

APOYO ADM. PROYECTOS 
PARTICIPATIVO PULGAR GONZÁLEZ NELDA 

APOYO PROFESIONAL 
PROYECTOS 

PARTICIPATIVOS 
HERRADA LANDA LORETO 

APOYO TECNICO 
PROYECTOS 

PARTICIPATIVOS 
ABAYAY SALINAS RODRIGO 

ASESOR FAMILIAR INGRESO 
ÉTICO FAMILIAR CABEZAS GARCIA PAULINA 

CONSERVADOR PIEZAS 
MUSEO YAÑEZ YAÑEZ LYLIAN  

APOYO MANTENCIÓN DE 
ALUMBRADO PÚBLICO ARIAS SOTO ANDRES 

APOYO OFICINA DE 
DEPORTE PONCE BRITO FERNANDO 

MONITOR CAMARAS DE 
TELEVIGILANCIA NEIRA GUZMAN DANIEL 

MONITOR CAMARAS DE 
TELEVIGILANCIA VELASCO  RAUCH GABRIEL 

MONITOR CAMARAS DE 
TELEVIGILANCIA SEGURA CONTRERAS HERNAN 

MONITOR CAMARAS DE 
TELEVIGILANCIA ACEVEDO JARA KARINA 

MONITOR CAMARAS DE 
TELEVIGILANCIA MUÑOZ SAN MARTIN LEONARDO 

MONITOR CAMARAS DE 
TELEVIGILANCIA NAVARRETE IRRIBARRA ALDO 

MONITOR CAMARAS DE 
TELEVIGILANCIA GONZALEZ RIVERA YURI 

APOYO PROGRAMA DE 
SEGURIDAD PEREIRA RAMIREZ ALDO 

FOMENTO PRODUCTIVO PÉREZ MORAGA PAULA 
PSICOLOGA OFICINA 24 

HORAS ARANDA BARRIGA DIEGO  

PROFESOR CHACON OSORIO MANUEL 
ARQUEOLOGO AVALOS GONZALEZ HERNAN 

APOYO RADIO MUNICIPAL GODOY PEÑALOZA CARLOS 
APOYO ADMINISTRATIVO 

OMAM VALENZUELA OYANEDER LORENA 

APOYO OFICINA DE 
EVENTOS  TRUJILLO GONZALEZ RODRIGO 

APOYO OFICINA DE 
DISCAPACIDAD PEREZ PEÑALOZA ROSA 

ABOGADO APOYO 
SANEAMIENTO DE TITULO  SILVA SOTO  CONSTANZA 



ASISTENTE SOCIAL OPD BERNAL UZUA MARIA 

PSICOLOGA OPD VALDES CISTERNAS JAVIERA 

ENCARGADO COMUNAL 
PORGRAMA JEFAS DE 

HOGAR 
GALLEGUILLOS FLETA GLENDA  

 
 
 
 

 
PERSONAL A HONORARIOS  

RECURSOS EXTERNOS  
AÑO 2021 

 
 

PROGRAMA / 
OFICINAS 

NOMBRE  

 
PROGRAMA 

ACOMPAÑAMIENTO 
PSICOLABOR 

VELOZO MUÑOZ CAROLINA 

PROGRAMA 
ACOMPAÑAMIENTO 

SOCIO LABORAL 
CHACON ZARATE PAULINA SOLEDAD 

COORDINADORA  
OFICINA 

PROTECCION DE 
LA INFANCIA 

BARRERA DÍAZ FABIOLA 

EDUCADORA 
SOCIAL OPD NAVARRO VEGA XIMENA 

EDUCADORA 
SOCIAL OPD GALINDO MORA OCTAVIO 

COORDINADORA 
COMUNAL 

PROGRAMA JEFAS 
DE HOGAR 

TAPIA LOPEZ JESSICA MARISOL 

 



 
 

 
 
 
 
 



 GESTIÓN AÑO 2021 
DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES  

 
Conforme a la normativa vigente, la Dirección de Obras Municipales es la unidad 
municipal que tiene por función prioritaria la fiscalización del cumplimiento de la 
Ley General de Urbanismo y Construcciones; la Ordenanza General y las 
disposiciones de los instrumentos de planificación territorial al interior de la 
Comuna. 
 
En el año 2021 se continúa con un régimen especial, en consideración a la 
declaración de catástrofe sanitaria. En donde se ajustan en múltiples ocasiones  
los procesos, enmarcados en las instrucciones emanadas por  el Ministerio de 
Vivienda y Urbanismo, a través de la DDU 429, 436 y 445; Dictamen de 
Contraloría General N° 3.610 de 2020, entre otras. Las instrucciones anteriores 
corresponden esencialmente a que se adopten las medidas que el ordenamiento 
jurídico les confiere con el fin de resguardar la vida y salud de sus servidores, 
así como la continuidad del servicio público. Las medidas instruidas siguieron 
tres lineamientos: realización de procedimientos a través de medios electrónicos, 
prórroga de plazos y/o suspensión de los mismos.  
 
En el segundo trimestre, tras la realización de concurso público, se concreta la 
incorporación de 5 profesionales a la planta de la presente dirección. Proviniendo 
estos, de cambios contractuales de funcionarios  de la dirección o de nuevas 
incorporaciones a la municipalidad. 
 

A. DEPARTAMENTO DE CATASTRO E INFORMES PREVIOS  
 

Este departamento, entre otras, tiene las siguientes atribuciones: 
A.1 Realización de catastro de las obras de urbanización y edificación. En el 
presente año se comienza con el programa de sistematización de información y 
digitalización de planimetría. 
A.2 Certificaciones que contengan las condiciones aplicables al predio, 
derivadas del Plan regulador comunal Vigente, y otras similares, como lo son:  


· Certificado de Numeración Domiciliaria (NUM). 

· Certificado de Afectación de Utilidad Pública (AUP). 

· Certificado de Informaciones Previas (CIP). 

· Certificado de Urbanización (URB). 

· Certificado de Vivienda Social (VS). 

· Certificado de Línea (LIN). 

 
En el transcurso del año 2021, la Dirección de Obras de la Municipalidad de 
Concón otorgó un total de 4.795 certificados.  
 
 



 
 
A.3 Informes de zonificación para ser presentados por los interesados en 
SEREMI de Salud Región de Valparaíso o en el Departamento de Rentas de la 
Ilustre Municipalidad de Concón, emitiendo un total de 244 unidades. 
 
 

 
 
 

 
B. DEPARTAMENTO DE EDIFICACIÓN  

 
Este departamento, tiene  como función esencial la revisión profesional de los 
expedientes de edificación, desde el otorgamiento del permiso hasta la recepción 
de sus obras.; revisar certificaciones de ley de copropiedad inmobiliaria y atender 
distintos requerimientos técnicos de la comunidad y otros departamentos 
municipales. 
En resumen, durante el período 2021 fueron informados documentos y revisados 
expedientes de edificación, según el siguiente detalle: 

 
 



 
CANTIDAD DE 

PERMISOS M2 

PERMISOS EDIFICACION 2021   

OBRAS NUEVAS - AMPLIACIONES - 
OBRAS MENORES. 73 47.298,96 

 
 

 
CANTIDAD DE 

RESOLUCIONES 

RESOLUCIONES  2021  

ANTEPROYECTOS OBRA NUEVA 8 

MODIFICACIÓN PROYECTO 30 

FUSIONES - SUBDIVISIONES - 
MODIFICACIÓN DESLINDES 17 

 
 

 
CANTIDAD DE 

CERTIFICADOS  M2 

CERTIFICADOS 2021   

RECEPCIONES DEFINITIVAS OBRAS 
NUEVAS Y OBRAS MENORES 37 132.941,31 

REGULARIZACIONES LEY 20.898 16 1.344,29 

 

RECEPCIÓN LOTEO Y URBANIZACIÓN 0 

 

COPROPIEDAD INMOBILIARIA 11 

 
 
 

DOCUMENTOS INGRESADOS Y EMITIDOS POR DOM 
2021 CANTIDAD 

INGRESOS VARIOS (CORRESPONDENCIA) 2914 

MEMOS 639 

OFICIOS 638 

ORDINARIOS VÍA ALCALDÍA 27 

 
 

 
Además de lo anterior, se realiza apoyo al departamento de catastro, relacionado 
al cumplimiento de los requisitos de uso de suelo de las solicitudes de patentes 
requeridas al departamento de Rentas municipales . En el transcurso del año 
2021, se emitieron 112 Informes.  
 
 



 
 
 

 
C. DEPARTAMENTO DE INSPECCION DE OBRAS  

 
C.1 AREA FISCALIZACIÓN URBANA  

 
 
 
Este departamento, entre otras, tiene las siguientes atribuciones: 


· Resolver solicitudes de visitas de inspección. 


· Fiscalizar construcciones en conformidad con la normativa vigente y 
comprobar su destino. (urbano, rural y área industrial) 


· La revisión del correcto cumplimiento de las disposiciones legales, 
ordenanzas y reglamentos que tengan relación con obras de edificación 
con y sin permiso. 


· Mantención de frentes prediales, ejecución de cierros en sitios eriazos y 
espacios públicos libres de escombros y acopio de materiales de 
construcción. 


· Fiscalización y Emisión de Permisos de Rotura y Ocupación del B.N.U.P. 
realizadas por empresas contratistas y particulares. 


· Fiscalización sobre soportes u obras de sustentación de Letreros 
Publicitarios en BNUP. 


· Notificación y fiscalización a Edificios con Ascensores y/o Montacargas, 
llevando un completo registro sobre el tema. 

Acerca de la diversa gestión desarrollada por la Unidad de Fiscalización durante 
el año 2021, podemos señalar el siguiente Detalle:  

 

 



DETALLE  

PERMISOS DE ROTURA Y OCUPACIÓN DE B.N.U.P.  142 

NOTIFICACIONES POR TALONARIO  167 

INFRACCIONES 66 

VISITAS DE INSPECCIÓN 233 

INGRESOS CORRESPONDENCIA DERIVADOS Y PROCESADOS 
POR LA UNIDAD DE FISCALIZACIÓN  

523 

 
 
 
C.1 AREA INSPECCION TECNICA OBRAS EJECUTADAS POR EL 
MUNICIPIO (ITO) 
  

Mediante el presente, se informan los emprendimientos erigidos en 2021, en 
los cuales participó esta Unidad Técnica dirigiendo las obras construidas a 
través de la Inspección Técnica de Obras (ITO) externa o supervisando 
directamente las obras a través de los profesionales de su unidad, las cuales 
se pasan a detallar a continuación: 
 
NOMBRE DEL PROYECTO      ���³�&�R�Q�V�W�U�X�F�F�L�y�Q���3�D�Y�L�P�H�Q�W�R���&�D�O�O�H���/�D�V 
                                                                   �%�U�X�Q�H�O�D�V�����&�R�Q�F�y�Q�´�� 
 
Monto de la obra                     :        $9.656.770.- 
ID Licitación                             :        2597-58-LE18 
Fecha d e inicio                        :        30 de Enero de 2019 
Fecha Término                         :        07 de Marzo de 2022 
Avance Físico                          :        100% 
Avance Financiero                 :        100% 
Contratista                                :        KS Ingeniería y Construcción 
        Ltda. 
Rut                                              :        76.180.620-3 
Financiamiento                        :        FRIL 
Código BIP                               :        40004089-0 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      ���³�&�R�Q�V�W�U�X�F�F�L�y�Q���6�H�G�H���-�X�Q�W�D���9�H�F�L�Q�D�O 
                                                                   Nueva        RPC      y       Obras  
                                                                   Co�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�L�D�V�´ 
 
Monto de la obra                     :        $236.895.999.- 
ID Licitación                             :        2597-56-LR19 
Fecha de inicio                        :        26 de Diciembre de 2019 
Fecha Término                        :        19 de Enero de 2021 
Avance Físico                           :        100% 



Avance Financiero                 :        100% 
Contratista                                :        Francisco Marchant Riquelme 
Rut                                              :        7.461.533-3 
Financiamiento                        :        FNDR 
Código BIP                               :        30388223-0 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      ���³�&�R�Q�V�W�U�X�F�F�L�y�Q���3�D�Y�L�P�H�Q�W�R���&�D�O�O�H 

                                                                   �2�Q�F�H�����&�R�Q�F�y�Q�´ 
 
Monto de la obra                     :        $1.243.730.763.- 
ID Licitación                             :        2597-70-LR17 
Fecha de inicio                        :        27 de Marzo de 2018 
Fecha Término                        :        05 de Abril de 2021 
Avance Físico                          :        100% 
Avance Financiero                 :        85% 
Contratista                                :        BITUMIX S.A. 
Rut                                              :        84.060.600-7 
Financiamiento                        :        ENAP 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      ���³�2�E�U�D�V�� �0�H�Q�R�U�H�V�� �'�H�S�H�Q�G�H�Q�F�L�D�V������������������������������������������������������������������������������������
                         �0�X�Q�L�F�L�S�D�O�H�V�´ 
 
Monto de la obra                     :        $50.772.688.- 
ID Licitación                             :        2597-53-LE19 
Fecha de inicio                        :        13 de Enero de 2020 
Fecha Término                        :        11 de Enero de 2021 
Avance Físico                          :        100% 
Avance Financiero                 :        100% 
Contratista                                :        Rolando Díaz Cea y Cía Ltda. 
Rut                                              :        78.978.680-1 
Financiamiento                        :        Municipal 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      �����������³�5�H�S�R�V�L�F�L�y�Q���3�D�Y�L�P�H�Q�W�R���(�V�F�D�O�H�U�D��������������������������������������������������������
                                   �/�D�V���9�L�R�O�H�W�D�V�´ 
Monto de la obra                     :        $72.516.244.- 
ID Licitación                             :        2597-55-LP19 
Fecha de inicio                        :        30 de Marzo de 2020 
Fecha Término                        :        Ejecutándose 
Avance Físico                          :        42,39% 
Avance Financiero                 :        42,39% 
Contratista                                :        Constructor     Nisomar Ltda. en 
        UTP con Construcción Servicios 
        Industriales     Luis    Arancibia  
                                                                  E.I.R.L.      
Rut                                               :        76.388.466-K 
Financiamiento                        :        Municipal 

  

 



NOMBRE DEL PROYECTO      : �³�&�R�Q�V�W�U�X�F�F�L�y�Q�� �$�O�F�D�Q�W�D�U�L�O�O�D�G�R�� �9�L�O�O�D����������������������������������������������������������������������������
                            �/�D�V���,�O�X�V�L�R�Q�H�V�����&�R�Q�F�y�Q�´ 
 
Monto de la obra                     :        $139.743.217.- 
ID Licitación                             :        2597-3-H220 
Fecha de  inicio                        :        09 de Septiembre de 2020 
Fecha Término                        :        17 de Diciembre de 2021 
Avance Físico                          :        100% 
Avance Financiero                 :        100% 
Contratista                                :        Ismael Durán y Compañía Ltda. 
Rut                                              :        76.193.529-1 
Financiamiento                        :        Municipal �± SUBDERE 
Código BIP                               :        5103190701-B 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      �����³�&�R�Q�V�W�U�X�F�F�L�y�Q���&�D�O�O�H���6�H�L�V�����&�R�Q�F�y�Q�´ 

Monto de la obra                     :        $76.053.124.- 
ID Licitación                             :        2597-14-LP20 
Fecha de inicio                        :        06 de Octubre de 2020 
Fecha Término                        :        04 de Agosto de 2021 
Avance Físico                          :        100% 
Avance Financiero                 :        100% 
Contratista                                :        Omar Chávez Collao. 
Rut                                              :        10.186.886-9 
Financiamiento                        :        FRIL 
Código BIP                               :        40017827-0 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      ���³�5�H�S�R�V�L�F�L�y�Q�� �3�D�U�D�G�H�U�R�V�� �%�R�U�G�H������������������������������������������������������������������������������������������
                           �&�R�V�W�H�U�R�����&�R�Q�F�y�Q�´ 
Monto de la obra                     :        $45.482.955.- 
ID Licitación                             :        2597-17-LP20 
Fecha de inicio                        :        26 de Noviembre de 2020 
Fecha Término                        :        12 de Marzo de 2021 
Avance Físico                          :        100% 
Avance Financiero                  :        100% 
Cont ratista                                :        Anamaría Villalobos  
        Construcciones Spa. 
Rut                                              :        76.440.100-K 
Financiamiento                        :        FRIL 
Código BIP                               :        40019025-0 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      ���³�0�H�M�R�U�D�P�L�H�Q�W�R�� �3�D�Y�L�P�H�Q�W�R�� �&�L�U�F�X�L�W�R��������������������������������������������������������������������������
                          �/�R�V���5�R�P�H�U�R�V�����&�R�P�X�Q�D���G�H���&�R�Q�F�y�Q�´ 
 
Monto de la obra                     :        $797.455.120.- 
ID Licitación                             :        2597-20-LR20 
Fecha de inicio                         :        07 de Diciembre de 2020 
Fecha Término                        :        En Proceso 
Avance Físico                          :        78,25% 
Avance Financiero                 :        70,91% 
Contratista                                :        Waldo Sánchez Román. 
Rut                                               :        9.751.829-7 



Financiamiento                        :        FNDR 
Código BIP                               :        40008132-0 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      ���³�%�D�F�K�H�R�� �&�D�O�O�H�V�� �8�U�E�D�Q�D�V�� ���������� �G�H�� �O�D����������������������������������������������������������������������
                           �&�R�P�X�Q�D�´ 
 
Monto de la  obra                     :        $59.999.800.- 
ID Licitación                             :        2597-36-LP20 
Fecha de inicio                        :        22 de Marzo de 2021 
Fecha Término                        :        11 de Mayo de 2021 
Avance Fís ico                          :        100% 
Avance Financiero                     :        100% 
Contratista                                :        Empresa Constructora Ecmovial 
        Ltda. 
Rut                                              :        76.089.160-6 
Financiamiento                        :        Municipal 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      ���³�3�U�R�\�H�F�W�R�� �G�H�� �&�R�Q�V�H�U�Y�D�F�L�y�Q�� �'�H��������������������������������������������������������������������������������������
                                   Zócalo Playa Amarilla, Comuna de                                                             
          �&�R�Q�F�y�Q�´ 
 
Monto de la obra                     :        $26.476.013.- 
ID Licitación                             :        2597-27-LE20 
Fecha de inici o                        :        08 de Marzo de 2021 
Fecha Término                        :        11 de Junio de 2021 
Avance Físico                          :        100% 
Avance Financiero                 :        100% 
Contratista                                :        Astargo Ingeniería y 
Construcción Ltda. 
Rut                                              :        76.428.201-9 
Financiamiento                        :        PMU 
Código BIP                               :        1-B-2020-78 
NOMBRE DEL PROYECTO      ���� �³�&�R�Q�V�H�U�Y�D�F�L�y�Q�� �/�L�F�H�R�� �3�R�O�L�W�p�F�Q�L�F�R��
          �G�H�����&�R�Q�F�y�Q�´ 
 
Monto de la obra                     :        $31.904.287.- 
ID Licitación                             :        2597-9-LE21 
Fecha de inicio                        :        05 de Abril de 2021 
Fecha Término                        :        11 de Junio de 2021 
Avance Físico                          :        100% 
Avance Financiero                 :        100% 
Contratista                                :        Astargo Ingeniería y  
        Construcción Ltda.   
Rut                                              :        76.428.201-9 
Financiamiento                        :        Covid 19-20 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      ���³�&�R�Q�V�H�U�Y�D�F�L�y�Q�� �-�D�U�G�t�Q�� �,�Q�I�D�Q�W�L�O��������������������������������������������������                     
                          �&�R�Q�F�R�Q�F�L�W�R�´ 
Monto de la obra                     :        $179.918.050.- 
ID Licitación                             :        2597-3-LQ21 
Fecha de inicio                        :        31 de Mayo de 2021 
Fecha Término                        :        En Proceso 



Avance Físico                          :        100% 
Avance Financiero                 :        80% 
Contratista                                :        Constructora Pedro Aguilera 
        E.I.R.L. 
Rut                                              :        76.086.233-9 
Financiamiento                        :        JUNJI 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      ���³�&�R�Q�V�H�U�Y�D�F�L�y�Q�� �G�H�� �(�Q�Y�R�O�Y�H�Q�W�H������������������������������������������������������������������������������������������
                         Térmica, Mejora miento de Patios y                                                            
           �3�L�Q�W�X�U�D�V�����(�V�F�X�H�O�D���2�U�R���1�H�J�U�R�´ 
 
Monto de la obra                     :        $284.915.423.- 
ID Licitación                             :        2597-1-LR21 
Fecha de inicio                        :        01 de Junio de 2021 
Fecha Término                        :        09 de Noviembre de 2021 
Avance Físico                           :        100% 
Avance Financiero                 :        100% 
Contratista                                :        Sociedad Constructora  
        Mejillones Ltda. 
Rut                                              :        99.573.120-7 
Financiamiento                        :        Dirección de Educación Pública 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      ���³�0�H�M�R�U�D�P�L�H�Q�W�R���G�H���-�D�U�G�t�Q�� 
       �,�Q�I�D�Q�W�L�O���\���6�D�O�D���&�X�Q�D���0�D�X�T�X�L�W�R�V�´ 

 
Monto de la obra                     :        $39.311.650.- 
ID Licitación                             :        2597-8-LE21 
Fecha de inicio                        :        03 de Mayo de 2021 
Fecha Término                        :        27 de Julio de 2021 
Avance Físico                          :        100% 
Avance Financiero                 :        100% 
Contratista                                :        Sociedad Constructora  
        Mejillones Ltda. 
Rut                                              :        99.573.120-7 
Financiamiento                        :        FAEP 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      ���³�&�R�Q�V�H�U�Y�D�F�L�y�Q�� �,�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�F�W�X�U�D����������������������������������������������������������������������������������������
        Apoyo Transporte Público                                                                           
             �9�D�O�S�D�U�D�t�V�R�´ 
 
Monto de la obra                     :        $328.784.266.- 
ID Licitación                             :        2597-19-LR21 
Fecha de inicio                        :        12 de Agosto de 2021 
Fecha Término                        :        Ejecutándose 
Avance Físico                          :        14,11% 
Avance Financiero                   :        74,94% 
Contratista                                :        Sociedad de Inversiones y 
        Servicio Electrotek Spa. 
Rut                                              :        76.490.816-3 
Financiamiento                        :        Ministerio de Transporte y         
                                                                   Telecomunicaciones 



 
NOMBRE DEL PROYECTO      �������³�&�R�Q�V�H�U�Y�D�F�L�y�Q���(�V�F�X�H�O�D���,�U�P�D��Salas                                    
                             �6�L�O�Y�D�´ 
Monto de la obra                     :        $71.205.109.- 
ID Licitación                             :        2597-21-LP21 
Fecha de inicio                        :        12 de Agosto de 2021 
Fecha Término                        :        14 de Enero de 2022 
Avance Físico                          :        100% 
Avance Financiero                 :        100% 
Contratista                                :        Astargo Ingeniería y   
        Construcción Ltda. 
Rut                                                 :        76.428.201-9 
Financiamiento                        :        FAEP 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      ���������³�0�D�Q�W�H�Q�F�L�y�Q�����,�Q�V�W�D�O�D�F�L�y�Q���G�H���%�D�x�R����������������������������������������������������������������������������
                            Alcaldía, Muro Exterior, Comedor 
            �\���2�I�L�F�L�Q�D���$�O�F�D�O�G�t�D�´ 
 
Monto de la obra                     :        $10.299.474.- 
ID Licitación                             :        3585-57-IN21 
Fecha de inicio                        :        15 de Septiembre de 2021 
Fecha Término                        :        18 de Noviembre de 2021 
Avance Físico                           :        100% 
Avance Financiero                 :        100% 
Contratista                                :        Juan Alberto Castellano Carrillo. 
Rut                                              :        7.545.857-6 
Financiamiento                        :        Municipal 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      ���³�3�D�Y�L�P�H�Q�W�D�F�L�y�Q��   de  Veredas  
        Avenida Maroto: Entre Calle Diez 
        (Línea  de  Calle)  y  Avenida  
         �%�R�U�J�R�x�R�´ 
 
Monto de la obra                     :        $57.084.746.- 
ID Licitación                             :        2597-25-LP21 
Fecha de inicio                        :        15 de Noviembre de 2021 
Fecha Término                        :        En Proceso 
Avance Físico                          :        100% 
Avance Financiero                 :        27,75% 
Contratista                                :        KS Ingeniería y Construcción 
        Ltda. 
Rut                                              :        76.180.620-3 
Financiamiento                        :        PMU 
Código BIP                               :        1-C-2020-1207 

  

NOMBRE DEL PROYECTO      ���³�&�R�Q�V�W�U�X�F�F�L�y�Q�� �5�H�S�D�Y�L�P�H�Q�W�D�F�L�y�Q��������������������������������������������������������������������������������
                            �9�H�U�H�G�D�V���&�D�O�O�H���9�R�O�F�i�Q���2�V�R�U�Q�R�´ 
 
Monto de la obra                     :        $22.088.840.- 
ID Licitación                             :        2597-28-LE21 
Fecha de inicio                        :        15 de Noviembre de 2021 
Fecha Término                        :        En Proceso 



Avance Físico                          :        100% 
Avance Financiero                 :        41,89% 
Contratista                                :        KS Ingeniería y Construcción 
        Ltda. 
Rut                                              :        76.180.620-3 
Financiamiento                        :        FRIL 
Código BIP                               :        40031467-0 
 
NOMBRE DEL PROYECTO      �����³�&�R�Q�V�H�U�Y�D�F�L�y�Q���,�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�F�W�X�U�D���$�3�6����������������������������������������������������������������������
                            �&�H�V�I�D�P���&�R�Q�F�y�Q�´ 
 
Monto de la obra                     :        $134.440.101.- 
ID Licitación                             :        2597-33-H221 
Fecha de inicio                        :        11 de Noviembre de 2021 
Fecha Término                        :        08 de Marzo de 2022 
Avance Físico                          :        100% 
Avance Financiero                 :        90% 
Contratista                                :        Volta Ingeniería Eléctrica Spa. 
Rut                                              :        76.180.620-3 
Financiamiento                        :        SSVQ 
Financiamiento                         : Municipal 
  
 
 
  
EQUIPO DE TRABAJO DE LA DOM  
Para cumplir su misión técnica, la Dirección de Obras y Urbanizaciones de 
Concón contó con el siguiente personal profesional y administrativo: 
 
1 Director Arquitecto Planta 
1  Administrativo  Planta 
4  Arquitectos  Planta 
4 Arquitectos Revisores Contrata 
1 Arquitecto Revisor Honorario 
1 Técnico en Construcción Planta 
2 Técnico en Construcción Contrata 
3 Ing. Constructor Contrata 
1 Secretaria Técnica                Contrata 
1 Secretaria atención público Planta                                                       
1 Secretaria de  Apoyo   Contrata    
1 Auxiliar                                                         Contratista 
 
 
 



 

 

 

 

 



 

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA  

INFORME DE GESTIÓN  

AÑO 2021 

La Dirección de Seguridad Pública corresponde a una unidad municipal 

operativa, cuyo objetivo principal es resguardar la integridad física y psíquica de los 

vecinos de toda la comuna. Para cumplir con tal objetivo, trabaja de manera 

preventiva respecto de la comisión de ilícitos, prestando a las víctimas de la 

delincuencia, los respectivos soportes legales y/o psicológicos, en todos aquellos 

casos que se requiera, bajo la premisa denominada �³educando en la prevención 

contra la delincuencia � .́  

El objetivo central de la dirección, planteado en el párrafo anterior, se logra 

velando por el cumplimiento de las disposiciones legales, ordenanzas y 

reglamentos, que guardan relación con las actividades de prevención social y 

situacional, debiendo actuar coordinadamente con las Policías y demás organismos 

de orden y seguridad competentes. De manera simultánea, para el cumplimiento de 

sus fines, se promueve el trabajo conjunto con la comunidad, coordinando e 

integrando a las distintas direcciones, oficinas, unidades, y equipos municipales, 

como, asimismo, desde el gobierno central, a la Subsecretaría de Prevención del 

Delito (dependiente del Ministerio del Interior y Seguridad Pública), con el fin de 

implementar y evaluar políticas públicas orientadas a prevenir delitos, rehabilitar a 

los infractores de ley y apoyar a las víctimas. Todo lo anterior, permite lograr 

la disminución en un triple aspecto: a) La victimización; b) Las condiciones de 

violencia; c) La percepción de inseguridad. 

 En la misma línea de las funciones de la Dirección de Seguridad Pública, 

podemos mencionar, su activa y directa colaboración al alcalde de la comuna, en 

las tareas de gestión para el cumplimiento de las funciones municipales 

establecidas por el legislador en  la letra J) del artículo número 4 de la Ley número 

18.695, Orgánica Constitucional de Municipalidades, tales como la 

implementación, evaluación, promoción, capacitación y apoyo de 

acciones de prevención social y situacional , adopción de medidas en el ámbito 

de la seguridad pública a nivel comunal, seguimiento del Plan Comunal de 

Seguridad Pública, y ejercer las funciones que le delegue el alcalde, siempre que 

estén vinculadas con la naturaleza de su función.  

En lo que dice relación con la Ley número 20.965, que permite la Creación 

de Los Consejos Comunales de Seguridad Pública, esta Dirección participa activa 

y periódicamente, de manera mensual, en los Consejos Comunales de Seguridad 

Pública. En dichas instancias, presididas por el Sr. Alcalde de la comuna, da cuenta 

de los informes de actividades en el ámbito de la seguridad pública, como también 



da cumplimiento al requisito legal, de coordinación de las labores de monitoreo y 

actualización anual del Plan Comunal de Seguridad Pública vigente en la comuna 

de Concón, conforme lo establece el artículo 104 F de la referida Ley. 

En la actualidad, y mientras no se produzca la creación de Unidad de Riesgos 

y Desastres respectiva, esta dirección suma a su radio de acción y cobertura, las 

acciones de protección civil y de emergencias, las cuales se enmarcan dentro de la 

metodología determinada por la Oficina Nacional de Emergencia (ONEMI), 

destinada a planificar, organizar, coordinar y controlar actividades de prevención, 

mitigación, preparación de respuesta y reconstrucción en situaciones de 

emergencias.  

 

Misión  

Desde esta mirada, es posible señalar que, corresponde a contribuir en la 

mejora de las condiciones de seguridad de las personas ante emergencias, delitos 

e incivilidades, todo ello, desde una perspectiva preventiva, de evaluación, 

coordinación y educación a través de diferentes acciones como patrullajes 

preventivos, televigilancia, orientación y capacitación a las comunidades para así 

disminuir la ocurrencia de delitos, incivilidades y los niveles de percepción de 

inseguridad dentro de nuestra comuna de Concón. 

 

Visión  

Como Seguridad Pública Municipal, apuntamos a constituir una dirección 

municipal encargada de la prevención y logística respecto a la seguridad pública y 

emergencias con personal capacitado y eficaz, además de contar con la 

implementación técnica necesaria para llevar a cabo acciones preventivas, de 

evaluación, coordinación y educación y difusión de campañas de seguridad para la 

comunidad. 

 

Gestiones de la Dirección de Seguridad Publica 2021, por unidades o 

departamentos: 

I. OFICINA DE SEGURIDAD PÚBLICA Y CIUDADANA  

 

1. PATRULLAJE PREVENTIVO:  

Ámbito de aplicación del patrullaje  

Corresponde a una estrategia, que se dirige a mejorar la percepción de 

seguridad, a través de las rondas preventivas que realizan los vehículos, o 

patrullas municipales en sectores determinados de la Comuna, definidas como 

rutas prioritarias. En tales recorridos o circuitos, el monitor municipal 

(acompañante), se acerca a los vecinos, genera un espacio de interacción y 



registra las problemáticas de seguridad de cada sector, dando a conocer los 

factores de riesgo existentes, evaluando las gestiones de apoyo y coordinación 

en las instancias pertinentes, ya sea al interior del municipio o con las policías 

en los casos que así correspondiere. De igual modo, se entrega información 

sobre algunos consejos de seguridad, como también, de los servicios y/o 

programas municipales.  

Gestiones  de Patrullaje  2021: 

�x Planificación y focalización de las rutas de patrullaje preventivo:  

 

En el marco de la prevención de delitos e incivilidades, la Dirección de 

Seguridad Pública, ha desplegado su programa de trabajo en la comuna, 

dividiendo su territorio en tres cuadrantes, con funcionamiento diurno que 

permite el funcionamiento simultáneo de las tres patrullas (de lunes a 

viernes), bajo los siguientes detalles: Sector 1  (Concón Norte, casco 

histórico/centro); Sector 2  (Concón Sur, Lomas- Pinares y Bosques de 

Montemar) y Sector 3 ; (Sector Rural). Estableciendo rutas de patrullaje 

constante en todos y cada uno de los sectores mencionados, a lo que, 

además debemos sumar que la información recabada se retroalimenta 

con antecedentes de georreferenciación, los cuales son coordinados 

previamente con Carabineros de Chile. 

 

�x Bitácora de rutas de patrullaje p reventivo actualizadas : 

 

Con el fin de abarcar la mayor extensión territorial de la comuna, la 

Dirección de Seguridad Pública, cuenta con registros actualizados e 

información a tiempo real. Lo anterior, ha permitido detectar factores de 

riesgos, mejorando la coordinación y operatividad con otras direcciones, 

unidades y oficinas municipales. Además, permite identificar las zonas de 

ocurrencia de delitos más relevantes a nivel comunal, tabulando las 

estadísticas destinadas que aportan a la vigilancia y control preventivo, 

para lograr que los vecinos de nuestra comuna se sientan protegidos y 

más seguros. 

 

�x Fort alecimiento del equipo de Patrullaje  de Seguridad Pública:  

 

En razón de dar cumplimiento a los principios de eficiencia y eficacia, 

que iluminan todo el actuar administrativo y municipal, las demandas 

y requerimientos de la comunidad en materia de patrullaje preventivo, 

se evalúan con la mayor celeridad, con la finalidad de lograr medidas 

a corto y largo plazo. En el primero de los casos, se verifica y prioriza 



el patrullaje en tales sectores, y en el segundo, se proyecta la 

incorporación de cuatro nuevas contrataciones, permitiendo cubrir la 

operatividad y funcionalidad diurna de la Dirección de Seguridad 

Pública, en los 3 cuadrantes de rutas focalizados. Debe hacerse 

presente que, este refuerzo humano, por primera vez en la historia de 

Concón, permite la incorporación de mujeres en las labores de 

patrullajes, logrando de dicha manera que, estos sean mixtos, 

expandiendo el acercamiento a la comunidad en temáticas de equidad 

de género, integración y cercanía comunaria. 

 

PROCEDIMIENTOS EN LABORES DE INSPECCIÓN Y FISCALIZACIÓN Y 

PATRULLAJE MUNICIPAL 

�x FISCALIZACIÓN:  

Mes Cantidad de Procedimientos 

realizados  

ENERO 23 

FEBRERO 47 

MARZO 30 

ABRIL 06 

MAYO 14 

JUNIO 02 

JULIO 18 

AGOSTO 06 

SEPTIEMBRE 09 

OCTUBRE 28 

NOVIEMBRE 09 

DICIEMBRE 25 

TOTAL PROCEDIMIENTOS AÑO 

2021 

217 

 

�x RETIRO DE VEHÍCULOS ABANDONADOS POR ORDEN DEL J UEZ DE 

POLICÍA LOCAL : 

Número 

Ordinario  

Fecha  del 

retiro  

121 22.04.2021 

129 29.04.201 

141 07.05.2021 

151 25.05.2021 

160 02.06.2021 



164 07.06.2021 

167 08.06.2021 

169 09.06.2021 

172 11.06.2021 

198 13.07.2021 

199 13.07.2021 

266 27.08.2021 

360 13.10.2021 

451 29.12.2021 

 

�x ESTADÍSTICA DE PATRULLAJE 2021 (POR MES) : 
 

MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
APOYO ENERO 12 

COLISION DE 
VEHICULOS 

ENERO 
4 

DENUNCIO ENERO 9 
PATRULLAJE PREVENTIVO ENERO 43 

VISITA EN TERRENO ENERO 1 
FISCALIZACION ENERO 5 

APERTURA Y CIERRE DE 
ROCA OCEANICA 

ENERO 
18 

VEHICULOS MAL 
ESTACIONADOS EN LA VIA 

ENERO 
2 
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MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
APOYO FEBRERO 10 

COLISION DE VEHICULO FEBRERO 3 
DENUNCIO FEBRERO 3 

EN PATRULLAJE PREVENTIVO FEBRERO 55 
APERTURA Y CIERRE DE 

ROCA OCEANICA 
FEBRERO 

19 
VEHICULOS MAL 

ESTACIONADOS EN LA VIA 
FEBRERO 

19 

 

 

MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
APOYO MARZO 25 

COLISION DE VEHICULO  MARZO 3 
DENUNCIO MARZO 7 

CONTROL DE PERMISO 
SANITARIO 

MARZO 
2 

PATRULLAJE PREVENTIVO MARZO 87 
RETIRO DE VEHICULOS  MARZO 34 

FISCALIZACION  MARZO 6 
 APERTURA Y CIERRE DE 

ROCA OCEANICA  
MARZO 

14 
VEHICULOS MAL 

ESTACIONADOS EN LA VIA  
MARZO 

1 
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MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
APOYO ABRIL 14 

COLISION DE VEHICULO  ABRIL 2 
FISCALIZACION CON SEREMI 

DE LA SALUD 
ABRIL 

71 
CCTV ABRIL 1 

DENUNCIO  ABRIL 19 
EN PATRULLAJE PREVENTIVO ABRIL 66 

VEHICULOS MAL 
ESTACIONADOS EN LA VIA  

ABRIL 
1 

 

MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
APOYO MAYO 25 

DENUNCIO  MAYO 4 
PATRULLAJE PREVENTIVO MAYO 100 

FISCALIZACION MAYO 72 
 APERTURA Y CIERRE DE 

ROCA OCEANICA  
MAYO 

6 
VEHICULOS MAL 

ESTACIONADOS EN LA VIA  
MAYO 

4 
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MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
 APERTURA Y CIERRE DE 

ROCA OCEANICA  
JUNIO 

17 
APOYO A PERSONAL DE 

SALUD EN LABORES 
INSPECCION  

JUNIO 

67 
PATRULLAJE PREVENTIVO  JUNIO 128 

PATRULLAJE SECTOR BORDE 
COSTERO  

JUNIO 
1 

PATRULLAJE SECTOR RURAL  JUNIO 3 
VEHICULOS MAL 

ESTACIONADOS EN LA VIA  
JUNIO 

1 

 

 

MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
 APERTURA Y CIERRE DE 

ROCA OCEANICA  
JULIO 

1 
 APERTURA Y CIERRE DE 

ROCA OCEANICA  
JULIO 

3 
APOYO A INGESMART EN 

MANTENIMIENTO DE 
CAMARAS  

JULIO 

6 
 APOYO A PERSONA DE 

SERCOTEC  
JULIO 

1 
APOYO A PERSONAL DE 

OPERACIONES  
JULIO 

1 
APOYO A PERSONAL DE 

SALUD EN LABORES 
INSPECCION  

JULIO 

17 
CCTV  JULIO 4 

COLISION VEHICULAR  JULIO 1 
COORDINACION CON 

DEPARTAMENTO DE OBRAS   
JULIO 

5 
COORDINACIÓN Y APOYO A 

DIMAO 
JULIO 

3 
COORDINACIÓN Y APOYO 

DEPTO DE RENTAS  
JULIO 

2 
EN APOYO EN TRANSITO  JULIO 7 

EN COMETIDO CON 
DIRECTORA DE SEGURIDAD 

PUBLICA  

JULIO 

2 
FISCALIZACION DE LOCALES 

DE VENTA DE BEBIDAS 
ALCOHOLICAS  

JULIO 

2 
OPERATIVO DE BARRIDO  JULIO 8 

PATRULLAJE SECTOR RURAL JULIO 1 
PETICIÓN DE JETATURA JULIO 13 
RETIRO DE VEHICULOS  JULIO 3 
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MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
  

PATRULLAJE PREVENTIVO EN 
LA COMUNA  

 

 
JULIO 

974 
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MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
COLISION DE VEHICULOS  AGOSTO 1 

COMETIDO CON DIRECTORA 
DE SEGURIDAD PUBLICA  

AGOSTO 
2 

DENUNCIO AGOSTO 5 
PATRULLAJE SECTOR RURAL  AGOSTO 1 

 

 

MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
  

PATRULLAJE PREVENTIVO EN 
LA COMUNA  

 

 
AGOSTO 

354 
 

 

 

MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
COORDINACIÓN Y APOYO 

CON CARABINEROS  
SEPTIEMBRE 

1 
APOYO A CORTEJO FUNEBRE  SEPTIEMBRE 2 

COLABORACIÓN CON 
OPERACIONES EN EL 

DESPEJE DE LA VIA DUNAR 

SEPTIEMBRE 

1 
CCTV SEPTIEMBRE 18 

COLISION DE VEHICULO  SEPTIEMBRE 6 
PETICIÓN DE JETATURA SEPTIEMBRE 6 

DENUNCIO  SEPTIEMBRE 4 
COLABORACIÓN DIREECION 

DESARROLLO RURAL 
SEPTIEMBRE 

1 
APOYO A DIRECCION DE 

OBRAS MUNICIPALES 
SEPTIEMBRE 

4 
 APOYO A DIDECO Y 

PERSONAL DE VIALIDAD Y 
MOP  

SEPTIEMBRE 

8 
COLABORACCION CON 

DEPARTAMENTO DE RENTAS  
SEPTIEMBRE 

2 
RETIRO VEHICULOS  SEPTIEMBRE 1 

1

1
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 APERTURA Y CIERRE DE 
ROCA OCEANICA  

SEPTIEMBRE 
3 

 

MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
  

PATRULLAJE PREVENTIVO EN 
LA COMUNA  

 

 
SEPTIEMBRE 

537 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

COORDINACIÓN Y APOYO CON CARABINEROS
APOYO A CORTEJO FUNEBRE

���K�>�����K�Z�����/�M�E�����K�E���K�W���Z�����/�K�E���^���������^�W���:�����������>���Y
CCTV

COLISION DE VEHICULO
PETICIÓN DE JETATURA

DENUNCIO
COLABORACIÓN DIREECION DESARROLLO RURAL

APOYO  A DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES
 APOYO A DIDECO Y PERSONAL DE VIALIDAD Y MOP
COLABORACCION CON DEPARTAMENTO DE RENTAS

RETIRO VEHICULOS
 APERTURA Y CIERRE DE ROCA OCEANICA

SEPTIEMBRE

0

100

200

300

400

500

600

PATRULLAJE PREVENTIVO EN LA COMUNA

SEPTIEMBRE 2021 PATRULLAJE



MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
BARRIDO COMPLETO EN EL 

SECTOR  
OCTUBRE 

1 
CCTV OCTUBRE 13 

COLISION DE VEHICULO  OCTUBRE 2 
APOYO A DIRECCION DE 

OBRAS MUNICIPALES 
OCTUBRE 

4 
APOYO A DIDECO OCTUBRE 1 

COLABORACION CON 
ENCARGADA DE VIVIENDA  

OCTUBRE 
1 

DENUNCIO  OCTUBRE 2 
PETICIÓN DE JETATURA OCTUBRE 9 

MARCHA EXPLORATORIA  OCTUBRE 2 
 COBERTURA EN EVENTO DEL 

ADULTO MAYOR 
OCTUBRE 

2 
REUNION CON JJVV OCTUBRE 1 

VEHICULOS MAL 
ESTACIONADOS EN LA VIA  

OCTUBRE 
2 

 

MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
  

PATRULLAJE PREVENTIVO EN 
LA COMUNA  

 

 
 

OCTUBRE 565 
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MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
CCTV NOVIEMBRE 19 

COLISION DE VEHICULO  NOVIEMBRE 1 
PETICIÓN DE JETATURA NOVIEMBRE 6 

 APOYO A SECTOR LA ISLA  NOVIEMBRE 7 
DENUNCIA NOVIEMBRE 10 

PATRULLAJE PREVENTIVO 
SECTOR RURAL  

NOVIEMBRE 
6 

APOYO DENUNCIA DE VIF  NOVIEMBRE 1 
 FISCALIZACION VIAL RUTA 

528 
NOVIEMBRE 

1 
VEHICULOS MAL 

ESTACIONADOS EN LA VIA  
NOVIEMBRE 

6 

 

 

MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
  

PATRULLAJE PREVENTIVO EN 
LA COMUNA  

 

 
 

NOVIEMBRE 383 
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MOTIVO DEL PATRULLAJE  MES TOTAL MES 
COLABORACION CON 

DEPARTAMENTO DE VIVIENDA  
DICIEMBRE 

1 
APOYO A DIDECO DICIEMBRE 5 

APOYO A OPERACIONES  DICIEMBRE 2 
COLABORACION CON 

DEPARTAMENTO DE RENTAS  
DICIEMBRE 

2 
CCTV  DICIEMBRE 9 

COLISION DE VEHICULO  DICIEMBRE 13 
DENUNCIO  DICIEMBRE 10 

ACTIVIDAD INICIO DE LA 
TEMPORADA DE VERANO  

DICIEMBRE 
2 

 APOYO AL DEPARTAMENTO 
DE OBRAS  

DICIEMBRE 
1 

REUNION CON LA UNIDAD Y 
EQUIPO DE TURISMO  

DICIEMBRE 
1 

PETICIÓN DE JETATURA DICIEMBRE 7 
PATRULLAJE PREVENTIVO 

SECTOR RURAL 
DICIEMBRE 1 

VEHICULOS MAL 
ESTACIONADOS EN LA VIA  

DICIEMBRE 
15 

 

 

2. PROYECTOS DE SEGURIDAD PÚBLICA : 

 

�x Conforme al Programa Red Nacional de Seguridad Pública (PRNSP 2021), 

nuestra comuna fue beneficiada con el proyecto situacional, consistente en el 

otorgamiento de la suma de $40.000.000.-, (cuarenta millones de pesos), de 

acuerdo al convenio firmado en el mes de septiembre de 2021. Estos fondos 

de acuerdo a la elaboración y ejecución del proyecto mencionado, se 

destinarán a la recuperación de espacios públicos, particularmente, de la 

�³�3�O�D�]�R�O�H�W�D�� �(�O�� �&�D�U�P�H�Q�´���� �S�H�U�P�L�W�L�H�Q�G�R�� �O�D��vinculación de dos uniones vecinales 

emblemáticas, como es el caso de Los Tres Esfuerzos y El Carmen.   

 

El presente proyecto se presentó mediante la plataforma SIEVAP, y contó con 

la coordinación, trabajo técnico y mancomunado de distintas direcciones 

municipales, entre ellas: Secretaría de Planificación Comunal (SECPLAC), 

Dirección de Desarrollo Comunitario (DIDECO), Dirección de Obras 
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Municipales (DOM), y Departamento de Operaciones Municipales. Lo anterior, 

permitió aumentar las capacidades de gestión municipal para el levantamiento 

del proyecto, como, asimismo, el pronunciamiento de los problemas en materia 

de seguridad se trabajó, directamente, con la comunidad, mediante un proceso, 

denominado, marcha exploratoria, cuyo resultado culminó con una encuesta 

de seguridad. 

 

�x �(�Q�� �H�O�� �P�D�U�F�R�� �G�H�� �H�M�H�F�X�F�L�y�Q�� �G�H�O�� �3�O�D�Q�� �³Calle Segura de la Subsecretaría de 

Prevención del Delito�´����se firma el Convenio denominado 1.000 Cámaras para 

Chile. En tal orden de ideas, en el mes de septiembre de 2021, se aprueba la 

puesta en marcha de los nuevos 08 puntos de cámaras de televigilancia que 

permiten reforzar la seguridad comunal. La totalidad de las mencionadas 

cámaras, ya fueron instaladas y se encuentran a la espera de la aprobación de 

su recepción. 

 

�x Conforme al Reglamento de Subvenciones Municipales, esta Dirección de 

Seguridad Pública, tuvo a su cargo la elaboración y distribución de los 

instructivos y formularios a las diversas organizaciones comunales. Asimismo, 

recopiló los antecedentes y emitió el respectivo informe a alcaldía, dando 

cuenta de la totalidad de estos, como también el hecho de haber efectuado las 

presentaciones en tiempo y forma, todo ello para la postulación �D�O���³Fondo de 

Seguridad Ciudadana �.́ Actualmente, los antecedentes se encuentran en 

espera de ser votados por la comisión, conforme lo establece el artículo 87 del 

referido Reglamento. 

 

3. PROGRAMA COMUNITARIO DE TELEVIGILANCIA Y APOYO A VÍCTIMAS 

El Programa Comunitario de Televigilancia y Apoyo a Víctimas (PCTAV), está 

creado con la finalidad de poder ayudar a la comunidad, a través de la 

administración, operación y mantenimiento de la central de cámaras de 

televigilancia instalada por la Municipalidad, pudiendo dar alerta temprana ante 

la comisión de delitos e ilícitos, gestionando la oportuna acción de las policías. 

Lo anterior, debe sumarse a las funciones de sintetizar y respaldar las 

imágenes captadas en la vía pública para poder ser aportadas a los distintos 

estamentos judiciales o investigativos, mejorando la persecución del delito a 

nivel local y la percepción de justicia restitutiva hacia la población. 

 

�x Contratación de Profesional de Apoyo a Seguridad:  

Con la finalidad de reforzar y dar estricto cumplimiento a las obligaciones 

legales y normativas de la Dirección de Seguridad Pública, en orden a 

orientar en distintos temas de prevención social y situacional, como también 

ante la necesidad de entregar asesoría legal en temáticas de seguridad y 

apoyo a las víctimas de delitos, se incorpora a nuestra dotación, un 



profesional abogado, en labores apoyo, promoción, coordinación y 

participación de trabajo mancomunado con la Oficina de Integración 

Comunitaria de Concón (MICC), vecinos y organizaciones comunales. 

 

�x Levantamiento y Diagnóstico de funcionamiento de CCTV  

 

Se realiza informe completo, el que contiene el catastro del funcionamiento 

y estado contractual de la totalidad de las cámaras de televigilancia, 

evidenciando la necesidad de contratar los trabajos y servicios de 

mantenimiento tanto preventivos como correctivos del sistema de 

videovigilancia y CCTV que posee la Municipalidad de Concón. El presente 

informe, tiene como objetivo realizar las coordinaciones necesarias para 

dejar el sistema operativo en un 100% en todas sus etapas, una vez 

concretado el proceso administrativo de licitación pública. 

 

PROCEDIMIENTOS ADOPTADOS POR CENTRAL DE CÁMARAS DE 

TELEVIGILANCIA  

Mes Cantidad de Procedimientos 

realizados  

ENERO 43 

FEBRERO 26 

MARZO 29 

ABRIL 43 

MAYO 43 

JUNIO 35 

JULIO 51 

AGOSTO 52 

SEPTIEMBRE 83 

OCTUBRE 58 

NOVIEMBRE 41 

DICIEMBRE 25 

TOTAL PROCEDIMIENTOS AÑO 

2021 

529 

 

4. MONITOREO Y ACTUALIZACIÓN DEL PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD 

VIGENTE (2019- 2022) 

Durante el año 2021, se cumple con el requisito legal establecido en la Ley 

número 20.965, consistente en la Actualización Anual del Plan Comunal de 

Seguridad, mediante el monitoreo del contenido de cada uno de los 

compromisos y se coordinó la retroalimentación de acciones con los actores 



responsables (decretados durante el año 2019). Esta actualización del referido 

Plan, fue debidamente aprobada, de manera unánime, tanto por el Consejo 

Comunal de Seguridad Pública (noviembre de 2021), como por el Honorable 

Concejo Municipal de Concón, (diciembre 2021). Posteriormente, fue 

despachado para ser revisado por autoridades competentes. 

 

5. PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN DE CAMPAÑAS EN MATERIA DE PREVENCIÓN DE 

DELITO 

Difusión del programa de la Subsecretaría de Prevención del Delito, 

�G�H�Q�R�P�L�Q�D�G�R�� �³�'�H�Q�X�Q�F�L�D�� �6�H�J�X�U�R�´�� mediante charlas, reuniones o bien con 

actividades en terreno con la comunidad, cuando es posible (en contexto de 

pandemia por aforo). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



II. OFICINA DE EMERGENCIAS Y PROTECCIÓN CIVIL  

GESTIONES AÑO 2021 

Gestión de Riesgos y 
Desastres (Protección Civil 

Actualmente)  

Misión  Acciones Concretadas  
en el ámbito año 2021  

Es el conjunto de medidas, 

estrategias y acciones que se 

realizan con el objetivo de 

evitar, reducir o disminuir el 

riesgo de desastres y sus 

efectos, ya sean de origen 

natural o antrópico (humano), 

y las vulnerabilidades  

Sensibilizar a todos 

los integrantes del 

Comité de Gestión 

Riesgos y Desastres 

local, respecto a las 

amenazas y 

vulnerabilidades 

existentes en el 

territorio y así como 

de su exposición a 

las diversas variables 

de riesgo. 

-Contratación de 

Asesor Experto  para la 

coordinación y guía de la 

puesta en marcha de la 

unidad de Gestión de 

Riesgos y Desastres 

Comunal. 

-Análisis y realización 

de Diagnóstico  acerca 

de los instrumentos 

existentes de Protección 

Civil de la comuna. 

-Aplicación de 

Encuestas técnicas  a 

integrantes internos de 

la institución; externos  

pertenecientes a la 

comunidad; y al mundo 

empresarial  respecto a 

los conceptos de G.R.D 

en la comuna.  

-Preparación de la 

Política Comunal de la 

Gestión de Riesgos y 

Desastres .  

-Consolidación de la 

nueva Unidad de 

Gestión de Riesgos y 

Desastres  que se debe 

implementar de acuerdo 

a la Ley. 

(Ley 21.364 desde el 7 

de agosto 2021) . 

-Actualización de los 

planes de emergencias 

existentes y confección 

de los nuevos 



instrumentos de Gestión 

de Riesgos y Desastres 

G.R.D. 

- Coordinación y 

activación de los 

diferentes integrantes del 

Comité de Protección 

Civil de la comuna.    

- Diagnóstico del 

estado de zonas de 

coberturas radiales, 

pertenecientes a la 

Municipalidad de Concón 

para su respectiva 

actualización y 

fortalecimiento. 

-Set de reuniones con 

directivos municipales 

para abordar la realidad 

de la G.R.D territorial.  
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20%
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I.- ASPECTOS GENERALES DE LA DIRECCIÓN DE ASESORÍA JURÍDICA:   
 
 

La Dirección de Asesoría Jurídica es una Unidad Municipal que 
depende directamente del Alcalde, su Director tiene el carácter de asesor de 
exclusiva confianza de la autoridad edilicia y de conformidad con las funciones 
señaladas por la Ley N° 18.695, Orgánica Constitucional de Municipalidades, 
especialmente en el artículo 28 de dicho cuerpo normativo, le corresponde 
informar en derecho sobre las distintas materias en que se solicite dicho 
pronunciamiento, velando de esta manera para que el Municipio actúe ajustado al 
ordenamiento jurídico vigente, así como también, le corresponde defender 
jurídicamente los intereses de la Municipalidad ante los Órganos de la 
Administración del Estado y Tribunales de Justicia, y tener a su cargo el registro 
de los títulos de inmuebles Municipales, así como también, conducir la instrucción 
y/o tener a su cargo la supervigilancia de los procesos disciplinarios que se lleven 
al interior del Municipio. Además, le corresponde toda otra materia que dentro del 
ámbito de su competencia el alcalde y Concejo Municipal requiera. 
 
 
II.- OBJETIVOS:  
 

El objetivo fundamental de esta Dirección es prestar apoyo en las 
materias legales al alcalde y al Concejo Municipal.  Además, informará en derecho 
todos los asuntos legales, normativos y de relevancia jurídica que las distintas 
unidades municipales le planteen y consulten, también las orientará 
periódicamente respecto de las disposiciones legales y reglamentarias, y 
mantendrá al día los títulos de los bienes municipales.    

 
Podrá, asimismo, iniciar y asumir la defensa, a requerimiento del 

alcalde, en todos aquellos juicios en que la Municipalidad sea parte o tenga 
interés, pudiendo comprender también la asesoría y defensa de la comunidad 
cuando sea procedente y el alcalde así lo determine.  

 
Por su parte, también la Unidad de Asesoría Jurídica tiene 

intervención en los procesos de contratación administrativa, ya sea por medio de 
la participación de su director en las comisiones de evaluación, así como también, 
en la confección y tramitación de los contratos derivados de los procesos 
licitatorios.  
 
 
III.- ESTRUCTURA ORGÁNICA : 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

DIRECTOR DE 
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ADMINISTRATIVO 



 
RESUMEN DE LA DOCUMENTACIÓN TRAMITADA EN LA DIRECCIÓN DE 

ASESORÍA JURÍDICA DEL AÑO 2021: 
 
 

DOCUMENTOS  CANTIDAD ANUAL  
A) OFICIOS / 
INFORMES 

  

 1..-INFORMES JURÍDICOS    
CONTRALORÍA REGIONAL 
DE VALPARAÍ SO 

 
 

22                    
 2.-INFORMES OTRAS 

ENTIDADES 
 

45 
 3.-INFORMES D.O.M.  32 
 4.-INFORMES D.A.F. 101 
 5.-INFORMES SECPLAC 11 
 6.-INFORME TRÁNSITO Y 

OPERACIONES 
04 

 7.-SECRETARIA MUNICIPAL  24 
 8.- DAEM 13 

 9.- SALUD 08 

 10.- DIDECO 20 

 11.- CONTROL 07 

 12.- ALCALDIA  42 

 13.- SEGÚN DISTRIBUCIÓN 28 

 14.- PRESIDENTE CONCEJO 
MUNICIPAL 

                             
               05               

 15.- INFORMES SEGURIDAD 
PÚBLICA  

                             
17                                                                

 16.- INFORMES JUZGADO 
POLICÍA LOCAL  

                
01                                                                             

 17.- GESTIÓN DE PERSONAL 07 

   

 TOTAL,  OFICIOS / INFORMES 387 

   

B) CONTRATOS Y 
ANEXOS 

110  

C) CONVENIOS  50  

DECRETOS 
ALCALDICIOS 
ASESORÍA 
JURÍDICA 

305 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
IV.- CONTRATOS CELEBRADOS DESDE E NERO A DICIEMBRE AÑO 202 1: 
 
 
INDIVIDUALIZACIÓN DE LA 

PARTE CONTRATANTE 
CON EL MUNICIPIO 

FECHA 
SUSCRIPCIÓN 

DENOMINACIÓN DEL 
CONTRATO 

María Campos Jiménez 13/01/2021 
Prestación de Servicios 
Personales Especializados  

Patricia Menares Ly 13/01/2021 
Prestación de Servicios 
Personales Especializados   

María Campos Jiménez 13/01/2021 
Prestación de servicios 
personales especializados   

Ignacio Bordogaray Muñoz 13/01/2021 
Prestación de servicios 
personales especializados   

Camila Parra Fuentes 13/01/2021 
Prestación de servicios 
personales especializados  

Marcos Service Spa 13/01/2021 

Contrato adquisición cajas 
de mercadería 
comercializadora  

Ecociclos limitada  

 Contrato programa piloto 
de compostaje domiciliario 
comuna de concon 
proyectos de ingeniería 
ambiental  

Ecmovial limitada 13/01/2021 
Contrato bacheo de calles 
urbanas 2020/  

Rolando Díaz Cea y Cía 
Limitada 21/01/2020 

Anexo obras menores 
dependencias municipales  

Renta Nacional Cía de 
seguros generales S.A. 12/01/2021 

Contratación de seguros 
pata distintos bienes de la 
municipalidad de concon 

Alfonso del Carmen López 
Pizarro 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa  

Vicente González Reyes 25/01/2021 

 Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa   

Manuel Enrique Villalón 
Poblete 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa   

Jorge Antonio Mancilla 
Alegría 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa  

 
 
 



Heberto Aliro Araya Araya   25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa   

Rene Vílchez Rebusnante 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
Para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa  

Andrés Moraga Ponce 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa   

Bernabé Castro Castro 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa   

Carlos Contreras Castro 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa  

Carlos Valdivia Meneses 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa  

Odie Oneil Pulgar Moraga 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa  

Elías González Muñoz 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa  

Evelyn Fernández Osorio 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa  

 
 
 
 
 



Guido Vega Allende 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa 

Mario Hernández Moreno 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa  

Roberto Alegria Zambrano 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecucion 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa  

Hernán Molina 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa  

Alberto Walker Acebedo 25/01/2021 

contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa   

Luis Paillacan Toro 25/01/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad primera etapa   

Plantas Chile Ltda. 24/12/2021 

Anexo de contrato 
concesión del servicio de 
mantención de áreas 
verdes poda y mantención 
de árboles ornamentales  

Elecnor Chile S.A 17/01/2021 

Anexo de contrato 
concesión del servicio de 
mantenimiento de 
alumbrado público.  

Hugo Díaz y Cía Ltda. 17/01/2021 

Servicio de arriendo de 
maquina fotocopiadora y 
plóter 

Astargo Ingeniería y 
Construcción Limitada 25/01/2022 

Anexo contrato 
conservación escuela Irma 
Salas Silva  

Ximena Navarro Vega 29/01/2021 

Prestación de servicios 
personales especializados 
como técnico en trabajo 
social programa OPD  

 
 
 
 



Fabiola Barrera 29/01/2021 

Prestación de servicios 
personales especializados 
como coordinadora 
comunal programa OPD  

Pedro Vargas Elizalde 29/01/2021 

Prestación de servicios 
personales especializados 
como abogado programa 
OPD  

Octavio Galindo Mora 29/01/2021 

Prestación de servicios 
personales especializados 
como abogado programa 
OPD 

Isabel Ojeda Delgado 11/02/2021 

Prestación de servicios 
personales especializados 
apoyo profesional 
programa senda   

Astargo Ingeniería y 
Construcción limitada 25/01/2021 

Ctto denominado 
construcción replica Ruka 
Mapuche  

Esval S.A. 1702/2021 

anexo de Ctto instalación 
grifos incendio varios 
sectores de la comuna de 
concon/  

Guzmán y Ferrer Cía limitada 23/02/2021 

Ctto del servicio de 
Provisión de Personal 
Auxiliar para Aseo 
Dependencias 
Municipales, Municipalidad 
de Concon  

B&F Corredores de Seguros 
Limitada. 22/02/2021 

Ctto Concesión de 
espacios Públicos para 
venta de seguro obligatorio 
accidentes personales 
(SOAP), permisos de 
Circulación 2021  

. Francisca Van Der schraft 17/02/2021 

Prestación de Servicios 
Personales Especializados 
Profesional Programa 
Senda   

Empresa Cosemar S.A. 02/03/2021 

Anexo Ctto Concesión del 
Servicio de Recolección de 
Residuos Domiciliarios 
Comerciales e Industriales 
Comuna ce Concon.  

Cas Chile S.A. 28/01/2021 

Ctto Arriendo Sistemas 
Computacionales 
financiero Contable 
Complementarios a los 
sistemas incluidos en el 
proyecto SIFIM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Salvador Donghi Rojas 10/03/2021 

Ctto prestación de 
Servicios personales 
especializado asesor 
ambiental /  

Omar Chávez Collao 31/03/2021 
anexo Ctto construcción 
pavimentos calle seis /  

Omar Chávez Collao 31/03/2021 
anexo Ctto construcción 
pavimentos calle seis 

Karime Abdo Arias 22/03/2021 

Ctto prestación de 
servicios personales 
especializados   

Paula Pérez Moraga 22/03/2021 

Ctto prestación de 
servicios personales 
especializados  

Omar Chávez Collao 31/03/2021 
Anexo Ctto construcción 
pavimentos calle seis   

Reddes Consultores Limitada 15/04/2021 

Contratación del servicio 
de provisión de personal 
auxiliar para aseo de 
dependencias municipales   

Espacio 6280 Spa 21/04/2021 

Anexo Ctto diseño urbano 
mejoramiento sector 
Higuerillas  

Astargo Ingeniería y 
Construcción Limitada 01/04/2021 

Ctto conservación Liceo 
Politécnico de Concon  

Víctor Morales Fuentes MCS 
Seguridad E.I.R.L. 01/04/2021 

anexo Ctto Contratación 
del Servicio de Guardias 
de Seguridad Para 
Diversas Dependencias 
Municipales   

Constructora Pedro Aguilera 
E.I.R.L. 05/04/2021 

Ctto conservación jardín 
infantil Conconcito   

Jorge López Astudillo 22/03/2021 

Ctto prestación de 
servicios personales 
especializados   

Omar Chávez Collao 31/03/2021 
Anexo Ctto construcción 
pavimentos Calle Seis   

Calibra Consultores Limitada 08/04/2021 

Ctto estudio de gestión de 
transito comuna de 
Concon  

Automática y Regulación S.A. 13/04/2021 

Ctto servicio de 
mantención de semáforos 
en la comuna de Concón  

Glenda Olinda Galleguillos 
Fleta 06/05/2021 

//Contrato de prestación de 
servicios personales 
especializados   

Nathalie Alejandra Rozas 
Zambrano 06/05/2021 

Contrato de prestación de 
servicios personales 
especializados   

Jessica Marisol Tapia López 06/05/2021 

contrato de prestación de 
servicios personales 
especializados   

Ignacio Domingo Bordogaray 
Muñoz 06/05/2021 

contrato de prestación de 
servicios personales 
especializados  

 
 



 

. Camila Parra fuentes 06/05/2021 

contrato de prestación de 
servicios personales 
especializados  

 Marcela Walker Acebedo 03/05/2021 
contrato de comodato y 
ayuda técnica  

María Cristina Campos 
Jiménez 06/05/2021 

contrato de prestación de 
servicios personales 
especializados  

 

Nicole Alejandra lagos 
Jiménez 06/05/2021 

Contrato de prestación de 
servicios personales 
especializados   

Rene Segunda Vilches 
Rebusnante 12/05/2021 

contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad 2da etapa   

Rene Enrique Hernandez 
Navarro 12/05/2021 

 Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad 2da etapa 

Heberto Aliro Araya Araya 12/05/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad 2da etapa  

Jorge Antonio Mancilla 
Alegría 12/05/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad 2da etapa  

Alberto Manuel Walker 
Acebedo 12/05/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad 2da etapa  

Patricia Raquel Menares Ly 12/05/2021 

contrato de prestación de 
servicios personales 
especializados  

Violeta Toro Villarroel 03/05/2021 

Contratación del servicio 
de arriendo de dos 
vehículos   

Tecnologiachuile.com 
Limitada 28/04/2021 

Contrato servicio de 
hosting mantenimiento 
alojamiento y soporte 
técnico web municipal  

Rene Segundo Vilches 
Rebusnante 12/05/2021 

Contrato prestación de 
servicios especializados 
para programa proyectos 
menores de ejecución 
directa en apoyo a la 
comunidad 2da etapa  



 

Megalabs Chile S.A. 28/04/2021 
Adquisición Equipamiento 
Uapo Cesfam Concon  

Patricio Araya Arriagada 01/06/2021 
Anexo de Ctto servicios 
personales especializados  

 

Asesorías y Gestión GI3 
Limitada 01/06/2021 

Servicio de asesoría a la 
inspeccion técnica de 
obras de los proyectos 
conservación de 
envolvente térmica, 
mejoramiento de patios y 
pinturas escuela oro negro 
concon y conservación 
jardín infantil Conconcito /v  

Roberto Valenzuela 
Valenzuela 01/06/2021 

Adquisición de cajas de 
mercadería en cartón 
resistente.  

Transportes Muñoz Limitada 01/06/2021 
Servicio de Arriendo de 
maquinarias   

Ruth Moraga Flores 01/06/2021 
Ctto comodato ayuda 
técnica.   

 
 
Ingeniería e Innovación 
Estructural Innacer Spa 

 
 
 
    14/06/2021 

Contrato adquisición e 
instalación de estación 
modular Uapo Cesfam 
Concon  

Astargo Ingeniería y 
Construcción Limitada 27/07/2021 

Conservación Escuela 
Irma Salas Silva  

Cosemar S. A 26/07/2021 

Anexo contrato concesión 
del servicio de recolección 
de residuos domiciliario 
comerciales e industriales 
Comuna de Concon  

Sociedad Constructora 
Mejillones Limitada 12/04/2021 

Conservación envolvente 
térmica mejoramiento de 
patios y pinturas escuela 
oro negro   

Deney y veliz arquitectos 
limitada 09/08/2021 

Modelación y Habilitación 
dependencias DESAM   

juan castellano carrillo 08/09/2021 
Prestación de servicios 
personales especializados  

Astargo Ingenieria y 
Construcción limitada 10/09/2021 

Anexo Ctto conservación 
zócalo Playa Amarilla  
 

Astargo Ingeniería y 
Construcción Limitada 10/09/2021 

Anexo Ctto Conservación 
Liceo Politécnico de 
Concon  

Astargo Ingeniería y 
Construcción limitada 10/09/2021 

Anexo Ctto Conservación 
liceo Politécnico de 
Concón  

Juan Moya Braso 22/07/2021 

Anexo contrato de 
arrendamiento bien 
inmueble (OPD)   

 
 
 
 
 



Full Seguridad Parking y 
Aseo Spa 29/09/2021 

Contratación del servicio 
de guardias para la 
municipalidad de Concón  

Waldo Sánchez Román 28/09/2021 

anexo contrato 
pavimentación circuito Los 
Romeros Concon  

 Ismael Duran y Cía Limitada 20/09/2021 

Anexo contrato 
construcción alcantarillado 
Las Ilusiones  

 

International Telemedical 
Systems Chile Spa 31/08/2021 

Contratación arriendo 
electrocardiógrafo y 
servicio de telemedicina 
2021- 2022 

ks limitada 19/10/2021 

construcción 
repavimentación veredas 
calle El Volcán comuna 
Concon 

ks limitada 19/10/2021 

Pavimentación de veredas 
av. Maroto entre calle diez 
(línea de calle) y av. 
Borgoño Concon 

mauricio carrasco 26/07/2021 
Anexo contrato arriendo 
inmueble  

Sociedad Constructora 
Mejillones Limitada 22/10/2021 

Conservación envolvente 
térmica mejoramiento de 
patios y pinturas escuela 
Oro Negro   

Constructora Pedro Aguilera 
E.I.R.L 20/10/2021 

Anexo de contrato 
conservación Jardín 
infantil Conconcito   

Desarrollo Inmobiliarios S.A. 28/09/2021 

Anexo contrato de 
arrendamiento bien 
inmueble  

Volta Ingeniería Eléctrica Spa 27/10/2021 

Conservación 
infraestructura aps Cesfam 
concon  

Servicios Integrados Sidap 
limitada 01/12/2021 

Adquisición cajas de 
mercadería cartón 
resistente  

Asesorías y Gestión 3d 
Limitada 30/11/2021 

Anexo contrato 
conservación jardín infantil 
Conconcito / 

Full Seguridad Parking y 
Aseo Spa 16/12/2021 

contrato de servicio de 
vigilancia municipalidad de 
concon  

Servintegral Servicios 
Limitada 21/12/2021 

Contratación del servicio 
provisión de personal 
auxiliar y de vehículos 
servicios generales 
municipalidad de concon  

Ismael Duran Ltda. 16/12/2021 
Anexo Ctto alcantarillado 
Villa Las Ilusiones   

 
 
 
 
 
 



Sociedad Constructora 
Mejillones Ltda. 23/12/2021 

Ctto reparación techumbre 
Block l Villa Primavera 

 
 
V.- CONVENIOS CELEBRADOS DESDE ENERO A DICIEMBRE AÑO 202 1: 
 
 

INDIVIDUALIZACIÓN DE 
LA PARTE QUE CELEBRA 

EL CONVENIO CON EL 
MUNICIPIO 

FECHA 
SUSCRIPCIÓN 

DENOMINACIÓN DEL 
CONVENIO 

Dirección de Educación 
Publica 18/01/2021 Convenio educación 

Servicio Nacional de la 
mujer y la Equidad de 
Género SernamEG 07/012021 

Modificación convenio 
continuidad transferencia de 
fondos y ejecución dispositivo 
centro de la mujer  

Servicio Nacional de 
Capacitación y empleo 
SENCE 18/01/2021 

Convenio de colaboración con 
transferencia de recursos del 
programa fortalecimiento omil 
para comuna categoría 
intermedia  

Secretaria Ministerial de 
Desarrollo Social y Familia 
Región de Valparaíso 16/02/2021 

Convenio transferencia de 
recursos del denominado 
sistema de apoyo a la 
selección de usuarios de 
prestaciones sociales  

Servicio de Salud Viña del 
Mar Quillota 01/01/2021 

Convenio programa 
fortalecimiento en RR.HH.  

Servicio de Salud Viña del 
Mar Quillota 01/01/2021 

Convenio programa SAR 

Seremi Vivienda y 
Urbanismo Región de 
Valparaíso 01/03/2021 

Conv modificación Nº 04 
transferencia de recursos 
gastos de traslado y albergue 
transitorio la isla carretera  

Servicio de Salud Viña del 
Mar Quillota 

01//01/2021 

Convenio programa fondo 
farmacia parta enfermedades 
crónicas no transmitibles en 
atención  

Servicio de Salud Viña del 
Mar Quillota 01/01/2021 

Programa de rehabilitación 
integral en la red de salud 

Servicio de Salud Viña del 
Mar Quillota 01/01/2021 

Convenio joven sano 
programa adolescente   

Servicio de Salud Viña del 
Mar Quillota 01/01/2021 

Programa más adultos 
mayores autovalentes  

Servicio de Salud Viña del 
Mar Quillota 01/01/2021 

Programa odontológico 
integral  

Servicio de Salud Viña del 
Mar Quillota 

01/01/2021 

Programa apoyo al desarrollo 
biopsicosocial del sistema de 
protección integral a la primera 
infancia 2021/  

Servicio de Salud Viña del 
Mar Quillota 01/01/2021 

Programa GES odontológico  

Servicio de Salud Viña del 
Mar Quillota 03/03/2021 

Programa imágenes 
diagnósticas en aps 2021 

Eco Ruta Vecinal Cultura 
Medioambiental  01/01/2021 Convenio de cooperación 

 



 
Servicio de Salud Viña del 
Mar Quillota 01/01/2021 

programa elige vivir sano   

 

Servicio de Salud Viña del 
Mar Quillota 22/03/2021 

programa estrategias de 
refuerzos en aps para 
enfrentar pandemia covid 19  

SernamEG      15/03/2021 

Programa jefas de hogar 
servicio nacional de la mujer y 
la equidad de género 

Servicio de Salud Viña del 
Mar Quillota 01/01/2021 

Programa modelo de atención 
integral de salud familiar y 
comunitaria  

Servicio de Salud Viña del 
Mar Quillota 01/01/2021 

Programa de atención integral 
de salud familiar  

 
 
Duoc 01/06/2021 

Convenio marco de 
colaboración y cooperación 
conjunta   

Serviu V Región 08/03/2021 

5ª modificación de convenio 
transferencia de recursos 
programa asentamientos 
precarios gastos de traslado y 
albergue transitorio isla 
carretera  

Junta de Vecinos RPC III        01/04/2021 

Convenio cooperación y 
premiso precario de 
administración provisoria sobre 
área de equipamiento sede 
social población RPC III   

Logos Consultores Limitada 03/05/2021 

Convenio de transferencia de 
recursos y pago de la 
prestación legal dispuesta en 
la ley Nº 21,289 con empresa 
del servicio denominado 
concesión del servicio manual 
de aseo de aceras y calzadas 
comuna de concon   

Subsecretaria de Transporte 30/03/2021 Convenio mandato  

Logos Consultores Limitada 10/05/2021 

Anexo de convenio de 
transferencia de recursos y 
pago de la prestación legal 
dispuesta en la ley Nº 21,289 
con empresa del servicio 
denominado concesión del 
servicio manual de aseo de 
aceras y calzadas comuna de 
Concón   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cosemar 10/05/2021 
Convenio de transferencia de 
recursos y pago de la 



prestación legal dispuesta en 
la ley Nº 21,289 con empresa 
del servicio denominado 
concesión del servicio de 
recolección y transporte de 
residuos sólidos domiciliarios 
y/o asimilables y retiro 
transporte de residuos 
voluminosos y escombros 
comuna de concon  

 
Junaeb 02/01/2021 Modificación de convenio  

 
Secretaria Ministerial de 
Desarrollo Social y Familia 
Región de Valparaíso 16/2/2021 

Convenio selección de 
usuarios de prestaciones 
sociales  

 
 
Servicio Nacional del 
Patrimonio Cultural 24/06/2021 

Convenio de transferencia de 
recursos programa de 
mejoramiento integral de 
museos/  

Asociación de Futbol de 
Concón 25/06/2021 

Convenio de administración 
estadio atlético municipal  

Ministerio de la Cultura y las 
Artes y el Patrimonio. 19/06/2021 

Convenio ejecución de 
proyecto fondo nacional de 
desarrollo cultural y las artes 
ámbito nacional de 
financiamiento línea de 
infraestructura cultural 
modalidad de única 
convocatoria 2021  

Gobierno Regional 09/06/2021 

Convenio mandato completo e 
irrevocable proyecto de 
inversión (etapa ejecución de 
obra)  

Dirección de Educación 
Publica 18/01/2021 Convenio  
Campo Educativo Limitada 07/07/2021 Convenio ampliación   

Dirección de Educación 
Publica 28/07/2021 

Convenio desempeño fondo 
para la educación pública 
FAEP 

servicio nacional de 
menores 31/08/2021 

Convenio protección de 
derechos de niños niñas y 
adolescentes comuna de 
concon  

Subsecretaria de la 
Prevención del Delito 12/07/2021 

Convenio transferencia de 
recursos  

Seremi Vivienda y 
Urbanismo Región de 
Valparaíso 20/07/2021 

Modificación Nº 1 Conv 
transferencia de recursos 
programa asentamientos 
precarios "Gastos de Traslado 
Transitorio Las Palmeras"   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Secretaria Ministerial de 09/09/2021 Convenio transferencia de 



Desarrollo Social y Familia 
Región de Valparaíso 

recursos programa de 
fortalecimiento municipal 
sistema de protección integral 
a la infancia chile crece 
contigo   

fondo de inversiones de 
apoyo al desarrollo infantil 09/09/2021 

Convenio de transferencia de 
recursos subsistema de 
protección integral a la infancia 
chile crece contigo  

Junta Nacional de Jardines 
Infantiles Junji. 20/09/2021 

Anexo modificación de 
convenio de transferencia de 
fondos para la ejecución de 
obras  

Secretaria Ministerial de 
Desarrollo Social y Familia 
Región de Valparaíso 26/05/2021 

Modificación de convenio de 
transferencia de recursos 
sistemas de apoyo a la 
selección de usuarios de 
protección social  

 

Secretaria Ministerial de 
Desarrollo Social y Familia 
Región de Valparaíso 03/11/2021 

Modificación de convenio de 
transferencia de recursos 
sistemas de apoyo a la 
selección de usuarios de 
prestaciones sociales  

Secretaria Ministerial de 
Desarrollo Social y Familia 
Región de Valparaíso 26/05/2021 

Transferencia de recursos 
programa de apoyo integral al 
adulto mayor modelo de 
intervención de 24 meses para 
usuarios as de 65 años y mas  

Secretaria Ministerial de 
Desarrollo Social y Familia 
Región de Valparaíso 23/09/2021 

Transferencia de recursos 
subsistema de seguridades y 
oportunidades 
acompañamiento a la 
trayectoria programa eje 
municipal modelo de 
Intervención para usuarios de 
65 años y más edad   

Junta Nacional de Jardines 
Infantiles Junji. 25/01/2021 

Anexo convenio para la 
transferencia de recursos por 
la implementación del sistema 
de desarrollo docente  

Ministerio de Educación 22/04/2021 
Convenio de informática 
educativa  

Secretaria Ministerial de 
Desarrollo Social y Familia 
Región de Valparaíso 17/11/2021 

Convenio de transferencia de 
recursos programa de 
habitabilidad 2021  

 
 
VI.- RESUMEN DE PRESENTACIONES Y OBSERVACIONES FORMULADAS 
POR LA CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA, EN CUMPLIMIENTO 
DE SUS FUNCIONES PROPIAS, EN RELACION CON LA ADMINISTRACIÓN 
MUNICIPAL, POR PRESENTACIONES DEL A ÑO 2021: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1) Respecto a la presentación formulada por Carlos Quiñones Ort ega. El 
reclamante formula denuncia e interpone reclamación ante esa sede de Control, 
impugnando el Concurso Público convocado mediante el Decreto Alcaldicio 
N°1.849 del año 2020, de la I. Municipalidad de Concón, ya que, de acuerdo a su   
parecer, adolecería de vicios de procedimiento, por ello se solicita dejar sin efecto 
el Concurso Público del cargo de Director de Desarrollo Rural. Expone el 
reclamante que es funcionario de Planta grado 11° de la Municipalidad de Concón, 
desde el año 2013, y anteriormente se encontraba en calidad de Contrata. Dentro 
de las funciones que ha asumido se encuentra la de subdirector de la Dirección de 
Seguridad Pública y Protección Civil del municipio, Inspector �± Patrullero, y Asesor 
Técnico en Protección Civil. 
 
2) Respecto a  la presentación f ormulada por Consuelo Vargas González. El 
reclamante formula denuncia e interpone reclamación ante esa sede de Control, 
señalando que el Concurso Público convocado mediante Decreto Alcaldicio 
N°1.849, de fecha 22 de septiembre del año 2020, de la I. Municipalidad de 
Concón, adolecería vicios de procedimiento, y solicita dejar sin efecto y anular el 
Concurso Público respecto del cargo de Directora de Medio Ambiente, Aseo, 
Ornato y Áreas Verdes código DIR-G8-01, y Director de Desarrollo Rural código 
DIR-G8-02. Expone el reclamante que su representada se desempeñó como 
encargada de la Oficina de Medio Ambiente de la Municipalidad desde el mes de 
marzo del año 2014 hasta el mes de junio del año 2020, bajo la modalidad de 
honorarios, comenta que con fecha 30 de diciembre de 2019, se publicó en el 
Diario Oficial el reglamento N° 01, de fecha 19 de noviembre de 2019, el cual 
modificó la Planta de Personal de Funcionarios de la Municipalidad de Concón. 
Comenta que fue dejada fuera de bases por la Comisión Evaluadora, en forma 
arbitraria y/o ilegal, respecto del cargo de Director de Medio Ambiente, Aseo, 
�2�U�Q�D�W�R�� �È�U�H�D�V�� �9�H�U�G�H�V���� �S�R�U�T�X�H�� �V�X�� �W�t�W�X�O�R�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�� �F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�H�� �D�� �³�,ngeniero en 
�(�M�H�F�X�F�L�y�Q���H�Q���0�H�G�L�R���$�P�E�L�H�Q�W�H�´�����\���H�O���F�D�U�J�R���G�H���S�O�D�Q�W�D���O�O�D�P�D�G�R���D���F�R�Q�F�X�U�V�R���Volicita el 
título �G�H�� �³�,�Q�J�H�Q�L�H�U�R�� �H�Q�� �0�H�G�L�R�� �$�P�E�L�H�Q�W�H�´���� �K�D�F�L�H�Q�G�R�� �X�Q�D�� �G�L�I�H�U�H�Q�F�L�D�� �D�U�E�L�W�U�D�U�L�D�� �\�� �V�L�Q��
ningún respaldo legal y profesional según antecedentes de concentración de notas 
que se acompaña donde consta que es un título profesional de 08 semestres, o 
sea 4 años de duración y el cargo de planta no hace ninguna diferencia entre 
Ingeniero Civil en Medio Ambiente e Ingeniero en Ejecución en Medio Ambiente, 
siendo ambos títulos profesionales. 

3) Respecto a la presentación formulada por la Asociación de Funcion arios 
Municipales. La Directiva de la Asociación de Funcionarios Municipales, en 
representación de sus socios don Carlos Quiñones Ortega y doña Margarita Tapia 
Barrios, interponen reclamación ante esa sede de Control, impugnando el 
Concurso Público convocado mediante el Decreto Alcaldicio N°1.849 del año 
2020, de la I. Municipalidad de Concón, ya que en opinión de los reclamantes 
habrían sido perjudicados en el resultado del Concurso Público, respecto del cargo 
de Director de Desarrollo Rural, Grado 8º, DIR-G8-02. Exponen los reclamantes 
que el citado concurso pudo haber sido dirigido para que fuera designado en el 
cargo de Director de Desarrollo Rural, don César Riquelme Méndez, quien estuvo 
ocupando la suplencia de dicho cargo y ahora se le designa como Titular aun 
habiendo postulantes más idóneos. Por otro lado, asumen la representación de los 
socios Juan Carlos Lucero Villarroel y don Ricardo Quezada Núñez, quienes 
solicitaron apoyo e intervención por estimarse perjudicados en el cargo de Jefatura 
Comunal de Inspección, y solicitan se revisen los antecedentes de los postulantes 
y terna, del cargo Grado 11º, JEF-G11-01. Finalmente, solicitan revisar la 
conformación de la Comisión del Concurso, ya que de acuerdo a su parecer, esta 
ha ido variando en su composición, por lo tanto, se solicitan los verificadores de 
dicha variación. 

 

 

 

 



4) Respecto a la presentación formulada por persona que solicita reserva de 
identidad. El reclamante señala que en octubre del año 2019, la empresa 
constructora GR LTDA., ejecutaba obras civiles en la Cancha de Tenis ubicada al 
interior del Estadio Atlético de Concón, por encargo del Municipio. Agrega que la 
empresa acordó con el Administrador del estadio, un pago proporcional por la 
utilización de agua, durante la ejecución de la obra, esto es, una llave de 
lavamanos de medida ½ pulgada, la cual sería para el uso de los trabajadores de 
la empresa, para lo anterior, informa que el contratista dejó un cheque en garantía 
por un valor total de $100.000.- pesos, ya que consideraron que el consumo 
mensual rodearía ese valor. Es así que en el mes de noviembre del mismo año la 
empresa contratista fue informada por parte del Administrador del estadio que ese 
mes hubo un consumo total de agua potable cercano a los 2 millones de pesos, y 
que ellos deberían cancelar la mitad de dicho monto. La empresa no accedió a 
esa solicitud debido a que consideró que los montos cobrados eran excesivos, y 
solicitó el respaldo documental de los consumos y cobros informados, lo cual 
señalan hasta la fecha no ha sido informado. Es así como denuncia que en el mes 
de noviembre del año 2020, la empresa contratista fue notificada por parte de la 
Dirección de Obras Municipales, de un pago por un total de 2,7 millones de pesos. 
Por su parte, la empresa no ingresó el pago por estimar excesivo el cobro y no 
tener documentación que respaldara dicho cobro. Frente a la negativa de la 
empresa comenta el reclamante que la Municipalidad arbitrariamente hizo efectiva 
la garantía de 1 millón de pesos, y cobró la póliza de garantía de correcta 
ejecución de la obra por el monto que diferencia hasta llegar a los 2,7 millones.  

Consecuencia de lo expuesto, el reclamante solicita se informe y respalde dicho 
cobro por concepto de consumos de agua potable que se ha realizado a la 
empresa Constructora GR Limitada.  

5) Respecto a la presentación formulada por don Pedro Pablo Bustamante 
Jara. El reclamante señala en que en la propiedad ubicada en pasaje Morales N° 
225, sector Higuerillas de Concón, y que cuenta con un rol de avalúo asociado a 
ella, actualmente funcionan dos locales comerciales que cuentan con dos patentes 
de Microempresa Familiar (MEF) distintas, una de ellas correspondiente al 
�U�H�V�W�D�X�U�D�Q�W�� �³�(�O�� �6�D�O�P�y�Q�´�� �G�H�� �S�U�R�S�L�H�G�D�G�� �G�H�� �G�R�Q�� �&�U�L�V�W�L�D�Q�� �)�H�U�Q�i�Q�G�H�]�� �3�R�U�]�L�R�� �\�� �R�W�U�D��
relacionada con el restaurant �³�$�O�W�R �-�R�L�Q�´����cada una además con su respectiva 
patente de alcoholes. 
 
6) Respecto a la presentación formulada por doña Verónica Anguita 
Hernández. La reclamante señala que la Dirección de Obras Municipales a través 
del Certificado de Informaciones Previas N°2.672, de fecha 17 de septiembre de 
2019, (documento que adjunta a su presentación) establece que la propiedad Rol 
de Avalúo N° 3395-4, se encuentra afecta a declaratoria de utilidad pública. 
Agrega que solicitó un pronunciamiento a la SEREMI MINVU región de Valparaíso 
quien con fecha 16 de mayo de 2020, por medio de certificado N° 2045476, señala 
que la referida propiedad no está afecto a expropiación. Acompañando el referido 
antecedente a la Dirección de Obras Municipales, solicitando un certificado de no 
afectación a utilidad pública, la citada unidad municipal emite el Certificado 
N°1.139, de fecha 26 de junio de 2020, en el cual se indica que el predio se 
encuentra afecto a utilidad pública de acuerdo a lo establecido en el PREMVAL y 
el Plan Regulador de Concón. Por lo expuesto se solicita un pronunciamiento a 
esa sede regional de Contraloría con el objeto que se aclare la situación 
informada. 
 
7) Respecto a la pres entación formulada por persona que solicita reserva de 
identidad. El reclamante señala que se ha producido un eventual incumplimiento 
por parte de la Dirección de Obras Municipales a la Ley N° 20.296, relativo a la 

 

 

 

 



 existencia de un registro sobre el mantenimiento de ascensores de edificios y la 
formulación de denuncias ante el Juzgado de Policía Local respectivo, bien sea de 
manera oportuna o no, independiente de falta de personal o recursos. 

8) Respecto a la presentación formulada por persona que soli cita reserva de 
identidad. En el reclamo se denuncia que la Municipalidad de Concón conforme a 
lo establecido en el artículo 45, de la Ley N°19.378, sobre Estatuto de Atención 
�3�U�L�P�D�U�L�D�� �G�H�� �6�D�O�X�G�� �0�X�Q�L�F�L�S�D�O���� �F�R�Q�F�H�G�L�y�� �X�Q�� �³�%�R�Q�R�� �/�R�F�D�O�� �&�R�Y�L�G�´���� �S�D�U�D�� �O�R�V��
funcionarios que se rigen por dicho texto legal, sin embargo, este beneficio no 
habría sido enterado a todos los funcionarios puesto que se excluyeron a todos 
aquellos funcionarios que hicieron uso de licencias médicas, no obstante aquellos 
que se encontraban haciendo reposo a causa del COVID-19, si lo percibieron. 
 
9) Respecto a la presentación f ormulad a por Rosa Verónica Carrasco 
Fernández. La reclamante señala que es funcionaria de la Municipalidad de 
Concón desde el año 1997, cuando ingresó por primera vez en calidad de 
�V�X�S�O�H�Q�F�L�D���S�D�U�D���O�X�H�J�R���D���W�U�D�Y�p�V���G�H���F�R�Q�F�X�U�V�R���S�~�E�O�L�F�R���L�Q�J�U�H�V�D�U���D�O���F�D�U�J�R���G�H���³�+�D�Eilitada 
de Remuner�D�F�L�R�Q�H�V�´���D���S�D�U�W�L�U���G�H�O���������G�H���D�E�U�L�O���G�H���������������G�X�U�D�Q�W�H���������D�x�R�V���D�V�X�P�L�y���O�D�V��
funciones de la unidad de Recursos Humanos, dependiente de la Dirección de 
Administración y Finanzas, cargo que desempeñó hasta el día 15 de mayo de 
2020 en la misma unidad. Informa que con fecha 22 de abril de 2020 se entera por 
motivo de un llamado telefónico del Sr. Alcalde que debería hacerse cargo de las 
funciones de la Unidad de Recursos Humanos debido a que la persona que 
ocupaba el cargo en calidad de Suplencia se encontraba haciendo uso de una 
Licencia Médica. Recién allí señala que se enteró formalmente de su cambio de 
funciones sin haber un Decreto que lo estableciera y que la hubiesen notificado de 
las nuevas funciones.  

Finalmente concluye que hasta la fecha no ha sido notificada de su cambio de 
funciones, ni tampoco ha sido consultada referente a ello, no obstante encontrarse 
en la página de transparencia un decreto que señalaría su cambio de destinación 
a contar del 16 de abril de 2020, situación que no es tal puesto que su cambio de 
unidad se produjo el día 15 de mayo de 2020. 

10) Respecto a la presentación formulada por el Colegio de Profesores V 
Región. El reclamante denuncia que la Dirección de Educación Municipal de la I. 
Municipalidad de Concón, ha realizado una interpretación errónea de manera 
reiterada respecto al alcance del beneficio de la titularidad docente de las horas de 
extensión que se le conceden a los profesionales de la educación, en particular, 
en los establecimientos educacionales Escuela Irma Salas y Liceo Politécnico de 
Concón. Indica, que con fecha 11 de octubre del año 2019, fue promulgada la ley 
N°21.176, que concede la titularidad de las horas de extensión a contrata para los 
profesores de la educación que a la fecha de la publicación se hayan 
desempeñado como Docentes de aula, Directivos o Técnicos pedagógicos durante 
3 años continuos o 4 años discontinuos; siendo en adelante el beneficio otorgado 
para quienes hayan cumplido las mismas funciones, a lo menos, 4 años continuos 
o 6 discontinuos, y posean al menos treinta horas de titularidad. En relación a lo 
anterior, menciona que a 15 docentes no se les ha reconocido el citado beneficio. 
Es así que el denunciante realiza una síntesis de ciertos puntos que se deben 
considera a lo hora de aplicar este bene�I�L�F�L�R�����G�H���D�F�X�H�U�G�R���D���O�D�V���³�,�Q�V�W�U�X�F�F�L�R�Q�H�V���V�R�E�U�H��
la titularidad de las horas de extensión a contrata, para los profesionales de la 
educación titulares, de conformidad con lo prescrito en el artículo único de la ley 
�1�ƒ�������������´���� �F�R�Q�W�H�Q�L�G�D�V�� �H�Q�� �H�O��Dictamen de Contraloría General de la República 
N°80.517, de fecha 18 de mayo de 2020. En razón de lo expuesto, el denunciante 
solicita que se declare la correcta interpretación de la normativa referente a la 
titularidad docente de los profesionales de la educación, de los establecimientos 
Escuela Irma Salas y Liceo Politécnico de Concón, así como también, el 
reconocimiento y correcta valoración tanto de las horas de SEP y PIE 
respectivamente. 
 
 
 
 



11) Respecto a la presentación formulada por don Pedro Pablo Bu stamant e 
Jara.  Se solicita a la Municipalidad de Concón complementar el informe evacuado 
en su oportunidad respecto al reclamo del Sr. Bustamante Jara, en el sentido de 
acreditar documentadamente sobre el cumplimiento de los requisitos para el 
otorgamiento de patentes bajo el régimen de microempresa familiar de los 
�H�V�W�D�E�O�H�F�L�P�L�H�Q�W�R�V�� �G�H�Q�R�P�L�Q�D�G�R�V�� �U�H�V�W�D�X�U�D�Q�W�� �³�(�O�� �6�D�O�P�y�Q�´�� �\�� �³�$�O�W�R�� �-�R�L�Q�J�´���� �D�V�t�� �F�R�P�R��
también, informar respecto a las medidas adoptadas en relación a lo establecido 
en el decreto alcaldicio N°2.041, de 2020, por medio del cual se ordena la 
demolición de las obras que dicho acto administrativo individualizada, erigidas en 
la propiedad Rol de Avalúo N°3441-20, comuna de Concón.  

12) Respecto a la presentación formulada por persona que solicita reserva 
de su  identi dad. El reclamante formula denuncia ante esa sede de Control, 
señalando que el alcalde de la Municipalidad de Concón, don Oscar Sumonte 
Gonzáles ha participado activamente a favor de la campaña electoral del señor 
Pablo Rojas, participando en conversatorios organizados vía zoom y en videos 
donde ha solicitado explícitamente el apoyo de la comunidad a su candidato, para 
lo cual adjunta una fotografía como medio de prueba. 

13) Respecto a la presentación formulada por Mauricio Ortiz Flores. El 
reclamante denuncia una falta a la probidad por parte del funcionario Sr. Julio 
Leigh Zapata, Director de Obras Municipales, en cuanto a un uso abusivo de su 
cargo y un conflicto de interés por su parte al no designar a un funcionario 
subrogante en su cargo, produciéndose así una falta de servicio para con su 
representado. Informa que el señor Mauricio Ortiz F., es vecino directo del Sr. 
Leigh, con quien tiene un deslinde definido por la costumbre y amparado en los 
títulos que se poseen, y que, al regularizarse por medio de la entidad de Bienes 
Nacionales, disminuirían las dimensiones del inmueble de su representado.  

�(�O�� �R�E�M�H�W�L�Y�R�� �G�H�� �O�D�� �U�H�J�X�O�D�U�L�]�D�F�L�y�Q�� ���R�� �³�P�R�G�L�I�L�F�D�F�L�y�Q�´�� �F�R�P�R�� �V�H�� �V�X�H�O�H llamar según la 
denominación urbanística), era representar que en la práctica efectivamente los 
predios habían disminuido, regularizando así la pérdida y aceptando la superficie 
menor. La complejidad es que nadie ha resuelto el asunto ya que impunemente se 
dejaría que se deje sin tramitación un ingreso, porque el Director de Obras se 
inhabilita para resolver, pero no se abstiene de la declaración jurada. 

14) Respecto a la presentación formulada por Isabel Carrasco Eguel. La 
reclamante denuncia que una empresa de áridos ubicada en el Fundo Colmito 
camino internacional S/N de la comuna de Concón, se encuentra trabajando con 
maquinaria pesada hace 5 años, la cual emitía ruidos, según su opinión, de 
manera aceptable. Señala que en la actualidad instalaron una máquina 
chancadora la cual emite un ruido insoportable durante la semana. Agrega que la 
empresa no contaría con los permisos para poder utilizar este tipo de maquinaria, 
señala que su vida y la del resto de la comunidad se ha visto perjudicada en 
calidad y valor patrimonial de sus terrenos y viviendas, y solicita fiscalización y 
posibles sanciones. 

15) Respecto a la presentación formulada debido a observaciones 
formuladas por la entidad de control mediante Oficio Ord. Nº E105437, de 
fecha 14 de mayo de 2021,  sobre diversos reclamos realizados en los 
concursos públicos efectuados en la Municip alidad de Concó n. Respecto a 
que en la conformación del comité de selección por parte de los señores Patricio 
Anders Torres (anterior director Jurídico) y Alberto Radrigán Rodríguez, no se 
ajustaría a derecho toda vez que no consta que estos funcionarios estén dentro de 
los tres cargos de mayor jerarquía como tampoco que hayan intervenido como 
subrogantes en las plazas de mayor nivel jerárquico, acorde con la preceptiva y la 
jurisprudencia administrativa vigente en la materia.  

 

 

 

 



16) Respecto a la presentaci ón formulada  por doña Verónica Anguita 
Hernández y don Leonardo Cabrera Hernández efectuada mediante Oficio 
Ord. Nº E 113801, de fecha 11 de junio de 2021 . Los reclamantes, 
precedentemente singularizados, denuncian que la I. Municipalidad de Concón no 
les ha otorgado patente comercial para el funcionamiento de su negocio, debido a 
que su propiedad ubicada en pasaje el Trébol, Población Las Gaviotas, Manzana 
A, lote 3B, Rol.: 3395-4, de la comuna de Concón, se encontraba afecto a utilidad 
pública, acorde a lo indicado por la Dirección de Obras Municipales, mediante el 
Certificado de Informaciones Previas (CIP) N°2672, fecha 17 de septiembre de 
2019. 

17)Respecto a la repre sentación solicit ada a través de Oficio N° E121524, de 
fecha 13 de julio  de 2021 de la Contraloría  Regional de Valparaíso  por 
persona bajo reserva de identidad, sobr e obras de  pavime nto Sector Los 
Romeros.  A Dicho requerim iento en virtud  de lo solicitado , esta unidad 
informada por la unidad técnica responde lo siguiente , el presente requerimiento 
es efectuado por vuestra entidad fiscalizadora, singularizado en el antecedente, 
bajo el número E121524, cumplo con informar que, para la obra indicada, y que 
corresponde a los trabajos de pavimentación del sector Los Romeros, recabados 
los antecedentes con la Dirección de Obras Municipales, puedo informar que, de 
acuerdo a la entrega de terreno, su plazo establecido de carácter originario, era de 
192 (ciento noventa y dos) días corridos, los que finalizaban el día 16 de junio de 
2021. Que, no obstante, lo anterior, dicho término fue modificado mediante decreto 
alcaldicio número DA. 473, de fecha 2 de marzo de 2021, donde se autorizó una 
reprogramación de la obra, implicando, esta misma, un aumento de plazo por 45 
(cuarenta y cinco) días corridos, quedando como nueva fecha de término el 31 de 
julio de 2021. Sin perjuicio de lo señalado, precedentemente, la obra en comento, 
ha presentado discrepancias entre lo proyectado y lo existente en terreno, 
situación que, necesariamente, ha debido ser informada al Gobierno Regional de 
Valparaíso, para su aprobación. 
 
18) Denuncia efectuada ante Contraloría Regional de Valparaíso,  en relación 
al informe N°E106301  por persona que solicita reserva de identidad  por no 
encontrarse acreditado el ingreso y registro de certi ficaciones  en relación 
con la mantención y funcionamiento de ascensores de edificios en altura en 
la comuna  esta unidad informada por la unidad técnica responde lo siguiente: Se 
comenzó a catastrar todas las propiedades que cuenten con ascensores o 
instalaciones similares, del cual se adjunta el registro hasta la fecha, de las 
propiedades notificadas que han acreditado, como también las que no lo han 
hecho, sobre el cumplimiento de la certificación de sus ascensores y el certificado 
de inscripción vigente de la empresa certificadora. En relación al universo de 
edificaciones a fiscalizar dentro de la comuna, que cuentan con ascensores o 
instalaciones similares, se informa que la Dirección de Obras Municipales cuenta 
con un sistema de registro de antecedentes llamado SOLNET. Sin embargo, éste 
cuenta solo con registros ingresados a contar del año 2014, por lo cual, el catastro 
de edificaciones con ascensores o instalaciones similares, se está 
complementando con un operativo de fiscalización en terreno 
 
19) Denun cia efectua da ante Contraloría Regional de Valparaíso, por Sr 
Carlos Vicencio Zirpel  El señor Carlos Vicencio Zirpel, quien postuló para 
proveer los cargos de profesi onal Arquitecto  esta unidad in formada  por la 
un idad t écnica respo nde lo siguiente  cabe plantear la extemporaneidad del 
reclamo precedente, en virtud de lo dispuesto en el artículo 156, de la ley 
Nº18.883 , en virtud de que los cargos llamados a concursos público para proveer 
los cargos de profesionales arquitectos que se establecen en la actual planta 
(Dirección de Obras Municipales) debía ser servidos necesariamente por concurso 
público, se nombran en los cargos a proveer al Sr Hugo Reyes Bazaes, sr Pastor 
Bustamante Fredes y Sra Paulette Thiers Juzam donde por medio de los Decretos 
Registrados N°1.051, N°1.053 y N°1054 respectivamente,  
 
 
 



todos de fecha 19 de mayo de 2021,situación que no fue impugnada por quien 
reclama, habiendo tomado conocimiento de dicha situación en forma oportuna, 
encontrándose por tanto precluido su derecho, siendo en la actualidad cualquier 
reclamación extemporánea, al haber transcurrido latamente los 10 días hábiles 
señalados en el artículo 156, de la ley Nº18.883, siendo ingresado por parte del 
requirente dicho reclamo con fecha 17 de agosto del presente año mediante 
oficina de partes. Que, de acuerdo a lo señalado en Acta de Evaluación de 
Concurso, Profesional, Grado 9°, códigos PRO-09-01, PRO-09-02 y PRO-09-03, 
respecto de la revisión de antecedentes del suscrito se señala por parte de la 
comisión que �H�O�� �V�U���� �³�&�D�U�O�R�V�� �9�L�F�Hncio Zirpel, presenta todos los documentos 
solicitados para postular,  acredita título profesional de arquitecto, pero la 
experiencia municipal acreditada es de 2 años 7 meses 6 días con lo cual no da 
cumplimiento al requisito establecido en el Reglamento Municipal N°1/2019 de 
fecha 19 de noviembre de 2019 que aprueba la Planta de Personal de la Ilustre 
Municipalidad de Concón, publicado en el diario Oficial con fecha 30 de diciembre 
de 2019 y al cual da cumplimiento el Decreto N°86 de fecha 18 de enero 2021que 
aprueba las Bases de este llamado a Concurso Público, donde se estableció que 
�H�O�� �U�H�T�X�L�V�L�W�R�� �S�D�U�D�� �S�R�V�W�X�O�D�U�� �D�� �H�V�W�H�� �F�D�U�J�R�� �H�V�� �³�7�t�W�X�O�R�� �3�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�� �$�U�T�X�L�W�H�F�W�R���� �R�W�R�Ugado 
por una Institución de educación Superior del estado o reconocido por éste, con 
experiencia de a lo menos 3 años en Municipalidades chilenas como Profesional 
Arquitecto 
 

20) Respecto a la representación solicit ada a través de oficio N.º 2046, con 
fech a 23 de septiembre de 2021 de la Contraloria Regional de Valparaíso.  En 
el contexto de una auditoría que existe respecto de la Asociación Chilena de 
�)�D�U�P�D�F�L�D�V�� �3�R�S�X�O�D�U�H�V�� �³ACHIFARP�´���� �V�H�� �Q�R�V�� �F�R�Q�V�X�O�W�D�� �D�F�H�U�F�D�� �G�H�� �O�R�V�� �S�D�Jos que 
hemos realizado, durante los años 2016, 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021, ante lo 
cual se señala lo siguiente; que, efectivamente el día 6 de mayo del año 2016, se 
lleva a efecto la asamblea constitutiva de la mentada asociación, oportunidad en la 
que comparece el alcalde de la época, en representación de nuestra comuna. Por 
su parte, el acta que se levanta de dicha asamblea, se reduce a escritura pública 
con fecha 3 de junio de 2016, ante notario público de la comuna de Santiago, don 
Juan Facuse Heresi.  
 
Que, analizada la génesis de esta asociación, podemos observar que la 
participación de la Municipalidad de Concón, no cumplió con la aprobación de 
concejo municipal, de conformidad con las exigencias legales, toda vez que, la 
única oportunidad en que el concejo municipal toma conocimiento de la asociación 
referida, fue con anterioridad a la asamblea constitutiva, ocasión en la que, como 
consta del Decreto Alcaldicio número 986 de fecha 5 de mayo de 2016. 
 
21) Respecto a la representación solicit ada a través de Oficio N° E149380, de 
fecha 22 de octubre de 2021 de la Contraloría  Regional de Valparaíso  por don 
José  Francisco Navarrete Valenz uela. El recurrente solicita declarar la ilegalidad 
del decreto alcaldicio N°2004 del año 2021, por cobro indebido de patente 
comercial a nombre de persona natural y cuya patente solo requiere de 
regularización de actividad comercial. También solicita el reembolso de dinero 
cancelado según su criterio ilegalmente al municipio. También solicita se realicen 
los sumarios administrativos correspondientes a funcionarios responsables de la 
dictación de dicho decreto. 
 
22) Respecto a la presentación formulada por perso na que solicita reserva 
de su i denti dad.  Por una infracción al principio de probidad y solicita se haga 
efectiva la responsabilidad administrativa del Director de Obras Municipales, don 
Julio Leigh, y de los funcionarios a cargo de la construcción del Centro Cultural de 
Concón, don Bruno Porras, don Rodrigo Lorca y el subrogante, don Carlos 
Vicencio Zirpel, por no inhabilitarse en circunstancias que tiene una relación de 
parentesco con el contratista, don Rodrigo Delgado Zirpel.  
 
 
 
 



Teniendo presente lo anteriormente señalado, podemos observar que respecto la 
solicitud de requerimiento analizado, primeramente, podemos observar que no 
existen los suficientes antecedentes fundantes del requerimiento para que esta 
corporación edilicia pueda pronunciarse sobre documentación especifica o casos 
en concreto a analizar, en virtud de que no existe un funcionario en el municipio 
tenga constancia  que exista relación de parentesco siendo estos por 
consanguinidad o afinidad,  familiares o cercanos entre sí. 
 
22) Respec to Of . Ord. E138913, de fecha 1 5 de septiembre  de 2021, de la 
Contraloría Regional de Valparaíso . Ingresado a esta entidad edilicia por Of. 
de partes fecha  20 de septiembre de 2021 , presentación realizad a por el Sr 
Cristopher Guerrero Sáez respecto  el con curso público  director de Cultura, 
Grado 8, código DIR -G08-02 efectuados en la I. Municipalidad de Concón , al 
respecto se puede informar lo siguiente  Como cuestión previa y sin entrar en el 
fondo de lo requerido, cabe plantear la extemporaneidad del reclamo precedente, 
en virtud del artículo 156, de la ley Estatuto Administrativo para funcionarios 
Municipales Nº18.883, que dispone �³�« Los funcionarios tendrán derecho a 
reclamar ante la Contraloría General de la República, cuando se hubieren 
producido vicios de legalidad que afectaren los derechos que les confiere este 
Estatuto. Para dicho efecto, los funcionarios tendrán un plazo de diez días hábiles, 
contado desde que tuvieren conocimiento de la situación, resolución o actuación 
que dio lugar al vicio de que se reclama. Tratándose de beneficios o derechos 
relacionados con remuneraciones, asignaciones o viáticos, el plazo para reclamar 
será de sesenta días. Igual derecho tendrán las personas que postulen a un 
concurso público para ingresar a un cargo en una municipalidad, debiendo 
ejercerlo dentro del plazo de diez días, contado en la forma indicada en el inciso 
anterior.La Contraloría General de la República deberá resolver el reclamo, previo 
informe del alcalde respectivo. El informe deberá ser emitido dentro de los diez 
días hábiles siguientes a la solicitud que le formule la Contraloría. Vencido este 
plazo, con o sin el informe, la Contraloría procederá a resolver el reclamo, para lo 
cual dispondrá de veinte días hábiles�����´ , en virtud de que el cargo llamado a 
concurso público para proveer el  cargo de director de Cultura, Grado 8, código 
DIR-G08-02 , se establecen en la actual planta (Dirección de Cultura) debía ser 
servido necesariamente por concurso público, se nombra en el cargo a proveer a 
la Sra. Marcela Santibáñez Torres donde por medio del Decreto Registrado 
N°1.274, de fecha 25 de junio de 2021, situación que no fue impugnada por quien 
reclama, habiendo tomado conocimiento de dicha situación en forma oportuna, 
encontrándose por tanto precluido su derecho, siendo en la actualidad cualquier 
reclamación extemporánea, al haber transcurrido latamente los 10 días hábiles 
señalados en el artículo 156, de la ley Nº18.883, siendo ingresado por parte del 
requirente dicho reclamo con fecha 20 de septiembre del presente año mediante 
oficina de partes. 
 
23.- Denuncia efectua da por el Sr B run o Porras, ingreso Of. Ord. E149407, de 
fecha 22 de octu bre de 2021, de la Con traloría Regional de Valparaíso . 
Ingresado a esta entidad edilicia por Of. de partes con f echa 02 de noviem bre 
de 2021 Como cuestión previa y sin entrar en el fondo de lo requerido, cabe 
plantear la extemporaneidad del reclamo precedente, en virtud del artículo 156, de 
la ley Estatuto Administrativo para funcionarios Municipales Nº18.883, que dispone 
�³�«�/�Rs funcionarios tendrán derecho a reclamar ante la Contraloría General de la 
República, cuando se hubieren producido vicios de legalidad que afectaren los 
derechos que les confiere este Estatuto. Para dicho efecto, los funcionarios 
tendrán un plazo de diez días hábiles, contado desde que tuvieren conocimiento 
de la situación, resolución o actuación que dio lugar al vicio de que se reclama. 
Tratándose de beneficios o derechos relacionados con remuneraciones, 
asignaciones o viáticos, el plazo para reclamar será de sesenta días e Igual 
derecho tendrán las personas que postulen a un concurso público para ingresar a 
un cargo en una municipalidad, debiendo ejercerlo dentro del plazo de diez días, 
contado en la forma indicada en el inciso anterior.  
 
 
 



La Contraloría General de la República deberá resolver el reclamo, previo informe 
del alcalde respectivo. El informe deberá ser emitido dentro de los diez días 
hábiles siguientes a la solicitud que le formule la Contraloría. Vencido este plazo, 
con o sin el informe, la Contraloría procederá a resolver el reclamo, para lo cual 
dispondrá de veinte días hábiles�����´ , en virtud de que el cargo llamado a concurso 
público para proveer el  cargo de Profesional Grado 9, Genérico, para ser 
destinado a la Dirección de Obras Municipales, Departamento de Catastro E 
Informes Previos, Grado 9, código PRO-G09-03 , se establecen en la actual planta 
(Dirección de Obras) debía ser servido necesariamente por concurso público, se 
nombra en el cargo a proveer a la Sra. Catalina Patricia Silva Alarcón donde por 
medio del Decreto Registrado N°1.270, de fecha 25 de junio de 2021,situación que 
no fue impugnada por quien reclama, habiendo tomado conocimiento de dicha 
situación en forma oportuna, encontrándose por tanto precluido su derecho, 
siendo en la actualidad cualquier reclamación extemporánea, al haber transcurrido 
latamente los 10 días hábiles señalados en el artículo 156, de la ley Nº18.883, 
siendo ingresado por parte del requirente dicho reclamo con fecha 07 de 
septiembre del presente año a vuestra entidad fiscalizadora, y recepcionado a esta 
corporación edilicia con fecha 22 de octubre del presente año 
 

24.- Presentación efectuada  por el Sr Pablo Poblete Illesca , requerimiento 
efectuado por vuestra entidad fiscalizadora, singularizado en el  
antecedente, bajo el número E1 49323/2021, respecto de materias como 
incumplimiento de funciones, falta de respuesta a reclamos y ley del lobby  
cumplo con informar  lo siguiente , que la I. Municipalidad de Concón, a través 
de su representante y direcciones respectivas, siempre y en todo momento ha 
dado cabal cumplimiento a los requerimientos efectuados por los vecinos, ya sea 
a través de oficina de partes, correos electrónicos, peticiones verbales, o 
derechamente, en relación a la ley número 20.730, que viene a regular el lobby y 
las gestiones que representen intereses particulares ante las autoridades y 
funcionarios. En tal orden de ideas, analizados los registros que obran en 
nuestro poder, se ha constatado que  frente a solicitud efectuada por el 
requirente Sr. Pablo Poblete Illescas, no a título personal, sino que en 
representación de la organización �G�H�Q�R�P�L�Q�D�G�D���³Limpiando Inconsciencias� ,́ ésta 
fue debidamente diligenciada, y agendada, concluyendo con la recepción de uno 
de sus representantes con fecha 14 de septiembre de 2021, en el rango de 
11:00 a 12:00 Hrs., ocasión en la que comparece el Sr. Francisco Chahuán, 
existiendo incluso respaldo fotográfico de tal encuentro en la oficina de alcaldía. 
Cabe hacer presente que, es el propio denunciante, quien reconoce la 
efectividad de esta reunión. 
 

25.- Presentación realizada a esa Entidad de Control por  D. Paula González 
Cataldo en representación de la Asoc. de funcionarios  Ilustre Municipalidad 
de Concón  Of. N° E149285/2021, de fecha 22/10/2021, de la Contralor ía 
Regional de Valparaíso . por la supuesta vulneración de derechos a licencia 
médica y reposo total para recuperación de salud mental del funcionario Julio 
Leigh Zapata  La Asociación Gremial dispone que se ha dispuesto un sumario en 
contra del funcionario Julio Leigh Zapata, para lo cual se ha contrató a un 
abogado en calidad de contrata, Grado 5° ERM, exclusivamente para oficiar 
como fiscal, quien ha vulnerado el derecho a reposo y a defensa del mencionado 
director de Obras Municipales, ya que insiste en enviarle un cuestionario 
extenso, de 15 páginas, que no puede responder en estos momentos, por estar 
con licencia psiquiátrica. Se señala que, en virtud de la ya asentada doctrina 
jurisprudencial de la Contraloría General de la República, contenida en los 
dictámenes N°7.012, de 2016 y Dictamen N°17.594, de 2018, por lo que, 
evitando someter al director al extenso y concentrado interrogatorio presencial, 

 

 

 



 propio de la etapa indagatoria, pero sin dejar de observar el interés público en la 
resolución pronta del sumario y lo ordenado por la sede regional de control, 
modificó la modalidad de declaración a realizar, reemplazándolo por un pliego de 
preguntas que debía ser respondido en un plazo de 5 días hábiles, en el 
domicilio del directivo y ser remitido por correo electrónico a la casilla electrónica 
de la actuaria del sumario. 
 
26.- Presentación realizada  a vuestra entidad de control por la Sra. María 
Rosa Ig nacia Fuentes Castro . Of. N° E0160660/2021, de fecha 30/11/2021, de 
la Contraloría Regional de Valpar aíso, la Sra. María Rosa Ignacia Fuentes 
Castro , por la pertinenc ia de correspondencia de pago de asignación de 
responsabilidad técnica pedagógica,  sobre l o requerido se informa lo 
siguiente , Que de acuerdo a lo requerido y solicitada información al 
Departamento de Educación Municipal de Educación, se informa que haciendo 
uso de las facultades consignadas en el artículo 7° bis del Estatuto de los 
Profesionales de la Educación, el Director de la Escuela Puente Colmo, designa 
como Jefa de UTP a la requirente, del establecimiento Escuela Puente Colmo a 
contar del 1 de mayo del año 2018, según se corroboró mediante decreto 
alcaldicio N°991 del 22 de mayo 2018. En este periodo la normativa vigente para 
docentes que no habían sido evaluados y por lo tanto no contaban con el nivel 
Avanzado de la Carrera Docente y que eran nombrados como Jefes de UTP, se 
regían por el inciso quinto del artículo 24 del mencionado Estatuto, que 
establece lo siguiente: �³�3�R�G�U�i���G�H�V�L�J�Q�D�U�V�H���H�[�F�H�S�F�L�R�Q�D�O�P�H�Q�W�H���H�Q���F�D�U�J�R�V���G�R�F�H�Q�W�H�V��
directivos, distintos al de director y en cargos técnicos pedagógicos a 
profesionales de la educación que no cuenten con el tramo profesional 
avanzado, cuando no existan profesionales con dicha condición. En este caso, 
no tendrán derecho a percibir la asignación de responsabilidad directiva o la de 
responsabilidad técnico- pedagógica. 
 
27.- Solicit ud Entidad fiscalizadora regional , Of. N° E159243/2021, de fecha 
25/11/2021, de la Co ntraloría Regional de Valparaíso , el cual adjunta 
Informe N°453/2021 , que, en virtud  de las  obse rvaci ones del infor me del 
Centro Cu ltural , en virtud  del informe final N°453 , enviado median te Of. N° 
E159243/2021, de fecha  25/11/2021, la entidad fiscalizadora Regional,  se 
solcito que el servicio deberá iniciar un proceso disciplinario, con el fin de 
determinar la eventual responsabilidad administrativa que le pudiera asistir a los 
funcionarios que participaron en los hechos descritos, remitiendo copia del acto 
administrativo que lo inicia, a la Unidad de Seguimiento de la Fiscalía de esta 
Contraloría General, en un plazo que no exceda de 15 días hábiles, contado 
desde la recepción del presente informe. De acuerdo a lo instruido en sumario 
anteriores DECRETO ALCALDICIO N°1.565 , N°1.826, N°1.941,  N°578, N°807, 
N°1.105, N°1.320, N°1.340 y en relación con lo dispuesto en la ley 18.883 sobre 
Estatuto Administrativo para funcionarios Municipales, que en su Artículo 138 
dispone: �³�«����.Emitido el dictamen, el fiscal elevará los antecedentes del sumario 
al alcalde, quien resolverá en el plazo de cinco días, dictando al efecto un 
decreto en el cual absolverá al inculpado o aplicará la medida disciplinaria, en su 
caso. No obstante, el alcalde podrá ordenar la realización de nuevas diligencias 
o la corrección de vicios de procedimiento, fijando un plazo para tales efectos. Si 
de las diligencias ordenadas resultaren nuevos cargos, se notificarán sin más 
trámite al afectado, quien tendrá un plazo de tres días para hacer observaciones. 
Ningún funcionario podrá ser sancionado por hechos que no han sido materia de 
cargos. La aplicación de toda medida disciplinaria deberá ser notificada al 
afectado�«� .́ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Que, de esta forma, y de acuerdo con la facultad legal que dispone el citado 
artículo en su inciso segundo, esto es, la facultad de realizar nuevas diligencias 
o corre gir vicios d el procedimiento , de ser necesario y en miras de no dejar 
ningún hecho impune de sanción, es que esta alcaldía, tomará las acciones 
correspondientes y ampliará de ser necesario el procedimiento sumarial, tal como 
consta en la respectiva providencia alcaldicia, estampada respecto de la vista 
fiscal de la acumulación de los sumarios vigentes y señalados, con anterioridad. 
  

VII.- PROCESOS JUDICIALES TRAMITADOS DURANTE EL AÑO 20 21  
 

 

LISTADO DE CAUSAS 2021 

JUZGADOS CIVILES VIÑA DEL MAR  
 

PRIMER JUZGADO CIVIL VIÑA DEL MAR  
 

CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN  �F�R�Q���$�5�1�$�%�2�/�'�,�´�� 

ROL: C- 5077 �± 2006 (1º) Rol I.C. 1627-2019 
MATERIA: Demanda ordinaria 
ESTADO: Hay Sentencia que acoge demanda en consecuencia se declara 

que el inmueble actualmente inscrito a nombre del demandado a 
fojas 3471 Nº 3293 del Registro de Propiedad del año 2007 del 
Conservador de Bienes Ra ces de Concón se encuentra afecto a 
servidumbre de acueducto a favor de la Municipalidad de Concón, y  
Se fija el monto de la indemnización definitiva por servidumbre en la 
suma de $14.747.066/Demandada apela /Demandada se desiste 
de recurso de apelación/ Demandada  solicitó cumplimiento 
del fallo. Archivado expediente en el tribunal. 

 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con INMOBILIAR IA MONTEMAR Y 

RECONSA�´�� 
ROL: C- 1845�± 2016 (1º) 
MATERIA: Juicio ejecutivo obligación de hacer. 
ESTADO: Terminada.  Se rechazó demanda según sentencia de 05 de 

septiembre de 2018/ Se rechazó apelación (confirmada) con 
fecha 08 de octubre de 2019. Se rechazó recurso de casación 
con fecha 05 de abril de 2021. Ejecutoriada. 

 
CARATULADO: �³�&�2�1�6�7�5�8�&�&�,�Ï�1�� �<�� �&�2�0�(�5�&�,�$�/�� �3�(�5�%�2�;�� �/�7�'�$���� �F�R�Q I. 

MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 
ROL: C- 5646�± 2017 (1º) 
MATERIA: Cobro De pesos 
ESTADO: Terminada.  Que se acoge la demanda principal y se declara 

1. Que la demandada Ilustre Municipalidad de Concón, 
adeuda a la demandante $4.402.439. -2. Que se acoge la 
excepción deducida por la demandada Ilustre Municipalidad 
de Concón, declarando que Construcción y Comercial Perbox 
Limitada le adeuda la suma de $4.794.195.- 3. En 
consecuencia, se compensan ambos créditos declarándose 
que solo resta un saldo de $391.756 en favor de la Ilustre 
Municipalidad de Concón. Ejecutoriada. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
CARATULADO: COVAL FACTORING con  �,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´. 

ROL: C- 1536�± 2019 (1º) 
MATERIA: Gestión preparatoria 
ESTADO: Con sentencia de fecha 07 de diciembre de 2021 la cual 

rechaza las excepciones y ordena seguir adelante con la 
ejecución con costas. Pendiente de liquidación para proceder 
a pagar. 

 
CARATULADO: �³�&�$�5�5�(�f�2��CON I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN�´�� 

ROL: C- 2894�± 2019 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de Indemnización de perjuicios 
 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 20 de julio de 2020, 

rechazó demanda; Parte demandante apeló, Corte de 
Apelaciones confirmó sentencia de primera instancia con 
fecha 26 de mayo de 2021. Cúmplase. Se pidió regulación y 
tasación de costas. 

CARATULADO: �³�6�2�&�,�(�'�$�'�� �,�1�0�%�� �<��DE INVERSIONES DÍAZ Y CONTRERAS LTDA. 
CON I. MUNICIPALIDAD DE C ONCÓN�´�� 

ROL: C- 3946�± 2019 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de Prescripción 
ESTADO: Se pidió desarchivo; para notificar conforme al artículo 52 

CPC Para conciliación; Se pidió abandono de procedimiento. 
Para notificar conforme al art. 52 CPC. 

 
CARATULADO: �³MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con EMBONO R�´�� 

ROL: C- 4591�± 2019 (1º) Rol I.C 1931-2020 
MATERIA: Demanda Ejecutiva 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 25 de junio de 2020, se 

acoge parcialmente excepción de prescripción. Municipalidad 
presenta recurso de apelación y se confirma sentencia. Se 
liquidó el crédito en la suma de $41.763.459. Ejecutada con 
fecha 15 de junio de 2021 acompaña vale vista a fin que sea 
depositado en la cuenta corriente del tribunal dando cuenta 
del pago por la suma señalada. 

 
CARATULADO: �³�6�$�/�,�1�$�6��CON I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN�´�� 

ROL: C- 6238�± 2019 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de Prescripción 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 04 de octubre de 2019. 

Se acoge parcialmente la demanda. Ejecutoriada. 
 
CARATULADO: �³�,�1�6�(�5MED LIMITADA CON I. MUNICIPALIDAD DE C ONCÓN�´�� 

ROL: C- 785�± 2020 (1º) 
MATERIA: Demanda ejecutiva Prescripción patente comercial 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 30 de septiembre de 

2020; Se acoge demanda principal de prescripción; Se acoge 
demanda reconvencional de cobro de pesos por la suma de $ 
918.283. Se solicita liquidación del crédito el cual ascendió a 
$1.047.848. Con fecha 21 de abril de 2021 la demandada 
reconvencional pagó la totalidad de la deuda. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE C ONCÓN CON VEAS�´�� 

ROL: C- 2014�± 2020 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de cobro de pesos 
ESTADO: Se recibió causa a prueba con fecha 2 de julio de 2020. 

Ambas partes notificadas de la interlocutoria de prueba. Se 
rindió prueba testimonial. 

 
CARATULADO: �³COMERCIAL Y EMPACADORA TODOOCÉA NO S.A. CON I. 

MUNICIPALIDAD DE  CONCÓN�´�� 
ROL: C- 1675�± 2020 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia con fecha 30 de julio de 2021. 

Con fecha 15 de junio de 2021 se certifica que la demandada 
reconvencional pagó depositando en la cuenta corriente del 
tribunal la suma de $6.748.965, correspondiente al total 
adeudado. Dinero ingresó a arcas municipales. Ejecutoriada. 

 
CARATULADO: �³VARAS CON I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 2370�± 2020 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Terminada . Con sentencia de fecha 08 de octubre de 2020. 

Se acoge demanda principal de prescripción, Se acoge 
demanda reconvencional de cobro de pesos por la suma de 
$128.190. Se pidió cumplimiento, con citación. La demandada 
reconvencional pago la totalidad de la deuda demandada 
reconvencionalmente. 

 
CARATULADO: �³ABARCA CON I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 1600�± 2020 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 28 de octubre de 2020; Se acoge 

parcialmente demanda principal; Se acoge demanda 
reconvencional en la que debe pagar la suma de $ 383.399 
según liquidación. sentencia ejecutoriada. Se pidió 
cumplimiento del fallo. 

 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD  DE CONCÓN con REYES �´�� 

ROL: C- 3479�± 2020 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de Cobro de pesos 
ESTADO: Se reactivó probatorio, se encuentra fijada audiencia de 

prueba testimonial para el 07 de julio de 2022; y primera 
citación para absolución para el 11 de mayo de 2022. 

 
CARATULADO: �³�&ONTRERAS con I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 4133�± 2020 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria menor cuantía de prescripción 
ESTADO: Terminada . Con sentencia de fecha 04 de enero de 2021. Se 

acoge demanda de prescripción; Se acoge demanda 
reconvencional; Demandado paga la totalidad de la deuda 
($541.308). 

 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con INMOBILIARIA SPINILLOS 

LTDA.�´�� 
ROL: C- 4729�± 2020 (1º) 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Búsqueda negativa. 
 
 
 
 
 



 
CARATULADO: �³INVERSIONES BRIAN PATRICK S MITH HANNE E.I.R.L.  CON I. 

MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 
ROL: C- 4527�± 2020 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Se recibió causa a prueba. No notificada a ninguna de las 

partes. 
 
CARATULADO: �³CANO CON I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN�´�� 

ROL: C- 3730�± 2020 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 11 de febrero de 2021. Se acoge 

demanda principal; Se acoge demanda reconvencional. Se 
pidió cumplimiento falta notificarlo. Liquidación de crédito da 
deuda de: $274.706. No pagada. 

 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con A GRICOLA ALTO COLMO  

LIMITADA . �´�� 
ROL: C- 896�± 2021 (1º) 
 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Ejecutada opuso excepciones; Con 

sentencia de fecha 27 de mayo de 2021, acogió parcialmente 
excepción de prescripción; Demandada reconvencional paga 
en tesorería municipal la suma de $18.555.739.- Ejecutada 
apela; Se confirma sentencia apelada con fecha 17 de agosto 
de 2021. Ejecutada presenta recurso de casación Rol Exma 
C.S. Nº 66272-2021 

 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con OBRAS CIV ILES INATEC�´�� 

ROL: C- 1070�± 2021 (1º) 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. (búsqueda negativa) 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CON CÓN con INSPECCIONES ASESORÍAS 

TÉCNICAS Y CONSTRUCCIÓN LIMITADA  
ROL: C- 1088�± 2021 (1º) 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. (búsqueda negativa) 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CO NCÓN con SOCIEDAD COMERCIAL 

BERENGUER & POLIZZI LTDA. �´�� 
ROL: C- 1134�± 2021 (1º) 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. (búsqueda negativa) 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con AGAL CONSULTORES 

LIMITADA . � .́ 
ROL: C- 1210�± 2021 (1º) 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Búsqueda negativa. 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con OYARZÚN INGENIERÍA LTDA. �´�� 

ROL: C- 1225�± 2021 (1º) 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Ejecutada no opuso excepciones; Hay 

resolución que decretó embargo. Hay embargo frustrado. 
 
 
 
 
 



CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con ALPRI CONSTRUCCIONES 
LTDA. �´�� 

ROL: C- 1282�± 2021 (1º) 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Búsqueda negativa. 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con IN VERSIONES DEALAS  LTDA�´�� 

ROL: C- 1325�± 2021 (1º) 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Ejecutado opuso excepciones; Se 

recibió causa a prueba el 02 de agosto 2021. Hay reposición 
a la interlocutoria de prueba no resuelta aún. 

 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con FERRETERÍA GATICA Y 

FIGUEROA LIMITADA �´�� 
ROL: C- 1444�± 2021 (1º) 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Búsqueda negativa. 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONC ÓN con WALKER �´�� 

ROL: C- 1344�± 2021 (1º) 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada.  Búsqueda negativa. 
 
CARATULADO: �³�+�2�5�0�$�=�$�%�$�/���F�R�Q��I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 33�± 2021 (1º) 
MATERIA: Demanda prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 28 de abril de 2021. Se 

acoge parcialmente demanda principal; Se acoge demanda 
reconvencional la cual ordena pagar la suma de $336.726 
(por liquidación pedida). Demandada reconvencional paga la 
totalidad de lo adeudado. 

 
CARATULADO: �³PONCE CON I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN�´�� 

ROL: C- 4946�± 2020 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Termina da. Con sentencia de fecha 02 de julio de 2021. Se 

acoge demanda de prescripción. 
 
CARATULADO: �³LEIVA CON I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 1667�± 2021 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 23 de agosto de 2021 se acoge 

demanda principal; Se acoge demanda reconvencional, debe 
pagar la suma de $122.457. se pide cumplimiento, con 
citación. 

 
CARATULADO: �³MOLINA CON I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 1781�± 2021 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 20 de octubre de 2021; 

Se pide cumplimiento; con fecha 16 de marzo 2022 se da 
cuenta del pago de la totalidad de lo demandado 
reconvencionalmente ($406.452). 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
CARATULADO: �³CLUB DE TENIS CONCON S.A.  CON I. MUNICIPALIDA D DE 

CONCÓN�´�� 
ROL: C- 2461�± 2021 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos patente 

comercial 
ESTADO:  Con sentencia de fecha 10 de marzo de 2022. Se acoge 

demanda principal de prescripción; Se acoge demanda 
reconvencional. 

 
CARATULADO: �³PARRA CON I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 3156�± 2021 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción permisos de circulación 
ESTADO:  Terminada.  Con sentencia de fecha 20 de enero de 2022 la 

cual se acoge demanda de prescripción y se acoge demanda 
reconvencional por lo que debe pagar los permisos de 
circulación de 2019 a 2021. 

 
CARATULADO: �³SERVICIOS INVERSIONES E INMOBILIARIA SANTA MARTINA LTDA. 

CON I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 
ROL: C- 3362�± 2021 (1º) 
 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción patente comercial 
ESTADO: Se realizó audiencia de conciliación. Para resolver. 
 
CARATULADO: �³TAPIA CON I. MUNICIPALIDA D DE CONCÓN�´�� 

ROL: C- 60�± 2022 (1º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO:  Para conciliación 06 de abril 2022 
 
 

SEGUNDO JUZGADO CIVIL VIÑA DEL MAR 
 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con CLARO, VICU ÑA, VALENZUELA 

S.A.�´�� 
ROL: C- 4866�± 2015 
MATERIA: Medidas prejudiciales probatorias 
ESTADO:  Terminada.  Con sentencia. Se rechaza demanda; se acoge 

abandono de procedimiento 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD  DE CONCÓN con CONSTRUCCIÓN Y 

COMERCIAL PERBOX L IMITADA�´�� 
ROL: C- 1419�± 2017 
MATERIA: Prejudicial precautoria 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia; se acoge demanda de 

indemnización de perjuicios debiendo pagar la suma de 
$4.794.195 con reajustes e intereses y pagar las sumas que 
conlleve el llamado a una nueva licitación, la celebración de 
un nuevo contrato y el precio que se deba pagar a la empresa 
que se adjudique la conclusión de la obra. 

 
CARATULADO: �³�)�(�5�1�$�1�'�(�=��CON I. MUNICIPALIDAD DE CONC ÓN�´�� 

ROL: C- 4789�± 2019 
MATERIA: Demanda ordinaria de Prescripción 
ESTADO: Se recibió causa a prueba. Falta que se notifique la 

demandante; Nosotros presentamos reposición a la 
interlocutoria de prueba. 

 
 
 
 



 
CARATULADO: �³�$�5�$�1�&�,�%�,�$���F�R�Q��I. MUNICIPALIDAD DE C ONCÓN.�´�� 

ROL: C- 6335�± 2019 
MATERIA: Demanda ordinaria en juicio sumario indemnización de 

perjuicios 
ESTADO: Se recibió causa a prueba. notificada. Las partes de común 

acuerdo suspendieron el período probatorio hasta el 1 de 
diciembre de 2021 inclusive. 

 
CARATULADO: �³�$�5�$�1�&�,�%�,�$���&�2�1 I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 6236�± 2019 
MATERIA: Demanda prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 24 de septiembre de 2021; Se acoge 

demanda principal de prescripción; se acoge demanda 
reconvencional en la que debe pagar cuotas por aseo desde 
el 11 de febrero de 2015. Se liquidó crédito. Se debe notificar 
cumplimiento. 

 
CARATULADO: �³�%�2�)�,�/�/���&�2�1 I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN�´�� 

ROL: C- 527�± 2020 
MATERIA: Demanda prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Terminad a. Con sentencia de fecha 24 de septiembre de 

2021, se acoge parcialmente la demanda principal. 
Ejecutoriada. 

 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN CON  CONTRERAS�´�� 

ROL: C- 2003�± 2020  
MATERIA: Demanda ordinaria de cobro de pesos 
ESTADO: Terminada.  Demandada paga la suma total ascendente a 

$1.558.646 consignándola en tesorería municipal. 
Municipalidad da cuenta de dicho pago al tribunal. 

 
CARATULADO: �³JARA  CON I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 127�± 2020 (2º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 28 de septiembre de 2021; se acoge 

demanda principal de prescripción; se acoge demanda 
reconvencional en que debe pagar períodos que van  desde l 
26 de mayo de 2015 a diciembre de 2019. Se reitera 
liquidación de crédito solicitada. 

 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CO NCÓN CON CONSTRUCTORA VIMAC 

SPA�´�� 
ROL: C- 2229�± 2020  
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Se recibió causa a prueba. Notificada. Suspendido probatorio 

por contingencia sanitaria. 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN CON TRANSPORTES S AN CARLO 

LTDA. 
ROL: C- 2414�± 2020  
MATERIA: Demanda ejecutiva 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ESTADO: Terminada . Con sentencia de fecha 24 de febrero de 2021. 

Se hace lugar a la excepción opuesta por la ejecutada 
Transportes San Carlo Limitada, en consecuencia, se 
declaran prescritas las cuotas que van desde el primer 
semestre del año 2001 hasta el primer semestre del año 
2017. Demandada pagó la demanda reconvencionalmente 
$6.791.386. 

 
CARATULADO: �³BLANQUER  con I. MUNICIPA LI�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 3814�± 2019  
MATERIA: Demanda ordinaria de cobros de aseo 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 15 de diciembre de 

2020, se acoge demanda que declara prescritas deudas de 
aseo de los períodos que van desde el 31 de octubre de 1997 
al 31 de julio de 2015. Ejecutoriada. Se pidió liquidación de 
crédito. 

 
CARATULADO: �³VARGAS �F�R�Q���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 1244�± 2020  
MATERIA: Demanda ordinaria de cobros de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 24 de septiembre de 2021; se 

encuentra liquidado el crédito; Hay que notificar cumplimiento.  
 
CARATULADO: �³VASQUEZ �F�R�Q���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 2336�± 2020 
MATERIA: Demanda ordinaria de cobros de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 15 de diciembre de 2020. Se acoge 

parcialmente demanda principal; Se acoge demanda 
reconvencional en la cual se debe pagar a Municipio desde 
sept 2015 a agosto de 2020. Crédito liquidado: $385.809. 
Para notificar el cumplimiento. 

 
CARATULADO: �³DE LA �)�8�(�1�7�(���F�R�Q���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 2463�± 2020  
MATERIA: Demanda ordinaria de cobros de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 15 de diciembre de 2020. Se acoge 

parcialmente demanda principal; Se acoge demanda 
reconvencional en la cual se debe pagar a Municipio desde 
sept 2015 a agosto de 2020. Falta notificar el cumplimiento. 
Crédito liquidado $381.953 

 
CARATULADO: �³BOITANO �F�R�Q���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 2859�± 2020  
MATERIA: Demanda ordinaria de cobros de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 30 de noviembre de 2020; Acoge 

demanda principal; Se acoge demanda reconvencional en la 
que se debe pagar a este municipio la suma de $167.290 
(crédito liquidado). en etapa de cumplimiento. 

 
CARATULADO: �³GONZALEZ �F�R�Q���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 2268�± 2020  
MATERIA: Demanda ordinaria indemnización de perjuicios 
ESTADO: Se recibió causa a prueba con fecha 18 de mayo de 2021. En 

período de prueba, falta absolución de demandante. 
 
 
 
 
 
 



 
CARATULADO: �³STEINMETZ �F�R�Q���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 3464�± 2020  
 
MATERIA: Demanda ordinaria de cobros de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 17 de noviembre de 2020; Se acoge 

parcialmente demanda principal; Se acoge demanda 
reconvencional por la suma de $211.488. ejecutoriada. 
Liquidación de crédito por la suma de $368.835. Falta notificar 
cumplimiento. 

 
CARATULADO: �³CABAÑAS OSVALDO JAIME PINO ZÁRATE con I. MUNICIPAL IDAD 

�'�(���&�2�1�&�Ï�1�  ́
ROL: C- 4062�± 2020  
MATERIA: Demanda ordinaria de cobros patente comercial 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 25 de enero de 2021; Se 

acoge demanda principal; Se acoge demanda 
reconvencional. Demandante paga la suma de $384.303 
ingresada en arcas municipales. 

 
CARATULADO: �³PÉREZ con I. MUNICIPALID �$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�  ́

ROL: C- 4510�± 2020  
MATERIA: Demanda derechos de aseo 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 12 de julio de 2021; Se 

acoge demanda principal; Se acoge demanda reconvencional 
en la que se debe cuotas adeudadas con posterioridad al 18 
de marzo de 2016 hasta diciembre de 2020. Demandada 
reconvencional paga la totalidad de lo adeudado. 

 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con JIMÉNEZ �´�� 

ROL: C- 4706�± 2020  
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: No opuso excepciones, se pidió embargo de bienes 
 
CARATULADO: �³�,�1�0�2�%�,�/�,�$�5�,�$�� �-�3�(�7�� �/�,�0�,�7�$�'�$�� �F�R�Q��I. MUNICIPALIDA D DE 

CONCÓN�´�� 
ROL: C- 4698�± 2020  
MATERIA: Demanda juicio sumario 
ESTADO: Se recibió causa a prueba, sin notificar. Se presentó incidente 

de abandono de procedimiento. En la corte para resolver 
incidente de abandono apelado. 

 
CARATULADO: �³AYLWIN con I.  �0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 1158�± 2020 
MATERIA: Demanda ordinaria de cobros de aseo 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 11 de junio de 2021, Se 

acoge demanda principal de prescripción períodos 
comprendidos entre 31 de agosto de 2005 y 31 de diciembre 
de 2015; Demandada reconvencional pagó el total de lo 
adeudado ($332.260). 

 
CARATULADO: �³PINO con  SUMONTE�  ́

 
ROL: C- 3831�± 2019  
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
MATERIA: Demanda ordinaria cobro derechos de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 06 de julio de 2021, acogió demanda 

principal, y acogió demanda reconvencional debiendo pagar 
la demandada reconvencional las sumas correspondientes 
desde el 31 de agosto de 2014 al 31 de diciembre de 2020. 
Se solicita liquidación del crédito. 

 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con  LUIS CRISTOFFANINI BONINO 

ASESORÍAS AGRÓN OMAS E.I.R.L.. �´�� 
ROL: C- 121�± 2021  
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Búsqueda negativa. 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD  DE CONCÓN con ESCOBAR. �´�� 

ROL: C- 440�± 2021  
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda Presentada; No se le dio curso porque demandado 

está fallecido. 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con ESPANTALEÓN Y RETAMAL 

LTDA. �´�� 
ROL: C- 769�± 2021  
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda Presentada; Búsqueda negativa por no existir 

actualmente el local 1, ya que es local lo absorbió la tienda 
REVIMCA Impermeabilizantes 

 
CARATULADO: �³MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con SERVICIOS MÉDICOS DE COLÓN 

LIMITA�'�$�´  
 

ROL: C- 1055�± 2021  
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada (Búsqueda negativa) 
 
CARATULADO: �³�0UNICIPALIDAD DE CONCÓN con INMOBILIARIA  E INVERSIONES 

SANTA CARMEN LIMITADA �  ́
 

ROL: C- 1119�± 2021  
 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Búsqueda negativa. 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONC ÓN con PSICOACTIVO SPA . �´�� 

ROL: C- 1210�± 2021  
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Búsqueda negativa. Inmueble 

desocupado hace más de 1 año. 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con GONZÁLEZ .�´�� 

ROL: C- 1281�± 2021  
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Con sentencia de fecha 22 de diciembre de 2021, se acoge 

parcialmente las excepciones y se debe seguir adelante la 
ejecución por saldo restante. Sentencia ejecutoriada. Hay que 
pedir embargo 

 
 
 
 
 



 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN  con JORGE FIGUEROA  VALLEJOS 

CONTRATISTA E.I.R.L.�´�� 
ROL: C- 1284�± 2021  
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Terminada . Ejecutada pagó el total de lo adeudado, esto es 

la suma de $694.692 las cuales ingresaron en arcas 
municipales el 21 de julio de 2021. 

 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con ANA LÓPEZ �´�� 

ROL: C 
- 1335�± 2021  

 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Búsqueda negativa. 
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con INVERSIONES COSTA VERDE 

LTDA�´�� 
ROL: C- 1340�± 2021  
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Con sentencia definitiva de fecha 18 de febrero de 2022. 

Rechaza excepción de falsedad de título; acoge parcialmente 
excepción de prescripción; Ejecutada abonó la suma de 
$1.926.237. Se ordena continuar adelante con la ejecución 
por el saldo, con costas 

 
CARATULADO: �³�,�1�0�2�%�,�/�,�$�5�,�$�� �(�� �,�1�9�(�5�6�,�2�1�(�6��ELHUJAM LTDA. Con I. 

MUNICIPALIDAD DE CONCÓN�´�� 
ROL: C- 965�± 2021  
MATERIA: Demanda prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Para conciliación. Fecha no fijada.  
 
CARATULADO: �³I. MUNICIPALIDAD DE CON CÓN con COMERCIAL FRUTALVENTO 

LIMITADA �´�� 
ROL: C- 1439�± 2021  
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: En período de prueba; Falta audiencia de exhibición de 

documentos. 
 
CARATULADO: �³VALENZUELA CON  I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 96�± 2021  
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 28 de julio de 2021. Se acoge 

demanda principal; se acoge demanda reconvencional debe 
pagar la suma de $412.484. Ejecutoriada. Liquidación de 
crédito da $437.691. 

 
CARATULADO: �³COMERCIALIZADORA  ELMITA ARAVENA PUE BLA E.I.R.L CON I. 

MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 
ROL: C- 477�± 2021  
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos patente 

comercial 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 12 de agosto de 2021; 

Ejecutoriada; Se pidió liquidación de crédito. Demandada 
reconvencional pagó la totalidad de lo adeudado ($375.530) 

 
 
 
 
 
 
 



 
CARATULADO: �³JOANNON CON I. MUNICIPALIDAD DE CO NCÓN�´�� 

ROL: C- 2183�± 2021  
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción permisos de circulación 
ESTADO: Terminada . Con sentencia de fecha 17 de diciembre de 

2021. Se acoge demanda de prescripción de permisos de 
circulación y demanda reconvencional. Ejecutoriada 

 
CARATULADO: �³HUASCO Con  I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 1905�± 2021  
MATERIA: Demanda prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 22 de febrero de 2022. Falta notificar 

a la demandante. 
 
CARATULADO: �³JOPIA Con  I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN�´�� 

ROL: C- 2530�± 2021  
MATERIA: Demanda prescripción permisos de circulación 
ESTADO:  Terminada.  Con sentencia que acoge la prescripción de 

permisos de circulación de fecha 14 de enero de 2022. 
Ejecutoriada. 

 
CARATULADO: �³FELDSTEDT Con  I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 2476�± 2021  
MATERIA: Demanda prescripción derechos de aseo 
ESTADO:  Con sentencia de fecha 02 de marzo de 2022, ambas partes 

notificadas. Ejecutoriada. Para pedir cumplimiento. 
 
CARATULADO: �³�&�2�1�6�8�/�7�2�5�(�6�� �7�(�&�1�2�/�Ï�*�,�&�2�6��LTDA Con  I. MUNICIPALIDAD DE 

CONCÓN�´�� 
ROL: C- 2892�± 2021  
MATERIA: Demanda prescripción patente comercial 
ESTADO:  Con sentencia de fecha 22 de febrero de 2022, Para certificar 

que esté ejecutoriada. 
 

TERCER JUZGADO CIVIL VIÑA DEL MAR  
 
CARATULADO: �³MARTÍNEZ con  I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 5141�± 2017 (3º) 
MATERIA: Indemnización de perjuicios 
 
ESTADO: Con sentencia/Se acoge demanda/ Municipalidad interpone 

recurso de apelación. Se acoge casación y se dicta sentencia 
de reemplazo. se confirma la  
sentencia de treinta de julio de dos mil diecinueve,  
dictada por el Tercer Juzgado Civil de Viña del Mar, con  
declaración que los montos indemnizatorios se fijan en  
$6.484.500 (seis millones cuatrocientos ochenta y cuatro  
mil quinientos pesos) por concepto de daño emergente y  
$10.000.000 (diez millones de pesos) por concepto de daño  
moral, pagaderos en la forma establecida en la sentencia  
en alzada. Cada parte pagará sus costas 

 
CARATULADO: �³�=�$�0ORA C�2�1���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´�� 

ROL: C- 3022�± 2019 (3º) 
MATERIA: Prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 02 de diciembre de 

2021. Se acoge demanda de prescripción. Ejecutoriada.  
 
 
 
 



 
 
CARATULADO: �³�7�5�$�1�6�3�2�5�7�(�6 DÍAZ E HIJOS S.A. CON I. MUNICIPALIDAD DE 

CONCÓN�´�� 
ROL: C- 3969�± 2019 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de Prescripción 
ESTADO: Existe transacción parcial de fecha 07 de octubre de 2021. El 

demandado reconvencional pagó lo transado. 
 
CARATULADO: �³�*�$�6�7�(�/O con FISCO  DE CHILE Y OTRO�´�� 

ROL: C- 201�± 2020 (3º) 
MATERIA: Demanda Ordinaria acción reivindicatoria con indemnización 

de perjuicios 
ESTADO: En período probatorio 
 
CARATULADO: �³�0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$D DE CONCÓN con CONSTRUCCIÓN Y MONTAJE 

INDUSTRIALES LTDA �´�� 
ROL: C- 1643�± 2020 (3º) 
MATERIA: Demanda Ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Búsqueda negativa. 
 
CARATULADO: �³�0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1���F�R�Q���2�%�5�$�6���&�,�9�,�/ES INATEC LTDA�.́ 

ROL: C-  1642�± 2020 (3º) 
MATERIA: Demanda Ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. No notificada. Búsqueda negativa 
 
CARATULADO: �³NICOTRA con  MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 1847�± 2020 (3º) 
MATERIA: Gestión preparatoria 
ESTADO: Termi nada.  Se acogió abandono de procedimiento opuesto 

por Municipalidad de Concón por resolución de fecha 07 de 
abril de 2021. Ejecutoriado. Se hace presente que se 
demandaba al Municipio cobro de facturas por un monto de 
$4.022.200. Ejecutoriada. 

 
CARATULADO: �³DIEZ con I �����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 1230�± 2020 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de cobros de aseo 
 
ESTADO: Terminada . Se dicta sentencia con fecha 22 de septiembre 

de 2020 la cual acoge demanda declarando prescritas sumas 
demandadas, y se acoge demanda reconvencional en la cual 
la demandada reconvencional debe pagar la suma de 
$126.052. Se solicitó el cumplimiento con citación. 
Liquidación de deuda asciende a $137. 509.Demandado 
reconvencional paga la totalidad de lo adeudado. 

 
CARATULADO: �³BERRÍOS con I. �0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 4108�± 2019 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de cobros de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 15 de septiembre de 2021. En 

Cumplimiento del fallo 
 
CARATULADO: �³�,�%�$�f�(�= �F�R�Q���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

CARATULADO: �³�9ALENCIA  �F�R�Q���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 4107�± 2019 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de cobros de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 15 de diciembre de 2021.se pedirá 

cumplimiento del fallo. 
 
 



 
ROL: C- 1667�± 2020 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de cobros de aseo 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 15 de noviembre de 

2021. Se acoge demanda principal; Se acoge demanda 
reconvencional. Se pedirá cumplimiento del fallo. Demandada 
reconvencional paga la totalidad de lo adeudado. 

 
CARATULADO: �³AGUILA con I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �  ́

ROL: C- 3543�± 2019 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción 
 
ESTADO: Con sentencia de fecha 25 de noviembre de 2021. Se acoge 

demanda principal; se acoge demanda reconvencional. Se 
pedirá cumplimiento del fallo 
 

 
CARATULADO: �³�)�(�5�1�È�1�'�(�= con I. M �8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 1782�± 2020 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción 
ESTADO: Con sentencia de fecha 24 de diciembre de 2021. Se acoge 

demanda principal; se acoge demanda reconvencional, debe 
pagar patentes comerciales devengadas desde el 2º semestre 
de 2017 hasta el 2º semestre de 2019. Hay que pedir 
cumplimiento. 

 
CARATULADO: �³�7�5�2�1�&�2�6�2 con I. M �8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 3804�± 2020 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 23 de febrero de 2021; 

Se acoge demanda principal; se acoge demanda 
reconvencional la cual condena a pagar, la suma de $391.874 
por concepto de derechos de aseo adeudados. Demandada 
reconvencional paga el total de lo adeudado. 

 
CARATULADO: �³CAMUS �F�R�Q���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 3974�± 2020 (3º) 
 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 08 de enero de 2021. Acoge 

demanda principal, y acoge demanda reconvencional, en la 
que la demandada debe pagar la suma de $170.819. Se pidió 
el cumplimiento del fallo. No notificado. 

 
CARATULADO: �³�)�,�*�8�(�5�2�$ con I. M �8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 102�± 2021 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 17 de abril de 2021 que 

acoge la prescripción de ciertos períodos. Ejecutoriada. 
 
CARATULADO: �³�+�(�5�5�(�5�$ �F�R�Q���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 31�± 2021 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 03 de mayo de 2021; Se acoge 

demanda principal; Se acoge demanda reconvencional 
mediante la cual se debe pagar al municipio la suma de 
$353.085.- Ejecutoriada.  

 
 
 
 



 
CARATULADO: �³MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con C O�1�7�5�(�5�$�6�´ 

ROL: C- 770�± 2021 (3º) 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Búsqueda negativa. 
 
CARATULADO: �³MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con GO �1�=�È�/�(�=�´ 

ROL: C- 1294�± 2021 (3º) 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Terminada . Ejecutado pagó la totalidad de lo adeudado, esto 

es, la suma de $323.993, como consta en comprobantes de 
pago. Se dio cuenta de este pago al tribunal. - 

 
CARATULADO: �³MUNICIP�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1���F�R�Q���,�1�9�(�5�6�,�2�1�(�6���1�2�7�8�(���6�3�$�´ 

ROL: C- 1323�± 2021 (3º) 
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Búsqueda negativa. Según lo 

informado por persona adulta de sexo masculino, conserje del 
domicilio, que no dio su nombre, el demandado hace más de 
tres años que no tiene oficina en ese edificio 

 
CARATULADO: �³CESAR con  MUNICIPALIDAD DE CONCÓN .�  ́

ROL: C- 1142�± 2021 (3º) 
MATERIA: Juicio sumario 
ESTADO: Se recibió causa a prueba 11.08.2021. No notificada. Posible 

abandono de procedimiento 
 

CARATULADO: �³�&�+�,�/�4�8�,�1�7�$���(�1�(�5�*�Ë�$�������F�R�Q��MUNICIPALIDAD DE CO NCÓN .�  ́

ROL: C- 1676�± 2017 (3º) 
MATERIA: Juicio ordinario de indemnización de perjuicios 
ESTADO: Terminada . Se acoge abandono de procedimiento con fecha 

05 de abril de 2021. Se hace presente que se demandaba la 
suma de $531.186. 

 
CARATULADO: �³�)�$�%�5�(�6 �F�R�Q���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 1047�± 2021 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 3 de agosto de 2021. Ejecutoriada. 

Pedir liquidación de crédito. 
 
CARATULADO: �³�7�5�2�1�&�2�6�2���F�R�Q���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: C- 1649�± 2021 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 13 de julio de 2021. Se 

acoge demanda de prescripción. Ejecutoriada 
 

CARATULADO: �³MADRID CON I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 1926�± 2021 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO: Con sentencia de fecha 19 de octubre de 2021. Se acoge 

demanda principal; y se acoge demanda reconvencional. se 
pide cumplimiento del fallo. 

 
CARATULADO: �³FERNÁNDEZ CON I. MUNICIPALIDAD D E CONCÓN�´�� 

ROL: C- 2261�± 2021 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de indemnización de perjuicios 
ESTADO: Para recibir causa a prueba 

 
 
 
 



 
CARATULADO: �³MAGNERE CON I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 2280�± 2021 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción permisos de circulación 
ESTADO: Con sentencia de fecha 12 de marzo de 2022. 

 
CARATULADO: �³PADRÓ CON I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN�´�� 

ROL: C- 2936�± 2021 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos de aseo 
ESTADO:  Para resolver si se recibe la causa a prueba o se dicta 

sentencia. 
 
CARATULADO: �³SALÓN DE BELLEZA CON  I. MUNICIPALIDAD DE CONCÓN �´�� 

ROL: C- 2941�± 2021 (3º) 
MATERIA: Demanda ordinaria de prescripción derechos patente 

comercial 
ESTADO:  Con sentencia de fecha 02 de abril de 2022. 

 
JUZGADO CIVIL DE QUINTERO  

 
CARATULADO: �³�,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1���F�R�Q���5�,�9�(�5�2�6�´�� 

ROL: C- 1124�± 2019 
MATERIA: Demanda de Indemnización de perjuicios 
ESTADO: Se recibió causa a prueba con fecha 22 de febrero de 2021. 

Auto de prueba notificado. Hay que pedir reactivación 
probatoria. 

 
CARATULADO: �³MUNICIPALIDAD DE CO NCÓN con �,�1�0�2�%�,�/�,�$�5�,�$���,�;�7�+�8�6���(���,���5���/���´ 

ROL: C- 307�± 2021  
MATERIA: Demanda ejecutiva 
ESTADO: Demanda presentada. Búsqueda negativa. 
 

SANTIAGO 
 
CARATULADO: �³MUNICIPALIDAD DE CONCÓN con  MA�6�6�,�9�$���6���$���´�������ž���&�L�Y�L�O�� 

ROL: 14925 �± 2019 
MATERIA: Juicio ejecutivo 
ESTADO:             Terminada . Demandada consignó la totalidad de lo adeudado 
$1.032.019.Se retiró cheque y se ingresó en arcas municipales 
 
CARATULADO: �³MUNICIPALIDAD  DE CONCÓN con RIC�+�7�(�5���´�������ž���&�L�Y�L�O�� 

ROL: 2240 �± 2020 
MATERIA: Juicio ejecutivo 
ESTADO:             Se recibió causa a prueba con fecha 04 de enero de 2021. No 
notificada. 
 

CORTE DE APELACIONES DE VALPARAÍSO  
 

CARATULADO: CHINCHÓN con MUNICIPALIDAD DE C ONCÓN 

ROL: 20- 2020 
MATERIA: Reclamo de Ilegalidad 
ESTADO: Se recibió a prueba; Hay reposición interlocutoria de prueba. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
CARATULADO: TUTORÍAS CRISTÓBAL JAVIER C ASTILLO FIGUEROA EIRL.  con 

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCÓN  
ROL: 27- 2020 
MATERIA: Reclamo de Ilegalidad 
ESTADO: Se recibió a prueba, ambas partes notificadas. Suspendido 

por covid, se reanuda el probatorio transcurrido 10 días 
hábiles luego del cese de estado de emergencia. 

 
CARATULADO:  CORPORACIÓN PRO-DEFENSA DEL PATRIMONIO HISTÓRICO Y 

CULTURAL DE VIÑA DEL MAR con ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE 
CONCÓN 

ROL: 1- 2021 
MATERIA: Reclamo de Ilegalidad 
ESTADO:  En período probatorio. 
 
CARATULADO: ZÚÑIGA con MU NICIPALIDAD DE CONCÓN  

ROL: 1012- 2021 
MATERIA: Recurso de Protección 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia. Se acogió protección, 

Municipalidad Apela ante la Exma. Corte Suprema. Se 
confirma sentencia con fecha 30 de marzo de 2021. 

 
CARATULADO: SOCIEDAD INMOBILIARIA Y DE INVERSIONES LOS LAGOS con 

MUNICIPALIDAD DE CONCÓN  
ROL: 25- 2021 
MATERIA: Reclamo de ilegalidad 
ESTADO: Se recibe causa a prueba. No notificada. 
 
CARATULADO: FERNÁNDEZ con MUNICIPALIDAD DE CO NCÓN 

ROL: 1697- 2021 
MATERIA: Recurso de protección 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 21/09/2021, se rechazó 

protección. Se presentó apelación ante la Exma. Corte 
Suprema; Con fecha 21 de octubre de 2021 se confirma 
sentencia. Ejecutoriada. 

 
CARATULADO: PUNTA PIQUERO S.A. con MUNICIPALIDAD DE CONCÓN 

ROL: 49- 2021 
MATERIA: Reclamo de ilegalidad 
ESTADO: En período probatorio  
 
CARATULADO: CORPORACIÓN PRO DEFENSA DEL PATRIMONIO HISTÓR ICO Y 

CULTURAL DE VIÑA DEL MAR Y OTRA con SOCIEDAD 
URBANIZADO RA REÑACA C ONCÓN S.A. 

ROL: 34.308- 2021 
 
MATERIA: Recurso de protección 
ESTADO: Se acoge recurso de protección 
 
CARATULADO: �³�0�2�5�$���F�R�Q��ILUSTRE MUNICIPA�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�  ́

ROL: 42.064- 2021 
MATERIA: Recurso de protección 
ESTADO: Terminada.  Se rechaza protección por sentencia de fecha 02 

de noviembre de 2021. Exma. Corte Suprema confirma 
sentencia de primera instancia que rechazó recurso. 

 
 
 
 
 
 



 
CARATULADO: �³�0�$�&�+�8�&�$���F�R�Q���,�/�8�6�7�5�(���0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: 42.141- 2021 
MATERIA: Recurso de protección 
ESTADO: Terminada.  Se rechaza recurso de protección por la I. Corte 

de Apelaciones de Valparaíso; Se confirma rechazo recurso 
de protección por la Exma. Corte Suprema con fecha 03 de 
febrero de 2022 

 
CARATULADO: ASOCIACIÓN GREMIAL DE AGRICULTORES. con MUNICIPALID AD 

DE CONCÓN 
ROL: 88- 2021 
MATERIA: Reclamo de ilegalidad 
ESTADO: Reclamo contestado  
 
 

JUZGADO DE POLICÍA LOCAL DE CONCÓN  
 

CARATULADO: Comunidad Copropietarios La Boca I, II, III 
ROL: 3717-2018 
MATERIA:  
ESTADO: Con sentencia. Se multa a Comunidad.  
 
CARATULADO: Inmobiliaria e Inversiones Doña Denise S.A. 
ROL: 480-2019 
MATERIA: Extracción industrial de áridos 
ESTADO: Pedir nueva fecha para comparendo. El comparendo 

estaba fijado para el 26 de agosto de 2020. Suspendido 
por emergencia sanitaria. 

 
CARATULADO: Inversiones Mara Ltda. 
ROL: 5875-2018 
MATERIA: Incumplimiento art 23 Ley 3.063 No posee patente 

municipal para ejercer actividad comercial remunerada 
ESTADO: Terminada.  Se condena a Inversiones Maraa multa de 3 

UTM por infracción a normas de la Ley de Rentas 
municipales. 

 
CARATULADO: DOM con Chilquinta 
ROL: 1957-2019 
MATERIA: Rotura y ocupación de bien nacional de uso público 
ESTADO:  Nos hicimos parte. Presentaron descargos. Para 

comparendo; Sin fecha fijada. 
 
CARATULADO: DOM con Sociedad Urbanizadora Reñaca Concón S.A. 
ROL: 2795-2019 
MATERIA: Caso omiso a orden judicial de paralización 
ESTADO: Para sentencia 
 
CARATULADO: Cristian Weinborn De la Calle 
ROL: 1251-2020 
MATERIA: Vehículo choca con poste de luz de propiedad de la 

Municipalidad 
ESTADO:  Nos hicimos parte; Aún no hay fecha para comparendo 
  
 
 
 
 
 
 



CARATULADO: Municipalidad con Sociedad El Toke Ltda. 
ROL: 978-2020 
MATERIA: Art.11 Ordenanza derechos municipales relativos a la 

publicidad y propaganda 
ESTADO:  Nos hicimos parte; Aún no hay fecha para comparendo 
 
CARATULADO: Cristián Patricio Vega Escobar 
ROL: 1264-2020 
MATERIA: Daños a semáforo solar peatonal 
ESTADO:  Nos hicimos parte; para declaración indagatoria 

 
JUZGADO POLICÍA LOCAL VIÑA DEL MAR  

 
TERCERO DE POLICÍA LO CAL DE VIÑA  DEL MAR 

 
CARATULADO: José Leyton Galaz 
ROL: 7155-2019 
 
MATERIA: Daños en colisión 
ESTADO:  Terminada.  Con sentencia definitiva, se acogió 

demanda parcialmente se condenó solidariamente a la 
Municipalidad de Concón a pagar la suma de 
$1.200.000 por daño emergente y $110.000 por 
desvalorización, se rechazó el lucro cesante y el daño 
moral; Demandante dedujo apelación confirmando 
sentencia con declaración de que se aumenten los 
montos. Con fecha 10 de junio de 2021 se confirma la 
sentencia de primera instancia. 

 
JUZGADO DEL TR ABAJO DE VALPARAÍSO  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

CARATULADO: �³�&�(�9�$�/�/�2�6���F�R�Q���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�  ́

ROL: T- 344- 2018 
MATERIA: Tutela Laboral 
ESTADO:  Terminada.  Sentencia Acogió tutela/ Presentamos Recurso 

de nulidad/ Recurrimos ante Tribunal Constitucional quien 
acoge recurso de inaplicabilidad/ Se acoge recurso de 
nulidad/Se rechaza demanda. Se demandaba como daño 
moral la suma de $15.000.000/ Se acoge recurso de 
unificación de jurisprudencia; Se rechaza recurso de nulidad 
subsidiario, se confirma sentencia dictada en primera instancia. 

CARATULADO: �³�6�,�/�9�$���F�R�Q���,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: O- 1420- 2019 
MATERIA: Nulidad de Despido/ Despido indirecto/ Cobro de prestaciones 
ESTADO: Con sentencia de fecha 06 de diciembre de 2021, rechazó en 

todas sus partes la demanda. Parte demandante deduce 
recurso de nulidad (RIT 775-2021); Se rechaza Recurso de 
Nulidad. 



 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

CARATULADO: �³�'�8�%�5�(�8�,�/���F�R�Q���6�8�0�2�1�7�(�  ́

ROL: T- 4- 2020 
MATERIA: Tutela Laboral, Nulidad de despido/ Cobro de prestaciones 
ESTADO: audiencia de juicio para el 22 de agosto de 2022 a las 11:00 

horas. 

CARATULADO: �³�0�8�f�2�=���F�R�Q���6�8�0�2�1�7�(�´ 

ROL: T- 7- 2020 
MATERIA: Tutela Laboral, Nulidad de despido/ Cobro de prestaciones 
ESTADO: Audiencia de juicio para el de 4 octubre de 2022 a las 11:30 

horas.  

CARATULADO: �³VARGAS con  �,�����0�8�1�,�&�,�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�Ï�1�´ 

ROL: T-393- 2020 
MATERIA: Nulidad de Despido/ Nulidad de despido/ Cobro de 

prestaciones 
ESTADO: Para audiencia de juicio 02 de junio 2022 a las 11:00 horas. 

CARATULADO: �³VALENZUELA con  I. MUNICIPALIDAD  DE C�2�1�&�Ï�1�  ́

ROL: T-451- 2020 
MATERIA: Tutela laboral, Despido injustificado y cobro de prestaciones 
ESTADO: Audiencia de juicio para el día 19 de abril de 2022, a las 

11:00horas 

CARATULADO: �³GODOY con  �3�/�$�1�7�$�6���&�+�,�/�(���<���2�7�5�2�6�´ 

ROL: T-538- 2020 
MATERIA: Vulneración de derechos, Nulidad de Despido/ Nulidad de 

despido/ Cobro de prestaciones, en subsidio, despido 
injustificado, nulidad de despido y cobro de prestaciones. 

ESTADO: Termin ada. En audiencia de fecha 03 de marzo de 2021 hubo 
conciliación entre las partes debiendo pagar prestaciones 
adeudadas la demandada principal Plantas Chile Ltda., 
desistiéndose de la demanda la actora expresamente respecto 
de la Municipalidad de Concón. 

CARATULADO: �³�5�2�-�$�6���F�R�Q���3�/�$�1�7�$�6���&�+�,�/�(���<���2�7�5�2�6�´ 

ROL: M-106- 2021 
MATERIA: Despido injustificado y cobro de prestaciones 
ESTADO: Terminada . Por avenimiento entre la parte demandante y la 

demandada principal; Hay desistimiento respecto de la 
Municipalidad de Concón. 



 

 

 

 

 

 

CARATULADO: �³�'�Ë�$�=���F�R�Q���3�/�$�1�7�$�6���&�+�,�/�(���<���2�7�5�2�6�´ 

ROL: O-159- 2021 
MATERIA: Nulidad de finiquito, despido injustificado, nulidad del despido y 

cobro de prestaciones 
ESTADO: Terminada . En audiencia de fecha 19 de abril de 2021 hubo 

conciliación entre las partes debiendo pagar prestaciones 
adeudadas la demandada principal Plantas Chile Ltda., 
desistiéndose de la demanda la actora expresamente respecto 
de la  Municipalidad de Concón. 

CARATULADO: �³�'�Ë�$�=���F�R�Q���6�(�5�9�,�1�7�(�*�5�$�/���/�7�'�$���<���2�7�5�2�´ 

ROL: M-236- 2021 
MATERIA: Despido injustificado, y cobro de prestaciones 
ESTADO: Terminada . Con sentencia de fecha 18 de agosto de 2021; Se 

condenó a la parte principal; Respecto de la Municipalidad de 
Concón responderá solo en forma subsidiaria.  

CARATULADO: �³�*�$�/�,�1�'�2���F�R�Q���6�(�5�9�,�1�7�(�*�5�$�/���<���2�7�5�2�6�´ 

ROL: M-238- 2021 
MATERIA: Despido injustificado, y cobro de prestaciones 
ESTADO: Terminada.  Con sentencia de fecha 22 de octubre de 2021; se 

arriba a un acuerdo entre la demandante y la demandada 
principal, habiendo desistimiento respecto de la Municipalidad 
de Concón. 
 

CARATULADO: �³STICRATT co n GUZMÁN Y FE�5�5�$�5�,���<���2�7�5�2�6�´ 

ROL: M-438- 2021 
MATERIA: Nulidad de despido, Despido injustificado, y cobro de 

prestaciones 
ESTADO: Se opuso a sentencia de monitorio. Falta fijar fecha de 

audiencia. Falta notificar a demandada principal 
 

CARATULADO: �³�/�2�5CA co n MUNICI�3�$�/�,�'�$�'���'�(���&�2�1�&�2�1�´ 

ROL: O-817- 2021 
MATERIA: Despido injustificado, nulidad de despido y cobro de 

prestaciones 
ESTADO: Demanda contestada. Audiencia de juicio para el día 13 de 

junio de 2022 a las 11:00 horas. 
 

CARATULADO: �³�$�*�8ILERA con V ICTOR MORALES FUENTES MCS SEGURIDAD EIRL 
�<���2�7�5�2�´ 

ROL: O-1166- 2021 
MATERIA: Despido improcedente y cobro de prestaciones 
ESTADO: Terminada.  Parte demandante se desiste de demanda, por 

pago efectuado. 
 



 

 

 

 
 

FISCALÍA LOCAL DE VIÑA DEL MAR  
 

CARATULADO: Falsificación instrumento público 
RUC:  
MATERIA: Denuncia falsificación instrumento público 
 

ESTADO: 13 de junio 2018 se presentó la denuncia en Fiscalía 

CARATULADO: Cont ra Juli o César Araujo Araujo  
 

CARATULADO: Falsificación instrumento público 
RUC:  
MATERIA: Denuncia falsificación instrumento público 
ESTADO: 29 de enero 2021 se presentó la denuncia en Fiscalía 

 

CARATULADO: Denuncia Loteo irregular Contra Enrique Gastó Rosselot 
RUC:  
MATERIA: Denuncia loteo irregular 
ESTADO: 29 de enero 2021 se presentó la denuncia en Fiscalía 

 

 

 

 

 

 

CARATULADO: �³�6�È�1�&�+�(�=�� �F�R�Q�� �9�,�&�7�2�5�� �0�2�5�$�/�(S FUENTES MCS SEGURIDAD EIRL 
�<���2�7�5�2�´ 

ROL: M-765- 2021 
MATERIA: Despido improcedente y cobro de prestaciones 
ESTADO: Termina da. La parte demandante se desiste expresamente de 

la demanda incoada en contra de la Ilustre Municipalidad de 
Concón, toda vez que, por instrucciones de su representado, 
habría llegado a un acuerdo privado con dicha parte, por la 
suma de $2.652.454. 

CARATULADO: �³ESCOBAR con  VICTOR MORALES FUENTES MCS SEGURIDAD EIRL 
Y OT�5�2�  ́

ROL: M-806- 2021 
MATERIA: Despido injustificado, nulidad de despido y cobro de 

prestaciones 

ESTADO: Sin fecha para audiencia. 
 

CARATULADO: �³ARAYA con  VICTOR MORALES FUENTES MCS SEGURIDAD EIRL Y 
�2�7�5�2� ́

ROL: M-818- 2021 
MATERIA: Despido improcedente y cobro de prestaciones 
ESTADO: Se reclama resolución en procedimiento monitorio; sin fecha 

de audiencia aún. 
 



 

JUZGADO DE GARANTÍA  DE VIÑA DEL MAR  

CARATULADO: MUNICIPALIDAD DE CONCON C/ CHRISTIAN FELIPE MORENO V 

RIT: O-3858-2017 
MATERIA: Uso malicioso vale vista falsificado 
ESTADO: Terminada,  conforme a sentencia de fecha 17 de enero de 

2021 se absuelve al inculpado de los cargos imputados. 
 

 

CARATULADO: S. HURTO SIMPLE POR UN VALOR DE 4 A 40 UTM 

RUC: 
RIT 

1700831101-3 
1933-2018 
 

MATERIA: Hurto simple (Notebook Asesoría Urbana) 
ESTADO: No cumplió acuerdo reparatorio; Reformalización de la 

investigación. Audiencia de preparación de juicio oral o 
acuerdo reparatorio para el 26 de abril de 2022. 

 

CARATULADO: Contra NN e Ivonne Mellado Garrido 
RUC: 
RIT 

1910007446-2 
2007-2019 
 

MATERIA: Robo lugar no habitado y receptación 
ESTADO: Querella presentada 

 
 

CARATULADO: MUNICIPALIDAD DE CONCON C/ DIVERSUB CONSTRUCCIÓN E 
INGENIERÍA SUBMARINA LTDA; FRANCISCO ANDRADE CERDA Y 
ALBERTO MONTENEGRO ECHAVARRÍA. 

RIT: O-1066-2020 
MATERIA: Uso malicioso de instrumento mercantil falso 
ESTADO: Querella presentada. Se entregó información a PDI. 

 

CARATULADO: Municipalidad de Concón con Luis Ponce Vivanco 
RUC: 
RIT 

2010010467-k 
2114-2020 
 

 

MATERIA: Hurto 
ESTADO: Terminada.  Por acuerdo reparatorio, la imputada pagó la 

suma total de $85.000. Se sobresee en audiencia de fecha 14 
de diciembre de 2021. 

 
 

CARATULADO: Municipalidad de Concón con Víctor Gutiérrez Londoño y Otros 
RUC: 
RIT 

2000504757-K 
4774-2020 
 

MATERIA: Homicidio simple, calificado, receptación, porte ilegal de arma 
ESTADO: Terminada.  Querella presentada. Municipalidad es sacada de 

la causa como querellante. 
 

 

 

 



 

CARATULADO: Municipalidad de Concón con Cristian Fernández Porzio (El 
Salmón) 

RUC: 
RIT 

 
1095-2021 
 

MATERIA: Delito de desacato 240 inc. 2º CPC 
ESTADO: Querella presentada. Se entregaron antecedentes a PDI. 

 
 

CARATULADO: Municipalidad de Concón con LUIS GABRIEL ESPINOZA 
CALDERÓN 

RUC: 
RIT 

 
14971-2019 
 

MATERIA: Daños calificados 
ESTADO: Audiencia de preparación de juicio oral para el 03 de junio de 

2022 
 

 

CARATULADO: Municipalidad de Concón con Pablo Rojas 
RUC: 
RIT 

 
10542-2021 
 

MATERIA: Delito de apropiación indebida 
ESTADO: Querella presentada 

 
 

TRIBUNAL DE CONTRATACIÓ N PÚBLICA  

CARATULADO: Sociedad Española de Construcciones Eléctricas S.A. con 
Municipalidad de Concón  

RUC: 
RIT 

 
151-2021 
 

MATERIA: Reclamo Impugnación de licitación pública 
ESTADO: Se hizo observaciones a la prueba 

 
 

 
VIII. RESUMEN PROCESOS DISCIPLINARIOS INSTRUIDOS DURANTE EL 

AÑO 2021 (SUMARIOS ADMINISTRATIVOS E INVESTIGACIONES 
SUMARIAS).  

  
 

 
TIPO 

 
N° 

 
FECHA  

 
DESCRIPCIÓN DEL OBJETO DEL 

PROCESO DISCIPLINARIO  
Sumario 
Administrativo 

432 25/02/2021 Objeto de investigar y determinar las 
eventuales responsabilidades 
administrativas que pudiese tener el Sr. 
Gerardo Gallo, Médico del área de Salud, 
categoría A, nivel 5 en relación a los 
hechos denunciados, en oficio reservado 
de fecha 24 de febrero de 2021 del 
director del Dpto. de Salud y que dicen 
relación con hechos de connotación 
sexual con pacientes del Cesfam. 
 

 



 

Sumario 
Administrativo 

578 11/03/2021 Sobre reclamo del Sr. Ignacio Arteaga 
Casanova sobre denuncias contra 
Director de Obras. 
 

Sumario 
Administrativo 

807 14/04/2021 Objeto de investigar y determinar las 
eventuales responsabilidades 
administrativas que pudiera tener algún 
funcionario en los hechos consignados 
en el Informe Final Nº 801, de fecha 
08.04.21 de la Contraloría Regional de 
Valparaíso u otros que aparezcan en el 
curso de la investigación. 
 

Sumario 
Administrativo 

1320 09/06/2021 Investigar y determinar los hechos 
descritos en el Oficio Nº E110815, de 
fecha 03 de junio de 2021 de la 
Contraloría Regional y que dicen relación 
con una denuncia anónima en contra de 
don Julio Leigh Z. 
 

                                                                                                                                      

Sumario 
Administrativo 

1321 09/06/2021 Investigar y determinar las eventuales 
responsabilidades administrativas que 
pudiera tener don Carlos Muñoz R., 
Director del CESFAM CONCÓN, en los 
hechos denunciados mediante el Ingreso 
de Oficina de Partes Nº 1683, de fecha 26 
de mayo de 2021. 
 

Investigación 
Sumaria 

1417 25/06/2021 Investigar y determinar las eventuales 
responsabilidades administrativas que 
pudiera tener doña Quitzé Canut e Bon y/o 
cualquier otro funcionario respecto a los 
hechos consignados en el Of. Ord. Nº 208, 
de fecha 10 de junio de 2021, del Director 
del CESFAM SAPU. 
 

Investigación 
Sumaria 

1418 25/06/2021 Investigar los hechos que involucran a 
doña Paula González C.  y/o cualquier otro 
funcionario respecto los hechos 
consignados en el informe de trazabilidad, 
de fecha 18 de junio de 2121, del Dr. 
Roberto Graham delegado de 
Epidemiología del Cesfam, Médico Jefe 
equipo COVID-19. 
 

Sumario 
Administrativo 

1726 13/08/2021 Investigar y determinar las eventuales 
responsabilidades administrativas en que 
pudo haber incurrido la funcionaria Helena 
Vásquez Miranda, así como otro 
funcionario respecto a los hechos 
consignados en el Ordinario Nº 269, de 
fecha 9/08/2021. 
 

Investigación 
Sumaria 

1767 18/08/2021 Investigar y determinar la eventual 
responsabilidad administrativa que pudiera 
tener el doctor José Polo Ripoll por 
inasistencia a la Dirección de Tránsito. 
 
 



Sumario 
Administrativo 

1965 15/09/2021 Investigar y determinar las eventuales 
responsabilidades en que pudo haber 
incurrido la funcionaria Evelyn Arias O., 
como otro funcionario que influyo en el 
ingreso del Municipio al Boletín Comercial 
DICOM. 

 
 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



CENTRO DE SALUD FAMILIAR - SAR DE CONCÓN 

Misión:  

  �³�6omos un centro de salud familiar comprometido en brindar atención de 

salud integral, oportuna y de calidad, con énfasis en la promoción y prevención de 

salud de manera continua a lo largo del ciclo vital, teniendo como pilares el trabajo 

comunitario y la intersectorialidad, a fin de mejorar la calidad de vida de nuestros 

�X�V�X�D�U�L�R�V�����V�X�V���I�D�P�L�O�L�D�V���\���F�R�P�X�Q�L�G�D�G���F�R�Q�F�R�Q�L�Q�D���´ 

Visión:  

 �³Ser líderes regionales en la entrega de prestaciones de salud familiar de 

�H�[�F�H�O�H�Q�F�L�D���D���Q�X�H�V�W�U�D�V���I�D�P�L�O�L�D�V���X�V�X�D�U�L�D�V���\���F�R�P�X�Q�L�G�D�G���´ 

El Decreto Alcaldicio N° 1.430 del 27 de junio del 2018, establece la 

estructura organizacional del CESFAM-SAR Concón, según lo establecido en el 

Articulo N° 56 de la Ley N°19.378.  

En su Artículo N°7, las acciones de salud, cuya ejecución concede derecho al aporte 

estatal, está contextualizado en el modelo de atención integral de salud familiar y 

comunitario, como parte de las redes integradas de Servicios de Salud basadas en 

atención primaria, que integra un conjunto de prestaciones contenidas en los 

programas de salud para las diversas etapas o necesidades de las personas en su 

curso de vida, conforme a continuación se indican 

Nuestra Población percápita para el año 2021, corresponde a 31.832 usuarios 

debidamente inscritos en nuestro CESFAM, con un aumento de un 2.15% en 

comparación al año 2020. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

INTRODUCCION 

Desde el mes de Marzo del año 2020, nuestro pais al igual que el resto del mundo, 

ha enfrentado uno de los desafios sanitarios, economicos y sociales mas grandes 

de la historia, al tener que enfrentar la pandemia por COVID-19, y nuestra comuna 

de Concon no ha estado ajena a esta realidad, situación que se mantiene hasta el 

dia de hoy. 

Para nosotros como Departamento de salud y únicos responsables de la 

administración y de la atencion primaria de la comuna, con el unico CESFAM y 

Servicio de Urgencia de Alta Resolucion (SAR), hemos tenido que enfrentar 

posiblemente el desafio profesional mas grande de nuestras vidas, ya que la actual 

pandemia, ha reorientado nuestra atencion de salud a nuevas formas de atender a 

nuestros usuarios, y para lo cual se requirio, de un nuevo diseño de atencion de 

salud enfocados hacia la bioseguridad del paciente y del personal de salud. 

Para el cumplimiento de estos roles nuestra APS tuvimos que flexibilizarnos al 

máximo sin perder sus funciones habituales. La teleasistencia o trabajo remoto en 

salud fue una herramienta necesaria como estrategia clave ante esta necesidad de 

adaptación con el uso de la tecnología más que nunca para otorgar continuidad de 

los tratamientos y controles en nuestros usuarios/as. Otros elementos relevantes en 

nuestra atención durante el año 2021, fue la reasignación de las tareas de los 

profesionales según las necesidades actuales, la redefinición de las poblaciones a 

cargo, modificación de procesos administrativos y reorientación de flujos de 

atención hacen de estas estrategias primordiales al momento de poder garantizar 

nuestra atención de salud en situaciones de pandemia. 

 

La crisis sanitaria desencadenada por el COVID-19 permite exponer algunos 

elementos estructurales de la APS y es en este sentido, nuestro plan de trabajo 

durante el año 2021, estuvo enfocado en garantizar las atenciones de salud de 

manera permanente en el tiempo, independiente de la fase en que podría estar la 

comuna según el plan paso a paso, posibilitando tener las herramientas adecuadas 

para enfrentar la contingencia sanitaria pero siempre cuidando de la salud de 

nuestra población. 

 

 

 

 

 



 

POBLACIO N GENERAL Y PERCAPITADA  

 

Departamento de Salud de la Ilustre Municipalidad de Concón, dirige el Centro de 

Salud Familiar y Servicio de Atención Primaria de Urgencia (CESFAM - SAR) 

Concón, el cual el año 2021 presentó una población per capitada por FONASA como 

lo muestra la siguiente tabla: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Población total asignada por establecimientos según grupos de edades - estimada al 30 

de junio 2021. 

 

 

 

 

 

 

EDAD 

Población 
asignada 

por 
MINSAL 

Población 
per 

capitada 
beneficiaria  

Menor de un año 513 211 

12 a 23 meses 505 253 

2 a 5 años 2.127 1.068 

6 a 9 años 2.483 1.595 

10 a 14 años 3.073 1.931 

Total Infantil  8.701 5.058 

15 a 19 años 3.077 1.893 

20 a 24 años 3.418 2.302 

25 a 29 años 3.502 2.599 

30 a 34 años 3.276 2.493 

35 a 39 años 3.259 2.074 

40 a 44 años 3.258 1.960 

45 a 49 años 3.195 2.056 

50 a 54 años 3.112 2.022 

55 a 59 años 3.065 2.197 

60 a 64 años 2.610 2.002 

65 a 69 años 2.061 1.528 

70 a 74 años 1.567 1.279 

75 a 79 años 1.118 1.036 

80 y mas años 1.308 1.333 

Población Total  46.527 31.832 



NIVEL DE DESARROLLO DEL CESFAM/SAPU CONCON  

 

El Comité de Salud Familiar, integrado por Enfermera, Nutricionista y Médicos de 

Familia, comenzó a liderar el trabajo a realizar con las familias y Comunidad, 

existiendo 26.878 familias inscritas, aumentando en 2.048 en comparación al año 

2021. 

FAMILIAS EN CONTROL DE SALUD FAMILIAR  

CLASIFICACIÓN DE LAS FAMILIAS POR SECTOR  TOTAL SECTOR 1 SECTOR 2 

N° FAMILIAS INSCRITAS 
 

26.878 

 

13.149 

 

13.729 

N° FAMILIAS EVALUADAS CON CARTOLA/ENCUESTA 

FAMILIAR 

 

3.187 

 

1.506 

 

1.681 

N° DE FAMILIAS EN RIESGO BAJO 
 

937 

 

481 

 

456 

N° DE FAMILIAS EN RIESGO MEDIO 
 

1.664 

 

769 

 

895 

N° DE FAMILIAS EN RIESGO ALTO 
 

619 

 

292 

 

327 

Fuente: P7-11-2019 mes de diciembre 2021 Concón. 

 

 

I. GESTIÓN FINANCIERA 

ASPECTOS FINANCIEROS 

 

A.- INGRESOS 

Los ingresos estimados a percibir para el año 2021, fue M$ 4.586.275.- Sin 

embargo, los ingresos percibidos durante el año 2021 por el sector Salud de 

Concón ascendieron M$ 5.768.494.- 

Los recursos entregados son principalmente de: 

�x SERVICIO DE SALUD VIÑA DEL MAR - QUILLOTA:  Con un M$ 

5.260.049.- correspondiendo a Remesas Per cápita, PRAPS, Asignación 

Desempeño Difícil y SAR, más incentivos cumplimiento metas que beneficia 

al personal de Salud. 

 

 



�x APORTE MUNICIPAL : No existe aporte municipal, debido a que 

Departamento de Salud se encuentra autofinanciado.  

 

B.- GASTOS 

Los Gastos en que necesitó incurrir el Sector Salud durante el año 2021 

para un buen funcionamiento del DESAM y de los respectivos centros de salud 

bajo su administración fueron de M$ 5.451.868.- los cuales se desglosan a 

continuación: 

 

I. GASTOS EN PERSONAL : El total de gastos en RRHH en el año 

2021 fue de M$ 4.300.454.- 

 

II. GASTOS MATERIALES DE USO DE CONSUMO : El total de gastos 

en materiales de uso de consumo en el año 2021 fue de M$ 419.793. 

 
 

III. GASTOS DE SERVICIOS BASICOS:  El total de gastos en servicios 

básicos en el año 2021 fue de M$ 45.541.- 

 

IV. GASTOS DE MANTENIMIENTO Y REPARACIONES : El total de 
gastos en mantenimiento y reparaciones en el año 2021 fue de M$ 
26.326.-  

 
 

V. GASTOS DE SERVICIOS GENERALES : El total de gastos en 
servicios generales en el año 2021 fue de M$ 152.236.- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

GASTOS

PERSONAL

MATERIALES DE USO DE CONSUMO

SERVICIOS BASICOS

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

SERVICIOS GENERALES



II. OIRS 

             

Corresponde a la Oficina de Información, Reclamos, Solicitudes, 

Sugerencias y Felicitaciones, que respondiendo a las diferentes consultas 

ciudadana y necesidades de los usuarios, realizadas en forma escrita, 

mediante el registro de formulario exclusivo para este fin, que se 

encuentran disponibles en el SOME del CESFAM, SAR, Sala IRA/ERA, y 

CCR, o bien vía online en la página del Ministerio de Salud, en el link 

Atención Ciudadana. 

Tipo de reclamo  Hombres  Mujeres  Total    

Trato 6 20 26   
Competencia Técnica 14 20 34   
Infraestructura 0 3 3   
Tiempo de Espera (En Sala Espera) 3 4 7   

Tiempo de Espera, consulta especialidad (Lista Espera) 0 2 2   

Tiempo de Espera, por procedimiento (Lista de Espera) 1 0 1   
Tiempo de Espera, por cirugía (Lista de Espera) 0 0 0   
Información 1 4 5   
Procedimientos Administrativos 10 31 41   
Probidad Administrativa 0 0 0   
Incumplimiento Garantías GES 0 0 0   
Incumplimiento Garantías Ley Ricarte Soto 0 0 0   
Incumplimiento Garantías FOFAR 0 0 0   

TOTAL 35 84 119   

 
  
 
 

Fuente: En el año 2021 hubo un total de XXX solicitudes ciudadanas consideradas entre reclamos y 
felicitaciones de los establecimientos pertenecientes al CESFAM y SAR, distribuidos como lo grafica tabla 
anterior. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Otros  Hombres  Mujeres  Total  
Consultas 1 3 4 
Sugerencias 0 0 0 
Felicitaciones 39 97 136 
Solicitudes 0 0 0 
Solicitudes Ley 20.285 (Ley de Transparencia) 0 0 0 

TOTAL 40 100 140 



III. CUMPLIMIENTO DE METAS SANITARIAS  

 

ÍNDICE ACTIVIDAD ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD (IAAPS) AÑO 202 1: 

Fuente: Informe MINSAL Informe Preliminar enero a diciembre del año 2021. 

   Metas IAAPS, durante el año 2021, al tener más 

apertura de las atenciones presenciales, el cumplimiento de las metas aumentó de 

un 59.01 % a un 75.06 % 

 

 

 

 

 

Meta % 
Cumplimiento  

Centros de Salud auto evaluados. 100 % 

Establecimientos funcionando Horario continuado. 100 % 

Establecimientos con 100% disponibilidad fármacos 
trazadores. 

100 % 

Tasa de consultas de morbilidad. 97.0 % 

Porcentaje de consultas y controles resueltos. 99.8 % 

Tasa de Visita domiciliaria Integral. 69.6 % 

Cobertura Examen Medicina Preventiva hombres y mujeres 
20 - 64 años. 

3.2 % 

Cobertura Examen Medicina Preventiva hombres y mujeres 
65 + años. 

25.1 % 

Cobertura evaluación desarrollo psicomotor en niños y niñas 
de 12 a 23 meses. 

95.5 % 

Cobertura Control Salud Integral a adolescentes de 10-
14años. 

 22.0 % 

Proporción de población de 7 a menos de 20 años con alta 
odontológica total. 

80.8% 

Cobertura de Atención Integral de trastornos mentales en 
personas de 5 y más años. 

100 % 

Cobertura controles de atención Integral a personas con 
trastornos mentales, factores de riesgo y condicionantes de 
la salud mental. 

65.6 % 

Ingreso a control Embarazo antes de las 14 semanas. 100 % 

Adolescentes de 15 a 19 años bajo control regulación 
fertilidad. 

87.1% 

Cobertura Tratamiento personas con Diabetes Mellitus 2. 73.3 % 

Cobertura Tratamiento personas con Hipertensión Arterial. 57.8 % 

Niñas y niños menores de 3 años libre de caries. 100 % 

Niñas y niños menores de 6 años con estado nutricional 
normal. 

90.2 % 

CUMPLIMIENTO PROMEDIO  75.06 % 



META SANITARIA Y DE MEJORAMIENTO DE LA ATENCIÓN 
PRIMARIA, LEY N° 19.813, AÑO 2019. 

 

 
Fuente: Informe MINSAL Preliminar enero a noviembre del año 2021. 

 
 
 

Metas IAAPS, cumplidas 2020 con un 78.4%, presentando un leve incremento el 

año 2021 con un 79.61%. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

META % 
Cumplimiento  

Recuperación desarrollo psicomotor 

 

40.3 % 

Reducir N° mujeres de 25 a 64 años con PAP vigentes 81.9 % 

Cobertura en control odontológico en población de 0 a 9 
años meta nacional 

 

81.9 % 

Línea base de niños y niñas de 6 años libres de caries 100 % 

Cobertura de tratamiento diabetes mellitus tipo 2 personas 
15 y + años 

77.8 % 

Evaluación anual pie diabético, en personas con diabetes 
mellitus tipo 2 en personas 15 y + años 

99.2 % 

Cobertura efectiva en HTA en personas 15 años y más. 63.3 % 

Cobertura de lactancia materna exclusiva (LME) en 
menores de 6 meses de vida 

100 % 

Plan de participación social elaborado y funcionando 
participativamente. 

100 % 

CUMPLIMIENTO PROMEDIO 79.61 % 



IV. DOTACIÓN 2021 

Recursos Humanos CESFAM, SAR y DESAM  

La dotación del año 2021 fue aprobada como muestra la siguiente tabla: 

DOTACIÓN 2020 

CESFAM CONCÓN 

ESTAMENTO Nº HORAS 

 
DIRECTOR 44 

MÉDICOS 264 

ODONTÓLOGOS 197 

PSICOLOGOS 143 

KINESIÓLOGOS 143 

ENFERMERAS 264 

NUTRICIONISTAS 132 

MATRONAS 198 

ASISTENTES SOCIAL 99 

TÉCNICO ADMINISTRATIVO 396 

TÉCNICO INFORMÁTICO 44 

TÉCNICOS DE SALUD 924 

AUXILIARES FARMACIA 176 

ADMINISTRATIVOS 176 

AUXILIARES DE SERVICIOS 308 

CONDUCTOR DE AMBULANCIA 132 

  -------- 

SUB TOTAL  3.640 

SAR CONCÓN 
  
ESTAMENTO N° HORAS 

MÉDICOS 218 

ENFERMERAS 220 

TÉCNICOS DE SALUD 704 

TÉCNICOS ADMINISTRATIVOS 88 

ADMINISTRATIVOS 132 

CONDUCTORES 255 

AUXILIARES DE SERVICIOS 264 

  --------- 

SUB TOTAL  1.881 

 

 

 

   



 

  

DESAM 
  
ESTAMENTO N° HORAS 

DIRECTOR DESAM 44 

PROFESIONAL 88 

QUIMICO FARMACÉUTICO 44 

TÉCNICO NIVEL SUPERIOR 264 

ADMINISTRATIVO 88 

  --------- 

SUB TOTAL  528 

  
 

TOTALES 6.049 

 

DOTACIÓN AÑO 2021 TITULAR 137 funcionarios  
DOTACIÓN AÑO 2021 P. FIJO  17 funcionarios  
N°  FUNCIONARIOS 2021 154 funcionarios  

Fuente: Elaboración propia, datos aportados RRHH  2021. 

 

PROGRAMA DE SALUD CARDIOVASCULAR  

El Programa de Salud Cardiovascular (PSCV) es una de las principales estrategias 

del Ministerio de Salud para contribuir a reducir la morbimortalidad asociada a las 

�(�&�9�V���� �(�V�W�H�� �³�Q�D�F�H�´�� �H�O�� ���������� �S�U�R�G�X�F�W�R�� �G�H�� �O�D�� �U�H�R�U�L�H�Q�W�D�F�L�y�Q�� �G�H�� �O�R�V�� �V�X�E�S�U�R�J�U�D�P�D�V�� �G�H��

Hipertensión arterial (HTA) y Diabetes (DM), cuyo principal cambio fue incorporar el 

enfoque de riesgo cardiovascular (CV) global en el manejo de las personas bajo 

control, en lugar de tratar los factores de riesgo en forma separada 

Objetivos: 

�x Prevenir la morbilidad y la mortalidad en sujetos en riesgo CV. 

�x Lograr niveles de presión arterial (PA) óptimos. 

�x Mejorar el control metabólico de los diabéticos. 

�x Reducir el nivel de colesterol en pacientes dislipidémico. 

�x Reducir sobrepeso y obesidad. 

 

Las enfermedades cardiovasculares son la primera causa de muerte en Chile. Los 

principales componentes de la mortalidad cardiovascular son las enfermedades 

isquémicas del corazón y las cerebrovasculares. 

 

 

 



POBLACI ÓN CV BAJO CONTROL  (15 y más años)  3.494 

CLASIFICACIÓN POR 

PATOLOGÍAS  

HIPERTENSIÓN 1.920 

DIABETES 1.348 

DISLIPIDEMIA 2.461 

CLASIFICACIÓN POR 

RIESGO CARDIOVASCULAR  

BAJO  876 

MODERADO 736 

ALTO 1.882 
* Datos del REM P4 Diciembre del 202 1. 
 
 
 
 

POBLACIÓN BAJO CONTROL DE 15 - 64 AÑOS 1.544 

ACTIVIDAD O PRESTACIÓN DE SALUD                                   N° DE ACTIVIDADES  

Consulta de morbilidad  11.749 

Control cardiovascular (Méd.-Nut.-Enf.)  2.435 

Consulta nutricional (no incluye embarazadas) 232 

Examen de Medicina Preventiva del Adulto (EMPA) 85 

Visita domiciliaria 10 

Atención podología 104 

Evaluaciones de Pie Diabético 466 

Curación compleja (incluye pie diabético y ad. mayor) 1.713 

Electrocardiograma (incluye adulto mayor) 3.195 
 
* Datos de l 01 de Enero al 31 de D iciembre del 202 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PROGRAMA SALUD ADULTO MAYOR  

El Programa del Adulto Mayor tiene como visión que las personas mayores 

permanezcan autónomas y autovalentes por el mayor tiempo posible y que sus 

problemas de salud sean resueltos en forma oportuna con calidad en la atención, 

asegurando de este modo una buena calidad de vida. 

El irreversible fenómeno del envejecimiento poblacional y los avances de la 

geriatría, han llevado a la creación de un enfoque anticipatorio y preventivo, basado 

en la mantención de la funcionalidad. Dicho de otra manera, antes que se instale el 

daño. 

Esto ha llevado a que el Ministerio de Salud haya instalado, ya hace una década, la 

medición de la funcionalidad como un examen universal: Examen de Medicina 

Preventiva del Adulto Mayor (EMPAM), promoviendo el envejecimiento saludable. 

A partir de esta medición, donde cada adulto mayor, es clasificado según riesgo de 

perder la funcionalidad, se implementan acciones, netamente preventivas, de 

tratamiento o rehabilitadoras. Acciones que pueden referirse al riesgo cardio 

vascular, a la salud mental o al ámbito osteoarticular. Crucial para las personas 

mayores es contar con buenas redes de apoyo. No siempre se da esto. Y aquí 

también es necesario detectar los riesgos de una débil red de apoyo o simplemente 

la existencia de maltrato. 

POBLACIÓN BAJO CONTROL 65 Y MÁS AÑOS  1.950 

ACTIVIDAD O PRESTACIÓN DE SALUD                             
(65 y más años)   

 
N° DE ACTIVIDADES  

Consulta de morbilidad 6.901 

Control cardiovascular (Méd.-Nut.-Enf.) 2.976 

Control de Salud Preventiva del A. Mayor (EMPAM) 420 

Visita domiciliaria 208 

Atención podología 150 

Evaluaciones de Pie Diabético 629 
* Datos del REM P4 Diciembre del 202 1. 
 

 

 

 

 

 

 

 



PROGRAMA SALUD BUCAL  

La Salud Bucal está orientada a la prevención y promoción de la Salud Bucal de la 

población, con énfasis en los grupos más vulnerables. Considera además 

actividades recuperativas en grupos priorizados mediante acciones costo efectivas 

basadas en la mejor evidencia disponible. 

Objetivos Estratégicos Departamento Salud Bucal: 

�x Fortalecer la autoridad sanitaria nacional y regional. 

�x Instalar un modelo de salud en todas las políticas a través del trabajo 

intersectorial. 

�x Diseñar Políticas, Planes y Programas en Salud Bucal que disminuyan la 

inequidad en Salud Bucal. 

�x Evaluar y Monitorear Políticas Planes y Programas en Salud Bucal. 

�x Difundir Políticas, Planes y Programas e información referente a Salud Bucal. 

 

POBLACIÓ N BAJO CONTROL   
ACTIVIDAD O PRESTACIÓN DE SALUD  N° DE ACTIVIDADES 

Examen de salud oral 2.956 
Educación odontológica individual (*no grupal) 2.023 
Urgencias odontológicas 5.877 
Exodoncias 1.458 
Detartraje y pulido coronario 1.608 
Obturaciones temporales y/o definitivas 4.870 
Aplicación de sellantes 2.365 
Pulpotomías 491 
Barniz de flúor 641 

          * Datos de l 01 de Enero al 31 de D iciembre del 202 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PROGRAMA SALUD MENTAL  

 

El Ministerio de Salud de Chile, en su decisión de adecuarse a las necesidades de 

la población, ha formulado el Plan Nacional de Salud Mental, que es el fruto de la 

experiencia, reflexión y análisis colectivo de un importante número de personas, que 

en su condición de usuarios, familiares, técnicos y profesionales; expresaron así la 

voluntad nacional de abordar esta dimensión sanitaria. 

       
       

INGRESOS A 
PROGRAMA DE SALUD 

MENTAL   

CONTROLES 
PROGRAMA SALUD 

MENTAL 

 

  
ENERO 75  ENERO  319 
FEBRERO 17  FEBRERO  290 
MARZO 32  MARZO  392 
ABRIL 33  ABRIL  208 
MAYO 40  MAYO  477 
JUNIO 78  JUNIO  394 
JULIO 60  JULIO  355 
AGOSTO 123  AGOSTO  441 
SEPTIEMBRE 78  SEPTIEMBRE  408 
OCTUBRE 118  OCTUBRE  421 
NOVIEMBRE 185  NOVIEMBRE  501 
DICIEMBRE 93  DICIEMBRE  402 
TOTAL INGRESOS  932  TOTAL CONTROLES   4.608 

 

CONTROLES REMOTOS TELETRABAJO 
SALUD MENTAL  

CONTEXTO COVID 19   
ENERO 110   
FEBRERO 108   
MARZO 12   
ABRIL 4   
MAYO 1   
JUNIO 2   
JULIO 0   
AGOSTO 1   
SEPTIEMBRE 1   
OCTUBRE 0   
NOVIEMBRE 1   
DICIEMBRE 97   
TOTAL C. REMOTOS 337   

* Datos de l 01 de Enero al 31 de D iciembre del 202 1. 

 

 

 

 

 



PROGRAMA RESPIRATORIO (IRA/ERA)  

Propósito: Otorgar atención de salud oportuna, humanizada y de calidad a la 

población con enfermedades respiratorias agudas y crónicas, conforme a las guías 

y normas ministeriales existentes. Este programa debe realizar actividades de 

promoción, prevención, pesquisa precoz, diagnóstico, tratamiento, seguimiento y 

rehabilitación de usuarios con enfermedades respiratorias agudas y crónicas de su 

población a cargo, bajo el modelo de atención integral y enfoque familiar. 

 

Objetivo General:  

�x Entregar atención oportuna, personalizada y de calidad a usuarios que 

cursan con infecciones respiratorias agudas y presentan enfermedades 

respiratorias crónicas, contribuyendo a disminuir complicaciones y mortalidad 

prematura, como también a la mejoría de la calidad de vida de éstas.  

 

Objetivos Específicos:  

�x Contribuir a la disminución de la mortalidad prematura por enfermedades 

respiratorias agudas y crónicas, alcanzando la meta definida en la estrategia 

nacional de salud para el 2020. 

�x Desarrollar estrategias educativas individuales y/o grupales para la 

promoción de la salud y la prevención de enfermedades respiratorias agudas 

y crónicas. 

�x Población Bajo Control a diciembre de 2021. 

o SBOR      61 

o Asma       692 

o EPOC      183 

o Otras Patologías Respiratorias  79  

o Pacientes Oxigeno dependientes. 13 

 

 

 

 

 
 



IRA-ERA CONTROLES 
MÉDICOS 

CONTROLES 
ENFERMERA 

CONTROLES 
KINESIÓLOGO 

SEGUIMIENTOS 
AGUDOS 

enero  43 87 66 5 
febrero  29 0 0 1 
marzo 56 83 62 2 
abril 69 0 54 1 

mayo  27 1 3 4 
junio 49 1 2 6 
julio 91 9 88 24 

agosto 75 20 56 13 
septiembre 69 27 63 58 

octubre 57 9 26 80 
noviembre 45 9 19 52 
diciembre 21 0 2 56 

 

IRA-ERA ESPIROMETRÍA FLUJOMETRIA  SESIONES DE 
KINESIOTERAPIA  

enero  0 0 3 
febrero  0 0 1 
marzo 0 0 1 
abril 0 0 1 

mayo  0 0 4 
junio 0 0 6 
julio 2 0 20 

agosto 6 0 13 
septiembre 4 0 47 

octubre 10 0 80 
noviembre 15 0 27 
diciembre 13 0 49 

 

SERVICIO ATENCIÓN PRIMARIA DE URGENCIAS �± SAR. 

Nuestro Servicio de Atención Primaria de Urgencia de Alta Resolución, es un 

componente de la Red de Urgencia. Atiende urgencias/emergencias de baja 

complejidad dependiendo, en forma técnica y administrativa del CESFAM. Este SAR 

corresponde a un SAR largo, el cual brinda atención 24 horas del día, siendo uno 

de los pocos SAR a nivel nacional que cuenta con este horario de atención, gracias 

al apoyo financiero del Municipio.  

 

 

 

 

 

 

 

 

  
ENERO 3.422  
FEBRERO 3.489  
MARZO 3.936  
ABRIL  2.953  
MAYO 3.147  
JUNIO 3.744  
JULIO 3.790  
AGOSTO 3.805  
SEPTIEMBRE 3.747  
OCTUBRE 4.129  
NOVIEMBRE 4.969  
DICIEMBRE 4.143  

TOTAL 45.274  



 Datos de l 01 de Enero al 31 de D iciembre del 202 1. 

PROYECTOS EJECUTADOS Y EN EJECUCION DURANTE LA 

CONTINGENCIA SANITARIA POR COVID -19 

 

1. SE MANTIENE FUNCIONAMIENTO DEL CESFAM EN CONTEXTO 
PANDEMIA POR COVID-19 

 

Durante los años 2020 y 2021 a cuada de la Pandemia por COVID, fue necesario 

modificar los flujos de atención, logrando estandarizarlos desde una perspectiva 

sanitaria de evitar contagios entre funcionarios y usuarios. 

Se mantienen las estrategias de: 

�x Implementaría sector de morbilidades médicas, odontológicas, 

matrona, kinesiología. 

�x Controles de salud como crónicos, salud mental, embarazadas. 

�x Triage de acceso: 

�x Acondicionamientos de nuevos boxes de procedimientos clínicos y 

atención. 

 

2. TRIAGE EN PUERTA PARA ACCESO UNICO DE USUARIOS  

Se mantendrá control en puerta principal de CESFAM a todos los usuarios que 

ingresen a este, con el objetivo de detectar sintomatología asociada a COVID y 

previa revisión en página de EPIVIGILA. 

 

Solo podrán ingresar a CESFAM usuarios que no se encuentren activos en página 

EPIVIGILA y que no manifiesten alguno de los siguientes síntomas: 

 

�¾ Tos 

�¾ Disnea (sensación de falta de aire) 

�¾ Dolor torácico 

�¾ Odinofagia (dolor al tragar) 

�¾ Mialgias (dolor muscular) 

�¾ Calofríos 

�¾ Cefalea (dolor de cabeza) 

�¾ Diarrea  

�¾ Pérdida/disminución brusca del olfato (anosmia) 

�¾ Perdida/disminución brusca del gusto (ageusia) 



3. SEÑALÉTICA PARA DIFERE NCIAR FLUJOS DE ATENCI ÓN E 

IMPLEMENTACIÓN DE MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA LOS 

FUNCIONARIOS Y PACIENTES 

 

Se realizaron las gestiones pertinentes por parte del Departamento de Salud 

Municipal, para adquirir los siguientes elementos informativos y de protección 

personal tanto para los usuarios y funcionarios el cual permite reforzar las medidas 

necesarias para evitar posibles contagios por COVID-19 dentro del establecimiento 

durante el año 2021: 

 

�¾ Instalación de 30 dispensadores de alcohol gel a la entrada de los boxes de 

atención. 

�¾ Instalación de 15 dispensadores de alcohol gel en comedor, salas de espera, 

farmacia, baños, SOME y espacios públicos del CESFAM. 

�¾ Instalación de 35 dispensadores de jabón en todos los boxes de atención, 

baños públicos y lugares donde se encuentran trabajando los funcionarios. 

�¾ Instalación de 30 vidrios trasparentes en cada escritorio ubicados en los 

boxes de atención. 

�¾ Instalación de 15 nuevos contenedores amarillos para eliminación de 

residuos especiales, sumados a los actuales presentes en buen estado. 

�¾ Entrega de 100 atomizadores de alcohol liquido al 70° para cada box de 

atención, unidad de exámenes, vehículos, curaciones simples, avanzadas, 

vacunatorio, farmacia etc. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. IMPLEMENTACION FARMACIA EN TU BARRIO.  

 

Durante el 2021 se fortalece la puesta en marcha del botiquín satélite, que nace de 

la necesidad de acercar la dispensación de los medicamentes mensuales a la 

comunidad durante la pandemia, evitando la exposición de los grupos de riesgos y 

a su vez descentralizando la atención en el CESFAM, es decir, Farmacia en tu Barrio 

es una evolución de la estrategia de entrega en domicilio que surge en el marco de 

la Pandemia por COVID-19.  

Esta fue implementada por el DESAM DE CONCON, oficialmente en junio del 2021 

y se ha fortalecido y está programada para todo el año 2022. (se adjunta calendario). 

Esta estrategia considera la entrega de medicamentos a usuarios del cesfam con 

receta vigente en puntos estratégicos de la comuna, esto con el fin facilitar el acceso 

a la farmacia del CESFAM de Concón a sus usuarios, asegurar el acceso a los 

tratamientos farmacológicos con mediación de atención farmacéutica integrada 

realizada por Químicos Farmacéuticos , asegurar la adherencia farmacológica, 

además de disminuir los tiempos de espera y traslado de nuestros usuarios. Por 

otra parte, se ha potenciado esta prestación la asociada entrega de alimentos a 

usuarios de PACAM. 

 

�x Usuarios totales beneficiados: 432. 

 

Actualmente existen 4 puntos de entrega mensual. 

 

�x Sede Las Petras 

�x Sede Los Troncos 

�x Sede Vista al Mar 

�x Sede Caleta Higuerillas 

 

 

 

 

 

 



5. Entrega en Domicilio Urbano Y rural  

 

Estrategia de entrega en domicilio, tanto en sector urbano como rural, para aquellos 

pacientes con problemas de movilidad o que vivan en zonas de difícil acceso 

geográfico. 

�x Usuarios beneficiados urbano: 410 

�x Usuarios beneficiados rural: 190 

 

6. Entrega Hospital Gustavo Fricke.  

 

Programa colaborativo con Hospital Gustavo Fricke, con el fin de acercar los 

medicamentos del Hospital para los usuarios de la comuna. Previamente inscritos y 

que sean mayores de 60 años. 

�x Usuarios beneficiados: 183. 

 

  

 

 

 

 

 

 



7. ACCESO EXCLUSIVO A FARMACIA  

 

Se habilitó un acceso exclusivo de entrada y salida para todos los usuarios que 

asistan a retiro de sus medicamentos ya sean crónicos o indicados en consulta de 

morbilidad médica, dental y atención por matrón/a en días anteriores. 

 

Se controlará temperatura a estos usuarios en control de acceso de funcionarios en 

sector de estacionamientos del CESFAM y podrán acceder a farmacia, manteniendo 

un aforo máximo de 6 personas en su sala de espera, luego podrán retirarse por 

mampara contigua a farmacia para acceder nuevamente a salida por portón de 

estacionamientos.  

 

Los usuarios que se encuentren dentro del CESFAM y requieran retiro de 

medicamentos recientemente indicados, podrán realizarlo internamente en farmacia 

satélite expuesta en punto anterior. 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

8. SALIDA UNICA PARA USUARIOS SECTOR 1  

 

Durante el año 2021, continuó habilitada salida única por mampara contigua a sector 

1 para TODOS los usuarios que se encuentren dentro de las dependencias del 

CESFAM, con el fin que los usuarios que se encuentren en sector 1, box adulto 

mayor, SOME, sector 2 y exámenes, deberán continuar saliendo única y 

exclusivamente por esta salida.  

El fin en continuar mantenernos un mejor control de los flujos de circulación y evitar 

aglomeraciones al interior del centro de salud. 

En el caso de usuarios con movilidad reducida, se hace uso de entrada principal 

para salir del centro de salud.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9. ACCESO A PNAC  

 

Para ingreso a retiro de alimentos y leche usuarios se garantiza acceso por puerta 

principal a través de TRIAGE, se realizará toma de temperatura y encuesta sobre 

sintomatología asociada a COVID-19, quienes no manifiesten algunos de los 

síntomas consultados, podrán acceder por el costado derecho directamente por 

acceso habilitado a PNAC, para posteriormente retirarse por puerta principal del 

CESFAM.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



10. SOBRE LAS ATENCIONES EN EL CESFAM  

 

10.1. ATENCIONES PRESENCIALE S 

 

Se dispuso del sector 1 y sector de box adulto mayor para todos los controles 

presenciales que se realicen en CESFAM, esto con el fin de favorecer el flujo de 

circulación de los usuarios, disminuir la estadía de estos en el centro de salud y 

favorecer aseo de box de atención. Todo funcionario durante la atención clínica en 

box dispondrá de los siguientes elementos de protección personal (EPP) 

recomendados: 

 

�¾ Mascarilla quirúrgica 

�¾ Mascarilla con filtro tipo N95 en caso necesario  

�¾ Batas impermeables plásticas  

�¾ Escudo facial 

�¾ Guantes de procedimiento en caso necesario 

 

 

Dentro del box de atención se dispone de: 

�¾ Vidrio protector de escritorio que favorece su limpieza 

�¾ Lavamanos 

�¾ Dispensador de jabón con jabón 

�¾ Toallas de papel para secado de manos 

�¾ Pulverizador de alcohol con alcohol al 70% 

 

Atenciones de exámenes, vacunatorio, electrocardiogramas, curaciones simples y 

curaciones avanzadas se mantendrán en sus respectivos boxes del sector 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



10.2. SOBRES LAS PRESTACIONES DE SALUD  

Durante el proceso de apertura gradual por pandemia en base a ORD correlativo 

�H�O�H�F�W�U�y�Q�L�F�R���1�ƒ�����������³�2�U�L�H�Q�W�D�F�L�R�Q�H�V���S�D�U�D���O�D���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�y�Q���G�H�O���S�O�D�Q���S�D�V�R���D���S�D�V�R���H�Q��

actividades de atención primaria en contexto COVID-�����´���L�Q�V�W�U�X�L�G�R���S�R�U���6�6�9�4���D���W�R�G�D��

la red de atención primaria, se organizó el CESFAM desde el mes de octubre para 

las siguientes prestaciones de salud: 

Programa de salud  Prestaciones  

 

ADULTO Y ADULTO 

MAYOR  

�x Ingreso cardiovascular por médico  

�x Control cardiovascular de alto riesgo y/o no 

compensado por médico 

�x Control crónico no cardiovascular por médico 

�x Ingreso cardiovascular por nutricionista 

�x Control cardiovascular por nutricionista  

�x Consulta nutricional adulto  

�x Control cardiovascular por enfermera  

�x Ingreso insulina  

�x Curación avanzada pie diabético  

�x Consulta farmacológica  

INFANTIL �x Control infantil 2,4 y 6 meses por enfermera 

�x Control infantil 1 año por enfermera  

�x Control infantil 1 y 3 meses por médico  

�x Consulta nutricional 5to mes  

�x Control riesgo desnutrición  

�x Consulta lactancia 

�x Evaluación y estimulación DSM 

�x Radiografía de pelvis  

SALUD SEXUAL Y 

REPRODUCTIVA 

�x Ingreso y control prenatal 

�x Control puerperio más recién nacido  

�x Control regulación de la fecundidad 

�x Consulta ginecológica 

�x Consulta de anticoncepción de emergencia 

�x Consulta y control ITS 

�x Consulta morbilidad obstétrica  

�x Test rápido VIH  

�x Examen de PAP (según demanda) 

�x Solicitud de mamografías (según demanda) 

�x Visita domiciliaria según necesidad 

 



ODONTOLOGICO �x Urgencia odontológica  

 

IRA/ERA �x Ingreso sala IRA/ERA por médico 

�x Control sala IRA/ERA por médico 

�x KTR 

�x Rehabilitación pulmonar  

�x Visita domiciliaria según necesidad 

 

SALUD MENTAL  �x Ingreso salud mental por psicólogo 

�x Ingreso salud mental por médico  

�x Control de salud mental por médico  

 

TRANSVERSALES  �x Consulta de morbilidad general 

�x Consulta social  

�x Exámenes de laboratorio prenatal, crónicos y 

morbilidad. 

�x Curaciones simples 

�x Curaciones avanzadas 

�x Vacunas de PNI 

�x Vacunas de campaña Sarampión  

�x Electrocardiograma 

�x Podología 

�x Pesquisa y tratamiento TBC  

�x Procedimientos inyectables 

�x Pesquisas y monitoreos de PA 

�x Lavado ótico  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

9.3. SOBRE EL HORARIO DE CONTINUIDAD  

Se reinicia atención en horario de continuidad de lunes a viernes 17:00 a 20:00 

Horas y sábados de 09:00 a 13:00 pm, ubicándose estas atenciones SOLO Y 

EXCLUSIVAMENTE EN EL SECTOR N°1 , con las siguientes actividades de salud: 

�¾ Atención médica  

�¾ Atención odontológica  

�¾ Procedimientos derivados internamente desde atención 

�¾ Atención Podología 

�¾ Atención de farmacia 

 

Horario de continuidad martes y jueves 17:00 a 20:00 horas para atenciones de 

cirugía menor y solo se permitió el ingreso a CESFAM a través de puerta ubicada 

en sector 1 la cual sería para entrada y salida simultáneamente a usuarios 

previamente citados, que no se encuentren activos en EPIVIGILA.  

TENS de procedimientos debió realizar TRIAGE consultando por sintomatología 

asociada a COVID-19: 

�¾ Tos 

�¾ Disnea (sensación de falta de aire) 

�¾ Dolor torácico 

�¾ Odinofagia (dolor al tragar) 

�¾ Mialgias (dolor muscular) 

�¾ Calofríos 

�¾ Cefalea (dolor de cabeza) 

�¾ Diarrea  

�¾ Pérdida/disminución brusca del olfato (anosmia) 

�¾ Perdida/disminución brusca del gusto (ageusia)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

10. OPERATIVIDAD DEL TENS DE PRE -CATEGORIZACION 

 

El TENS de pre - categorización, que corresponde al personal descrito en las 

consideraciones generales, se encargará en la medida de lo posible y de 

acuerdo a la contingencia, orientar en la entrada del SAR al paciente de acuerdo 

a lo siguiente: 

 

�x Motivo de consulta por la que asiste el día de hoy. 

 

�x De acuerdo al motivo de consulta, deberá indagar en caso de que el 

paciente refiera cuadro respiratorio, la pauta establecida sobre 

sintomatología de casos sospechosos por coronavirus la cual esta 

adjunta este documento. 

 

�x Todo paciente que acude por sintomatología de un cuadro respiratorio 

deberá ingresar a la sala de espera principal del SAR, a fin de ser 

ingresados en el sistema por el admisor/a y seguir flujo del paciente 

respiratorio (1) 

 

�x Todo paciente que de acuerdo a su motivo de consulta no sea 

condicionante de un cuadro respiratorio, deberá pasar a la sala de espera 

de la carpa de la cruz roja para que este TENS pueda realizar la admisión, 

categorización respectiva y flujo del paciente no respiratorio (2) 

 

�x De acuerdo a la contingencia sanitaria del momento, es muy probable que 

el medico M3 o el profesional que el medico jefe de turno designe, deberá 

apoyar en la pre - categorización al TENS a fin de optimizar los procesos 

evitando el colapso de la unidad (4.5 resolución N° 156) 

�x Posterior a las 20:00 pm, la coordinación para determinar la continuidad 

de la pre- categorización establecida, deberá ser coordinado por la 

enfermera jefe de turno a fin de garantizar el personal TENS. 

 

�x Los pacientes deberán esperar en entrada de SAR para ser derivados a 

la urgencia respiratoria o no respiratoria, la cual se dispondrá de cartel 

donde informará de que debe esperar para ser orientado a donde debe 

dirigirse. 

 

 

 

 



11. DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL SAR PARA LA CONTINGENCIA  

 

El SAR sufrió una distribución geográfica orientada a la distribución de flujos en la 

atención de pacientes respiratorios y no respiratorios la cual se expone a 

continuación: 

 

12.1. URGENCIA RESPIRATORIA  

 

�x Sala principal de espera del SAR y baños de esta área, estarán 

destinadas a pacientes por consultas respiratorias, para lo cual, cada 

�D�V�L�H�Q�W�R���G�H���H�V�W�D���V�D�O�D�����S�U�H�V�H�Q�W�D���X�Q���O�H�W�U�H�U�R���T�X�H���L�Q�G�L�F�D���³�Q�R���V�H�Q�W�D�U�V�H�´���D���I�L�Q���G�H��

mantener los espacios entre pacientes. 

 

�x Una vez admitido el paciente deberá ser llamado a la categorización en 

el box habitual la cual se encargará de categorizar solo los pacientes por 

consulta respiratoria. 

 

�x Box de categorización secundaria estará disponible para atención de 

pacientes con cuadro respiratorios leves. 

 

�x Box de procedimientos será destinado EXCLUSIVAMENTE A NUEVO 

BOX DE CONSULTA POR SOSPECHA DE COVID -19. 

 

�x Box de atención N°1, N°2 Y N°3 estarán destinados para atención de 

pacientes con cuadros respiratorios, en caso de aumento de consultas 

por sospechas de COVID-19 estos boxes serán asignados para esta 

atención. 

 

�x Los baños dispuestos en esta misma área deberán estar destinados solo 

a pacientes con problemas respiratorios que se están atendiendo en los 

boxes indicados en el punto anterior. 

�x Los pacientes IRA mantendrán la misma disposición sobre el flujo de 

paciente respiratorio y no como anteriormente se realizaba por el pasillo 

interior del SAR. 

 

�x Los pacientes ERA se dispondrá de una nueva orientación técnica junto 

con el CESFAM. 

 

�x Una vez que el paciente fue atendido, deberá esperar detrás de la línea 

demarcada, la entrega del DAU y recomendaciones a suministrar por 

parte del equipo médico. 



 

�x En casos de ser ISAPRE o particular, el DAU deberá ser entregado por 

algún integrante del equipo de manera interna a la admisión para el cobro 

respectivo. 

 

12.2. URGENCIAS NO RESPIRATORIAS  

 

�x Box de acogida se convierte en nuevo box de procedimientos y se mantendrá 

como box de constataciones de lesiones y alcoholemia. 

 

�x El paciente no respiratorio una vez admitido y categorizado en carpa de la 

cruz roja, el TENS deberá informar mediante radio y/o cualquier otro medio 

de comunicación a la estación de enfermería, de que hay un paciente en 

espera para ser atendido. 

 

�x Los boxes de atención designado para la urgencia no respiratoria serán los 

boxes N°4, 5, 6 y 7. Una vez que se autoriza el ingreso al paciente por la 

entrada de las ambulancias, el personal de salud que autorizo el ingreso, 

deberá estar visible para que el paciente siga al box donde se realizará dicha 

atención. 

 

�x De acuerdo al plan de tratamiento designado por el médico tratante, se 

realizará dicho tratamiento en estos mismos boxes, o de lo contrario se 

derivará al box de acogida para realizar los procedimientos habituales como 

electrocardiogramas, suturas, constataciones etc. 

 

�x Se dispondrá de 1 solo baño para los usuarios de urgencias no respiratorias 

en pasillo interior del SAR-. 

 

11.3. CONSIDERACIONES ADMISORES 

 

�x El espacio existente en vidrio de admisión, fue sellado para evitar flujo de aire 

por este lugar. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

12.4. CONSIDERACIONES AUXILIARES DE SERVICIO  

 

�x Se reforzo fuertemente mínimo 4 veces al día el aseo y limpieza con cloro 

del pasillo interno y de la urgencia respiratoria, boxes de atención tanto 

respiratorias como de no respiratorias, baños, mobiliario clínico y 

administrativo a fin de brindar las correctas medidas de seguridad. 

 

�x Se realiza un mínimo 3 veces tanto en la mañana como en la tarde, la 

limpieza con cloro de la carpa de la cruz roja. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

12. CREACION DE LA UNIDAD DE EPIDEMIOLOGICA COVID-19 

 

Se fortalece durante el año 2021 la una unidad de vigilancia epidemiológica del 

CESFAM de Concón, con la finalidad de realizar las siguientes funciones frente a la 

contingencia sanitaria por COVID-19: 

 

13.1. FUNCIONES DEL EQUIPO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA  Y 

CONSIDERACIONES GENERALES:  

�x Toma de Muestras test de Antigenos y PCR en Domicilio. (en la eventualidad 

que se indique por las autoridades sanitarias) 

�x Atención domiciliaria prioritaria de pacientes con sospecha de infección por 

COVID-19 u otra condición de salud que requiera asistencia domiciliaria. 

(regulada e indicada por Dirección del establecimiento) 

�x Seguimiento de altas hospitalarias de pacientes contagiados por COVID-19 

mediante contacto telefónico. 

�x Seguimiento de la evolución clínica de casos sospechosos y en cuarentena 

preventiva por COVID-19 mediante contacto telefónico. 

�x Educación a pacientes, núcleo familiar y comunidad en materias preventivas 

y medidas de aislamiento por COVID-19. 

�x Vigilancia Clínica y Epidemiológica a nivel comunal. 

�x Coordinación con CICOM-SSVQ para el traslado de pacientes por sospechas 

y confirmados de COVID-19 a un centro asistencial, donde ellos 

determinarán los recursos y destino del traslado en casos de pacientes con 

cuadros clínicos complejos. 

�x El CICOM-SSVQ podrá solicitar el apoyo del SAR haciendo uso de sus 

recursos entre personal y móviles. 

�x La oficina de esta unidad se encuentra en la sala de reuniones del CESFAM 

ubicada en Dirección del establecimiento. 

�x Se refuerza la solicitud de que todo caso sospechoso de COVID-19 sea 

derivado al HFG, se deberá consignar en la plantilla asignada para esto. 

�x Seguimiento a casos sospechosos y confirmados de funcionarios del 

CESFAM y SAR. 

�x Testeo y búsqueda activa en la comunidad para detección de casos 

asintomáticos con el virus presente. 

 

 



 

 

13. IMPLEMENTACION DE UNIDAD DE ATENCION PRIMARIA 

OFTALMOLOGICA  

El 03 de noviembre se inicia la atención de la Unidad de Atención Primaria 

Oftalmológica UAPO, la que permitirá garantizar y aumentar de manera oportuna 

e integral mediante servicios especializados, la atención oftalmológica de los 

usuarios de la comuna de Concón, Quintero y Puchuncavi perteneciente a la red 

asistencial del SSVQ. 

Esta unidad contará con medico oftalmólogo, tecnólogo médico, TENS y 

administrativo para brindar cobertura de alrededor de 6.000 personas 

anualmente con la realización de consultas de oftalmología por vicio de 

refracción, urgencias, cataratas y fondos de ojo. 

  

 

 

 

  

 

 

 



 

 

14. CENTRO DE REHABILITACION COMUNITARIA CCR EN CESFAM  

 

En enero del 2020 se pone en marcha el Centro comunitario de Rehabilitación 

(CCR) de Concón y posterior al acondicionamiento del espacio físico para su 

adecuado funcionamiento a nivel local, organizacional y comunal en nuestro 

CESFAM. 

 

El Centro de Rehabilitación se encontraba física y estructuralmente ubicado en 

dependencias externas al centro de salud, el lugar actualmente no contaba con las 

condiciones de seguridad mínimas tanto para el usuario como para el funcionario. 

La seguridad era una falencia importante que se debió abarcar teniendo en 

consideración los horarios de extensión y/o invierno; hasta las 20.00 pm, cuyo 

horario hay que tener mayor resguardo. 

 

Además, es importante realizar un trabajo interdisciplinario con el equipo de salud, 

es por esto que acercar el centro de rehabilitación al centro de salud favorecerá el 

trabajo en equipo, de esta forma mejorando los flujos de intervención y 

comunicación. 

 

Nuestro CESFAM cuenta con el lugar apropiado para lograr acondicionar este 

dispositivo, el que se debe implementar con los recursos necesarios respecto a la 

norma técnica lo que nos permitirá poder brindar las atenciones de manera 

permanente sin interrupciones y con los estándares de seguridad necesarios.  



 

 

 

 

 

 

 

 

                              

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

15. RENOVACIÓN DE AMBULANCIA SAR CONCÓN.  

 

El 27 de octubre, nuestro alcalde Freddy Ramirez Villalobos en una ceremonia, hace 

entrega de una Ambulancia de Emergencia Avanzada AEA, totalmente equipada para la 

atención de pacientes graves, permitiendo un traslado sanitario en óptimas condiciones. 

Esta ambulancia viene equipada además con una CÁPSULA DE TRASLADO DE 

PACIENTE COVID POSITIVO, lo cual permite, gracias a estar presurizada negativamente, 

la aislación del paciente infectado, minimizando así el riesgo de infección del personal de 

salud durante el traslado. 

Cabe destacar que esta renovación de ambulancia, fue efectuada en su totalidad con 

recursos financieros municipales. 

                                                  

                                     

 

 

 



 

 

16. CAMPAÑA VACUNACIÓN COVID �± 19. 

 

El 03 de febrero de 2021, se inicio la campaña de vacunación contra el Covid 19 en 

la Comuna de Concón, con los siguientes puntos de vacunación: 

�x Avanzada Cultural (costado CESFAM Concón) 

�x Delegación Rural (Costado Escuela Puente Colmo) 

�x Cruz Roja (Av. Concón Reñaca con Los Alerces) (luego trasladado a Capilla 

Santa Teresita de los Andes, Calle el Cafeto, Caleta Higuerillas) 

El proceso de vacunación elaborado por el Ministerio de Salud contra el Covid-19 

es voluntario y gratuito. Se implementó de manera gradual y progresiva, de acuerdo 

a la cantidad de dosis que fueron llegando al país. 

Como Comuna, se nos asignó una población a vacunar de 36.026.- 

POBLACION TOTAL ASIGNADA 

18-39 
años 

40-49 
años 

50-59 
años 

60-69 
años 

70-79 
años 

80 y más 
 años Total 

14.732 6.453 6.177 4.671 2.685 1.308 36.026 
 

 

 

 



 

 

COBERTURA CAMPAÑA SARS -COV-2 AÑO 2021. 

POBLACION 18 Y MAS AÑOS  

 

 

 

AL 31 DICIEMBRE 2021 
    

COMUNA PRIMERA DOSIS* SEGUNDA DOSIS* REFUERZO 
Cabildo 101,0% 99,2% 81,3% 
Calera 93,6% 91,7% 78,4% 

Concón 119,8% 118,1% 122,5% 
Hijuelas 112,8% 110,3% 84,5% 
La Cruz 94,2% 93,9% 59,9% 
La Ligua 99,8% 96,6% 71,5% 
Limache 101,1% 100,2% 76,8% 
Nogales 95,2% 92,5% 56,7% 
Olmué 101,7% 98,0% 71,7% 
Papudo 151,3% 151,3% 103,1% 
Petorca 109,6% 106,9% 82,9% 
Puchuncaví 116,9% 112,3% 92,3% 
Quillota 99,3% 96,8% 77,7% 
Quilpué 95,2% 93,5% 72,8% 
Quintero 92,9% 90,6% 70,4% 
V- Alemana 88,4% 88,6% 66,2% 
V. del Mar 91,1% 89,2% 69,8% 
Zapallar 143,0% 143,2% 101,6% 
Serv. Salud 96,3% 94,5% 74,3% 

 * Se incluye pacientes vacunados con dosis única 
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POBLACION 12 A 17 AÑOS  

 

 

 

AL 31 DICIEMBRE 2021 
 

COMUNA PRIMERA DOSIS* SEGUNDA DOSIS* REFUERZO 
Cabildo 103,9% 100,7% 22,4% 
Calera 104,1% 103,0% 18,2% 

Concón 127,9% 129,6% 29,6% 
Hijuelas 112,1% 108,5% 20,3% 
La Cruz 78,7% 74,3% 10,2% 
La Ligua 97,2% 89,9% 12,4% 
Limache 105,7% 104,2% 15,8% 
Nogales 84,9% 74,9% 8,8% 
Olmué 94,8% 85,0% 9,7% 
Papudo 167,5% 142,8% 18,4% 
Petorca 119,5% 113,6% 9,5% 
Puchuncaví 118,5% 106,0% 14,7% 
Quillota 101,3% 95,2% 15,7% 
Quilpué 96,1% 92,1% 17,5% 
Quintero 90,1% 82,2% 12,1% 
V- Alemana 88,8% 84,2% 14,1% 
V. del Mar 90,3% 84,7% 16,7% 
Zapallar 117,1% 110,6% 17,3% 
Serv. Salud 96,8% 91,9% 16,3% 

 * Se incluye pacientes vacunados con dosis única 
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COBERTURA CAMPAÑA SARS -COV-2 AÑO 2021.  

POBLACION 06 A 11 AÑOS . 

 

AL 31 DICIEMBRE 2021 
 

COMUNA PRIMERA DOSIS* SEGUNDA DOSIS* REFUERZO 
Cabildo 87,6% 80,7% 0,0% 
Calera 88,5% 77,6% 0,0% 

Concón 112,7% 101,4% 0,0% 
Hijuelas 96,7% 86,7% 0,0% 
La Cruz 69,5% 68,3% 0,0% 
La Ligua 91,7% 82,6% 0,0% 
Limache 92,1% 85,2% 0,0% 
Nogales 70,0% 53,3% 0,0% 
Olmué 74,7% 60,9% 0,0% 
Papudo 128,4% 112,3% 0,2% 
Petorca 92,3% 86,8% 0,0% 
Puchuncaví 94,7% 78,2% 0,0% 
Quillota 90,7% 74,5% 0,0% 
Quilpué 84,8% 76,4% 0,0% 
Quintero 73,7% 62,3% 0,0% 
V- Alemana 78,4% 64,8% 0,0% 
V. del Mar 86,1% 75,2% 0,0% 
Zapallar 118,6% 101,4% 0,0% 
Serv. Salud 86,5% 75,4% 0,0% 

 * Se incluye pacientes vacunados con dosis única.  
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COBERTURA CAMPAÑA SARS -COV-2 AÑO 2021. 

POBLACION 03 A 05 AÑOS . 

 

 

 

COMUNA PRIMERA DOSIS* SEGUNDA DOSIS* REFUERZO 
Cabildo 50,6% 0,0% 0,0% 
Calera 32,5% 0,0% 0,0% 

Concón 61,3% 0,2% 0,0% 
Hijuelas 41,8% 0,0% 0,0% 
La Cruz 28,1% 0,0% 0,0% 
La Ligua 32,5% 0,0% 0,0% 
Limache 32,4% 0,0% 0,0% 
Nogales 22,0% 0,0% 0,0% 
Olmué 31,3% 0,0% 0,0% 
Papudo 46,0% 0,5% 0,0% 
Petorca 28,8% 0,0% 0,0% 
Puchuncaví 39,2% 0,0% 0,0% 
Quillota 33,5% 0,0% 0,0% 
Quilpué 40,3% 0,0% 0,0% 
Quintero 26,3% 0,0% 0,0% 
V- Alemana 30,9% 0,1% 0,0% 
V. del Mar 38,4% 0,1% 0,0% 
Zapallar 54,0% 0,0% 0,0% 
Serv. Salud 36,6% 0,1% 0,0% 

 * Se incluye pacientes vacunados con dosis única.  
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17. CAMPAÑA VACUNACIÓN ANTIINFLUENZA 2021  

 

 

La campaña de vacunación Antiinfluenza 2021, es una medida que beneficia de 

manera gratuita al personal de salud, niños y niñas (desde los seis meses hasta 

quinto básico), adultos y adultas mayores (a partir de los 65 años), embarazadas, 

trabajadores y trabajadoras de la educación preescolar y escolar (hasta quinto 

básico), trabajadores y trabajadoras de avícolas y criaderos de cerdos, y personas 

que tienen alguna enfermedad crónica (entre 11 y 64 años).  

 

Además, contempla la estrategia capullo para prematuros y prematuras, es decir, 

se vacunarán a los familiares y personas que viven en el mismo hogar. Como 

también a grupos objetivos, que, por la importancia y continuidad de su trabajo, son 

susceptible de vacunar.  

 

La Comuna de Concón lideró de principio fin con la mas alta cobertura del Servicio 

de Salud Viña del Mar Quillota, logrando al 31 de diciembre de 118,5 %, cifra muy 

superior a la meta nacional que es un 85% de cobertura. 

 

 

FUENTE: SUBDIRECCION GESTION ASISTENCIAL - ESTADISTICA DSSVQ, 31 DE DICIEMBRE DE 2021 
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COBERTURA VACUNACIÓN CONTRA LA INFLUENZA  AL 31 DICIEMBRE 2021 
COMUNAS SERVICIO SALUD VIÑA DEL MAR-QUILLOTA- 

POR RESIDENCIA   

COMUNA 
Población  
Objetivo 

Población 
 Vacunada 

Cobertura 
(%) 

  
  

  
Cabildo 9.396 7.524 80,1%   
Calera 23.279 16.336 70,2%   
Concón 18.786 22.265 118,5%   
Hijuelas 8.875 7.371 83,1%   
La Cruz 12.657 10.225 80,8%   
La Ligua 17.329 14.274 82,4%   
Limache 20.799 20.146 96,9%   
Nogales 10.960 8.806 80,3%   
Olmué 8.415 7.221 85,8%   
Papudo 3.514 3.548 101,0%   
Petorca 6.367 5.441 85,5%   
Puchuncaví 9.142 8.718 95,4%   
Quillota 44.660 34.090 76,3%   
Quilpué 70.857 52.927 74,7%   
Quintero 15.141 11.222 74,1%   
Villa Alemana 56.123 41.345 73,7%   
Viña Del Mar 162.825 113.318 69,6%   
Zapallar 3.700 3.950 106,8%   
TOTAL 502.825 388.727 77,3%   

FUENTE: SUBDIRECCION GESTION ASISTENCIAL - ESTADISTICA DSSVQ, 31 DE DICIEMBRE DE 2021 

 

 

 

 

 



 
 

 
 
 



CUENTA PÚBLICA  2021 
Departamento de Educación Municipal  

 

       La pandemia ocasionada por coronavirus (COVID-19) ha provocado una crisis sin 
precedentes en todos los ámbitos. En educación, esta emergencia ha dado lugar a que se 
debiera suprimir en forma masiva las actividades presenciales de nuestras Unidades 
Educativas. 

Sin embargo es justamente frente a la adversidad y la premura, donde surgen nuevos 
liderazgos y  la creatividad de los docentes para enfrentar el desafío de seguir entregando 
educación a niños, niñas y jóvenes, se destaca la responsabilidad y el compromiso de 
todos los funcionarios, cada escuela, liceo o jardín, de acuerdo a su realidad, planifica y 
lleva a cabo diferentes actividades en Esta situación impulso un gran  despliegue de 
modalidades de aprendizaje a distancia en el año 2021, mediante la utilización de una 
diversidad de formatos, se adquieren equipos computacionales, chips y tecnología de 
punta, se gestionó para dotar las aulas con streaming de esa forma atender a gran parte 
de nuestros estudiantes. Puesto que en algunos lugares aún no fue posible llegar con 
internet, se confeccionaron cápsulas educativas, videos y se preparó material impreso 
adicional, que fue llevado hasta los hogares y retirados una vez utilizados para ser 
evaluados, se habilitaron cuentas en las RRSS, para mantener una comunicación activa y 
efectiva. 

Este año para prevenir que las y los estudiantes se quedaran en algún momento por 
alguna circunstancia provocada por la Pandemia u otro acontecimiento, se ha procedido a 
continuar con otorgando a los estudiantes chips de para que puedan seguir conectados y 
no pierdan la oportunidad de seguir recibiendo el servicio educativo  

Aún hay muchas familias afectadas, tenemos una gran preocupación por el estado 
emocional, de nuestros estudiantes, que ha provocado episodios de violencia inusitada, 
para ello estamos fortaleciendo nuestros equipos psicosociales, así también como trabajar 
con las redes asistenciales de la Municipalidad como la Oficina de la Mujer Infancia, 
Programa 24 horas, OPD y los Programas de Protección de la red SENAME. 

  

AREA TECNICA -PEDAGOGICA 

      La labor docente, eje del accionar del Departamento de Educación, se lleva a 
cabo por un cuerpo docente calificado que se perfecciona anualmente. Dentro del 
perfeccionamiento realizado en el año 2021 las Capacitaciones fueron:  

Capacitación Monto 
Capacitación en el Diseño Universal 
de Aprendizajes como herramienta 
pedagógica 

$ 5.490.000 

Fortalecer competencias de 
evaluación y reflexión profesional 
sobre práctica docente. 

$ 1.150.000 

Plataforma SND, planificación 
Curricular y gestión administrativa 

$ 9.476.749 

Capacitación On line $ 4.000.000 
Desarrollo de habilidades 
socioemocionales para funcionarias 
jardines VTF 

$ 2.800.000 

 

 



 

 

 

 

 

CARRERA DOCENTE 

La Carrera Docente es un recorrido de desarrollo profesional que busca reconocer 
la experiencia, competencias y conocimientos alcanzados por los docentes, 
incentivando la mejora permanente. Este proceso consta de 2 partes, la primera 
de ella es la Evaluación Docente, que representa la evaluación obtenida por un 
profesional de la educación medido a través de distintos instrumentos; la segunda 
es el encasillamiento, que representa la clasificación que alcanza un docente 
donde se suma la evaluación docente más la prueba de conocimientos 
disciplinarios y sus años de servicio. A nivel comunal, desde la implementación de 
esta normativa, se observa movilidad en ambas partes de este proceso, respecto 
al último de ellos, el Encasillamiento, el cambio desde el tramo inicial al avanzado 
es un requisito para permanecer en el sistema, y que tiene como consecuencia un 
aumento significativo en la remuneración de cada docente.  

Evaluación Docente 

NIVEL 2018 2019 2020 2021 
INSATISFACTORIO 1 2 0 0 
BASICO 7 5 3 0 
COMPETENTE 26 13 3 6 
DESTACADO 3 3 4 6 

 

Encasillamiento 

JULIO INICIAL TEMPRANO AVANZADO  EXPERTO I EXPERTO II 
2018 21 31 34 13 3 
2019 43 23 42 14 3 
2020 40 19 48 14 3 
2021 46 20 50 15 3 

 



 

INVERSIONES EN RECURSOS PEDAGOGICOS (CONECTIVIDAD) 

Durante el año 2021 se continuó con la adquisición de material tecnológico y los 
planes de internet ante la extensión de la emergencia sanitaria en el año recién 
pasado. Adicionalmente se adquirió material para el trabajo pedagógico, orientado 
a asegurar el servicio educativo, tanto para los estudiantes que asistieron al 
Establecimiento (1° y 2° semestre), como a los que, por no contar con red de 
internet en su sector, recibieron apoyo mediante guías de trabajo. 

ITEM VALOR 
�x Adquisición de Tablet  $180.567.636 
�x Conectividad a Internet $40.124.515 
�x Notebook $ 27.402.896 
�x Material pedagógico $ 34.274.515 

 

MATRICULA  
La atención otorgada en nuestros Establecimientos ha permitido un aumento 
sostenido de la matrícula, según se observa:  
 

ESTABLECIMIENTO  
AÑOS 

2019 2020 2021 2022 
Escuela Oro Negro 455 466 520 531 
Escuela Irma Salas  413 428 430 424 
Escuela Puente Colmo 322 334 330 332 
Liceo Politécnico 332 337 347 369 
  1522 1565 1627 1656 

 

  
ESTUDIANTES EXTRANJEROS E INDIGENA S 
 



Nuestros centros educativos en los últimos años han abierto sus puertas a un 
número significativo de estudiantes provenientes de distintas culturas y países, 
que en el año recién pasado alcanzaron a 456, y que se distribuyeron como se 
indica en la tabla a continuación: 
 

 

MATRICULA JARDINES  
La educación inicial entregada a través de los Jardines Infantiles y Sala Cuna son 
uno de los ejes fundamentales de la acción del Departamento de Educación, los 
cuales durante el año recién pasado muestran la siguiente matricula (*):  

Niveles  Jardín Conconcito  
Capac idad  Matrícula  Lista Espera  

Sala Cuna Menor 20 20 7 
Sala Cuna Mayor 20 20 8 
Medio Menor 56 56 4 
Medio Mayor 28 28 13 
Total  134 134 32 
 

Niveles  Sala Cuna y Jardín Puente 
Colmo  

Sala Cuna y Jardín Mauquitos  

Capac idad  Matricula  Lista 
Espera  

Capacidad  Matrícula  Lista 
Espera  

Sala Cuna 
Heterogénea 

20 20 1 20 20 8 

Medio 
Heterogéneo 

28 28 4 20 20 16 

Total 48 48 5 40 40 24 
(*) Datos PADEM 2022 

Estos Establecimientos muestran desde su creación una alta demanda, sin 
embargo, su capacidad actual, no permite cubrir la demanda. 

PROGRAMA DE INTEGRACIÓN ESCOLAR  

Institución  
Oro 
Negro  

Irma  
Salas 

Puente  
Colmo  

Liceo 
Politécnico  

Jardín 
Conconcito  

Sala 
Cuna 
Pte. 
Colmo  

Jardín 
Mauquitos  Total  

PAÍS 

Venezuela 114 59 10 40 10 0 6 239 

Perú 8 7 0 0 1 0 1 17 

Colombia 5 5 2 7 0 0 0 19 

Haití 9 2 1 3 17 0 9 41 

Ecuador 9 1 0 6 1 0 0 17 

República 
Dominicana 0 0 0 1 0 0 1 2 

Argentina 5 3 1 3 0 0 0 12 

Brasil 1 0 0 0 0 0 0 1 

Uruguay 1 0 0 0 0 0 0 1 

Otros 3 2 4 2 0 0 1 12 

Ascendencia 
Pueblos 

originarios 
15 29 17 20 10 2 2 95 

Total  170 108 35 82 39 2 20 456 



Una de las estrategias que crece día a día en las Escuelas y Liceo por el número 
de estudiantes que se incorporan anualmente, es el Programa de Integración 
Escolar, que otorga atención educativa al interior y fuera del aula (Aula de 
Recursos), a niños, niñas y jóvenes con necesidades educativas especiales los 
cuales son atendidos por Educadoras Diferenciales y profesionales de distintas 
especialidades para asegurar su trayectoria escolar. Este crecimiento se puede 
apreciar en el siguiente cuadro:  

                 Año              
 
Establecimiento  

2017 2018 2019 2020 2021 

 Escuela Irma Salas 93 86 88 84 100 
 Escuela Puente 

Colmo 
100 103 108 103 97 

 Escuela Oro Negro 53 55 56 58 61 
  Liceo Politécnico 49 54 52 60 73 

                      Total 295 298 304 305 331 
Con el propósito de apoyar el trabajo administrativo de los docentes que significa 
la postulación y atención de los estudiantes del programa, en el año pasado se 
adquirió la plataforma de Gestión INTEGRATE PIE por un monto de 9 millones 
anuales. 

ATENCIÓN PSICOCOSOCIAL  

El quehacer educativo de nuestras Escuelas y Liceo no se entiende actualmente, 
sin que existan condiciones de base, como el eje de la convivencia escolar, para lo 
cual actualmente en nuestros Establecimientos existen equipos psicosociales que 
velan por nuestros estudiantes, cautelando que sus condiciones familiares, en los 
casos que corresponda, no interfieran con su quehacer escolar. Una de las 
condiciones donde puede observarse esta tarea es en la deserción escolar, la cual 
en el último registro PADEM representa menos de 1% de la matrícula, como se 
observa:  

Establecimientos  Desescolarizados  
Hombres  Mujeres  Total  

Escuela Oro Negro 0 1 1 
Escuela Irma Salas 0 1 1 
Escuela Puente Colmo 0 1 1 
Liceo Politécnico 2 0 2 

 

DOTACIÓN MUNICIPAL  

El sistema Educacional Municipal de nuestra Comuna requiere de docentes, 
profesionales y asistentes de la Educación idóneos para el desarrollo de la labor 
educativa, en el año 2021 la dotación funcionario estuvo compuesta de la 
siguiente forma:  
Docentes:  

Función  N° Docentes  Total Horas  
Directivos 13 572 
Docentes 111 3004 
Educación Diferencial 
(PIE) 

29 1334 

Horas Docentes SEP  398 
Pro-Retención 1 40 
Total  154 5348 

Asistentes:  

Institución  N° 
Horas / 
Prof  N° 

Horas / 
Asist  Aula  N° 

Horas / 
Paradoc  N° 

Horas / 
Aux TOTAL 

Oro Negro  8 246 8 308 6 264 7 309 1127 
Irma Salas  8 264 8 346 4 174 8 354 1138 



Puente Colmo  9 246 6 254 5 220 6 265 985 
L. Politécnico  6 221 0 0 8 234 8 354 809 
TOTAL 31 977 22 908 23 892 29 1282 4059 
 

Funcionarias Jardines: 

Funciones  

Jardín Infantil 
y Sala Cuna 
Conconcito  

Sala Cuna y 
Jardín Infantil 
Puente Colmo  

Jardín Infantil 
y 

Sala Cuna  
Mauquitos  Total  

Cant . 
Nº 

Horas  Cant. 
Nº 

Horas  Cant . 
Nº 

Horas  Cant . Nº Horas  

Directora 1 44 1 44 1 44 3 132 
Educadoras 6 44 2 44 2 44 10 440 
Asistentes 17 44 8 44 10 44 35 1540 
Auxiliares 
Servicios 2 44 1 44 1 44 4 176 
TOTAL 26 176 12 176 14 176 52 2288 
 

AREA EXTRAESCOLAR  
Esta área se propone promover la práctica de actividades deportivas, recreativas, 
artísticas, culturales, sociales y medio ambientales, con el fin de contribuir a 
mejorar los aspectos actitudinales, estableciendo una educación de calidad en 
diferentes tiempos y espacios educativos.  
En situación de pandemia del año 2021, algunas de las acciones desarrolladas 
fueron:  

   Actividad  Descripción  
Navegación 
 a Vela 

Taller de aprendizaje, favoreciendo a nuestras 3 Escuelas Básicas 
municipales, con clases semanales. 

Cursos de 
Natación 

Taller para enseñar a nadar a nuestros niños y niñas desde 4° año 
de Educación general básica, atendidos por profesores, en 
instalaciones del Club de Yates. 

Programa 
Elige Vivir 
Sano 

Estrategia que tiene por objetivo desarrollar las habilidades 
motoras a través de prácticas de vida activa, deportes y prácticas 
físicas, juegos, danzas, etc. Esta actividad fue desarrollada en la 
Escuela Puente Colmo y Liceo Politecnico en horarios de recreo. 

Red 
Científica 
EXPLORA 
PUCV 

Esta actividad en desarrollada vía online con docentes y 
estudiantes tiene como propósito mantener la motivación hacia 
proyectos científicos a través de academias y grupos de trabajo. 
La Red Explora coloca investigación y la indagación como parte 
del trabajo del área de las ciencias en cada Establecimiento, 
liderados por los profesores de asignatura.  

Feria 
Gastronómica 
Escolar 

Actividad desarrollada en el Liceo Politecnico, donde donde se 
pudieron conocer y degustar las preparaciones elaboradas por los 
estudiantes de las especialidades de gastronomía del Liceo 
Politécnico y de los talleres de cocina que funcionan en las 
Escuelas y Jardines de nuestra Comuna. En la actividad realizada 
el pasado 02 de diciembre participaron además de la comunidad 
del Liceo, la Escuela Oro Negro, Irma Salas, Puente Colmo, Jardín 
Mauquitos, Escuela Especial Quillagua, estudiantes, visitantes, 
padres, apoderados, público y autoridades.  

HITOS EDUCATIVOS 2021 

Para llevar a cabo cada uno de los procesos pedagógicos los Establecimientos 
realizaron las siguientes acciones o hitos más relevantes:   

Establecimiento Acciones 
Jardines �x Elaboración Plan de Mejoramiento Educativo 

�x Trabajo en Red 
�x �&�D�S�D�F�L�W�D�F�L�y�Q���H�Q���U�H�G���D���I�X�Q�F�L�R�Q�D�U�L�D�V���³�)�R�U�W�D�O�H�F�L�P�L�H�Q�W�R���G�H���O�D�V��



�F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V���V�R�F�L�R�H�P�R�F�L�R�Q�D�O�H�V�´ 
�x Ceremonia del logro y evaluación a funcionarias jardines 

VTF 
�x Adquisición material educativo financiado con fondos 

FAEP y JUNJI. 
�x Mejoramiento de Infraestructura en Jardines Conconcito y 

Mauquitos 
Escuela 
Irma Salas 

�x Instalación streaming en todas las salas de clases para 
realización de clases virtuales por internet. 

�x Capacitación en uso de tecnologías.  
�x Adquisición y entrega de chips de conectividad para todos 

los estudiantes y docentes del Establecimiento. 
�x Notebook para trabajo pedagógico del establecimiento de 

docentes 
�x Adquisición y entrega de tablets para estudiantes 

Escuela  
Oro Negro 

�x Aumento sostenido de la matrícula 
�x Dispositivos tecnológicos para estudiantes y docentes 
�x Classroom 
�x Capacitación en el área de convivencia y contención 

emocional 
�x Mejoramiento de infraestructura: Pintura completa del 

Establecimiento y cambio de ventanas (termopanel). 
Liceo 
Politecnico 

�x Inicio de la alternancia en estudiantes TP:  Estudiantes 
de cuarto medio desarrollan un módulo de la especialidad 
de gastronomía y construcción en distintos centros de 
prácticas. Además, se contrató transporte para llevarlos a 
su lugar de alternancia y luego ser trasladados a sus 
hogares. Esto es un hito para el Liceo. 

�x Instalación streaming para realización de clases virtuales 
por internet. 

�x Salidas pedagógicas:  Reconocimientos a los cuadros de 
honor de cada curso con salidas pedagógicas a destinos 
culturales de la capital 

�x Vínculos con Centros de Educación Superior: 
Propedéuticos con distintas Universidades y Centros de 
Formación Técnica de la región. 

Escuela Puente 
Colmo 

�x Capacitación docentes  y asistentes de la Educación: 
�³�(�V�W�U�D�W�H�J�L�D�V�� �\�� �D�G�T�X�L�V�L�F�L�y�Q�� �G�H�� �F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V�� �G�L�J�L�W�D�O�H�V��
�G�R�F�H�Q�W�H�V���\���K�H�U�U�D�P�L�H�Q�W�D�V���S�D�U�D���O�D���H�Q�V�H�x�D�Q�]�D���R�Q�O�L�Q�H�´��  

�x Talleres extraescolares, deportivos y culturales. 
�x Fiesta Criolla 
�x Adquisición de agendas escolares 
�x Capacitación Asistentes de la Educación: Rol de los y las 

asistentes de la educación desde la convivencia escolar 
�x Entrega RINJU 
�x Feria Saludable 
�x Recursos Tecnológicos 
�x Implementación de Sala de Contención Emocional 

 



 

 

 

 

 

 

 

INVERSIÓN INFRAESTRUCTURA 2020-2021 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



OTRAS INVERSIONES EN INSUMOS SANITARIOS EN PANDEMIA  

 

Este gasto, necesario para el funcionamiento de los Establecimientos en 

pandemia, presentó un incremento respecto del año 2020, con el regreso en el segundo 

semestre, aunque con aforos reducidos, a las clases presenciales.  

 

ITEM VALOR 
Alcohol gel, alcohol líquido, mascarillas, 
amonio cuaternario 

$ 21.003.447 (*) 

 

(*) El monto que se indica no considera los gastos que se realizan por concepto de 

artículos de aseo, donde se incluyen distintos insumos, entre ellos también el cloro, que 

se utiliza para la sanitización. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 



  

      

 
















































































































































































































































































































































































































































































































