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pEaHE

Sr. Marco Solorza Moreno
Director de Seguridad Publica .M Concén

Estimado,

junto con saludar, presento reporte de gestion y labores realizadas durante el mes de
diciembre del afio 2025. Cabe mencionar que debido a la naturaleza del contrato por
cumplimiento de metas solo se mencionan en este informe los dias en los cuales se ha prestado

servicio a la Direccién de Seguridad Publica.

Actividad

Dia

Seguimiento a solicitudes de compra efectuadas por el programa.
Elaboracion de propuesta de trabajo para jornada de reflexion de
equipo administrativo solicitada por el director. Preparando material de
apoyo grafico y actividades ludicas para fortalecer al equipo.

Apoyo en caso recibido por llamado a la central telefénica de Seguridad
Publica.

Apoyo en la elaboracion de credenciales de identificacion de
estacionadores de vehiculos del sindicato N°2.

Contacto con equipos de convivencia escolar de la comuna para
actualizar el listado de contactos para el afio 2026 para las actividades
con establecimientos educacionales.

Elaboracién de presentacién y programa de jornada de trabajo y
reflexion de funcionarios y prestadores de servicios de la Direccion de
Seguridad Publica.

JORNADA DE TRABAJO Y REFLEXION DE FUNCIONARIOS Y
PRESTADORES DE SERVICIO DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD
PUBLICA. En donde se expusieron todos los pendientes y desafios
para el afio 2026 de cada programa.

Visita domiciliaria a mujer de 57 afios quien es recurrente a llamados en
la central de numero unico por solicitudes fuera de lugar. Se deriva a
Cesfam quienes emiten un reporte de la usuaria ya que también es
recurrente del servicio de salud.

Preparacion de Stand informativo para expo mascotas.

Elaboracion de oficio solitando a DAF incorporacién de seguro de
responsabilidad civii de DRON, segun compromiso municipal de
adquisicion por fondos propios del proyecto SNSM24-STP-0079.
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Elaboraciéon de informe de usuaria para su derivacion a CESFAM,
sistematizando antecedentes y necesidades de atencion.

Seguimiento a pendientes administrativos vinculados a gestion interna
del area.

Tabulacion de datos correspondientes a talleres preventivos, con el fin
de evaluar el cumplimiento de los objetivos programaticos.

Elaboracion de matriz de marco légico para la planificacion de
actividades del afio 2026 en establecimientos educacionales.

Contacto con proveedor de material grafico, identificando discrepancias
entre lo solicitado y lo cotizado, y gestionando aclaraciones
correspondientes.

Colaboracién en la impresion del folleto “Guia de qué hacer en caso de
ser victima de delito en Concoén”.

Seguimiento a pendientes administrativos vinculados a gestion interna
del area.

Reunién con directora de Cesfam por casos criticos que esta
abordando la mesa de Seguridad Publica.

Contacto con Capitan de Carabineros para solicitar orientacién con
respecto de caso de usuaria en estado de abandono con problemas de
salud pero que no es una persona mayor.

Apoyo en la entrega de gifcard a prestadores de servicios de programa
comunitario de televigilancia y apoyo a victimas y programa comunitario
de patrullaje preventivo y monitoreo de seguridad.

Elaboracion de informe de caso de calle Vergara para iniciar denuncia.
Asistencia a 4ta comisaria de carabineros para efectuar denuncia por
vulneracion de derechos de caso de calle Vergara.

Derivacién de caso de VIF a Centro de la Mujer y Oficina Mujer e
Infancia, para atencion de madre y sus tres hijos.

Seguimiento a pendientes administrativos y compras del programa.
Revisiéon de carpeta de causa de vulneracion de derechos efectuada al
poder judicial.

Apoyo en seguimiento a entrega de informes de honorarios mes de
diciembre.

Apoyo en contacto con proveedor de folleteria del programa.

Envié de observaciones de propuesta de trabajo elaborada por psicéloga
laboral.

Revision de licitacion de software de lector de patente.

Fortalecer el seguimiento de casos activos vinculados a violencia
intrafamiliar, asegurando continuidad de atencién, actualizacion de
informacién y derivaciones pertinentes.




Elaboracion de preguntas de licitacion de software a proveedores
concursantes.

Elaboracién de matriz de marco I6gico de taller de prevencion de
violencia de genero dirigida a varones de entre 10 y 12 afios.
Elaboracién de propuesta de trabajo para actualizacién de plan
comunal de Seguridad Publica 2026.

Contacto con equipo de SENDA para actualizacion de Taller ELIGE
CUIDARTE, el cual esta dirigido a estudiantes de 2 medio. Por lo que
se propone actualizar la matriz de trabajo y objetivos del taller,
mejorando las actividades de estos tres afios de aplicacion.

Consolidar el trabajo de coordinaciéon con instituciones publicas,
reforzando la articulacion para la atencién y proteccién de victimas.
Elaborar y actualizar instrumentos de registro, reportes de avance y
sistematizaciones mensuales de casos y actividades.

Coordinar cronograma de visitas territoriales con el equipo de monitores
de seguridad, priorizando sectores de mayor demanda o casos
emergentes.

Disefiar y fortalecer estrategias de difusién en espacios digitales, con
enfoque en prevencién y promocién de apoyo institucional.

Mantener seguimiento telefénico y presencial a usuarias derivadas para
orientacion, contencién y apoyo institucional.

Coordinar logistica de actividades comunitarias, talleres preventivos y
capacitaciones técnico-operativas.

Elaborar material informativo e instrumentos de apoyo pedagégico para
talleres y campanfias de sensibilizacién.

Registrar avances, derivaciones e hitos relevantes en carpetas
institucionales, asegurando trazabilidad y respaldo.

Aportar en la revisién y planificacién estratégica de actividades del afio
siguiente, priorizando necesidades emergentes del territorio.

Mantener seguimiento telefénico y presencial a usuarias derivadas para
orientacion, contencién y apoyo institucional.

Coordinar logistica de actividades comunitarias, talleres preventivos y
capacitaciones técnico-operativas.

Elaborar material informativo e instrumentos de apoyo pedagégico para
talleres y campanfias de sensibilizacién.

Registrar avances, derivaciones e hitos relevantes en carpetas
institucionales, asegurando trazabilidad y respaldo.

Aportar en la revision y planificacion estratégica de actividades del afio
siguiente, priorizando necesidades emergentes del territorio.

Mantener seguimiento telefénico y presencial a usuarias derivadas para
orientacion, contencion y apoyo institucional.




Coordinar logistica de actividades comunitarias, talleres preventivos y
capacitaciones técnico-operativas.

Elaborar material informativo e instrumentos de apoyo pedagdgico para
talleres y campafas de sensibilizacién en la prevencién de delitos.
Registrar avances, derivaciones e hitos relevantes en carpetas
institucionales, asegurando trazabilidad y respaldo.

Aportar en la revisién y planificacién estratégica de actividades del afio
siguiente, priorizando necesidades emergentes del territorio.

Mantener seguimiento telefénico y presencial a usuarias derivadas para
orientacion, contencién y apoyo institucional.

Coordinar logistica de actividades comunitarias, talleres preventivos y
capacitaciones técnico-operativas.

Elaborar material informativo e instrumentos de apoyo pedagégico para
talleres y campafias de sensibilizacién en la prevencion de delitos.
Registrar avances, derivaciones e hitos relevantes en carpetas
institucionales, asegurando trazabilidad y respaldo.

Aportar en la revision y planificacion estratégica de actividades del afio
siguiente, priorizando necesidades emergentes del territorio.
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Mantener seguimiento telefonico y presencial a usuarias derivadas para
orientacién, contencion y apoyo institucional.

Coordinar logistica de actividades comunitarias, talleres preventivos y
capacitaciones técnico-operativas.

Elaborar material informativo e instrumentos de apoyo pedagégico para
talleres y campanrias de sensibilizacién en la prevencion de delitos.
Registrar avances, derivaciones e hitos relevantes en carpetas
institucionales, asegurando trazabilidad y respaldo.

Aportar en la revision y planificacion estratégica de actividades del afio
siguiente, priorizando necesidades emergentes del territorio.

Mantener seguimiento telefénico y presencial a usuarias derivadas para
orientacion, contencién y apoyo institucional.

Coordinar logistica de actividades comunitarias, talleres preventivos y
capacitaciones técnico-operativas.

Elaborar material informativo e instrumentos de apoyo pedagégico para
talleres y campafias de sensibilizacion en la prevencién de delitos.
Registrar avances, derivaciones e hitos relevantes en carpetas
institucionales, asegurando trazabilidad y respaldo.

Aportar en la revision y planificacion estratégica de actividades del afio
siguiente, priorizando necesidades emergentes del territorio.




~ ALEXIS BOLDRINI BOL'RINI

CONCON

Anexos

1. Apoyo sindicato 2 de estacionadores de vehiculos.

FOTOS SINDICATO N°2 ¢ Rasumir

5, aboldrini @ « &« ~ .

Para: ® msolorza; ® hvasquez; @ Sebastian Lun 01/12/2025 17:04

é’ﬁ 20251201154845109.pdf Ko
15 K8
Y Mostrar los 9 datos adjuntos (1 MB} & Descargar todo

Estimados,
Para las gestiones posteriores, en el nombre de las fotografias esta la
identificacion de los sujetos.

Saludos.




2. Elaboracion de Planificacion de jornada de trabajo personal de seguridad publica:

Jornada Reflexiva 08:00 a 17:00

Objetivo: Revisar dreas criticas, ordenar pendientes y definir formas de trabajo para

2026.

Metodologia: Exposiciones breves + trabajo en grupos + acuerdos concrelos.

08:00 a08:20
pinamica:

1. “Carta anénima positiva” 10 min

Cada persona recibe un papel.

Debe escribir una fortaleza real que observa en alguien del equipo que esté
sentado a su coslado derecho (sin poner su nombre)

Se mezclan todos los papeles
Se van leyendo los papeles en voz alta.
Cada quien identifica si esa fortaleza corresponde a &l 0 no.

Si es suya, la reivindica; si no, queda registrado como valor del grupo.

08:20 a 08:40 (20 min)

TEMA 1: Licitaciones (servidor, PC, folleteria del proyecto)

+ Exposicién rapida del estado actual

Identificacién de trabas, oportunidades de mejora en proceso futuros.

TEMAS A TRABAJAR

1.Gestiones administrativas base

2.Seguimiento a pendientes administrativas

3.Actualizacion de decretos de la Direccion

4.Actualizacion Estrategia Mas Confianza y Seguridad para Co_ncén
5.Actualizacion de talleres preventivos

6.Solicitudes de pedido no efectuadas

7.Evento de lanzamiento de proyectos

8.Rendiciones en plataforma SISREC

9.Proyectos 2026

10.Informe sistema GPS, BITACORA
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3. Asistencia a jornada de trabajo:
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4. Envio de informacion solicitada por gestion de personas

ESPECIFICACIONES TECNICAS DRON SEGURIDAD PUBLICA

i Resumir
aboldrini © &« « ~
Para: ® Suehayes Perez Jue 04/12/2025 9:38

& Neotop-Oferta Comercial Ma...

= v
229 KB

Estimada,
Adjunto documento en donde aparece el modelo seglin la oferta comercial
presentada por el oferente.

Saludos.

5. Apoyo en envio de informacién de curso de pilotaje de dron de proyecto SNSM24-STP-0079

DOCUMENTACION APENDICE C DECLARACION JURADA SIMPLE DE HABER RECIBIDO INSTRUCCION
@ Resumir

. aboldrini © « & ~ B

Para: Eduardo - Neotop <eduardo.daniels@neotop.cl> Jue 04/12/2025 10:08

Estimado Eduardo,

Eldia de ayer el funcionario que recibié la capacitacién online, le solicitaron
unos datos que debia completar, nos podria ayudar compartiendo estos datos
con Carlos por favor.

APENDICEC

DANIEL MARCOS HERRERA GONZALEZ Cedula de identidad: || | |
PROFESION U OFICIO: Apoyo agente de seguridad. Domicilio laboral: José

Yénez 751, concon.

Sin otro particular.

Alexis Yulisa Boldrini ﬁ\\}
PsicOloga Seguridad PUblica i
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6. Elaboracion de matriz de marco l6gico de actividad a desarrollar para el afio 2026 en el marco de

intervencién de prevencién de violencia en el espacio publico.

Matriz del Marco Légico — PMAV Concén

género que mejoren la
pertinencia, cobertura y
eficacia de sus

* Cinco
componentes
impl dos de

7. Denuncia por vulneracién de derechos de mujer dependiente en estado de abandono.

acuerdo con la
planificacion
anual del
programa.

coordinacion
interinstitucional,
* Encuestas o
evaluaciones
comunitarias
aplicadas a las
participantes.

CARABINERUS Uk CHILE
PREFECTURA DE VINA DEL MAR
4° COMISARIA CONCON

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Supuestos
Verificacion
Fin: Impactos: * Informes técnicos | Sostenibilidad:
Contribuir a mejorar la | * Disminucién de | del PMAV. * Compromiso politico
seguridad y el bienestar | la percepcion de * Registros de y técnico de lu
de las mujeres en el inseguridad de las | actividades y Municipalidad de
espacio piiblico de mujeres en listados de Concon,
Concén. espacios piblicos. | asistencia. * Disponibilidad de
* Aumento del uso | * Actas de recursos financieros y
y apropiacién coordinacién humanos para la
segura de espacios | interinstitucional. | continuidad del
comunitarios por | * Encuestas o programa.
parte de las evaluaciones * Estabilidad
mujeres, comunitarias institucional que
aplicadas a las penmita dar
participantes. seguimiento a las
acciones
implementadas.
Propésito: Resultados: * Informes técnicos | Propésito a Fin:
Fortalecer el Programa | « Enfoques del PMAV. * Las mejoras en el
Municipal de Apoyoa | territoriales, * Registros de PMAYV se articulan
Victimas medi la itarios y de | actividades y con otras politicas y
incorporacién de género integrados | listados de programas de
enfoques territoriales, en la gestion del | asistencia. seguridad publica.
comunitarios y de PMAV. * Actas de * No se producen

retrocesos
significativos en las
condiciones de
seguridad comunal
que impidan percibir
los avances del
programa.

PAUTA DE ENTREVISTA

DATOS GENERALES DE LA DILIGENCIA:
FECHA: 11.12.2025 HORA. 15:46
LUGAR: VERGARA NRO. 480, COMUNA CONCON.

ENTREVISTADA (O) ALEXIS YULISA BOLDRINI BOLDRINI

I << - o= nacivien TR

CeDULA DE IDENTIDAD NRO.JJEEFOoNO
PROFESION

ELECTRONICO
SUPERIORES. DOMICILIO

DATOS DE LA DENUNCIA:
PARTENRO, X B L.

NACIONALIDAD

UNIDAD 4 ISARIA N

DELITO OTROS HECHOS (VULNERACION DE DERECHOS).
FISCALITA O TRIBUNAL JUZGADO DE FAMILIA DE VINA DEL MAR
FISCALIA O TRIBUNAL
CONFORME A LOS ANTECEDENTES QUE SE INDICAN EN EL PARTE
POLICIAL, ENTREVISTADA (0), EXPENE LO SIGUIENTE:

Doy cuenta a ese Tribunal de Familia de Vifia del Mar, que me desempefio como
psicéloga del Departamento de Seguridad Plblica, de la llustre Municipalidad de
Concon en la cual Ia Central de Comunicaciones Unica que presta servicio como
numero de enlace de emergencia con patrulleros municipales y otros servicios de
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8. Elaboracion de informe de gestion caso de vulneracién derechos:

Ficha de Caso F - Enfo Bioméd:
I Datos Generales
Campo Informacion
Nombre de usuario IMARIA + *
Edad/ fecha de nadimiento
—
Sexo femenino
Estado civil psoltera
Oeupacion Muefa de cass
Escoandad  |media incompieta
[Direccién
lono e contacto (Wi,
Fecha toma de conocimiento del|,
caso
Evaluadoralor m\gg?&m Arcos/ Alexis Boldrin' personal de Seguridad Publica y

Sin otro particular, saludos cordiales.

Concodn, diciembre de 2025.






