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REPUBLICA DE CHILE ) 4 T2
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCON Vet
DIRECCION TURISMO FOMENTO PRODUCTIVO

ORD. N° m12025.-

ANT. :
MAT. Lo que indica.

CONCON, 16/12/2025
DE: CAROL OLIVARES MATURANA
DIRECTORA TURISMO Y FOMENTO PRODUCTIVO

A SRA. VICTORIA VALENCIA VELIZ
JEFA DE CONTABILIDAD

A través del presente, luego de saludar a usted, adjunto remito y Boleta(s) de

Honorarios de la siguiente persona:

NOMBRE N° BOLETA | ]

"DIEGO ANTONIO TORRES ECHEVERRIA | 135 | 1164 de fecha

|

L 14/04/2025

Se deja constancia que se han recepcionado conformes los trabajos

realizados y se autoriza el pago correspondiente
Sin otro particular saluda atentamente a usted,

VVV/dte
Distribucién:
1.- Contabilidad
2.- RR.HH.

3.- Turismo
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INFORME MES DE DICIEMBRE 2025 “PROGRAMA FORTALECIMIENTO OMIL”.

Nombre: Diego Antonio Torres Echeverria
Profesidn: Psicélogo Organizacional

rut: [

Cargo: Orientador Laboral.

'ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL MES DE DICIEMBRE 2025:

e Pre-inscripcion de usuarios a curso de capacitacion de "Preparaciones Nacionales e
Internacionales”

e Respuestaa consulta de usuario quien consulta sobre curso de capacitacion municipal

e Envio de consulta a coordinadora de INACAP sobre cursos de capacitacién finalizados y por
finalizar

¢ Envio de solicitud de confeccién de afiche para nueva capacitacion de Técnicas de Pasteleria
Moderna" ;

I

¢ Contacto telefénico con usuaria interesada en curso de capacitacion municipal

e Serealiza proceso de pre-inscripcién para curso de capacitacion de "Preparaciones Culinarias
Nacional e Internacionales".

e Solicitud de Prensa para inicio de curso de Capacitacion de “Preparaciones Culinarias
Nacional e Internacionales".

e Solicitud de agenda de Sr. alcalde para inicio de curso de capacitacién para jueves 04/12

¢ Se recibe derivacién de usuaria desde Centro de las Mujeres de Concon, quien requiere
intermediacion laboral

¢ Se cita a usuaria derivada para recibir intermediacion laboral

s Notificacion de participantes seleccionados para curso de capacitacion

e Envio a OTEC de némina de participantes inscritos para curso de Preparaciones Culinarias
Nacionales e Internacionales

e Envio de correo con solicitud de practicantes para PUCV

¢ Envio de consulta con solicitud de informacién a Encargada de Comunidades de ENAP sobre
cursos de capacitacion finalizados y por finalizar

e Se recibe derivacion de usuaria desde Centro de las Mujeres de Concdn, quien requiere
intermediacion laboral

e Se contacta a usuaria quien necesita postular a ofertas laborales

o Se realiza firma de carta de compromiso e inicio de curso de Cocina Nacional e Internacional
en Salén de Eventos de Bomberos de Concdn

e Se realiza visita a INACAP para supervisar cursos de capacitacion (Bodega, Gasfiteria,
Ofimaética basica A mafiana)

¢ Se realiza 22 visita a curso de capacitacion de Preparaciones Culinarias Nacionales e
Internacionales en Salén de Bomberos de Concon

e Se realiza visita a INACAP para supervisar cursos de capacitacion (Ofimatica basica B tarde)

e Se realiza proceso de pre-inscripcidn para curso de capacitacion de "Técnicas de Pasteleria
Moderna"

llustre Municipalidad de Concén
Psicologo Organizacional / Orientador Laboral




Oficina Municipal

de Informacién Laboral

sence)

e Se realiza 32 visita a curso de capacitaciéon de Preparaciones Culinarias Nacionales e
Internacionales en Salén de Bomberos de Concén

e Confeccidn de encuesta de capacitaciéon para usuarios de OMIL Concon para conocer sus
inquietudes e intereses sobre tematicas de capacitacion para el afio 2026

e Serecibe derivacién de usuaria desde CESAM Concén, quien requiere intermediacion la bora[i

e Se contacta a usuaria quien se encuentra en busqueda de ofertas laborales.

e Se recibe derivacion de usuaria desde Centro de las Mujeres de Concon, quien requiere
intermediacion laboral

e Se contacta via telefénica a usuaria quien necesita postular a ofertas laborales

e Solicitud a Comunicaciones confeccién de video compilatorio de cursos de capacitacion para
Ceremonia de Cierre de cursos

e Coordinacidon con Comunicaciones para apoyo de Prensa en inicio y cierre de cursos de
capacitacién

e Creacién de encuesta de capacitacion 2026 para participantes de cursos

¢ Contacto telefénico a participantes seleccionados al curso de Técnicas de Pasteleria Moderna |

e Envio de consulta al area de Comunidades de ENAP con requerimiento de participantes del
curso de Soldadura Manual

e Apoyo a Oficina de Turismo para abastecer espacios de playa amarilla para la temporada de
playas 2026

e Apoyo a Oficina de Turismo para armado y montaje de playa amarilla, cambio de toldos y
afiches con informacién para la comunidad

e Firma carta de compromiso e inicio de curso Técnicas de Pasteleria Moderna en el Salon de
Eventos de la 6ta Compaiiia de los Bomberos de Concdn

REPORTE SEMANAL DE ACCIONES.
SEMANA DEL 01 AL 07 DE DICIEMBRE DE 2025,

ACTIVIDADES REALIZADAS ;
Atencion telefénica de demandas de usuarios f 2
Revision de correo institucional y respuesta a demandas de usuarios | 12

1 = ]
Pre-inscripciéon de usuarios a curso de “Preparaciones Culinarias Nacionales e & 22 |
Internacionales

Respuesta a usuarios sobre curso de capacitacion de “Preparaciones Culinarias” | 5

Envio de consulta a coordinadora de INACAP sobre cursos de capacitacion finalizados

Envio de solicitud a Prensa para confeccién de afiche de curso de “Pasteleria Moderna”

Contacto telefdnico con usuarias interesadas en curso de capacitacion de “Pasteleria”

Solicitud de agenda de Sr. alcalde para inicio de curso de “Preparaciones Culinarias”

1
1
3
Solicitud de Prensa para apoyo en inicio de curso de “Preparaciones Culinarias” 1
1
2

Recepcidon de derivacion de usuaria desde Centro de las Mujeres de Concén, quien |
requiere de intermediacién laboral 5
Citacion de usuaria derivada desde Centro de las Ma;a_rv;de Concén para 2 |
intermediacion !

capacitacién de “Preparaciones Culinarias Nacionales e Internacionales”

Notificacion de participantes seleccionados y no seleccionados para curso de 1 ‘

llustre Municipalidad de Concon
Psicologo Organizacional / Orientador Laboral
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Envio a OTEC némina de participantes inscritos para curso de Preparaqones Cu!marfas i

(e

T -1 ]

Envio de correo electrénico a PUCV para solicitud de pract:cantes para afio 2026 '

Envio de consulta con solicitud de informacién a Encargada de Comunidades de ENAP |
sobre cursos de capacitacion finalizados y por finalizar | ,

Firma carta de compromiso e inicio de curso de Preparaciones Culinarias Nacionales e 1
Internacionales |
Visita a INACAP para supervisar cursos de Bodega, Gasfiteria, Ofimatica Basicaamy pm

Visita de supervision a curso de Preparaciones Culinarias Nacionales e Internacionales 1

N —

Observaciones: Revision de correo institucional; atencion telefonica de demandas de usuarios;
atencion telefénica de demandas de usuarios; revisién de correo institucional y respuesta a
demandas de usuarios; pre-inscripcion a cursos de capacitacion; respuestas a usuarios sobre cursos
de capacitacion; solicitudes a Prensa para confeccion de afiches; contacto telefénico con usuarios
interesados en curso de capacitacion; solicitud de agenda de Sr. Alcalde para inicio de cursos;
recepcién y citacion de usuarias derivadas desde Centro de las Mujeres de Concon para
intermediacién laboral; notificacién de usuarios/as seleccionados/as para cursos de capacitacion;
envio a OTEC némina de participantes de curso; visitas a INACAP para supervision de cursos; firma
carta de compromiso e inicio de curso de capacitacidn, entre otras labores.

SEMANA DEL 08 AL 14 DE DICIEMBRE DE 2025.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Atencion telefénica de demandas de usuarios 6
Revisidn de correo institucional y respuesta a demandas de usuarios 1 e
Pre-inscripcion de usuarios para curso de capacitacion de Técnicas de Pasteleria | 22
Moderna - 4! ]
Visita de supervision a curso de capacitacion de “Preparaciones Culinarias” | 1 |
Confeccion de encuesta de diagndstico de necesidades de capamtacmn_p_a:m_usuanos | 1
Confeccion de encuesta de satisfaccion para participantes de cursos de capacitacion | 1
Recepcion de derivacion de usuaria desde CESAM Concén quien requ:e_rg 1 ":
intermediacién laboral I
Recepcidn de derivacion de usuaria desde Centro de las _i-\AUJeres de Concén quien 1 AI
requiere intermediacion laboral '
Contacto telefénico con usuarias que se encuentran en bisqueda laboral | 3 |
Solicitud a Prensa para apoyo en inicio y cierre de cursos de capacitacion y_cc_)n_feccmn 3 *!
de video de cursos. . |
Notificacién de participantes seleccionados y no seleccionados para curso de 2
capacitacion de “Técnicas de Pasteleria Moderna” - |
Envio de consulta al drea de Comunidades de ENAP con requerimiento de participantes 1
de curso de Soldadura | ,
Apoyo a Oficina de Turismo para abastecer espacios de Playa Amanlla verano 2026 E3 .

Observaciones: Revision de correo institucional; atencion telefénica de demandas de usuarios; pre-
inscripcion de usuarios para curso de capacitacién; visita de supervisién a curso de capacitacion;
confeccion de encuestas para usuarios/as de OMIL; recepcion de derivacion de usuarias de CESAM
y de Centro de las Mujeres de Concdn; solicitud a Prensa para apoyo en eventos; notificacion de
participantes seleccionados para curso de capacitacion; envio de consulta a ENAP con
requerimientos de participantes; apoyo a Of. de Turismo, entre otras labores.

llustre Municipalidad de Concén
Psicologo Organizacional / Orientador Laboral




SEMANA DEL 15 AL 21 DE I

A+ ~ANn felefAni adamandac de - srire
Atencion teletonica de demandas de usuarios
Revision de correo institucional y respuesta a aeman de usuarios

A - Crina A Tiiricern -y ANlAVv P ARESIAa A Y ~ . . ]
Apoyo a Oficina de Turismo para armado y montaje de Playa Amarilla, cambio de tol

nes con informacion

y a fic

1 o
Firma de carta de compromiso e ode > Yastelert:
n ia Nt ~ lka al 4 ?
ENvio de nueva consulta al ¢ Comuniaaad

participantes de curso de Soldadura

Observaciones: Revision de correo institucional; atencio:

ey o iNE b T i s v % AT RIS R AL T AR a da Di= =
apoyo a UT. de 1urismo para armadao y montaje de ¥ic
INICIO de curso ae Pasteleria; = g

capacitacion de Soldadura, entre otras laborale:

SEMANAS DEL 22 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025.

Proyeccion de los ultimos dias de diciembr Ze I 2alizandc o Si
dentro de la oficina (revision de correos, a de usu s trega de info
laboral avanzada, contencién emocional de usuarios, postulacion a ofertas labor:

atencién a empresas, gestion y derivacion de usuarios/as co s unidades

entidades, contacto telefonico a usua

CV’s; ceremonia cierre de cursos de ¢ 2 e ere
Ao ranaritaridn de “Dranaracic N & oA ~i 3 = 5
dae capacitacion ae reparaciones Culi | NaCIO 5 € B <
I
AN ~na” ' e a antn o "
Vioderna”; apoyo a la Direccion en eventc activida € )
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RESPALDOS

Inicio de curso de capacitacién “Preparaciones Culinarias Nacionales e Internacionales”

04/12/2025.

llustre Municipalidad de Concon
Psicélogo Organizacional / Orientador Laboral
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Confeccién de Encuestas de OMIL Concén 09/12/2025.

VA, QRPN D MICETEIATET D (AT TTRCCEN P < ¢

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE
CAPAczTAc:éN OMIL CONCON 2026

En & marco del mejoasreesto de s serviol

Fntregadan pos =5ty O AL e Comitom,

s e Mistirng/as o W 1T Gtiona pars

FEACHHCION, B4 Gise 100/, * Enttiania di
PACHACION Dars DanooeT S prnCipakes

mjorar s smpieabitidad

Con este stamacon i Ofcns UM de Doncon podia
capacitacion de RUetIes uSLONOS bt ‘1Uf sha OMIL d
W PESAEATIE £l st Trmi I8 FUTLEDS FUEnT BatS ReeTEs caTnidad

1. Comrer

2. Kombres y Apeiicos

Fegha e Nacimiemeo

5 Telétono

MR SO S TSR M e S | T 1wt

ENCUESTA DE SATISFACCION
CAPACITACIONES OMIL CONCON 2025 -
2026

Le godieRnmnos par favor contennar ba siguients Fneunsta de &

sen en el cual sted pamicpo Por bavor res;

P s 19078 AR & (M) af UESING Samvitin de copacitacton & fa oo

Mombres y Apellices

L RUT

£ Telefonn

5. Nombre def Curse

A A e AR BAT TN | Mtwbasnn 7 bk Sk Sl

llustre Municipalidad de Concén
Psicdlogo Organizacional / Orientador Laboral
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Inicio de curso de capacitacién de “Técnicas de Pasteleria Moderna” 15/12/2025.

S V_;:,:'_;
! Consultoria
§ Profesional y |

Gestian
Extrategica

llustre Municipalidad de Concén
Psicélogo Organizacional / Orientador Laboral
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