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e REPUBLICA DE CHILE
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCON
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ORD;N° £ ‘i 2 /2025.-

ANT. :

MAT. Lo que indica.

CONCON,

2 8 NOV 2025
DE: SR.ALEXIS GONZALEZ ACUNA
DIRECTORA DESARROLLO COMUNITARIO

A: SRTA. VICTORIA VALENCIA VELIZ
JEFA DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

A través del presente, luego de saludar a usted, adjunto remito Informe(s)
Mensual(es) y Boleta(s) de Honorario(s) de la(s) siguiente(s) persona(s):

NOMBRE N° BOLETA N° DECRETO

MARIA EUGENIA BERNAL AZUA 194 2871 17/111/2025
2934 27/11/2025

Se deja constancia que se han recepcionado conformes los trabajos
realizados y se autoriza el pago correspondiente

Sin otro particular saluda atentamente a usted,

AGA/mba
Distribucién:
DIDECO




BOLETA DE HONORARIOS
MARIA EUGENIA BERNAL AZUA ELECTRONICA
N °194
RUT

GIRO(S): OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.C.P.,

Fecha: 01 de Diciembre de 2025

Seiior(es): | MUNICIPALIDAD DE CONCON Rut: 73.568.600- 3
Domicilio: SANTA LAURA 567, CON CON

Por atencién profesional:
OLN, APORTE MUNICIPAL,TRABAJADORA SOCIAL, GESTORA DE CASOS 1.194.668
NOVIEMBRE 2025

Total Honorarios: $: 1.194.668
14.50 % Impto. Retenido: 173.227
Total: 1.021.441

ora Emisién: 28/11/2025

Fecha / H i 025 10:21
(l
|
1508636900194A696618
Res. Ex. N° 83 de 30/08/2004

Verifique este documento en www.sii.cl

a

El contribuyente receptor de esta boleta debe retener el porcentaje definido

Fecha / Hora Impresion: 28/11/2025 10:21




MUNICIPALIDAD DE CONCON CONCON, 17/11/2025

ESTA ALCALDIA HA DECRETADO HOY LO SIGUIENTE:
DECRETO REGISTRADO

2871

VISTOS:

1.
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Lo establacido en la Ley N°18.695, Orgéanica Constitucional de Municipalidades.

Lo establecido en la Ley N°19.424, que creé la Comuna de Concén.

La Ley N*1.263 Orgénica de Administracién Financlera del Estado.

La Ley N*19.896 que modifica la Ley Orgénica N°1.263 de la Administracién Financlera del Estado.

E| Decreto Supremo N°854, que determina las clasificaciones presupuestarias.

La Sentencia de Proclamacion del Tribunal Regional Electoral de fecha 30 de noviembre de 2024.

D.A N°1991 de fecha 08 de agosto de 2022, donde se establecié cuadro de subrogancia para las Direcciones
y Jefaturas a contar del 01 de agosto de 2022, y sus modificaciones.

D.A N°2121 de fecha 07 de Julio de 2023, indica subrogancia de Gestién de Personas.

D.R N°3210 de fecha 25 de octubre 2023 donde se nombra al Sr. Sebastian Tello Contreras, Administrador
Municipal a partir del 24 de octubre del 2023.

D.A N°3303 de fecha 25 de octubre de 2023, donde se establece delegacién de firma por orden del Sr. alcalde,
al funcionario Sebastian Tello Contreras

D.A N°3654 de focha 16 de noviembre de 2023, que establece orden de subrogancia en caso de ausencia o
Impedimento del Sr. alcalde.

Ordinario N°2321 de fecha 12 de noviembre del 2025 de Dideco.

Certificado de Disponiblidad Presupuestaria N°1215 de fecha 07 de noviembre 2025 y recibido en Gestién de
Personas el dla 13 de noviembre del 2025,

CONSIDERANDO:

La necesidad de apoyar las funclones de la Direccién de Desarrolio Comunitario en relacién Al Programa OLN,
Oficina Local de la Nifiez quienes contribuyen a la Instalacién de sistemas Lacales de Proteccién de Derechos
que permita prevenir y dar respuesta oportuna a situaciones de vulnerabilidad de derechos de nifias, nifios y
adolescentes a través de la articulacién de actores presentas en el territorio como garantes de derechos, el

fortalecimiento de las familias en el efercicio de su rol parental, como de la participacion sustantiva de nifias,
nifios y adolescentes, famlllas y comunidad

DECRETO:

RATIFIQUESE, contratacion en calidad de Honorarios a Ja Srta. MARIA BERNAL AZUA, RUN NM
para prestar el servicio de GESTOR DE CASOS, perteneclents a la Direcclén de Desarrolio

por 44 horas semanales desde el 01 de noviembre de| 2025 al 31 de diciembre de 2025, por un monto bruto
mensual de $1.184.,000 pesos.

APRUEBESE, contrato a honorarios de la Srta, Marfa Bemal Azda, Run N° [
ESTABLEZCASE, que para tramitar el pago de sus honorarios debera presentar junto a la boleta de

prestacion de serviclo, el informe certificado por su contraparte técnica, por lo cual, sl no cumple con estos
requisitos no se procedera a la tramitacién de sus honorarios. ‘

4. IMPUTESE, el costo que Iroga este Decreto a la cuenta 21 04 004 001,en el éma'pmgrama‘ soclales,

A
i

7.

forot Iy

Programa OPD, aporte Municipal.

L
REGISTRESE, en la plataforma Slaper conforme a la resolucién N°10 del- afio 2018 y la resolucién N°6 del
afio 2020 ambas de la Contraloria General de la Republica.

NOTIFIQUESE, el siguiente Decreto de Contratacién de Servicio a Honorarios por la secretarla Municipal al
correo electrdnicol

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE EN LA PAGINA DEL MUNICIPIO Y ARCHIVESE,

Esto documento incorpora una firma electrénica avanzada segdn lo indica el Art. N° 2 de
la Ley N°* 19.799. Su validez puede ser consullada escaneando el cédigo QR.




SEXTO: El presente contrato comenzara a partir desde el 01 danwmnmdamzsmtadmmddnmbmdems Sin
perjuicio de lo anterior, la municipalidad podré poner término a este contrato en cualqul y sin ién de causa,
sin derecho a Indemnizacién de ninguna aspecie, dandoavhoabo&aconabmanumdludouﬂblpwbn

SEPTIMO: tendré el derecho al reconocimiento de Licencia Médica, en cumplimiento de una prescripcidn médica profesional
certificada por un médico cirujano o cirujano dentista, los contratados que registren doce meses de afiliacion previsional y seis
meses de cotizaciones quienes deberdn realizar el tramite en forma personal para solicitar el subsidio por incapacidad leboral
no percibiendo honorarios en los dias no servidos, debiendo presentar una copia de la licencia médica en la Direccion de
Gestién de Personas para el solo ofecto de justificar su inasi cia, tendrd de ho a 3.5 dias de permisos consensuados,
los cuales deberdn ser previamente coordinados con su Contraparte Técnica, con cargo al Mandante, que deberan ser
utilizados durante la vigencia del contrato. También tendrén derecho a vestuario, calzado y vigticos previa autorizacion de su
Unidad Técnica y disponibilidad presupuestaria, por otra parte, tendré derecho a horas y dies compensatorios por aquelios
trabajos reallzados fuera de horario Indicado en la cldusula quinta atingentes a sus funciones. Para tramitar el pago de sus
honorarios deberd presentar junto a la boleta de prestacién de servicio. el informe certificado por su contraparte técnica, en
laDhcdéndoAdmlnmcnonymesaﬂndopvoeodqa:upagodemwdebsﬁpﬂnmdluddmnw
verificacién de las actividades informadas, por parte de la contraparte técni i bl ol 14,5%
Mwuovdoamdbmshonabgabuvw“ommmmammudmwdﬂplmwmnm sl no cumple
con eslos requisitos no se procedera a la ramitacion de sus honorarios mensuales.

OCTAVO: Déjese establecido que la Srta. Maria Bemal Urzia, Run N° [l corforme declaracién jurada simpie de
inhabilidades & incompatibilidades, firmada para el efecto @ informe de antecadentes amitido por al Servicio de Registro Civil
e Identificacion,cumple con lo establecido en el articulo 5°, inciso octavo, de la Ley N°19.898,esto es, que no se encuentra
afecto a ningune de las inhabilidedes e incompatibilidades admir L on los aril 54,55 y 56 de la ley
18.575,0rganica Constitucional de Bases Generales de la Administracion Puablica.

NOVENO: En virtud de la implementacion de la ley N*21.389 que crea el regisiro nacional de deudores de pensiones y en
razon de las instrucciones contenida en los dictimenes N*E414507 de fecha 10 de noviembre de 2023 y N*E525821 de fecha
12 de agosto del 2024, emitidos por Contraloria General de la Repuiblica, el prestador en el evento que mantenga inscripcidn
en el registro en calidad de deudor de alimentos, autoriza expresamente a la Municipalidad de Concon para retener las sumas
que correspondan al pago de pensiones de alimentos de futuro devengamiento, asi como el descuento y retencién de un
recargo ascendente al 10% hasta enterar el total adeudado. Los montos retenidos serén pagados directamente por el
municipio al alimentario, debiendo el prestador informar de manera oportuna los datos necesarios para realizar la transferencia
de fondos respectivas. Las partes le dan el cardcler de esencial a la presente autorizacién, siendo condicién de resolucién
del confrato la revocacién unilateral de la misma, o @ ocultamiento o entrega de datos errdneocs o falsos, que impidan el
cump! de su obligacién con el alimentario.

DECIMO: En este acto, el prestador de servicios declara conocer 1as que la en vigor e ia Ley
N®20.255, que establece Reforma Previsional y la Ley N°21.133, quamodmwlumnmmmhmmndehs
Trabajadores Independientes a los Regimenes de Proteccion Social, siendo de su exclusiva responsabilided su cumplimiento,

DECIMO PRIMERO: La contraparte técnica de este Contrato de Prestacion de Servicio serd la Dideco.
DECIMO SEGUNDO: Se firma el presente contrato en triplicado, quedando dos ejemplares en poder del mandante y una

copia en poder de la Mandataria. Para todos 0s iegales el tario reconoce expresaments que no exisle
dependencia ni subordinacion en relacién al contrato que suscribe.

Este documento incorpora una firma electronica avanzada segun o indica el Art. N° 2 de
la Ley N* 19,799. Su validez puede ser consultada escaneando el codigo QR,




MUNICIPALIDAD DE CONCON CONCON, 27/11/2025

ESTA ALCALDIA HA DECRETADO HOY LO SIGUIENTE:
DECRETO REGISTRADO

NO

2934

VISTOS Y TENIENDO PRESENTE:

a)
b)
)
d)
€)
N

®)
h)

)
)]
k)

3.

4.

La Ley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

La Ley N°19.424, que cred la Comuna de Concon.

La Ley N°1.263 Organica de Administracién Financiera del Estado.

El Decreto Supremo N°854, que determina las clasificaciones presupucstarias,

La sentencia de proclamacion del Tribunal Regional Electoral Via. Region Valparaiso de fecha 30 de noviembre de 2024.

D.A N°1.991 de fecha 08 de agosto de 2022 donde se¢ estableci6 cuadro de subrogancia para las Direcciones y Jefaturas a contar del 01 de agosto de
2022 y sus posteriores modificaciones.

D.A. N°2.121 de¢ fecha 07 de julio de 2023, indica subrogancia de Gestion de Personas.

D.R. N°3.210 de fecha 25 de agosto de 2023, donde s¢ nombrz al Sr. Sebastién Tello Contreras, Administrador Municipal a partir del 24 de octubre del
2023.

D.A. N°3.303 de fecha 25 de octubre de 2023, donde se establece delegacion de firma por orden del Sr. alcalde, al funcionario Sebastidn Tello Contreras.
D.A. N°3.654 de fecha 16 de noviembre 2023, que establece orden de subrogancia en caso de ausencia o impedimento del Sr. alcalde.

Decreto Registrado N°2871 de fecha 17 de noviembre de 2025.

CONSIDERANDO:

1) Que por un error administrativo de digitacién en el monto bruto mensual de $1.194.000 pesos en el punto N°1 del Decreto Registrado N°2871 de
fecha 17/11/2025.

DECRETO:
RECTIFIQUESE, el Decreto Registrado N°2871 de fecha 17 de noviembre de 2025, en los siguientes términos:

Donde dice: “RATIFIQUESE, contratacion en calidad de Honorarios a la Srta. MARIA BERNAL AZUA, RUN
N2« prestar cl servicio de GESTOR DE CASOS, pertencciente a la Direccion de Desarrollo Comunitario,
por 44 horas semanales desde el 01 de noviembre de 2025 al 31 de diciembre de 2025, por un monto bruto mensual de
$1.194.000 pesos™.

Debe decir: “RATIFIQUESE, contratacién en calidad de Honorarios a la Srta. MARIA BERNAL AZUA, RUN
N‘_aara prestar el servicio de GESTOR DE CASOS, perteneciente a la Direccion de Desarrollo Comunitario,
por 44 horas semanales desde el 01 de noviembre de 2025 al 31 de diciembre de 2025, por un monto bruto mensual de
$1.194.668 pesos™.

REGISTRESE, en la plataforma SIAPER, conforme a las resoluciones N°10 del afio 2018, y la resolucién N°6 del afio
2020, ambas de la Contraloria de la Republica.

NOTIFIQUESE, el siguiente Decreto de Contratacién de Servicio a Honorarios por la Secretaria Municipal al
correo electréonico

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE EN LA PAGINA DEL MUNICIPIO Y ARCHIVESE.
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CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO
GESTION DE PERSONAS

DIDECO

REGISTRO SIAPER
INTERESADO(A)

Este documento incorpora una firma electrénica avanzada segun lo indica el Art. N° 2 de
la Ley N° 19.799. Su validez puede ser consultada escaneando el cédigo QR.




H ~ CONCON
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DECLARACION JURADA SIMPLE

Declaro bajo juramento de que no efectuaré el pago voluntario de mis
cotizaciones previsionales, estando en pleno conocimiento de que las sumas
adeudadas seran descontadas en la Operacion Renta 2024, del Servicio de
Impuestos Internos, todo ello conforme lo dispuesto en la Ley N° 20.894.

Nombre: Maria Bernal Azla

RUT:

Firma Huella Digital

Fecha: NOVIEMBRE 2025




RME GESTION

I. MUNICIPALIDAD bE CONCON

DE PRESTACION DE SERVICIOS A HONORARIOS

Periodo Informe
Noviembre 2025
Nombre Prestador (a) Marfa Eugenia Bernal Azta
Rut
Cargo/Programa/Oficina/otro Trabajadora social -Gestor de Casos OLN
N¢ Boleta Honorarios 194
Funciones

e Ejecutar en conjunto a la coordinacién OLN, todas las etapas descritas en la Gestion
Integrada de Casos para proteger y restaurar los derechos de los NNA.

e Recepcionar y entrevistar a los/as cuidadores/as y NNA cuando son ingresados a OLN
por cualquier via, ya sea demanda espontanea, derivaciones de entidades territoriales o
judiciales.

e Realizar todas las acciones consideradas para la ejecucion del componente de Gestién
Integrada de Casos: elaboracién del diagnéstico biopsicosocial, elaboracién, ejecucién y
evaluacion del Plan de Intervencion Personalizado, y realizar acciones de seguimiento a
NNA egresados del Servicio de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia por
24 meses siguientes a su egreso.

e Apoyar a coordinador/a en la derivacion de casos de NNA a Tribunales de Familia para
inicio de medida de proteccién judicial, cuando corresponda.

e Realizar derivacién de casos asistida a servicios y acompafiamiento en las derivaciones
que se realicen.

e Actualizar de manera periddica el registro de acciones referidas a la atencién de los
nifios, nifias, adolescentes y sus familias, de manera fisica o digital segtin se requiera en
las orientaciones técnicas y otros documentos técnicos emanados de la Subsecretaria
de la Nifiez.

e Aportar informacién a servicios involucrados en red de nifiez y familia dentro del
territorio comunal, respecto de alcances de la OLN, para correcto flujo y derivacion de
casos.

e Informar oportunamente a coordinador/a y desplegar acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas o graves constitutivas de delito, en cualquier etapa de la
atencion de los casos (para realizar denuncia correspondiente en 24 horas).

e Apoyar a gestionar la consecucién de productos de la OLN: Plan de Trabajo y Catalogo
Local de Beneficios y Servicios

e Apoyo en actualizacién de procesos de referencia y contrarreferencia a través de
protocolos de actuacién y atencidon (definidos por la Red), realizando el monitoreo de
sus resultados.

e Todas las demas funciones establecidas en los reglamentos de la Ley N°21.430 que
regulan la metodologia y procedimientos de las Oficinas Locales de la Nifiez.

e Visitas domiciliarias con motivo de despeje situacional en el caso de sospecha de
vulneracién de derechos de infancia y/o adolescencia.

Participacién de actividades comunitarias en post del posicionamiento de OLN.

Trabajo grupal en la implementacién de talleres y charlas a sujetos de atencién y
comunidad.

Apoyo en implementacién de talleres psicosocioeducativos.

Apoyo de actividades de promocién de derechos y la prevencién de vulneracién de los
mismos.

e Participaciony colaboracion en actividades que genera o participa OLN.




INFORME GESTION
I. MUNICIPALIDAD DE CONCON

Actividades Realizadas

01 -09 de noviembre 2025

e Entrevistas telefonicas y/o presenciales por casos/demanda espontanea: I.R.C-M.G.J.

¢ Coordinacién telefénica y via correo electrénico con progenitora de N.C.C. (correo n°1)

e Asistencia via remota a Transferencias técnicas OLN. (Pantallazo fotogrifico)

e Coordinacién presencial con trabajadora social de vivienda por orientacién de casos
Hermanos S.L.

e Reunién de equipo completo OLN.

e Coordinacién via telefénica y por correo electrénico con equipo profesional de escuela
Irma Salas Silva por caso M.A.G. (correo n°2)

e Archivo de documentacién en carpetas por casos: A.T.Q-M.G. .

e Confeccién de protocolo entre OLN y CESFAM.

e Redaccion de Ficha de acogida por caso L.R.C.

10-16 de noviembre 2025

e Entrevistas telefénicas y/o presenciales por casos/demanda espontanea: A.T.Q-
Hermanos Q.C-F.R. P-M.P. P-D.P.C.

e Reunién de coordinacién via telemética con profesionales de colegio Rayun por caso
N.C.C. (correo n°3)

e Confeccién de protocolo entre OLN y 4rea social.

e Reunién del drea proteccién OLN.

e Coordinaciéon via telefénica y por correo electrénico con encargada de Oficina de
Discapacidad de la comuna por caso D.P.C. (correo n°4)

e Coordinacion via correo electrénico con profesionales de Superintendencia de educacién
regional por caso Jardin Greenworld. (correo n°5)

e Coordinacion via correo electrénico con profesionales de Oficina Mujer e Infancia y
Centro de la Mujer por caso hermanos Q.C. (correo n°6)

e Coordinaciéon via telefénica y por correo electrénico con profesionales de colegio
Alborada del Mar por caso C.P.V. (correo n°7)

e Coordinaciéon via correo electrénico y telefénico con profesionales de escuela Oro Negro
por caso D.P.C. (correo n°8)

e Redaccién de ficha de acogida por caso D.P.C.

e Redaccién de entrevista por caso A.T.Q.

17-23 de noviembre 2025

e Reunidn via telemdtica con profesionales de colegio Alborada del Mar por caso C.P.V.
(correo n°9)

¢ Reunidn presencial con profesionales de Oficina Mujer e Infancia y Centro de la Mujer de
la comuna. (correo n°10)

e Reunién via telematica con profesionales de Colegio Oro Negro y encargada de Oficina
de Discapacidad por caso D.P.C. (correo n°11)

e Coordinacién via correo electrénico con profesionales de TRIFAM Vifia del Mar por caso
Hermanos S.L. (correo n°12)

e Apoyo en confecclon de material para actlvidad “Pasacalle Concon por la infancia”.




I. MUNICIPALIDAD DE CONCON

e Participacién en la actividad “Pasacalle Concon por la infancia”.

e Coordinacién via telefénica y por correo electrénico con profesionales de OPD Quintero
por caso M.P.P. (correo n°13)

e Coordinacion via telefénica y por correo electrénico con psicéloga de Seguridad publica
por caso Greenworld y actividad “Pasacalle Concén por la Infancia”. (correo n°14)

e Coordinacion via telefénica con directora (s) de Jardin Infantil Conconcito por caso
Hermanas T.M.

e Redaccion de ficha de acogida por caso Hermanos Q.C.

e Redaccién de ficha de derivacién M.P.P, y posterior coordinacién con OPD Quintero por
envio del caso.

® Registro de nuevos antecedentes en planilla Excel de gesti6n de casos.

24-27 de noviembre 2025

e Entrevistas telefénicas y/o presenciales por casos/demanda espontanea: Hermanos R.P.

e Redaccion de ficha de acogida de hermanos R.P.

e Coordinaciéon via correo electrénico con profesional de CESFAM Concén por caso
Hermanos S.L. (correo n°15)

e Reunién del drea de proteccién OLN.

e Registro de nuevos antecedentes en planilla Excel de gestion de casos.

e Redaccidn de actas de reunién por casos: D.P.C-Hermanos Q.C-C.P.V.

e Redaccién de informe gestién mensual noviembre.

e Apoyo en actividad “Autocuidado Femenino” realizado por Of. Mujer e Infancia.

Proyeccion de acciones desde 28-30 de noviembre 2025

e Se realizardn entrevistas u orientaciones presenciales y/o telefénicas por casos.

e Se realizaran reuniones de coordinacién presencial y/o telematicas con la red de salud,

educacién y proteccional por casos vigentes en OLN.

e Se realizardn coordinaciones via telefénica o por correo electrénico con profesionales de

la red, salud, educacién y proteccién, por casos vigentes.

e Se realizaran visitas domiciliarias y/o citaciones por casos vigentes.
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MEDIOS DE VERIFICACION DEL MES
Correos electrénicos

Nel

AN S e s P A W v,

Estimada Sm_

Junto con saludarle cordialmente, y esperando se encuentre bien, acusamos recibo de los antecedentes remitidos.

De acuerdo con el contacto telefonico sostenido en el dia de hoy, confirmamos que la atencién presencial ha sido
programada para el jueves 06 de noviembre, a las 09:00 Hrs.

Quedamos atentos ante cualquier eventual modificacion o requerimiento adicional.

Direccion Oficina Local de la Nifnez OLN Concon. santa Laura N°556, Fono: 32-3816113.

Atte.

Maria Bernal Azua
Trabajadora Social
Gestora de casos

Ne2

N oln - <\ Responder %\ Responder atodos ~* Reenviar [t

@ para: CONVIVENCIA ESCOLAR <convivencia.irmasalas@escuelasconcon.cl> Vie 07-11-2025 15

Estimad@s:

Junto con saludar cordialmente y esperando se encuentren bien, acuso recibo de la derivacién enviada. Sin embargo,
informo que no es posible incorporarla a proceso en nuestra institucion, dado que trabajamos por criterios de
jurisdiccion territorial, y segun la direccion sefalada en el documento, el nifio y su familiaresiden en la comuna de
Quillota.

Por lo anterior, les comparto los contactos correspondientes para que puedan realizar la derivacion al equipo
competente en dicha comuna:

oln@quillota.cl, fono:920617141

Agradezco su comprension y quedo atenta ante cualquier consulta o coordinacion que estimen pertinente.

Atte.

Ma. Eugenia Bernal Azia
Trabajadora Social

Ne3

Coordinacién con Colegio Rayun - OLN Concén, Telemédtico. (= Resumir

(5  Este evento ocurrié el hace 2 semanas (Lun 10-11-2025, de 10:30 a 11:30)
© Reunién de Microsoft Teams
&2 Maria Bernal y fcarrasco@colegiorayun.cl no respondieron.

N24

Solicitud de coordinacién por caso DPC. (2 Resumir

«  ENERA 2ok IR B IRONSLA S = T

: oln 2 € Responder %\ Responder atodos 7 Reenviar 3
ON
@ para: @ discapacidad Mar 11-11-2025 120
CC: ® Maria Bernal

Estimada Keyla:

Junto con saludar, y esperando te encuentres bien, envio el presente a fin de solicitar coordinacion via telematica para
orientacion y apoyo en proceso de intervencion de la Oficina Local de la Niftez por caso D.P.C.

Quedo atenta a tu disponibilidad horaria.

Maria Bernal Azta
Trabajadora Social
Gestom de cASOS



Ne5

ON oln =/ N Responder * Responder atodos * Reenviar

@ Para: cfpartesvalparaiso@supereduc. ue 13-1)
CC: @ Mana Bermal

Junto con saludar, me dirijo a des con el p: ito de ef una en rel con una én conflictiva que af aun b de
di ion parvularia p en la region de Valparaiso, comuna de Concon.
De do con los stos por la d on del jardin infantil, una vecina colind; dria una e di en la
de mii o g de & perturb d los horarios en que los nifios y nifas desarrollan actividades en el patio del establecimiento.
Esta stuacion ha g do un amb de iony que interfiere en el normal desarrollo de las rutinas pedagogicas y recreativas.
Se informa que la problema se ha por un periodo prolongad énd do, sin éxito, bi de dialogo y de forma
se ha d recurrir en opor ac y al personal de Seguridad Publica, sin que dichas intervenciones hayan derivado
en un cambio en la conducta descrita.
Frente a la per del fl y el inicio del iodo estival. etapa en que los parvulos harian mayor uso del patio para el desarrollo de
actividades al are libre, la del i Ip on por la ble intensificacion de estas sitvaciones de conflicto.
En virtud de lo se soli or D de las acci op que P ia seguir desde el ambito educativo o institucional para
abordar esta problematica, y si resulta p a o de parte de la Super de
\gr de la y que p brindar al resp les saluds
Maria Bernal Azia
Trabajadora Social
Gestora de casos
Ne6
YN " D) 4 Responder ®. Retponder atodet > Reenviar

@ Para: @ mujerinfancia: © centrodelamujer
CC: @ Maria Bernal

£ Marca para seguimiento. Completado el 11-11-2025.

Estimadas:

oo con sy - U " — -

Lo de p en depx dela OLN.

Les propongo como posibles fechas y horarios los sigu ; lunes 17 o miércoles 19 de i entre (as 11:00-12:30 o bien entre las 15:00-16:00 hrs.

Quedo atenta a su confir 0 nuevap

Saludos Cordiales

Maria Bernal Azua
Trabajadora Social
Gestorade Casos

Ne7

ON oin

@ Para: Catalina Contreras <c.contreras@alboradadelmar.cl>
CC: ® Maria Bernal

Estimada Catalina:

Junto con saludar, y esperando te encuentres bien, acusamos recibo de la derivacion.
Por otro lado, solicitar reunion de coordinacion para valorar situacion del caso.

Te propongo como posibles fechas: lunes 17 o martes 18 a las 09:00 hrs.
Quedo atenta a tu confirmacién o nueva propuesta de fecha u horario.

Atte.

Maria Bernal Azua
Trabajadora Social
Gestora de Casos

Neg
N N @\ Responder ®\ Responder atodos 7 Reenviar ]
@ Para psiosocal.oronegro@gmailcom Mhé 12-11-2025 17
CC: ® Maria Berat @ discapacidad
Estimad@s:
Junto con saludar, y esperando se encuentren bien, envio el presente a fin de sol on de d 16 porcaodc-
ya que sus progeni se habrian acercado hasta esta oficina b do apoyoy ia por posibl

situacion en que se estarian vulnerando los derechos detl nifo.

Les propongo como p fechas de e las sigu Martes 18 de noviembre entre las 11:00-12:30 Mrs. 0 15:30.16:00 Hrs,
Jueves 20 entre las 09:30-12:30 Hrs.

En cuanto nos confirmen fecha y horarios les enviare link cortespondiente.

Atte,

Maria Bernal Azua
Trabajadora Social

Ratnralasne



Ne9
Invitacion de Meet de Maria Bernal

Maria Bernal cugeniabemalazuatigma
para trera -

Estimada

Junto con saludar, envio link para reunion de coordinacion por caso_

Maria Bemal te ha invitado a unirte a una videollamada de Google Meet

hitps /meet google com/urv-mdjm-zhd

También puedes abrir Meet e introducir este cédigo’ urv-mdjm-zhd
Atte
Maria Bemnal Azua

Trabajadora Social
OLN Concén

Ne10
, centrodelamujer @ ¢\ Responder *\ Responder atodos > Reenviar &)
N =]
@ Para: ®oln: @ mujer.infancia Jue 13-11-2025 14:04

CC: @ Mana Bernat abogadacamconcon@gmail.com

Estimada Maria,

Junto con saludar y agradeciendo la coordinacion, informo que como Centro de la Mujer podemos asistir a la reunion el dia miércoles 19
de noviembre, en el bloque de 15:00 a 16:00 horas

A la instancia concurriran Valentina Malhue, abogada del Centro -a quien copio en el presente-, y quien suscribe.
Lamentamos no contar con disponibilidad en las otras fechas propuestas, ya que existen compromisos programados que no podemaos

postergar,
Quedamos atentas a su confirmacién.

Me despido cordialmente,

Katya Mejias Orellana
Coordinadora Centro de las Mujeres Concon

D Respondié el Jue 13-11-2025 16:42.
Estimadas,
Esperando que se encuentren bien, confirmamos nuestra asistencia a reunion para el dia 19/11 en el horario propuesto.
Saludos cordiales,

Equipo MEI

Ne11
Invitacion de Meet de Maria Bernal

m Maria Bernal v -
Para psiCosoCial.orer

Estimad@s

Jeniabernalazua@qgmail.com>

), GisCapacidad v

Junto con saludar, envio link para reunion de coordinacion por caso D.PC

Maria Bernal te ha invitado a unirte a una videollamada de Google Meet

https //meet google com/rzy-prkf-ext

También puedes abrir Meet e introducir este cédigo. rzy-prkf-ext

Atte

Maria Bernal Azia
Trabajadora Social
Gestora Casos



N

®

oin

Para: fhanadeimar@pjud.d .

(C: @ Mana Bemal

Estimad@s:

Junto con saludar, y esperando se encuentren bien, envio el presente para consultar si los siguientes hermanos o bien su adulto
responsable mantendran vigente alguna causa pr ral en la actualidad

Atte.

Maria Bernal Azia
Trabajadora Social
Gestora de Casos
OLN Concon

Ne13

Para opd@mumiquintere.cl o ”
CC: ® Mana Bernal

Estimad@s:

Junto con saludar, y esperando se encuentren bien, remito el presente para solicitar la ficha de derivacion correspondiente. Lo anterior,

debido a que el dia viernes recién pasado se presenté en esta oficina una usuaria para exponer una situacion de posible vulneracion de
derechos gue afectaria a su nieta; no obstante, el domicilio de residencia de la familia se encuentra dentro de 1a jurisdiccion de su

comuna.
Agradezco de antemano la gestiény quedo atenta a sus comentarios.

Saludos cordiales.

Marla Bernal AzGa
Trabajacora Social
Gestorade Casos

OLN Concén

o

Ne14

@ Para: @ hvasquez © seguridadpublica el 202
CC: © Mana Bemal

Reenvit este mensaje el Mar 18-11-2025 1557

Junto con saludar cordialmente, y esperando se encuentren bien, me permito consultar respecto del requerimiento previamente
ingresado a la Direccion de Seguridad Publica, mediante el cual se solicité apoyo para la actividad de “Pasa Calle, Concén por la
Infancia™ en la que participaran distintos jardines Infantiles y establecimientos educacionales de la comuna. llevandose a cabo el
viernes 21 de noviembre a partir de las 10:00 hrs., desde bandejon Central frente a colegio Alborada del Mar hasta plaza Patricio Lynch.

En dicho requerimiento se establecieron los sigulentes acuerdos de apoyo por parte de Seguridad Publica:
Escolta de seguridad municipal para acompafamiente durante todo el recorrido del “Pasa Calle, Concodn por la Infancia™
-Personal de seguridad municipal destinado a colaborar en el resguardo y ordenamiento general de Lo actividad.

En ese sentico, agradeceré confirmar la factibilidad de cicho apoyo y, de ser posible, senalar con quién comresponderia coordinar los
detalles operativos, tales como la cantidad de funcionarios municipales que podrian participary el nimero de camionetas o vehiculos
de seguridad con los cuales se podra contar durante la jornada.

Sin otro particular, y agradeciendo de antemano su disposicion y colaboracion, les saluda atentamente,

Maria Bernal Azda
Trabajadora Social
Gestora Casos

® Paa: @ seguridadpublca

D Mana Berna’
@ Feenvio este mensaje of Mar 18-11-2028 15:59

Estimod@s.

Junto con saludar, y ssperando se ancuentren bian, me dino a ustedes para solicitar antecedentes respecto o situacién conflictiva gque
estaria afectando a un establecimiento de educacion parvularia particular, Jardi

De acuerdo con lo expuesto por la direccion del jardin infantil, una vecina colindante mantandria una conducta reterada consistente en
la reproduccion de mUsica © grabaciones de carfcter inadecuado y a un volumen elevado durante los horarios en que nif\os y nifas
realizan actividedes en el patio del ento. Dicho portamiento generaria un ambiente perturbador que interfiere con el
desarrollo regular de las actividades pedagogicas y recreativas, afectando el bienestar de la comunidad educativa,

Asimismo, la directora cel establecimiento manifesto haber buscado orientacion en el Departamento de Seguridad Publica de la
comuna. No obstanie, se desconoce st dicha gestion se CONCretd efectivamente y, en caso de haber ocurrido, cudl habria sido la
orientacion o directrices entregadas.

En virtud de lo expuesto, solicito respetuosamente confirmar si, por parte de algin representante del Jardin Infantil previamente
sedalado. se habria efectuado una consulta formal. En caso afirmativo, se agradeceria remitir la informacién correspondiente respecto
de las orientaciones, Indicaciones o medidas sugeridas. Dichos antecedentes resultan fundamentales para orientar de manera
adecuada la gestion institucional y evaluar los posibles cursos de accidn, considerando que se ha solicitado la intervencién de ta Oficina
Local ce la Nifez.

Agradezco desde ya su colaboracion y quedo atenta a cualquier informacion que puedan PIopoIcionar.

Maria Bernal Azua
Trabajadora Social

L

tora de Canos




N
® Para: coordinadorderedeesfamconcon@gmual.com « 27-11-2025 9:34
@ Maria Berna
Estimada Malory:

Junto con saludar, y esperando te encuentres bien, envio el presente a fin de consultar silos siguientes hermanos o bien su progenitor,
se encontraran inscritos en CESFAM Concon, y de ser asi, solicitar los antecedentes que manejen de ellos.

Atte.

Maria Bernal Azua
Trabajadora Social
Gestora de Casos
OLN Concon

Pantallazo Fotografico Transferencias Técnicas 4-5 noviembre 2025

Gestion Integrada de Casos

Fase N°2: Elaboracion y aprobacjén del
Plan de Intervencion Personalizado
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