REPUBLICA DE CHILE
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCON
DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIO

YA1D

L4 1 2
ORD. N° /2025.-
ANT.:

MAT. Lo que indica

CONCON, 2 7 NOV 2025

DE: ALEXIS GONZALEZ ACUNA
DIRECTOR DESARROLLO COMUNITARIO

A: SRTA. VICTORIA VALENCIA VELIZ
JEFA CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

A través del presente, luego de saludar a usted, adjunto remito Boleta de Honorario de la
siguiente persona:

NOMBRE N° DE BOLETAS N° DECRETO

PEDRO VERDEJO OSORIO 35 2004 24/07/2025

Se deja constancia que se han recepcionado conformes los trabajos realizados y se
autoriza el pago correspondiente

Sin otro particular, le saluda atentamente a usted,

DIR ECTOR DESARROLLO COMUNITARIO

LHL/pv
Distribucién:
1.- Finanzas
2.- Dideco



PEDRO ARTURO VERDEJO OSORIO

RUT
GIRO(S): SERVICIOS DE ASESORAMIENTO Y REPRESENTACION
JURIDICA, OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.C.P.,

ASESORIA JURIDICA

Sefior(es): | MUNICIPALIDAD DE CONCON
Domicilio: SANTA LAURA 567, CON CON, CON CON

Por atencién profesional:

BOLETA DE HONORARIOS
ELECTRONICA

N °35

Fecha: 01 de Diciembre de 2025

Rut: 73.568.600- 3

a / Hora Emision: 26/11/2

T

102047580003557E28B9

\ ‘IMI Nm Il“l m |iﬂm
Res. Ex. N° 83 de 30/08/2004

Verifique este documento en www.sii.cl

El contribuyente receptor de esta boleta debe retener el porcentaje definido.

IAPOYO PROFESIONAL PROGRAMA MIGRANTES MES DE NOVIEMBRE 1.009.446
Total Honorarios: $: 1.009.446

14.5 % Impto. Retenido: 146.370

Total: 863.076

1120251126046

Fecha / Hora Impresion: 26/11/2025 09:46
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PRESENTACION DE INFORME

PRESTACION DE SERVICIOS A HONORARIOS

Periodo Informe

MES: NOVIEMBRE 2025

Nombre Prestador Pedro Arturo Verdejo Osorio

Rut

Cargo/Programa/Oficina APOYO PROFESIONAL PROGRAMA
/otro MIGRANTES

N° Boleta Honorarios 35

Funciones

Ofrecer orientacién, asesoria juridica y administrativa en tramites
migratorios.

Promover y asesorar en cuanto a la regularizacién migratoria de: extranjeros
menores de edad, los que se encuentran en el pais en calidad de turista,
temporal o definitivo, en cuanto a trdmites migratorios que guarden relacién
con visados dentro del pais, que han solicitado y requieren saber de su
estado o de visados que quieran solicitar y no saben cémo hacerlo, turistas
que estan de paso y se hayan quedado mas tiempo del que corresponde y
todo lo relacionado con la nacionalizacién.

Ofrecer informacién pertinente y oportuna para la poblacién extranjera en el
acceso a servicios basicos, educacidn, salud integral, social y psicosocial, etc.
Coordinar y ejecutar entrevistas personales con los migrantes que requieran
asesoria, a través de: reuniones presenciales en oficina de migraciones,
videollamadas, llamadas telefénicas, correo, WhatsApp, etcétera.
Incrementar el nimero de migrantes que reciben informacidon sobre sus
derechos y deberes y que esta informacién y orientaciéon sea actualizada y
accesible.

Desarrollar campafias de difusién y sensibilizacion sobre los Derechos
Humanos de la poblacién en general, como también promover la inclusiéon en
el disefio de las politicas comunales de las propuestas surgidas en el Consejo
de Politica Migratoria.

Reducir el tiempo de espera en la obtencidn de conocimientos de los
procesos y trdmites y documentos migratorios, también debe incluir
informacidon sobre los derechos y obligaciones de los migrantes.

Generar espacios de didlogo y sensibilizaciéon sobre la diversidad cultural, su
importancia en la integracién y convivencia intercultural de los migrantes,
reducir la discriminacion hacia la poblacién migrante en el mercado laboral.
Promover el rescate de cada identidad cultural, siendo un factor relevante
ayudar a su asociatividad.

Para alcanzar los objetivos se desarrollard un trabajo en diferentes ambitos,
en la oficina propiamente tal, con atencidén personalizada, como también
contestar consultas realizadas via correo, elevar las consultas y tramitacién
de casos, al sistema nacional (Sello Migrante).




Acompafiar a la autoridad en visitas a terreno cuando corresponda, visitas a
terreno de esta oficina de forma autdnoma, participacion activa en ferias
civicas en stand, mavil ciudadano en la entrega folletos explicativos.
Coordinar con departamentos municipales locales, medidas y acciones que
permitan mejorar la gestion del programa, con un sello de empresa cultural
eficiente, estas acciones serdn propiciadas en mayor o menor medida por el
sector publico o por la iniciativa privada o por la combinacion de ambas,
favoreciendo el trabajo en red.

Establecer coordinaciones con los servicios publicos, instituciones privadas y
provinciales y regionales, para gestionar la participacion en instancias
informativas para complementar la oferta del programa.

Mantener informadas a las jefaturas y autoridades del municipio sobre el
programa, para gestionar apoyos y recursos.Difusion de las propuestas
programaticas del Servicio Nacional de Migraciones, en diversos espacios de
la comunidad (visitas terreno, pasacalles, redes sociales y ficha online).
Mantener coordinacién oportuna y expedita con el nivel regional a través del
Servicio Nacional de Migraciones V Region, cumpliendo con todos los
compromisos asumidos con el Sello Migrante, producto del reconocimiento
que entregé el Estado de Chile, a través del (SERMIG) a nuestra
municipalidad. Participar en todas las instancias de capacitacion convocadas
por SERMIG

Actividades Realizadas

Semana 01-11-25 al 09-11-25

Atencion al publico de modo presencial, llamada por celular, WhatsApp y
correo, disponible de lunes a viernes de 8 a 17:00 horas. ANEXO 1
Capacitacion a usuarios del paso a paso de como realizar solicitud de
Nacionalizacién.

Coordinaciéon por organizacion de conmemoracion del dia del Migrante, con
eventos.

Se completan fichas y observaciones de fichas de inscripcidn oficina en
Migrantes, como respaldo de atencién. ANEXO 2

Trabajo de consultas a la plataforma sello Migrante.

Consultas y procedimientos relacionados con trémites de usuarios/as al
SERMIG e instituciones publicas.

Trabajo de respuestas y analisis de casos en grupo WhatsApp del SELLO
MIGRANTE, Direccién Regional de Valparaiso. SERMIG - ANEXO 3
Capacitaciéon a usuario del paso a paso de coémo realizar solicitud de Carta
de Nacionalizacion.

Se responden consultas, realizadas en el grupo WhatsApp Comunidad
Migrantes Concon. Grupo de 190 miembros. ANEXO 4

Semana 10-11-25 al 16-11-25

En reunién de coordinaciéon por organizacion de conmemoracion del dia del
Migrante. ANEXO 5

Se realiza consulta a la plataforma Sello Migrante relacionado a temas
planteados por usuarios y que requieren intervencion del SERMIG para su
respuesta.

Trabajo de consultas y coordinacion con Ximena Maria Moncada Arenas,
Profesional de Inclusién, Direccién Regional de Valparaiso, del SERMIG -
SELLO MIGRANTE




Se completan fichas y observaciones de fichas de inscripcion oficina en
Migrantes, como respaldo de atencion ANEXO 6

Se observan las consultas del grupo WhatsApp Sello Migrante region
Valparaiso.

Atencidon al publico de modo presencial, llamada por celular, WhatsApp y
correo, disponible de lunes a viernes de 8 a 17:00 horas. ANEXO 7

Trabajo administrativo de consultas a la plataforma sello Migrante,
solicitados por usuarios migrantes y al Servicio Nacional de Migraciones
Atencion al publico via WhatsApp del grupo Migrantes.

Trabajo creacién de dipticos para la oficina de migracion.

Capacitacion impartida por INCAMI.;Qué significa el PREVIO RECHAZO?
ANEXO 8

Trabajo administrativo de consultas a la plataforma sello Migrante,
solicitados por usuarios.

Semana 17-11-25 al 23-11-25

Se completan fichas y observaciones de fichas de inscripcion oficina en
Migrantes, como respaldo de atencion.ANEXO 9

Se responden consultas, realizadas en el grupo WhatsApp Comunidad
Migrantes Concon. Grupo de 190 miembros. ANEXO 10

Consultas y procedimientos relacionados con tramites de usuarios/as del
Servicio. en el Portal de tramites digitales del servicio de migraciones
SERMIG.

Coordinacion por organizacion de conmemoracion del dia del Migrante, con
eventos.

Atencién al publico de modo presencial de lunes a viernes de 8:15 a 17:15
horas ANEXO 11

Capacitacién a usuario del paso a paso de como realizar solicitud de
Prérroga de residencia definitiva en el extranjero.

Atencidn al publico via WhatsApp del grupo Migrantes

Trabajo de consultas y coordinacion con Ximena Maria Moncada Arenas,
Profesional Departamento de Refugio, Direccién Regional de Migraciones
Valparaiso (SERMIG).

Consultas a la plataforma Sello Migrante relacionado a temas planteados por
usuarios y que requieren intervencion del SERMIG para su respuesta.

ANEXO 12

Se realizan consultas a la plataforma Sello Migrante relacionado a temas
planteados por usuarios y que requieren intervencion de Maria Angelica
Vidal Rios, Profecional de la Unidad de Territorio e Inclusion, Direccion
Regional de Migraciones Valparaiso (SERMIG)

Derivacién del Programa Migrante de Concén al Servicio Regional de Migraciones de
Valparaiso, por caso complejo.

Semana 24-11-25 al 30-11-25 (PROYECCION)

Se completan fichas y observaciones de fichas de inscripcion oficina en
Migrantes, como respaldo de atencion.ANEXO 13
Derivacion a Oficina Migrantes Municipalidad de Concén desde Centro De las

Mujeres de Concén. ANEXO 14

Trabajo de consultas y coordinaciéon con Maria Angelica Vidal Rios, Profecional
de la Unidad de Territorio e Inclusién, Direccién Regional de Migraciones
Valparaiso (SERMIG) ANEXO 15




Atencion al publico de modo presencial, llamada por celular, WhatsApp y
correo, disponible de lunes a viernes de 8 a 17:00 horas.ANEXO 16
Coordinacion por organizacion de conmemoracion del dia del Migrante, con
Participacion Ciudadana .

Recopilacion de documentos y creaciéon de informe y verificacién de medios
por pago de honorarios.

Capacitacion a usuario del paso a paso de como realizar solicitud de Carta
de Nacionalizacion y documentos a requerir.

PROYECCION

Consulta al Sello Migrante relacionado con tramites de usuarios

Trabajo creacién de dipticos para la oficina de migracién.

Se realizaran atenciones al publico de modo presencial, llamada por celular,
WhatsApp y correo, disponible de lunes a viernes de 8 a 17:00 horas.
Consultas y procedimientos relacionados con tramites de usuarios/as del
Servicio. en el Portal de tramites digitales del servicio de migraciones
SERMIG. /
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MEDIOS DE VERIFICACION DEL MES

TALES COMO EJEMPLO FOTOS REUNION, GLOSA DE CORREOS ENVIADOS
FOTOGRAFIAS DE TERRENOS, ACTA DE REUNIONES, LISTA DE ASISTENCIA

l T E Bl RA.LIB TERRENO,TOD
NSTRUMENT E TA

Atencion de publico de modo presencial ANEXO 1

YT/




Respaldo de atencién con fichas de registro de casos. ANEXO 2

i
f




Trabajo de respuesta y analisis de casos en grupo WhatsApp del SELLO
MIGRANTE, Direccién Regional de Valparaiso. SERMIG - ANEXO 3

% Sello Migrante Reg Valpo
Bazelais Maria, Ruth +56 9 3265 4350, +56 2 8260 4523 +56 3 4664 1962 +56 3

Buen dia, espero que estén bien, duda

Antes (recién nos reportd o contrario una usuaria) habia una notaria que flexibilizaba para hacer las declaraciones
juradas de expensas, entiendo que ya no lo hace, también entiendo que queda al criterio de cada notarnio, saben de
notarias que estén recepcionando soliciiudes de personas con documentacion vencida?

e |
14

L LR S8 v
No por aca L. L
Q -
Fa AS BE3
Buen dia ue esten bren duda

Por aca es la misma situacion, las dos notarias no quieren hacer si el documento esta vencido, aungue a veces
nosotros les indicamos que vayan nuevamente y soliciten hacer el tramite

Se responden consultas, realizadas en el grupo WhatsApp Comunidad Migrantes
Concén. Grupo de 190 miembros. ANEXO 4

Comunidad Migrantes Concon P
——— Abel Adriana Alssander Alerendra Amala &miga, Aracels Arladna Aranna Syartn Beatr, Belkes, Benadicta Bravan Byron Cardla arlos. Catia Clara Clau, Darys Dane D - Q 3
l;l Tu (Puedo Sallr y reingresar a Chile mientras w solicihud de e on ramite? Si despues de ermiar ung solicliyd de Residencia Definitiva, s& recibird un Compr.
-w
a0 afladio a +549 11 3823-5001
iPuedo Salir y a Chile mi de en trémite?
Sl después de enviar una soliciud de se recibird un de Envio de o
it Servicko l de en 2 hojas

Pedro Verdejo: Por ko que, si deseamos salir del pals, podremos hacerlo sin el

de Envio de o fi al o Chile.

Pedro Verdejo. Reing a Chile 4 prob de Envio de Solicitud de Residencia Definith

Pedro Verdejo: Es aqui donde se produce ef problema.

MUY IMPORTANTE

Sl bien p «l pals C] de envio de de Definim...

Leer mis § mItom

Fijaste un mensag
s

Buenog diss. Don Fedro, una ve2 que o@ présentan los papeles pana la recicencia temporal, pUedo SR e pals por unos 3
meses? Tendgo que hacer unoe TiTvies en Argenting y RO réo poder demaorarme mencs

Ahi tiene una explicacion mas completa, que subl hace un tempo

1i8pm
Ok Muchisimas gracias. Cuslquier CoSa Me COMUMICalé nuevamente. Mil gracias por estar

Hola Don Pedro buenas noches, me da hora para el jueves, Tipo 12 am

TG BRI 3 ~ Mana e Haz ohe Daoe revsar eat
g afisthd & ~ MO pHoe

Tirys farctel - +

Hola Dof Pedro buenas noches, me da hora para of juedes, tipe 12 am

rmaftana le digo, na tenga | agenda disponible

hizem

+ @ Escribe un mensaje



Se realiza reunién de coordinacién por organizacién de conmemoracion del dia del
Migrante. ANEXO 5

Qs Ak
. CONCON

concén 2030
INVITACION

La llustre Municipalidad de Concon y el Programa Migrantes, tienen el agrado de invitar a toda la
comunidad a la Conmemoracién oficial del Dia Internacional del Migrante 202s

Esta actividad se realiza el dia jueves 18 de diciembre de 2024, a las 19:00 horas, en el Liceo Politécnico
de Concdn, ubicado en Porvenir 865, Concon.

Agradecemos su valiosa asistencia a esta actividad.
Invitacién personal e intransferible

Concdn, diciembre 2025



Se completan fichas y observaciones de fichas de inscripcion oficina en Migrantes,
como respaldo de atencion. ANEXO 6

Atencion al publico de modo presencial ANEXO 7




Capacitacién impartida por INCAMI.¢ significa el PREVIO RECHAZO? ANEXO 8

\

INCAMI CHILE & w 6 Ne gusia C? &> Comporth

Se completan fichas y observaciones de fichas de inscripcién oficina en Migrantes,
como respaldo de atencion. ANEXO 9




Se responden consultas, realizadas en el grupo WhatsApp Comunidad Migrantes
Concon. Grupo de 190 miembros. ANEXO 10
R SRR , " _ o- Q

Comunidad Migrantes Concén

d Defir se n en tramite? Si de

Ti ¢Puedo Salir y reingresar a Chile misntras w solicitud de R

R

Buenos diss | 7

®

Buenos dias

Me puede asignar hora
Enwio a todos invitacin por la conmemoracion por primera vez en Concon del dia Intemacional del Migrante
S

W Giaals
r— ruld
»
| > ey .
L~
Que dia serd =
la invitacidn se comenzara a repartir desde el 1 de diciembre, deblendo retirar en la oficina

la invitackdn es personal, por lo tanto si va acompafiada con alguien de la familia, deberd retirar tambien por los que
la acompafian s i

Atencidn al publico de modo presencial ANEXO 11







Consultas a la plataforma Sello Migrante relacionado a temas planteados por
usuarios y que requieren intervencién del SERMIG para su respuesta.
ANEXO 12

Recepcion Consulta Sello Migrante . gagymi

SERMIG " . Responder #, Responder atodos * Reerwiar 35 e

Para: @ migrantes Mog 2025-10-16 1145

ite

MIGRANTE

Mediante la Plataforma Selflo Migrante usted ha presentado la consulta ID: 74724053, Correspondiente a la persona extranjera MARLI (VILLA
PERLAZA), N° de documento de identidad AZ955920

En los proximos dias contestaremos su consulta a este mismo correo electronico.

Atte,
Servicio Nacional de Migraciones.

Favor no responder directamente este mensae Este comeo electrinico se envid desde una direccion exclusiva para nobficaciones que na acepta comeos entrantes Para
mayor informacidn visite nuesira pagina web www serviopmiaciones o

" 1 M
P = Sello Mig (* Resumir
s SERMIG . Responder #. Responder atodos . Reenviar
Para: (@ migrantes Wee 2025-11-21 1223

e

MIGRANTE

Mediante la Plataforma Selio Migrante usted ha presentado la consulta ID: 74724053, Correspondiente a la persona extranjera MARLI {VILLA
PERLAZA), N° de documento de identidad AZ955920
En virtud de lo analizade la respuesta es
Buenas tardes. La extranjera solicito reunificacion familiar con un vinculo con REDE que no contaba con REDE, por lo que todo este tiempo
estaba a la espera de que la solicitud de REDE del vincule declarado fuera olorgada. La REDE de su vinculo fue rechazada y se derivo a

residencias temporales. Debe esperar resolucion de su caso ante 1a resolucion de rechazo de la REDE de su vinculo. Saludos cordiales

Atte,

Servicio Nacional de Migraciones.

Favor no responder deectamente este mensaie Este cone Grico se envit desde una direcc lusiva para notificaciones que no acepla correos entrantes Para
mayor nformacion wisite nuestra pagina web ww senicomigiaciones ol




Se completan fichas y observaciones de fichas de inscripcién oficina en Migrantes,
como respaldo de atencion. ANEXO 13

comcodu slopngy= , . comcoHM

Derivacion del Programa Migrante de Concon al Servicio Regional de Migraciones
de Valparaiso, por caso complejo. ANEXO 14

FORMULARIO DE DI RIVAGCIONES Ml JINICIPALES

que deriv




Trabajo de consultas y coordinacién con Maria Angelica Vidal Rios, Profecional de

la Unidad de Territorio e Inclusién, de la Direccién Regional de Valparaiso, del
SERMIG ANEXO 15

Caso Aurora del Rocio Villamar Codex: 3471412 = pocymir

Maria Angélica Vidal Rios & . Responder ¥ Responderatodos * Re

Para: Pedro Verdejo <pedrovwd@gmail.com>; & migrantes

Estimado Pedro,

junto con saludar, efectivamente existe una Resolucion de orden de archivo de la REDE { ID: 57741448, se archiva por estar fuera del pais desde 16/08/2024)
No obstante, habiendo revisado todas las plataformas no se visualiza ef recurso administrativo que la usuaria senala.

Por lo anterior, es posible que pueda enviar el 1D de ese procedimiento para hacer el seguimiento respectiva?

Complementando esta informacion. la persona tiene una notificacion por correo certificado de inicio de procedimiento de cobranza judicial por multas impagas
21.325)

¥ estd pendiente la solicitud de restitucion de dineros. por los derechos pagados de la REDE
quedo atenta a sus comentanos

Maria Angélica Vidal Rios

Servicio Nacionol de Migraciones

MWCWES \.I'ailpalafm. Cl hi:|e:
CHILE

a0k ?

,i* Maria Angélica Sermig Marita . @

Ok, pracias . ... »

1471172025

Hola Maria Angelica .
™
Tengo un C250 de DerTona ewiraniera Aurors ool Rocko Villemar Anbvalo, de wlia e i
ternporal vencide 24092025 Rul 28 27 03 50 - 5, bene una scucitud de resicencia definiva 1D 57 74 1448, o SERWIG .

e recuerdo este Cas0 Que tengo pendiente de respuests

1EEp W

saludos cordiales

17/11/2025

TEngn N Cas0 de PErsona exirangers Aunra det Rocio Villamare Arévain, de nacionaldad ecuatonana eila fiene reasiency
temparal vencida 74.-0% £ vene ung solicitud de ressdencia definctiva iD §7 74 1445 of SERMIC

Pedro, consulta
La persona que via uso para enviar &l Rec

Revisé de nuevo por todas las plataformas y na veo ningdn recursa ingresado. . 8

Le pregunté, me dijo que Jo hizo, pero que al sistema ef recurso el sistema no la dejaba, INtento por vanos medios y
no la dejaba, ella instuye que en uno de los intentos < Ia dejo

iTpm &
© Sugerencia? .
Vedver & ntentar subin o es que Siempre Gue este dentro de los plazos- u otra
salida mds més lavorable? RIS prn
Volver 3 intentar sublr recurso admmistrativ 4/ &5 Que corresponde” Slempre que este dentro de los plazos- u otra salda
masnas favorable®
Traer de manera fisica a nuesira DR (oficina de partes) .
Ok

LAspm v



Atenciodn al publico de modo presencial ANEXO 16
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