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Total: 610.957
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INFORME DEL MES DE FEBRERO 2026

Nombre: Alexandra Zuluaga Gonzalez

Trabajadora Social Profesional

Cargo: Ejecutiva Atencion publico OMIL

>
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Funciones realizadas durante el mes

Cumplimiento de funciones de ejecutiva de atencién al publico.

Reuniones con coordinadora y equipo OMIL

Inscripcion de usuarios en Bolsa Nacional de Empleo.

Orientar a los usuarios a realizar postulaciones a ofertas laborales, mediante la
plataforma www.bne.cl

Descarga masiva de CVs del correo de OMIL de usuarios interesados en ofertas
laborales.

Derivacion de CVs de usuarios interesados en ofertas laborales a orientador laboral
para filtros curriculares y orientaciones laborales avanzadas.

Registrar acciones de atencion (presencial, telefonica y online)

Brindar a los usuarios orientaciones basicas laborales en confeccién de CV, manejo
de la BNE e informacién de motores de blsqueda de empleo online.

Informar a los usuarios sobre el uso de redes sociales de OMIL, canales de atenciony
protocolo de postulacion.

Actualizacion de datos de nuevos y antiguos usuarios en base de datos OMIL y BNE.
Acoger y contestar a la brevedad todas las dudas y/o consultas de los usuarios
respecto a las ofertas laborales y cursos de capacitacién vigentes en nuestras redes
sociales y en la plataforma SENCE.

Actualizacion de ofertas laborales en el diario mural de la direccién de turismo y
fomento.

Actualizacion de ofertas e informacién general en redes sociales (Facebook e
Instagram)

Inscripcién y/o actualizacién de usuarios en BNE que estdn en proceso con la AFC
Reuniones de red SENCE para gestion y coordinacidon de eventos para la difusién,
informacién y formacién de intermediaciones laborales de la regién.

Asistir a las reuniones de |la Red de proteccién Social y revisar periédicamente la
plataforma CHILE CRECE MAS y hacer seguimiento a los usuarios tipificados en




necesidad de empleo, se les contacta telefénicamente y se le brinda la informacién
de la oficina OMIL siendo un canal para resolver dudas y consultas.

REPORTE SEMANAL DE ACCIONES.

Semana del 1 de febrero al 8 febrero del 2026

ACCION DE INTERMEDIACION OMIL
Total, de atenciones Orientacién laboral 80
Derivados a demanda laboral 69
Otras Derivaciones (OLA, capacitacién, AFC, no encuentra 11
oferta, pendiente de traer cv)
Atenciones a usuarios de Concon 65
Detalle por grupos sociales Concon

Hombres 30

Mujeres 35

Jovenes aprendices 9

Migrantes 7

PSD 1

= Observaciones: Carga y descarga de CVS; registro y revisién de perfiles en
plataforma BNE; Envio de CVs para derivaciones a las ofertas de empleo,
entrega de orientacion laboral basica de ofertas laborales y postulacion en
plataformas e informacién de redes sociales y datos de contacto.

Semana del 9 de febrero al 15 febrero del 2026

ACCION DE INTERMEDIACION OMIL

Total, de atenciones Orientacién laboral 23
Derivados a Demanda laboral 16
Otras Derivaciones (OLA, capacitacién, AFC, no 7

encuentra oferta, pendiente de traer cv)
Atenciones a usuarios de Concon 14

Detalle por grupos sociales Concon

Hombres 12
Mujeres 2
Jévenes aprendices 1
Migrantes 0
PSD 0

« Observaciones: Carga y descarga de CVS; registro y revision de perfiles en
plataforma BNE; Envio de CVs para derivaciones a las ofertas de empleo,




entrega de orientacion laboral basica de ofertas laborales y postulacion en
plataformas e informacion de redes sociales y datos de contacto.

Semana del 16 de febrero al 22 febrero del 2026

ACCION DE INTERMEDIACION OMIL
Total, de atenciones Orientacién laboral 93
Derivados a Demanda laboral 87
Otras Derivaciones (OLA, capacitacion, AFC, no 6
encuentra oferta, pendiente de traer cv)
Atenciones a usuarios de Concon 79
Detalle por grupos sociales Concon
Hombres 36
Mujeres 43
Jévenes aprendices 7
Migrantes 10
PSD 6

< Observaciones: Carga y descarga de CVS; registro y revisién de perfiles en
plataforma BNE; Envio de CVs para derivaciones a las ofertas de empleo,
entrega de orientacion laboral basica de ofertas laborales y postulacién en
plataformas e informacién de redes sociales y datos de contacto.

Semana del 23 de febrero al 26 febrero del 2026

ACCION DE INTERMEDIACION OMIL
Total, de atenciones Orientacidn laboral 47
Derivados a Demanda laboral 32
Otras Derivaciones (OLA, capacitacién, AFC, no 15
encuentra oferta, pendiente de traer cv)
Atenciones a usuarios de Concon 32
Detalle por grupos sociales Concon

Hombres 23

Mujeres 9

Jévenes aprendices 4

Migrantes 1

PSD 0

4 Observaciones: Carga y descarga de CVS; registro y revision de perfiles en
plataforma BNE; Envio de CVs para derivaciones a las ofertas de empleo,
entrega de orientacion laboral basica de ofertas laborales y postulacién en
plataformas e informacién de redes sociales y datos de contacto.




27 y 28 de febrero del 2026

Continuar con cargay descarga de CVS; registro y revision de perfiles en plataforma BNE;
Envio de CVs para derivaciones a las ofertas de empleo, entrega de orientacién laboral
basica de ofertas laborales y postulaciéon en plataformas e informacién de redes sociales y
datos de contacto y todas las actividades que se requieran en la direccion.
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ORIENTACION SOBRE OFERTAS DE EMPLEO DISPONIBLES EN LA OMIL CONCON
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