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Sr. Hernan Otaiza Lucero.

Director de Seguridad Piblica I.M Concén

Estimado director junto con saludar, presentd reporte de gestion del periodo desde 01

de junio al 30 de junio de 2026.

Dia I

Actividad

LIBRE SEGUN ROL DE TURNO

LIBRE SEGUN ROL DE TURNO

PERMISO CONSENSUADO

|

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas
telefénicas de nimero Gnico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su 6ptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de
llamadas al nimero unico.

recurrente llama por hombre en situacién de calle, acumulando basura
en zona de juegos de playa amarilla.

recurrente informa que su hermano, hombre mayor de edad
diagnosticado con autismo se encuentra descompensado actuando de
manera agresiva y desorientada. se toma contacto con sar concon
quienes se ponen en contacto con ella.

recurrente reclama por constructora quien hace mal uso de calle de
sector las plumillas.

llama inspector de PDI solicitando informacion de camaras, se le
otorga.

!

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas
telefonicas de numero Unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su 6ptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de
liamados al numero Gnico.

recurrente reclama por grupo de jovenes en plaza de lomas de
montemar bebiendo alcohol.

recurrente reclama por ruidos molestos desde local el cangrejo.

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas
telefonicas de numero tinico y/o SAC.




Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para 1
respaldar su optimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de
llamados al numero Gnico.

recurrente reclama por ruidos molestos en lomas de montemar, se
deriva a patrullaje para su verificacion.

recurrente llama por vecino quien enterro a su perro en plaza las
sirenas, comenta que plantaron un palto arriba de el.

llama cuidador de autos de playa amarilla indicando que auto subio a
la vereda y choco a un vehiculo que se encontraba estacionado.

recurrente llama desde villa magisterio por hombre sospechoso dando
vueltas por el lugar.
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LIBRE SEGUN ROL DE TURNO

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas
telefonicas de numero Unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su optimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que |
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de
llamados al numero Unico.

recurrente reclama por ruidos molestos en lomas de montemar, se
deriva a patrullaje para su verificacion.

recurrente informa perdida de toldo de taller mi bici, se extravio en
mirador pedro de valdivia.

recurrente reclama agresion de vehiculo hacia su local, comenta que
paso muy rapido y paro a botarle un cartel de su botilleria.

recurrente reporta arbol caido en su jardin quedando gran parte en su
porton |
i

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas
telefonicas de numero tinico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su 6ptimo funcionamiento




Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica, |
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que i
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de
llamados al numero unico.

vecino reclama por grupo de jovenes golpeando portones con actitud
sospechosa, se deriva a patrullaje.

recurrente reclama por ruidos molestos en resort hippocampus por
evento en lugar, se deriva a carabineros y a patrullaje. se reciben 5
llamados de este tipo por el mismo motivo.

vecina llama desde volcan lonquimay por hombre que ingreso en
estado de ebriedad a su domicilio quien ademas cuenta con orden de
alejamiento. se deriva a carabineros por la naturaleza delicada del
caso.

recurrente reclama por ruidos molestos en calle el sol por fiesta en
departamento, le indicamos que tiene que hacer reclamo con conserje
y apegarse a la ley de copropiedad.

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas |
telefonicas de numero dnico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su 6ptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de
llamados al numero unico.

Vecino solicita patrullaje en las elenas con Vergara por corte en
tendido eléctrico, se deriva a patrullaje para su verificacion.

Recurrente reclama por ruidos molestos provenientes de Radisson
hotel, se deriva a patrullaje para labor educativa en el lugar.

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas
telefonicas de numero Unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su 6ptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de
llamados al numero unico.

vecinos denuncian pareja sospechosa por sector los romeros, se deriva
a patrullaje para que ronden el lugar.

L




e (H) solicita patrullaje en sector Jardin Oriente producto de agresion
que sufrié dia anterior afuera de su domicilio. Vecino le propicié
pufialada en el rostro. Indica que ya realizé denuncia correspondiente
y constato lesiones. Se deriva a patrullaje.

e Recurrente reclama por ruidos molestos en Condes entre calle8y7.5e
deriva a patrullaje

e TERMINO TURNO 7:00 AM POR PERMISO COMPENSATORIO.
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Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas telefonicas |
de numero Unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su optimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al 3
numero Unico.

Se realiza bitacora correspondiente al mas de junio 2026.

(M) reclama por vehiculo estacionado atras de su auto, impidiendo la
salida frente a panaderia San Sebastian. Se deriva a patrullaje.

(H) reclama por camién descargando combustible en servicentro Copec.
Indica fuerte olor a gasolina. Se le indica que la descarga de combustible
durante el dia no es ilegal. Se deriva a patrullaje.

(H) reclama por quema de hombres fumando marihuana atras de su local.
Indica malestar por el olor y miedo por un posible incendio. Se deriva a
patrullaje para su verificacion.

(M) coordinadora de playa Amarillo solicita patrullaje en el lugar por
presencia de vendedores ambulantes. Nos entrega las caracteristicas del
sujeto y se deriva a patrullaje preventivo.

H

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas telefonicas
de numero tnico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su 6ptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan. i
Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al i

numero unico.




Recurrente llama desde las hiedras 7## por ruidos molestos, se deriva a
patrullaje.

Vecina manifiesta preocupacion por 3 sujetos mirando casas en bosque de
montemar oriente 16i#, se deriva a patrullaje para brindar sensacion de
seguridad.

volumen muy alto y es imposible dormir, se deriva a patrullajeya
carabineros siendo el suboficial jefe de turno quien acude al lugar.
TERMINO TURNO 14:00 HRAS POR PERMISO CONSENSUADO.

|

!

5

|

5

Vecina llama desde subida barros por fiesta en el lugar, la cual tiene un 1
}

!

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas telefonicas
de numero Gnico y/o SAC. ;
Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente parag
respaldar su dptimo funcionamiento |
Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,I
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones queg
correspondan. i
Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al i
nGmero Gnico. ‘

[

Recurrente reclama por camion descargando hormigon en la via publica,
frente a Parque Costa de Montemar. Se deriva a patrullaje.

Recurrente llama muy molesto por auto mal estacionado y aparentemente
abandonado entre calle 5 y 6. Se deriva.

Recurrente llama desde Playa Amarilla solicitando fiscalizacion por
vendedores ambulantes en la playa. Se deriva a patruliaje

{H) reclama por camién descargando combustible en servicentro Copec.
Indica fuerte olor a gasolina. Se le indica que descarga de combustible
durante el dia no es ilegal. Se deriva a patrullaje.

(H) reclama por quema de hombres fumando marihuana atras de su
domicilio. Indica malestar por el olor y miedo por un posible incendio. Se
deriva a patrullaje para su verificacion.

I

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via flamadas telefonicas
de numero unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su 6ptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras 0 a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al
numero Gnico.

Se realiza bitacora correspondiente a mes de junio 2026.

|
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Se Atenderan requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas |
telefonicas de numero tnico y/o SAC. 5
Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su 6ptimo funcionamiento

se Remitiran denuncias de la comunidad a conductores de seguridad |
publica, programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones
que correspondan.

Se realizara tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados
al numero tnico.

Se Atenderan requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas
telefonicas de numero dnico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su 6ptimo funcionamiento

se Remitiran denuncias de la comunidad a conductores de seguridad
publica, programa de apoyo a victimas, central camaras 0 a las instituciones
que correspondan.

Se realizara tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados |
al numero tnico.

Se Atenderan requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas
telefonicas de numero Unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su 6ptimo funcionamiento

se Remitiran denuncias de la comunidad a conductores de seguridad |
publica, programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones |
que correspondan.

Se realizara tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados
al numero Unico.

Se Atenderan requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas
telefonicas de numero tnico y/o SAC. 1
Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para |
respaldar su 6ptimo funcionamiento

se Remitiran denuncias de la comunidad a conductores de seguridad
publica, programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones
que correspondan.

Se realizara tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados
al numero unico.




Sin mas que informar en mis funciones de junio 2026

\ s, ! /"f
i \ Hernap<Otaiza/Lucero

-~

Seguridad Publica \\Director Segufidad Publica
Programa comunitario de patrullaje preventivo y monitoreo de seguridad 2026

CONCON, JUNIO 2026






