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Sr. Marco Solorza Moreno.
Director de Seguridad Publica .M Concén

Estimado director junto con saludar, presento reporte de gestion del periodo desde 01
de marzo al 31 de marzo de 2026.

Dia | Actividad

e Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas telefonicas
de numero Unico y/o SAC.

® Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su dptimo funcionamiento

e Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

® Serealiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al
numero unico.

e recurrente reclama por grupo de jovenes en plaza de lomas de montemar
bebiendo alcohol.

® recurrente reclama por ruidos molestos desde local el cangrejo.

e Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas telefonicas
de numero Unico y/o SAC.

® Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su éptimo funcionamiento

® Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

e Serealiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al
numero unico.

® vecinos denuncian pareja sospechosa por sector los romeros, se deriva a
patrullaje para que ronden el lugar.

e (H) solicita patrullaje en sector Jardin Oriente producto de agresidn que
sufrio dia anterior afuera de su domicilio. Vecino le propicid pufialada en el
rostro. Indica que ya realizé denuncia correspondiente y constato lesiones.
Se deriva a patrullaje.

® Recurrente reclama por ruidos molestos en Condes entre calle 8 y 7. Se
deriva a patrullaje

e (H) reclama por ruidos molestos en San Luis 223. Se deriva a patrulla para
su verificacion

e Llaman desde local “Friends” indicando que afuera del local se esta dando
una pelea entre los cuidadores de autos. Comenta que tienen palos y se
estan tirando piedras.

Vecina reclama por ruidos molestos entre calle 6 y 7 por Miranda. Se deriva
a patrullaje para su verificacion.
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Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas telefonicas
de numero unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su dptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al
numero unico.

recurrente reclama por ruidos molestos producto de contruscta al lado de
su domicilio en saint margaret. se deriva a patrullaje,

Recurrente informa pelea de vecinos en Agustin Vidal 230. Se deriva.

Recurrente reclama por camidn descargando hormigdn en la via publica,
frente a Parque Costa de Montemar. Se deriva a patrullaje.

Recurrente llama muy molesto por auto mal estacionado y aparentemente
abandonado entre calle 5 y 6. Se deriva.

Recurrente llama desde Playa Amarilla solicitando fiscalizacion por
vendedores ambulantes en la playa. Se deriva a patrullaje

(H) reclama por quema de hombres fumando marihuana atras de su
domicilio. Indica malestar por el olor y miedo por un posible incendio. Se
deriva a patrullaje para su verificacion.

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas telefonicas
de numero unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su dptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al
numero unico.

(M) solicita patrullaje en humedal por pescadores en la desembocadura del
rio, indica que pesca en el lugar esta prohibido, acude patrullaje al lugar.

(M) denuncia camion de reparto de gas “Abastible” estacionado por una
hora afuera de su edificio en lomas de montemar, indica que puede estar
mirando el lugar para robar. Se deriva a patrullaje para entregar sensacién
de seguridad.

(H) salvavidas de playa amarilla solicita presencia de patrullaje por
vendedores ambulantes en el lugar, se deriva.




Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas telefonicas
de numero unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su 6ptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al
numero unico.

Recurrente reclama por auto sospechoso afuera de su domicilio en pasaje
siempre viva, se deriva a patrullaje para tranquilidad de denunciante.

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas telefonicas
de numero Unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su éptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al
numero unico.

Recurrente manifiesta preocupacién por 2 hombres con actitud
sospechosa en fc soza cousino con los pellines, se deriva a patrullaje

LIBRE SEGUN ROL DE TURNO

LIBRE SEGUN ROL DE TURNO

LIBRE SEGUN ROL DE TURNO

LIBRE SEGUN ROL DE TURNO

PERMISO CONSENSUADO

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas telefonicas
de numero Unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su dptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al
numero unico.

Recurrente reclama por fiesta que se da en el domicilio de su vecino, indica
que misma situacion se repite todos los domingos hasta altas horas de la
madrugad o hasta el dia siguiente. Se le recomienda insistir con
carabineros en el momento de la fiesta y asimismo con patrullaje.

Recurrente solicita patrullaje por playa la boca por autos mal estacionados
frente a local Emeterio. Se deriva a patrullaje.

Recurrente informa que hay una gaviota muerta afuera de su domicilio, se
le otorga numero de Direccién de medioambiente para mejor orientacion.




(M) solicita ayuda de patrullaje por hombre borracho acostado debajo de
auto. Indica que grita insultos y no se puede para. Se deriva.

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas telefonicas
de numero unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su dptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al
numero unico.

Recurrente reclama por pareja con actitud sospechosa frente a botilleria
costa azul, se deriva a patrullaje y a carabineros.

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas telefonicas
de numero unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su 6ptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al
numero Unico.

Recurrente llama por grupo de jévenes en plaza de villa primavera, indica
que tienen palos en sus manos agregando que desconoce sus intenciones,
se visualiza por cdmaras y se da con tal grupo pero serian nifios jugando. Se
deriva igualmente a patrullaje para su verificacién.

(H) indican que dos hombres abrieron grifo que esta al frente de su casa en
maroto con calle 12, le indicamos que es personal autorizado producto de
rotura de matriz en el sector.
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Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas telefonicas
de numero Unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su éptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al
numero Unico.

Recurrente solicita informacidn correspondiente a procedimiento de
carabineros por busqueda de auto robado, se le otorga.




TERMINO TURNO 17:00 HRS.

Recurrente manifiesta preocupacién por perros callejeros bravos, comenta
que tienden a querer morder a vecinos y mascotas. Se deriva a patrullaje
para verificar situacion.

Recurrente solicita ayuda por perro muerto afuera de su domicilio,
derivamos con operaciones para retiro de perro del lugar. Se le informa a
recurrente.

Recurrente llama por cordero al borde de carretera entre Torquemada y
cementerio parroquial, se deriva a patrullaje quienes llegan al lugary
animal ya habria sido retirado.

Recurrente informa actuar irrespetuoso de cuidadores de autos en calle 7,
indica que ademas estan bebiendo en el lugar. Se deriva a patrullaje.

Atender requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas telefonicas
de numero Unico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su éptimo funcionamiento

Remitir denuncias de la comunidad a conductores de seguridad publica,
programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones que
correspondan,.

Se realiza tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados al
numero unico.

Recurrente solicita informacidn de auto infraccionado por inspector de
seguridad publica indica que perdid el papel y necesita saber cuando y
donde esta citada. Se le otorga.

Se Atenderan requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas
telefonicas de numero dnico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su dptimo funcionamiento

se Remitirdan denuncias de la comunidad a conductores de seguridad
publica, programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones
gue correspondan.

Se realizara tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados
al numero dnico.

Se Atenderan requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas
telefonicas de numero dnico y/o SAC.

Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su dptimo funcionamiento

se Remitirdan denuncias de la comunidad a conductores de seguridad
publica, programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones
que correspondan.

Se realizard tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados
al numero unico.
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LIBRE SEGUN ROL DE TURNO

® Se Atenderan requerimientos de la comunidad recibidos via llamadas
telefonicas de numero Unico y/o SAC.

® Se realizan pruebas personalizadas al fono unico constantemente para
respaldar su dptimo funcionamiento

® se Remitirdn denuncias de la comunidad a conductores de seguridad
publica, programa de apoyo a victimas, central camaras o a las instituciones
que correspondan.

® Se realizara tabla excel para llevar un registro y conocimientos de llamados
al numero Unico.

Sin mas que informar en mis funciones de marzo 2026

aulina Aballay Freire

.

Seguridad Publica Director Seguridad Pl’JPIica

e B

Programa comunitario de patrullaje preventivo y monitoreo de seguridad 2026
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™ -\%Solorza Morer*o

CONCON, MARZO 2026
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