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INFORME MENSUAL

SEPTIEMBRE 2026
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCON

NOMBRE DEL FUNCIONARIO : MAURICIO BRUNO HENRIQUEZ LOPEZ
DEPARTAMENTO : ADMINISTRACION MUNICIPAL
ADMINISTRADOR. : ARMANDO ARRIAGADA RIQUELME

LABORES REALIZADAS DURANTE EL MES DE SEPTIEMBRE DE 2026

SEMANA 1|

¢ Nuestra Municipalidad fue seleccionada para la implementacién de Algoritmos
Eticos, a través de la Universidad Adolfo Ibafiez.

Este ciclo contempla capacitaciones durante el mes de septiembre con el equipo
de la UAI y el acompafiamiento para la implementacion de |IA responsable en
nuestra Municipalidad:

reareentan Algaetmot flicot < Muncipalidad de Concin
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ALGORITMOS
PUBLICOS

Marco de Implementacion

El proyecto Algoritmos Eticos es una alianza publico-privada inédita en Chile liderada por la
Universidad Adolfo Ibdriez, que desde 2020 promueve la gestion ética de los datos y el
desarrollo e implementacién responsables de algoritmos, sistemas de decision automatizada e
inteligencia artificial.
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e Como equipo de modernizacién, implementamos un planificador de tareas para
el equipo de comunicaciones. Instancia que le ha permitido a la unidad, ordenar
los procesos y dar cumplimiento a solicitudes recibidas para las areas de
dependencias de la oficina de comunicaciones.
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» El sistema ademas entrega un completo reporte de las tareas asignadas a cada
usuario, con medicion por entrega/atrasos entre otras ventajas.
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e Coordinacion de implementaciéon toma de horas online Oficina de Transito.

Solicitud de Licencia de Conducir CLASE B /C, 1era vez:

A continuacién se detallan los requisitos generales asociados a la Solicitud de Licencia
de Conducir Clase B / C por primera vez, los cuales forman parte del proceso regular de
evaluacidn y tramitacién ante la Direccién de Trinsito. Desde esta seccidn es posible
iniciar el proceso de solicitud y realizar la reserva de una hora para continuar el tramite
de forma presencial.

Requisitos para iniciar el proceso de solicitud:

. Tener 18 afos cumplidos a la fecha del tramite.

[X]

Cedula de |dentidad Vigente.

w

Acreditar domicilio en la comuna con Certificado de Residencia (JIvVv).

&

Acreditar 8° bésico rendido o superior mediante certificado otorgado por
MINEDUC con codigo QR

w

Rendir examen tedrico, psicotécnico, médico y practico. Para rendir el examen
practico, debera concurrir con vehiculo con toda su documentacién al dia; lo
mismo para Escuelas de Conductores.

=

Declaracion jurada que no es consumidor de drogas y/o estupefacientes, valido
para todas las clases de licencias.

=

Declarar en solicitud de inscripcién que es donante de érganos, de no estar de
acuerdo debe traer declaracién Jurada notarial.

Reserva de Hora, Licencia de
Conducir Clase B/C por primera vez
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SEMANA 2 |

e Levantamos el portal web de Modernizacion y Transformacion digital. Web que
cuenta con varias herramientas de apoyo para las oficinas.

www.concon.cl/td

Transformaciony
Modernizacion Municipal

SCUBRIA PLATAFORMAS

% D ¥ Bases il & Gestion, Sostenibilidad y Alianzas # Despliegue de Servicios Criticos

e Desarrollamos herramienta de apoyo para Catalogo de Procedimientos
Administrativos para apoyar el portal web de Modernizacion y Transformacién
digital.

www.concon.cl/td/¢cpat

Guia de Levantamiento de Procedimientos (CPAT)

Plataform oo para la Transformacion Digital Municipal

1. Contexto Normativo

P ~ 1 Cantavba lnebitiaiamal oo Marmsatia




Guia de Levantamiento de Procedimientos (CPAT)

Plataf 2 de 2

1. Contexto Normatvo

2 Conceptos Clave

3. Buscador de Referencias Municipales

je Tipo = Municipalidad

0. Al pegar este vt

= =

Cargando base de datos de referencias...

3 en la pestana 4,

1 Contexto Normatvo

2 Conceptos Clave

4 Ficha por Cadigo de Registro

3. Buscador de Referencias Municipales

de Tipo = Municipalidad

it m

Base de datos cargada correctamente (51280 registros listos para buscar).

nstitucién Tipo de Registro Nombre del Registro igo de Registro
ad de Dra Tramitacic TRA.PCV. Solicitar primer pago permiso de
circulacion

TRA-PCV.- Solicitar ion permiso de ci
presencial

Solicitud Permise Administrative

Permiso sin goce de remuneraciones

Permiso con tiempo compensatorio PA

TRA-PCV- Solicitar duplicade de permise de
chreulacion

Selicitud Renevacion de Permise de Circulacien




Base de datos cargada correctamente (51280 registros listos para buscar).

Solicitud Permiso Administrativo

Cédigo institucién: PE-MUN-00

Nombre institucién:
Tipo de institucién: Municipalidad
Cédigo del registro:

Tipe de registro:

Nombre del registro:

Estado registro:

Descripcién del registro: Procedimiento mediante el cual se solicita permiso administrat

Area responsable:

Cargo del o la responsable: Encargado RRHH

Tipo de inicio:

Acto de inicio:

Acto de término:
Namero Ley:
URL de la Ley en LeyChile https:

(Biblioteca del Congreso Nacional
de Chile):

Nivel de digitalizacién: Nivel (

Canal presencial - Canales Si
transaccionales:

Tipo de expediente:

Firma electrénica Avanzada: Mo utiliza firma electrénica a
Notificaciént iend A
(es) pr ) v
Dato, documentos(certificados) No
y/o expedientes en poder de otros
7 S T S

SEMANA 3 |

e Reunién de preparacion para lanzamiento de servicios en linea de la DOM

SMART e dueds
o DOM CONCOM
2030

PORTAL DE SERVICIOS DIGITALES DOM




OBJETIVO DE LA
CAPACITACION

= Explicacion del funcionamiento de la herramienta
(Tedrica y practica)

« Preparacion de la institucion para aplicar la
herramienta.

Resultado esperado: Equipo ali
para ejecutar correct te la
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|i=+ Resumir este correo electronico

Concon)

Este evento ocurrid el Hace 1 semana (Mar 15-09-2026, de 10:00 a 11:00)

IF Isidora Abasolo Farfan<isidora.abasolo@uai.cl>

Para: @Mauncio Hennguez: @Pedro Collao; @ admunistracionweb

Parte del contenido de este mensaje se ha blogueado
porque el remitente no esta en la lista de remitentes
Seguros

Remitente de confianza

Isidora Abasolo Farfan ha actualizado la ubicacion de la reunion
Reunion de Microsoft Teams

Capacitaciéon Algoritmos Publicos de U. Adolfo Ibafiez

ALGORITMOS
ETICOS

Capacitacion Evaluacion de Impacto Algoritmico (Municipalidad de

Seguimiento v

Mostrar contenido bloqueado

Reunidon de Microsoft Teams

Unirse: https://teams.microsoft.com/meet/2

66326481277

p=uvmc/7zupdH1302AC3v
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« Planificacién de exposicion alcalde en Universidad Adolfo Ibafiez

Invitacion a Municipalidad de Concon - Panel 2 Seminario Divulgacion
Algoritmos Eticos Fase 3 1T2510161 (2 Resumir este cormeo electrsnico

v Vita Paz Saldias Santana<vita.saldias@uai.cl> C «a « ~ % &)
" Para: ®framirez Jue 10-09-2026 13:03
CC: @Pedro Collac; @Mauncio Henniquez: y 3 mas
« Programa Tentativo Seminari... ., « Minuta 13 octubre - Seminar... .

37 KE 328 KB

Estimado Sr Alcalde, junto con saludar, nos es muy grato extender la invitacion a participar como
panelista en el PANEL 2, del seminario de divulgacion de resultados del proyecto Algoritmos
Eticos Fase 3 - IT2510161 Afio 1, compartiendo la experiencia de haber evaluado un sistema
institucional con la herramienta Evaluacion de Impacto Algoritmico (EIA).

El Seminario hiene como titulo: 1A Responsable en el Estado: herramientas, pilotos y
aprendizajes y se desarrollara:
* Dia: martes, 13 de octubre

Hora: 09.00 a 13.00 hrs
Lugar: Sala Entel, Presidente Errazuriz 3485, Las Condes.
Blogues:

* (9.00 Bienvenidas

e 10.15 Panel 1: Herramientas, pilotos y aprendizajes

e 11.15 Coffee

* 11.45 Panel 2: Experiencias de Evaluacion de Impacto Algoritmico

Esperamos poder contar con la participacion de Municipalidad de Concon en el evento, por favor,
si aceptan, confirmanos quién asumira el rol de panelista, con plazo miércoles 9 de septiembre,
por favor.

Se adjunta Minuta de Contexto y Programa Tentativo del Seminario. Nos encontramos
confirmando los participantes en cada blogue del evento.

Quedo atenta, mucha gracias.

Saludos cordiales,

VITA PAZ SALDIAS SANTANA
Directora (l) GobLab UAl




SEMANA 4

Informe

e Elaboracion

* Resultados de primer ejercicio de pilotaje

1 103 4

de Algoritmos

— Universidad Adolfo Ibafez.
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Evaluacién de impacto Algoritmico ALGORITMOS
ETICOS

Informacion General

Nombre del
proyecto

Descripcion
del proyecto

Fase Actual

Reporte Territorial

El sistema automatiza la recepcion y registro de incidentes a través de un flujo.
Aplica A para filtrar, clasificar y derivar automaticamente los reportes
ciudadanos. Elimina ruido operativo. Los equipos se enfocan en lo reaimente
importante. Recepcion (vecino): El usuario envia el reporte a través de
WhatsApp (texto, audio, video, geolocalizacién). Procesamiento (IA): El sistema
captura y organiza automaticamente el reporte como un incidente gestionable y
etiquetado. Analisis y asignacion (Funcionario): A través del sistema entrega el
reporte al panel de la unidad operativa asignandole un estado y prioridad.
Ejecucion (Unidad operativa): La unidad realiza la gestion correspondiente.

conceptualizacion

ADMINJSTRADOR MUNICIPAL







