REPUBLICA DE CHILE
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCON
DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIO

ORD. N] 7 7 @2026.-

ANT.:

MAT. Lo que indica
CONCON, 2 O SEP 2026

DE: SEBASTIAN TELLO CONTRERAS
DIRECTOR DESARROLLO COMUNITARIO

A: SRTA.VICTORIA VALENCIA VELIZ
JEFA CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

A través del presente, luego de saludar a usted, adjunto remito Boleta de Honorario de la
siguiente persona:

NOMBRE N° DE BOLETAS N° DECRETO

PEDRO VERDEJO OSORIO 46 867 07/04/2026

Se deja constancia que se han recepcionado conformes los trabajos realizados y se
autoriza el pago correspondiente

Sin otro particular, le saluda atentamente a usted,

ELLO CONTRERAS
ARROLLO COMUNITARIO

AGA/pv
Distribucién:
1.- Finanzas
2.- Dideco




PEDRO ARTURO VERDEJO OSORIO

RUT;

AiEiiRIA JURIDICA

Senor(es): | MUNICIPALIDAD DE CONCON
Domicilio: SANTA LAURA 567, CON CON, CON CON

Por atencion profesional:

GIRO(S): SERVICIOS DE ASESORAMIENTO Y REPRESENTACION
JURIDICA, OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.C.P.,

BOLETA DE HONORARIOS
ELECTRONICA

N ° 46

Fecha: 01 de Octubre de 2026

Rut: 73.568.600- 3

a / Hora Emision: 25/09/202

Fech’ : 026 17:13
O 00 A
10204758000467F03325

Res. Ex. N° 83 de 30/08/2004

Verifique este documento en www. sii.cl

El contribuyente receptor de esta boleta debe retener el porcentaje definido

IAPOYO PROFESIONAL PROGRAMA MIGRANTES MES DE SEPTIEMBRE 1.044.050
D.A. 867

Total Honorarios: $: 1.044.050

15.25 % Impto. Retenido: 159.218

Total: 884.832

11202609251713

Fecha / Hora Impresion: 25/09/2026 17:13




PRESENTACION DE INFORME

PRESTACION DE SERVICIOS A HONORARIOS

Periodo Informe

MES: septiembre 2026

Nombre Prestador Pedro Arturo Verdejo Osorio
Rut
Cargo/Programa/Oficina/otro APOYO PROFESIONAL PROGRAMA MIGRANTES
N2 Boleta Honorarios 46
Funciones

Ofrecer orientacion, asesoria juridica y administrativa en trdmites migratorios.

Promover y asesorar en cuanto a la regularizacién migratoria de: extranjeros menores de edad,

los que se encuentran en el pais en calidad de turista, temporal o definitivo, en cuanto a
tramites migratorios que guarden relacidon con visados dentro del pais, que han solicitado y

requieren saber de su estado o de visados que quieran solicitar y no saben cdmo hacerlo,

turistas que estan de paso y se hayan quedado mas tiempo del que corresponde y todo lo

relacionado con la nacionalizacion.

Ofrecer informacion pertinente y oportuna para la poblacién extranjera en el acceso a servicios

basicos, educacion, salud integral, social y psicosocial, etc.

Coordinar y ejecutar entrevistas personales con los migrantes que requieran asesoria, a través

de: reuniones presenciales en oficina de migraciones, videollamadas, llamadas telefdnicas,

correo, WhatsApp, etcétera.

Incrementar el nimero de migrantes que reciben informacidn sobre sus derechos y deberes y

que esta informacion y orientacion sea actualizada y accesible.

Desarrollar campafias de difusidn y sensibilizacién sobre los Derechos Humanos de la poblacién

en general, como también promover la inclusidon en el disefio de las politicas comunales de las

propuestas surgidas en el Consejo de Politica Migratoria.

Reducir el tiempo de espera en la obtencién de conocimientos de los procesos y tramites y

documentos migratorios, también debe incluir informacién sobre los derechos y obligaciones de

los migrantes.

Generar espacios de didlogo y sensibilizacién sobre la diversidad cultural, su importancia en la

integracion y convivencia intercultural de los migrantes, reducir la discriminacion hacia la

poblacién migrante en el mercado laboral.

Promover el rescate de cada identidad cultural, siendo un factor relevante ayudar a su

asociatividad.

Para alcanzar los objetivos se desarrollard un trabajo en diferentes ambitos, en la oficina

propiamente tal, con atencion personalizada, como también contestar consultas realizadas via

correo, elevar las consultas y tramitacion de casos, al sistema nacional (Sello Migrante).
Acompafiar a la autoridad en visitas a terreno cuando corresponda, visitas a terreno de esta
oficina de forma auténoma, participacién activa en ferias civicas en stand, mévil ciudadano en la
entrega folletos explicativos.
Coordinar con departamentos municipales locales, medidas y acciones que permitan mejorar la
gestion del programa, con un sello de empresa cultural eficiente, estas acciones seran
propiciadas en mayor o menor medida por el sector publico o por la iniciativa privada o por la
combinacién de ambas, favoreciendo el trabajo en red.




Establecer coordinaciones con los servicios publicos, instituciones privadas y provinciales y
regionales, para gestionar la participacion en instancias informativas para complementar la oferta
del programa.

Mantener informadas a las jefaturas y autoridades del municipio sobre el programa, para
gestionar apoyos y recursos.Difusion de las propuestas programaticas del Servicio Nacional de
Migraciones, en diversos espacios de la comunidad (visitas terreno, pasacalles, redes sociales y
ficha online).

Mantener coordinacion oportuna y expedita con el nivel regional a través del Servicio Nacional
de Migraciones V Region, cumpliendo con todos los compromisos asumidos con el Sello
Migrante, producto del reconocimiento que entrego el Estado de Chile, a través del (SERMIG) a
nuestra municipalidad. Participar en todas las instancias de capacitacion convocadas por SERMIG

Actividades Realizadas

Semana 01-09-26 al 06-09-26

Atencion al publico de modo presencial, llamada por celular, WhatsApp y correo, disponible de
lunes a viernes de 8 a 17:00 horas. ANEXO 1

Respaldo de atencidén con ficha de registro de casos. ANEXO 2

Se realizan observaciones de fichas de atenciones diarias, como respaldo de atencion.

Trabajo de consultas y de respuestas a la plataforma sello Migrante, solicitados por usuarios.
Capacitacion a usuarios del paso a paso de cémo realizar solicitud de Residencia temporal.
Trabajo de consultas y coordinacién con Ximena Maria Moncada Arenas, Encargada del unidad
de Refugio, Direccidn Regional de Valparaiso, del SERMIG - SELLO MIGRANTE.

Trabajo de consultas y coordinacidn con, Maria Angelica Vidal Rios Profesional Departamento
de Refugio, Direccion Regional de Migraciones Valparaiso.

Trabajo de respuestas y analisis de casos en grupo WhatsApp del SELLO MIGRANTE, Direccién
Regional de Valparaiso. SERMIG ANEXO 3

Se responden consultas, realizadas en el grupo WhatsApp Comunidad Migrantes Concon.
Grupo de mas de 200 participantes.

Se trabaja con Usuarios en la redaccion de carta explicativa por retraso en entrega de
documentos, de Recurso Administrativo por Resolucion Exenta que ordena el archivo de
solicitud de Residencia Temporal y carta al Subsecretario.

Se suben a la plataforma solicitudes de residencia para NNA

Se realizan trabajos de consultas y estudios de casos complejos con Ruth Marie Albornoz
Trujillo, encargada de Territorio e Inclusién, Direccion Regional de Valparaiso, del Servicio
Nacional de Migraciones. ANEXO 4

Semana 07-09-26 al 13-09-26

Atencion al publico de modo presencial, llamada por celular, WhatsApp y correo, disponible de
lunes a viernes de 8 a 17:00 horas. ANEXO 5

Se realizan trabajos de consultas y estudios de casos complejos con Ruth Marie Albornoz
Trujillo, encargada de Territorio e Inclusion, Direccion Regional de Valparaiso, del Servicio
Nacional de Migraciones.

Trabajo de consultas y de respuestas a la plataforma sello Migrante, solicitados por usuarios.
Derivacion del Programa Migrante de Concon al Servicio Regional de Migraciones de Valparaiso,
por caso complejo.

Respaldo de atencion con ficha de registro de casos. ANEXO 6




Se trabaja con Usuarios en la redaccidon de carta explicativa por retraso en entrega de
documentos, Recurso Administrativo por Resolucién Exenta que ordena el archivo de solicitud
de Residencia Temporal y carta al subsecretario.

Se coordina trabajo para atencidn de Usuario, se envia formulario de derivacion del Programa
Migrante al Servicio de Migraciones Valparaiso, para atencidn especializada.

Consulta del Programa Migrante de la Municipalidad de Concdn y respuesta de parte del Sello
Migrante ante un requerimiento de usuario.

Derivacién del Programa Migrante de Concén al Servicio Regional de Migraciones de Valparaiso,
por caso complejo.

Curso de Capacitacion, impartido por INCAMI sobre “Recursos administrativo y plazos” ANEXO 7

Semana 14-09-26 al 20-09-26

Se responden consultas, realizadas en el grupo WhatsApp Comunidad Migrantes Concén.
Grupo de mas de 200 participantes. ANEXO 8

Respaldo de atencidn con ficha de registro de casos ANEXO 9.

Se coordina trabajo para atencién de Usuario, se envia formulario de derivacién del Programa
Migrante al Servicio de Migraciones Valparaiso, para atencion especializada.

Atencion al publico de modo presencial, llamada por celular, WhatsApp y correo, disponible de
lunes a viernes de 8 a 17:00 horas. ANEXO 10

Capacitacién impartida por INCAMI, “Menores de edad con Visa Temporal y su postulacion a la
Residencia Permanente”.

Consulta del Programa Migrante de la Municipalidad de Concén y respuesta de parte del Sello
Migrante ante un requerimiento de usuario. ANEXO 11

Se realizan observaciones de fichas de atenciones diarias, como respaldo de atencién
Capacitacion a usuario del paso a paso de como realizar Prérroga de Residencia Transitoria

Se realizan trabajos de consultas y estudios de casos complejos con Ruth Marie Albornoz
Trujillo, encargada de Territorio e Inclusién, Direccion Regional de Valparaiso, del Servicio
Nacional de Migraciones.

Se suben a la plataforma solicitudes de residencia para NNA

Semana 21-09-26 al al 27-09-26 PROYECCION

Derivaciones al SERMIG para atencidn de caso complejo ANEXO 12

Se realizan trabajos de consultas y estudios de casos complejos con Ruth Marie Albornoz
Trujillo, encargada de Territorio e Inclusion, Direccidn Regional de Valparaiso, del Servicio
Nacional de Migraciones.

Atencion al publico de modo presencial, llamada por celular, WhatsApp y correo, disponible de
lunes a viernes de 8 a 17:00 horas.

Respaldo de atencién con ficha de registro de casos. ANEXO 13

Se trabaja con Usuarios en la redaccidon de carta explicativa por retraso en entrega de
documentos, Recurso Administrativo por Resolucion Exenta que ordena el archivo de solicitud
de Residencia Temporal y carta al subsecretario.

Se suben a la plataforma solicitudes de residencia para NNA

Atencidn al publico de modo presencial, llamada por celular, WhatsApp y correo, disponible de
lunes a viernes de 8 a 17:00 horas.




Se realizan consultas a la plataforma Sello Migrante relacionado a temas planteados por
usuarios y que requieren intervencién de Maria Angelica Vidal Rios, Profecional de la Unidad de
Territorio e Inclusidn, Direccion Regional de Migraciones Valparaiso (SERMIG)

Atencién al publico de modo presencial, llamada por celular, WhatsApp y correo, disponible de
lunes a viernes de 8 a 17:00 horas. ANEXO 14

Trabajo administrativo de consultas a la plataforma sello Migrante, solicitados por usuarios.
Trabajo administrativo de elaboracién de Informe de Prestacion de Servicios a Honorarios

Se realizan observaciones de fichas de atenciones diarias, como respaldo de atencién.

Trabajo administrativo de consultas a la plataforma sello Migrante, solicitados por usuarios.

Semana 28-09-26 al al 30-09-26 PROYECCION

Derivacién a equipo de INCAMI Instituto Catolico Chileno de Migracion perteneciente al
arzobispado de Valparaiso, para Asesoria juridica con Lorna Chaparro, por estudio de recurso
para presentar ante CA por expulsion.

Se suben a la plataforma solicitudes de residencia para NNA

Consulta del Programa Migrante de la Municipalidad de Concdn y respuesta de parte del Sello
Migrante ante un requerimiento de usuario.

Se realizan observaciones de fichas de atenciones diarias, como respaldo de atencidn
Capacitacion a usuario del paso a paso de como realizar Prérroga de Residencia Transitoria
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MEDIOS DE VERIFICACION DEL MES DE AGOSTO

TALES COMO FOTOS, REUNION, GLOSA DE CORREOS ENVIADOS,
FOTOGRAFIAS DE TERRENOS, ACTAS DE REUNIONES, LISTA DE ASISTENCIA A
REUNIONES, FOTOGRAFIA DE BITACORA LIBRO DE TERRENO, TODO
INSTRUMENTO QUE DE CUENTA DE LA GESTION REALIZADA

Atencion al publico de modo presencial. ANEXO 1




Respaldo de atencion con ficha de registro de casos. ANEXO 2
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Trabajo de consultas y anélisis de respuestas en el grupo Whatsapp del Sello Migrante,

compuesto por todas las comunas de la Region, en relacion a requerimientos de los Usuarios.

ANEXO 3

- Sello Migrante Reg Valpo
O

comparto informacion para la segunda jornada de la birgada movil del consulado de Bolivia

con una inquietud??

Qué requisitos se exigen para la contrata

Me Indican que no

pasta la residencia definitiva sino qQue ademas debe estar nacionallzadc

o0 segun un dictamen de
contraloria

[ )

tivamente, lo que sefalas s

amento en la Ley 18, 883 estaluto administ

ativo que exige la cludadania
en el sector publico

COMO requisito para ejercer Tunc

Y aplicaria para honorarios?
Pero segun nos indic

A honorarios la contr

aron hace meses atrds es para cargos de Planta no a honorarios

stacién puede ser incluso solo con residencis temporal

~

£l estatuto administrativo no esoecifica en ese detalle




Se realizan trabajos de consultas y estudios de casos complejos con Ruth Marie Albornoz
Trujillo Profesional de Territorio e Inclusion, Sello Migrante Direccion Regional de Valparaiso,
del Servicio Nacional de Migraciones. ANEXO 4

o Ruth Marie Sello Migrante Marle o W% Q

Hola,

Te que d de i dety estd siendo procesada. Para saber en
qué etapa estd, entra al Portal de Trdmites Digitales & Ingresa a la opcidn “Consulta estado de trémite”. Ahi debes
Iniciar sesidn con tu cuenta Login o ClaveUnica.

Elge el ID 15862974 de tu soliciud y haz clic en "Buscar’. Aparecerd la etapa actual en que e5té w trémite y su
ﬂmnﬂﬁﬂ F1lam &

Ese mensaje que le llegé confundidtodo |

& Fot
Este es el estampado antiguo de la visa que tuvo hasta el 18.04.2026

Slestoyclare

¥ entonces la pregunta w

©

El trémite de ella estd bien

Es de permanencia definitiva

|Jl

Este es de otra personalil

Tu

Migtaciones Chile

Coma le liegd =se mensaje del SERMIG y le pide ingresar al ID: 15 86 29 74 se perdi6 por lo confuso del mensaje

Fldam. &

Debe ser falso

Atencion al publico de modo presencial ANEXO 5
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Respaldo de atencién con fichas

de registro de casos. ANEXO 6
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Curso de Capacitacion, impartido por INCAMI sobre “Recursos administrativos y plazos’
ANEXO 7
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Recursos Administrativos y sus plazos . Validez de antecedente penal para Residencia Temporal
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Se responden consultas,

se entrega informacion y horas de atencion en grupo WhatsApp

Comunidad Migrantes Concon. Grupo con mas de 200 participantes. ANEXO 8

’ Comunidad Migrantes Concon

(3

Si don Pedro. Pero me esté pidendo un IPA

Oka 0ON Pecro muchas gracias

Respaldo de atencion con fichas d

sdec _/ rromemasac ¢ 12028

WWW. SISTHTI00S0IMNSION@SCOLAT.Cl

su hijs ya esta estudiando?

entonces ya lo tiene

es el numero gue muchos llaman rut p

$0010

con s numero debe hacer la postulacion

le recomiendo ir a la SEREMI e educacion que esta en Vifia del Mar, ellos le entregan un documento que deberd
presemarse al Registro Civil y donde le asignaan un rut provisorio emit
tendrd ningun Inconveniente

0 por el reg civil, cOn ege NUMero No

ORDENANZAS DEL MINISTERIO DE EDUCACION CONFIRMAN EXIGENCIA DE ENROLAMIENTO PARA NINOS/AS
EXTRANJEROS CON INGRESO IRREGULAR PARA INSCRIPCION EN ESCUELAS PUBLICAS EN CHILE

Nuevas instrucciones del Minoduc sstablecon un pr do para
que necesitan acceder al sistema educacional chileno

Graciat 8 Is respuesta obtenida a través de una de nuestras Solicitudes de Ac

20 3 la Informacién (SA!)

presenada en virtud de [a Ley de Transparencia, pudimos acceder
Ciudoadana (Ayuda Mine:
de 2026,y N.° 987, de:

fo informade por Ia Oficina de Atenc
c) de la Subsecretaria de Educacién respecio de las Ordenanzas N.° 843, del 18 de mayo

ion

7 de julic de 2026, que establecen estas nuevas Instrucciones.

registro de casos. ANEXO 9
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Atencion al publico de modo presencial. ANEXO 10

Consulta del Programa Migrante de la Municipalidad de Concén y respuesta de parte del Sello
Migrante ante un requerimiento de usuario. ANEXO 11

Recepcion Consulta Sello Migrante [ Resumir este comeo electronico

D

MIGRANTE

- 10 7,

Mediante la Plataforma Sello Migrante usted ha presentado la consulta ID: 7 orrespondiente a la persona extranjera Manuel Gutierrez

asaff (), N° de documento de identidad 28494516-6

En los proximos dias contestaremos su consulta a este mismo correo electronico.

At

Alle.

Servicio Nacional de Migraciones.




Respuesta Consulta Sello Migrante % Resumir este correo electrénico

SERMIG © € Ressonder ®, Responderatodos /* Reewn (g8
Para: @ migrantes Mie 2026-09-0217:3
MIGRANTE

Mediante ia Plataforma Sello Migrante usted ha presentado la consulta 1D: 76695129. Correspondiente a |a persona extranjera Manue! Gulierrez
asaft (), N° de documento de identidad 28494516-6
En virtud de lo analizado |a respuesta es:
Estimado Pedio, Informar que el referido tiene una multa impaga, por lo que el servicio ha iniciado un proceso pre judicial. Recurso administrativo
de amparo rechazado. Ademas tiene una detencion por flagrancia. Se sugiere realizar prorroga de su ReTE. Debera cumplir con la maxima de
48 meses de residencia para poder postular a la REDE saludos cordiales

Atte.
Servicio Nacional de Migraciones.

Favor no responder directamente este mensaje Este correo electronico se envié desde una direccidn exclusiva para notificaciones que no acepta coreos entrantes Para
mayor informacidn wisite nuestra pagina web www serviciomigraciones ¢l

Derivaciones al SERMIG por caso complejo ANEXO 12




Respaldo de atencion con fichas de registro de casos.

ATENCIONES DIARIA

ot 2026 hasta
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ANEXO 13

5 PROGRAMA MIGRANTE
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Atencion al publico de modo presencial. ANEXO 14







