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ACTA DE EVALUACISRREGALDIA

PROPUESTA PUBLICA N°2598-15-LE26
“ARRIENDO DE ELECTROCARDIOGRAFO Y SERVICIO DE
TELEMEDICINA 2026-2027”

En Concén, a 24 de agosto del 2026, la comision integrada por los funcionarios que al final del presente
documento suscriben se constituye a fin de evaluar los términos en que han presentado sus ofertas los proponentes
que participan en el proceso de Licitacion Publica 1D 2598-15-LE26, para la adquisicion que consulta la
propuesta publica “Arriendo de electrocardiografo y servicio de Telemedicina 2026-2027”, segin las
especificaciones técnicas adjuntas, resolviendo evaluar su informe segan el siguiente detalle:

1.- ACTA DE APERTURA ELECTRONICA:

En el acto de Apertura electronica se pudo verificar la participacion de 1 oferente, correspondiente a los Sres.:

| 1 |ISATEC SPA | 76.077.047-7 |

Ofertas a las cuales se verifico el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo N°11.3 “De
La presentacion de las propuestas™ y articulo N°16.3 “Adjudicacion™ de las Bases de Licitacion, de
acuerdo a lo indicado a continuacion:

l

PROPONENTES l DOCUMENTOS REQUERIDOS
Formulario | Formulario | Formulario | Formulario | Formulario | Formulario | Formulario Acreditacién
OFERENTE Anexo Anexo Anexo Anexo Anexo Anexo Anexo experiencia
Ne°1 N°2 N°3 N°4 N°5 N°6 N°7
ISATEC SPA cumple cumple cumple cumple cumple cumple cumple cumple
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Una vez realizada la revision de los antecedentes requeridos en el acto de apertura de la Propuesta Publica
2598-15-LE26 a la oferta que cumple con todos los requisitos de presentacion establecidos en las Bases de
Licitacion, se procede a realizar la evaluacion de la oferta de acuerdo a la Pauta de Evaluacion sefialada en las

mencionadas Bases de Licitacion.

2.- EVALUACION DE LAS OFERTAS:

Para la evaluacion de las ofertas se aplicara la Pauta de Evaluacion establecida en el Articulo N°14.3, “Criterios
de evaluacion”, en el Item N°1, de las Bases de Licitacion de acuerdo a lo indicado a continuacion:

Factor de Evaluaciéon Ponderacion

Precio 35%
Experiencia (prestacion a instituciones Publicas y Privadas) 25%
Tiempo de entrega 20%
Comportamiento contractual anterior. 10%
Programa de Integridad 5%
Cumplimiento de los requisitos formales de presentacion 5%

Detalle de los Criterios de Evaluacion:

a)-Precio: 35%. La evaluacion del precio ofertado se realizara estableciendo un ranking de todos los precios
recibidos, ordenandolos desde el menor al mayor y asignandoles puntaje de acuerdo a la tabla siguiente:
(Para evaluacion, sera considerada informacion entregada en formulario N°5)

PRECIO DE LA OFERTA et PUNTAJE | PUNTAJE PONDERADO
O(min) Precio oferta mas econdmica P (min) = 100 pts. 35%
O(2) Precio segunda oferta mas econdmica P (2) = 95pts. 33%
O(3) Precio tercera oferta mas econémica P (3) =90 pts. 32%
O(4) Precio cuarta oferta mas economica P (4) = 85 pts. 30%
O(5) Precio quinta oferta mas econdmica P (5) = 80 pts. 28%

En caso que dos ofertas tengan el mismo precio, ambas recibiran el puntaje asociado al puesto en que estén dentro
del ranking. Si se reciben més de 5 ofertas, es decir, desde la sexta posicion de oferta méas econdmica, el
mecanismo de asignacion de puntaje sera el siguiente: la sexta oferta mas econémica recibird 60 puntos, y de ahi
en adelante se iran restando 5 puntos por cada posicion, con lo que la séptima queda en 55 puntos, la octava en 50
y asi sucesivamente.

NOTA: los oferentes que sobrepasen los $ 18.000.000.- valor presupuestario disponible para esta licitacion seran
declarados fuera de bases y no continuaran el proceso de licitacion.

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAI
CHANARCILLO 1130, CONCON. Fono/Fax: 2814058
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b).- Experiencia con entidades publicas y privadas: 25%. Se solicita adjuntar copias de Ordenes de Compra y/o
Contratos y/o Decretos de Adjudicacién y/o Certificados emitidos por Municipios y/u organismos publicos y/o
Facturas emitidas a entidades privadas de mas de 60 dias anteriores a la apertura de la Propuesta. Estos
documentos deben tener fecha de emision, ademas indicar fecha de inicio y término del servicio y sefialar el tipo de
servicio prestado, de lo contrario no seran considerados para evaluacion. Quienes no presenten la documentacion
solicitada seran desestimados y no participaran del proceso de evaluacion de las ofertas. La evaluacion sera

realizada como se indica:

EXPERIENCIA 25 %

servicios Puntaje Puntaje ponderado
16 y mas servicios 100 puntos 25%

Entre 11y 15 servicios 80 puntos 20%

Entre 6 y 10 servicios 60 puntos 15%

entre 1 y 5 servicios 40 puntos 10%

Sin experiencia 0 puntos 0%

No indica o no acredita informacion 0 puntos 0%

DESAM se reserva el derecho de verificar los antecedentes que se acreditan. Para la evaluacion de este criterio se
considerara la informacion entregada en Formulario Anexo N°7 y en los documentos que acrediten dicha
experiencia.

¢)-. Tiempo de Respuesta Ofrecida (20%): Este criterio evaluara el tiempo de respuesta comprometido por el
oferente para la entrega del resultado de los examenes solicitados diariamente, contado desde la recepcion efectiva
de la muestra por parte del prestador hasta la disponibilidad del informe con el resultado correspondiente para
el establecimiento solicitante.

Para la evaluacion de este criterio se considerara la informacion indicada en el Formulario Anexo N°5. Se evaluara
como se indica en la tabla siguiente:

Tiempo de entrega resultado ECG normal | Puntaje Puntaje
(10%) Ponderado
Igual o inferior a 30 minutos 100 puntos 10 %
Mas de 30 y hasta 60 minutos 80 puntos 8%
Mas de 60 y hasta 90 minutos 60 puntos 6%
Mas de 90 minutos 40 puntos 4%
Tiempo de entrega ECG urgente (10%) Puntaje Puntaje
Ponderado
Igual o inferior a S minutos 100 puntos 10 %
Mas de S y hasta 10 minutos 80 puntos 8%
Mas de 10 y hasta 15 minutos 60 puntos 6%
Mas de 15 minutos 40 puntos 4%

Forma de calculo: El puntaje ponderado obtenido en cada subcriterio correspondera al resultado de aplicar la
ponderacion indicada al puntaje asignado segin el rango de tiempo ofertado. La suma de ambos puntajes
ponderados determinard el puntaje final del criterio “Tiempo de Respuesta Ofrecido”, cuya ponderacion
maxima sera de 20%.

En caso de que el oferente no informe un tiempo de respuesta para alguno de los tipos de ECG sen
asignara 0 puntos en el subcriterio respectivo.
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d)-Comportamiento contractual anterior 10%: Cumplimiento en adjudicaciones anteriores.

Este criterio considera el grado de cumplimiento historico ante compromisos contraidos entre el oferente e
instituciones (Segiin comportamiento de los ualtimos 24 meses en Mercado Publico). Principalmente en lo
relacionado a la calidad de los servicios prestados

Quien no contenga en su historial (ficha del proveedor) reclamos y/o sanciones obtendra 100 puntos. Quien
contenga entre | a 2 reclamos = 80 puntos (Pero si uno de los reclamantes es el licitante, obtendra 0 puntos)
Quien contenga mas de 2 reclamos o aparezca con reclamo del demandante = 0 puntos.

Quienes no hayan contraidos compromisos durante los Gltimos 24 meses, se evaluaran con = 0 puntos.

COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL ANTERIOR 10%

Reclamos Puntaje Puntaje ponderado
Sin reclamos y/o sanciones vigentes 100 puntos 10%

1 6 2 reclamos y/o sanciones en los Ultimos 24 meses. 80 puntos 8 %

3 6 4 reclamos y/o sanciones en los tltimos 24 meses. 60 puntos 6%

5 6 6 reclamos y/o sanciones en los Ultimos 24 meses. 40 puntos 4%

7 o mas reclamos y/o sanciones en los Gltimos 24 meses. 10 puntos 1%

e)-Programa de Integridad (5%): En conformidad con lo dispuesto en el Art.17, del reglamento de compras
publicas. Y con la finalidad de velar por el comportamiento integro de quienes contraten con el
Departamento de Salud y resguardad por la integridad, probidad y transparencia en el proceso de licitacion,
se otorgara puntaje a aquellos oferentes que presenten un programa de Integridad el cual acredite su
conocimiento efectivo por parte de los trabajadores:

[PROGRAMA DE INTEGRIDAD 5% PUNTAJE - PUNTAJE PONDERADO
Programa completo + evidencia clara de 100 puntos 5%
conocimiento por trabajadores
Programa adecuado, pero evidencia parcial de 60 puntos 3%
difusion
Documento basico, sin respaldo suficiente 20 puntos 1%

No presenta 0 puntos 0%

f)-. Cumplimiento _de_ Requisitos Formales de Presentacion (5%): Corresponde al cumplimiento de
presentacion de la propuesta. El puntaje maximo de 100 puntos lo tendrd aquel oferente que presente su
propuesta cumpliendo con todas las formalidades exigidas, respetando el orden de requerimiento de los
antecedentes solicitados. Los proponentes que no cumplan esta exigencia quedaran fuera de bases, de
acuerdo a lo establecido en Tabla adjunta.

Para la evaluacion y calificacion de las Propuestas se considerara la documentacién e informacion entregada
por los Oferentes de acuerdo a lo solicitado en las presentes Bases, asi como los demés documentos de la
Licitacion. Si la informacion no se ajusta a lo requerido, ella no se considerara para su anélisis.

Finalmente, el puntaje obtenido para cada oferta quedara determinado por la siguiente ponderacion:

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES | PUNTAJE PUNTAJE

DE PRESENTACION (5%) PONDERADO
Cumple en primera instancia. 100 puntos 5%
Presenta errores formales, pero sin omisiones. 80 puntos 4%
Presenta una omision y debe solicitarse en Foro Inverso 60 puntos 3%
que complemente.

Presenta una omision y debe solicitarse en Foro Inverso 40 puntos

que complemente y ademas presenta uno 0 mas errores 2%
formales.

Presenta dos omisiones, pero sin errores formales y 20 puntos 1%
debe solicitarse en Foro Inverso que complemente.

Presenta dos o mas omisiones y debe solicitarse en 5 puntos 0,25%
Foro Inverso que complemente y ademas presenta | o

mas errores formales.

Presenta omisiones y/o errores que se solicitan Fuera de Bases Fuera de Bases
solucionar en Foro Inverso y no los soluciona en el

plazo otorgado.
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A continuacion, se detallan las puntuaciones obtenidas por los proponentes segun la aplicacion de los
criterios de evaluacion establecidos en las presentes Bases de Licitacion para la propuesta publica “Arriendo de
electrocardiografo y servicio de telemedicina 2026-20277, ID: 2598-15-LE26.

PRECIO DE LA OFERTA PUNTAJE
ISATEC SPA 0 PONDERADO
O(min) Precio oferta mas 35%
economica
O(2) Precio segunda oferta mas 33%
econdmica
O(3) Precio tercera oferta mas 32%
econdmica
O(4) Precio cuarta oferta mas 30%
econdmica
O(5) Precio quinta oferta mas 28%
econdmica

ISATEC SPA Acredita 22 servicios 25% Servicios PUNTAJE
16 y mas servicios 25%
Entre 11y 15 servicios 20%
Entre 6 y 10 servicios 15%
entre | y 5 servicios 10%
Sin experiencia 0%
No indica o no acredita 0%
informacion

Tiempo de entrega resultad
normal (10%)

30 minuto
(normal)

10 minutos
(ECG urgente)

ISATEC SPA

Igual o inferior a 30 minutos | 10 %

Mas de 30 y hasta 60 minutos
Mas de 60 y hasta 90 minutos
Mas de 90 minutos

Tiempo de entrega ECG urgente
; aom

Igual o inferior a 5 minutos

Mas de 5y hasta 10 minutos

Mas de 10 y hasta 15 minutos

Mas de 15 minutos

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL
CHANARCTLLO 1130, CONCON. Fono/Fax: 2814058
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3 reclamos
ISATEC SPA y/0 sanciones 6 % RECLAMOS PUNTAJE
Sin reclamos y/o sanciones vigentes 10 %
1 0 2 reclamos y/o sanciones en los 8%
ultimos 24 meses.
3 0 4 reclamos y/o sanciones en los 6%

altimos 24 meses.
5 & 6 reclamos y/o sanciones en los
ultimos 24 meses.

4%

7 o mas reclamos y/o sanciones en

- 1%
los altimos 24 meses.

Programa Programa completo + evidencia clara 5%
adecuado, pero 3% de conocimiento por trabajadores
evidencia parcial
ISATEC SPA de difusion
Programa adecuado, pero evidencia 3%

parcial de difusion

Documento basico, sin respaldo 1%
suficiente
No presenta 0%

OBSERVACION:

AUNQUE PRESENTO EL PROGRAMA DE INTEGRIDAD Y UN CANAL DE DIFUSION (CORREO ELECTRONICO), PERO NO
ADJUNTO EL. FORMULARIO DE TOMA DE CONOCIMIENTO FIRMADO POR CADA TRABAJADOR.

Cumple en primera 5%
ISATEC SPA instancia. PRESENTACION PUNTAJE

Cumple en primera instancia. 5%

Presenta errores formales pero sin 4%
omisiones.

Presenta una omision y debe solicitarse en
Foro Inverso que complemente.

Presenta una omision y debe solicitarse en
Foro Inverso que complemente y ademas
presenta uno o mas crrores formalges.
Presenta dos omisiones pero sin errores
formales y debe solicitarse en Foro
Inverso que complemente.

Presenta dos o mas omisiones y debe
solicitarse en Foro Inverso que
complemente y ademds presenta 1 o més
crrores formales.

Presenta omisiones y/o errores que se Fuera de
solicitan solucionar en Foro Inverso y no Bases
los soluciona en ¢l plazo otorgado.
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Consecuentemente, se realiza la evaluacion de los oferentes para cada uno de los Items de la propuesta, y

en donde se indica el puntaje TOTAL otorgado al proveedor con la oferta seleccionada para adjudicar, y es como
sigue:

TEMN°1
ARRIENDO DE Precio | Experien-| Tiempo | Comporta- | Programa | Cumplimiento | Total
ELECTROCARDIOGRAFO 35% cia 25 % de miento de de los
Y SERVICIO DE entrega | contractual | Integridad requisitos
TELEMEDICINA 2026-2027 20% anterior 5% formales 5 %

10%
ISATEC SPA 35 25 18 6 3 Sl .

3).- En conclusion, luego de aplicar la Pauta de Evaluacion establecida para esta licitacion y de acuerdo a lo
indicado precedentemente, correspondiente a la Licitacion Publica ID: 2598-15-LE26, “Arriendo de
electrocardiografo y servicio de Telemedicina 2026-2027", Es opinion de esta comisién recomendar al Sr.
Alcalde adjudicar al proveedor que a continuacion se indica:

e ISATEC SPA Rut: 76.077.047-7, por un monto total de $ 18.000.000.- (exento de impuestos).

Valor unitario Examen “NORMAL”: §$ 1.980.- Exento de impuesto.
-Valor unitario Examen “URGENTE”: $ 1.980.- Exento de impuesto
-Valor arriendo mensual de 2 equipos electrocardiografos: $ 0.-
*Equipo electrocardiografo se entrega en formato de comodato *

Tiempo de respuesta entrega resultado informe “normal”: 30 minutos.

Tiempo de respuesta entrega resultado informe “urgente”: 10 minutos.

Cantidad aproximada de trazados (electrocardiogramas) mensuales: 500.

Por un periodo de 12 meses, contados a partir de la fecha de adjudicacion, y/o hasta agotar item
presupuestario para el efecto $18.000.000.-

= N
ANUEL CANTARERO DIAZ VALERIA BECE JORQUERA NICOLE BURGOS BERNAL
DIRECTOR DESAM DIRECTORA CESFAM-SAR ENCARGADA UNIDAD DE
ELECTROCARDIOGRAMA

DEL CESFAM



