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Alcalde Freddy Ramirez: En el nombre de la comuna de Concén se da inicio a la sesion
del Concejo municipal de Concén, ordinario nimero 11 correspondiente al dia miércoles
10 de abril del afio 2024, asiste la concejala Maria José Aguirre, concejal Alberto Fernandez,
concejala Gabriela Orfali, concejala Ilen Séez, la concejala Elda Arteaga, la concejala
Sandra Contreras. siendo secretaria municipal la sefiora Maria Liliana Espinoza Godoy.
Saludamos por supuesto a la comunidad que siempre nos sigue a través de nuestras
plataformasy redes sociales,

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: Sefioras concejalas buenos dias, sefor
concejal, buenos dias, alcalde, los presentes también buenos dias, vamos entonces a
llevar a votacion el acuerdo N°147 que es la aprobacion del acta ordinaria N°10 del afio
2024, en votacion, unanime se aprueba senor alcalde.

Alcalde Freddy Ramirez: perfecto. Bien, en el informe de alcaldia se entrega el ordinario
N°179 de fecha 01 de abril de 2024 departamento de salud, informa propuesta de
adquisiciones via convenio marco registrado al 01 de abril del afo 2024, el memo N°226
de fecha 03 de abril de 2024 departamento de obras detalla planilla de permisos de
edificaciony resoluciones DOM correspondiente a los meses de enero, febreroy marzode
2024. También se entrega el ordinarioN°79 de fecha 04 de abril de 2024 departamento de
administracién y finanzas responde a concejala Maria José Aguirre respecto a impuesto
territorial. Esos son los informes entregados el dia de hoy, al respecto ¢ algun concejal o
concejala que quiera dar algun punto? Perfecto. Bien, continuando entonces con el
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informe alcaldicio quiero aprovecharla instanciay también dar la palabra para agradecer
el trabajo y también la iniciativa que se ha llevado desde la direccion de salud, del
departamento de salud junto con el CESFAM también para poder implementar nuestro
sistema de agentes comunitarios de salud que el dia lunes tuvimos el lanzamiento donde
se pudo apreciar la preparacion, el profesionalismo, el trabajo que se ha desarrollado
entregando cifras super concretas respecto a las atenciones que genera este nuevo
sistema de atencion, que ya lleva 1 afio y que hoy dia hemos reforzado con 3 motoristas
mas. Una iniciativa que esté siendo mirada por otras comunas, por el Servicio de Salud
dada la descongestion que genera en el trabajo de urgencias, en la mejor usoy eficiencia
de la ambulancia, pero por sobre todo la atencion réapida e inmediata enlo que se refiere a
emergencias de salud y otras en la comuna de Concén. Asi que, quiero aprovechar de
felicitar, desear éxito a estos paramédicos que hoy diavanacumplirun rolmuy importante
y que tan buenos resultados han tenido. Eso tiene que ver justamente con el plan que yo
yales he comentado con anterioridad en este concejo municipal,y que dice relaciony por
eso también queria darles la palabra en ese sentido respecto de los desafios que tenemos
nosotros en salud. Hoy dia, como todos bien sabemos, nuestro CESFAM ha quedado
bastante corto respecto a la cantidad de atenciones per capita que estamos teniendo,
nuestra inscripcién per cépita supera los 30 mil, siendo que el CESFAM tenia una
capacidad mucho menor. Tenemos un desafio importante en lo que significa un nuevo
servicio de salud, un nuevo CESFAM, en lo que significa hoy diaen Vifia del Mar el Servicio
de Salud Vifia del Mar-Quillota haya elegido Concdn para instalar el centro macro-
regulador del SAMUy se suma todo lo que tiene que ver conlos desafiostanto enel sector
oriente rural de Concén, como con este sistema de agentes comunitario de salud que
tendra base propia, ademés, en los proximos meses. Y se suma tambiéen el trabajo que
estamos desarrollando en el drea de nuestra oficina de ladiscapacidad trabajando con los
distintos organismos, instituciones que trabajan en sus tematicas especificas
considerandotambién, para que ustedes vean la légicay coherencia deltrabajointegral de
salud en el desarrollo de las salas multi-sensoriales en nuestras escuelas, que ya vamos
por la tercera que seria la Escuela Puente Colmo. Por lo tanto, como ustedes pueden ver
hay una estructura de salud que se estéa trabajando, se estd elaborando para atender los
desafios comunales. Asi que eraimportante generar los agradecimientos, comentarleala
comunidadde los importantes avances que hemos tenido en esta integralidad entan solo
3 afos y, por supuesto, lo que significan los desafios también de trabajar en conjunto
respecto a las cosas que todavia nos quedan pendientes. Estamos trabajando con las
direcciones correspondientestambién para poder reforzar lo que significalacampanade
invierno, porque se nos viene uninvierno duro, ya se adelanté el aumento de enfermedades
respiratorias también asi que, como les digo, este es un proceso integral que incorpora
distintas dreas y en ese sentido valia la pena por supuesto destacarlo, destacar a la gente
que lleva lainiciativa, que se comprometey que trabaja para que estoresulte que es loque
ha ocurrido hasta el dia de hoy, asi que dicho esto, por supuesto damos la palabra.
Concejala Gabriela Orfali, concejal Alberto Fernandez. Damos las palabras siguientes,
concejala.
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Concejala Gabriela Orfali: buenos dias a todos los vecinos que nos estan mirando y
escuchando desde las plataformas online, buenos dias a quienes estan aqui presente,
quiero saludar especialmente a la querida Adriana Marinetti ex concejal de la comuna
quien estd aqui acompafandonos en primera fila, Adriana bienvenida, sabes mucho de lo
que se habla aqui, de los temas, ya que estuvistey has estado mucho tiempo incorporada
a los temas municipales, asi que bienvenida. Alcalde cuando usted habla de los desafios,
me gustaria poder mencionar dentro de los desafios que se toquen tema en salud que
parece que no estan muy resueltos y a los cuales me he acercado al CESFAM para poder
conversar llevando la palabra de los vecinos,como es eltema del programa de postrados.
Los postrados tienen escasa atencion, cada 4 meses se les visita, esta es informaciénde
vecinos confamiliares postradosy se les hainformado avarios de ellos que seran visitados
cada 06 meses, me parece que dos vecesalafnovisitaraun postrado es de altoriesgo para
la persona que estd en esa situaciény también para sus cuidadores, porque quien cuidaa
un postrado legalmente tiene una calidad de cuidador y también es ahi donde he tenido
que intervenir por vecinos quienes no se les gestionan las tarjetasde cuidadoresy, por lo
tanto, no tienen atencion preferente en lo es respecto a sus propias necesidades como
cuidadores, entendiendo que dificilmente un cuidador puede tener alguna libertad. Es
importante hablar del tema del programa de postrados, porque hay postrados que tienen
necesidades medianas, y hay postrados que tienen altas necesidades. Voy a mencionarel
caso de Paulo Ravello, quien fue cruelmente golpeado, vilipendiado, enviado, le quitaron
su viday a los pocos meses muere, su familia se transformd en cuidadores, estuve varias
vecescon lafamilia, tuvieronque aprender, y ellos no sintieron que desde postrados hubo
una educacion, hubo un apoyo, y el dia en que una de lasvisitas, ese dia se les informaba
a la sefiora que se le atenderia cada 06 meses. Un postrado que tenia una gastro y que
tenia una traqueo, ¢ qué significa?; tubos conectados al cuerpo que hay que limpiar, que
hay que cambiar, que hay que modificar, me parece insélito. Hay otra vecinaque vive cerca
del consultorio que tiene un marido postrado gue tampoco se puede mover, y van en
escasas oportunidades, no se esta ensefando...

Alcalde Freddy Ramirez: Concejala
Concejala Gabriela Orfali: Es que quiero meter el tema, porque no tengo incidentes.

Alcalde Freddy Ramirez: No, pero quiero decir una cosita, es super importante tener
cuidado, porque hay datos sensibles que no se pueden hablar piblicamente, loimportante
es no dar nombre

Concejala Gabriela Orfali: ELchiquillo, esta bien, peroelcasode Paulo Ravelloesuncaso
de violencia, de violencia en la comuna y que su familia tuvo que enfrentar.

Alcalde Freddy Ramirez: pero unacosaes un actode violencia que todos los conocemos,
y otra cosa es poder entregar...

Concejala Gabriela Orfali: Si, pero no se ha dado ninguna pista de lo que ocurrid.



REPUBLICA DE CHILE
I.MUNICIPALIDAD DE CONCON
SECRETARIA MUNICIPAL

Alcalde Freddy Ramirez: Si, pero hay que tener cuidado con eso, porque hay datos
sensibles, que no corresponde que se...

Concejala Gabriela Orfali: Quisiera solicitar a través suyo de que se acelere y se tomen
mayores resguardos con el programa de postrados y quienes asi lo requieren.Y dado que
esto tiene una conexion directa con los grupos que demandan mayores necesidades,
como mencionod usted las salas multi-sensoriales, que pocas escuelas en Chile tienen,
pocas, asi que hay que aplaudirque Concén tenga este tipo de salas para tantos, una alta
tasa que tenemos con nifios, alumnos, educandos que tienen necesidades permanentes,
que requierenellos, pero si no hay personal es dificil que estas salas puedan ser y lograr el
objetivo que debentener, que es llevar adelante la mejor calidad de la educaciony la mayor
estabilidad para el nifo que lo requiere en esa sala, que estan destinadas, y no lo estoy
diciendoacostamia, sino que esta eslainformacidnque quiero ponery que son los padres
y apoderados guienes se han acercado a pedirme ayuda en ese sentido, si las salas de
verdad no tienen personal dificilmente... esas salas son un lujo para cualquier educacion
municipalizada, tienen que tener personal capacitado, estable, no ser usadas como salas
esporadicas, no ser usadas como salas de otros objetivos, son sala para acogery tienen
un objetivo especial, dirigido, y que debe ser pedido al director de educaciéon que pueda
analizary poder desarrollar la necesidad que presentan los padres, porque los nifios no
pueden ser enviados a las casas, los ninos tienen que estaren los colegiosy tenemos que
lograr tenerlos dentro de las comunidades educativas. Eso queria decir, muchas gracias.

Alcalde Freddy Ramirez: Bien, muchas gracias. En ambos casos vamos a pedir la
informacidn, por lo menos lo que nosotros manejamos es que el programa postrado
funciona bastante bien, nosotrostenemos unaversiondistintay hay que ver cada situacion
en particular, por eso le pedia que tuviéramos cuidado justamente con los datos. Y lo
segundo, bueno nuestras salas multi-sensoriales cuentan con personal capacitado de
uso, ya no son salas que se crearon para quedar ahi abiertas, estan con personal para su
trabajo, tienen profesionales que ustedes también conocieron cuando las inauguramos. Y
lo que ocurre es otra cosa, que tiene que ver con principalmente los programas externos
gue quieren utilizar las salas multisensoriales y que estamos nosotros coordinando con
educacion, a proposito de que estan en recintos publicos, educativos publicos. Por lo
tanto, en ese sentido...

Concejala Gabriela Orfali: ;Qué son los programas externos? Cuando se refiere a
programas externos.

Alcalde Freddy Ramirez: a los programas que estamos trabajando con el CESFAM, por
ejemplo, enrelacion al diagnostico y terapias de autismo, por ejemplo, en algunos casos
salud mentaly, por lo tanto, como estan dentro de ...

Concejala Gabriela Orfali: Perosi un nifio se desajusta, te voy a poner un caso, si un nifio
se te desajusta en una sala, se te desajusta como se nos desajustan los nifnos TEA...

Alcalde Freddy Ramirez: Por supuesto.
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Concejala Gabriela Orfali: Es impredecible, es en el momento, no se puede manejar. Si
un nifio se desajusta hay que lograr tenerlo en ambientes apropiados, y si estan estas salas
tiene que haber gente, porque si hay gente que va a ir en algun minuto y la sala no esta
disponible con el personal constante ahi en la sala, es dificil, porque todos los que somos
profes acd sabemos que estamosen la sala, los que son asistentesde la educaciénestan
en las salas, entonces si esa sala multi-sensorialnotiene personalen la sala pararecibira
los nifios que se nos desajustan, que no necesariamente son los CEA, pueden ser muchos
otros nifios con necesidades educativas permanentes, las salas tienen poco logro, porque
ustedes lo que quieren lograr es que la comunidad educativa de la escuela que tiene la sala
pueda sacar el mayor provecho, de hecho creo que ese es el objetivo de una sala multi-
sensorial, eso, entonces creo que hay que darle mayor...

Alcalde Freddy Ramirez: Concejala, no le voy a discutirenlamesa, porque creo que tiene
mayor...es un programa mucho mas profundo, no es una sala de contencion.

Concejala Gabriela Orfali: Es que hay que escuchar a los padres, porque cuando uno
tiene un hijo...

Alcalde Freddy Ramirez: Concejala.

Concejala Gabriela Orfali: CEA, es distinto a mirarlo de afuera, cuando uno es una
profesora que le hace a alumnos CEA puede entender a minima escala lo que los padres
viven, entonces es bonito tener salas, pero sino tienenvida esas salas y acogen a quienes
maés lo requieren, no tienen el objetivo a fin dltimo y estamos perdiendo el desarrollo que
es mirar al alumno, eso, le quiero poner en la mesa la importancia de los alumnos.

Alcalde Freddy Ramirez: Si, lo que pasa concejala es que las salas estan pensadas en los
alumnos, por lo tanto, como estan pensadas en los alumnos se trabaja con profesionales
seguramente puede haber un caso en particular, nosotros no podemos generalizar, pero
las salas funcionan, tienen una estructura de trabajo, para que se entienda; son salas de
terapia, no sélo de contencion...

Concejala Gabriela Orfali: Nunca dije de contencion...

Alcalde Freddy Ramirez: Y eso va mas alla...

Concejala Gabriela Orfali: No cambie los términos.

Alcalde Freddy Ramirez: Concejala si me permite poder hablar...
Concejala Gabriela Orfali: Es que tu cambias los términos.
Alcalde Freddy Ramirez: Entonces luego de eso.

Concejala Gabriela Orfali: No, no, no me llames la atencion, si es que me miras, asi
como...
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Alcalde Freddy Ramirez: Concejala ¢ le pido un favor? Si podemos hablar y escucharnos
serfa ideal poder escucharnos y poder hablar. Usted ha podido hablar y le pido que me
permita hablar para poder explicar también el punto.

No, no quiero que ponga la palabra contencién, porque yo no he hablado de contencioén,
quiero que ponga la palabra de desarrollo cognitivo para los nifos que fueron
especialmente hechos, porque eso nofue hecho para un nifio que no tiene requerimientos.
Las salas multi-sensoriales se hacen con un objetivo, entonces ubiquemos el objetivo, no
nos desviemos en el objetivo.

Alcalde Freddy Ramirez: Si, le pido que nos concentremos en el punto de la tabla, pero lo
que le quiero decir es que...

Concejala Gabriela Orfali: Pero no es contencion, no estoy apelando por la contencioén,
porque la contencion tu la haces en el patio, la contencion la haces en cualquier sala, tu
no estas hablando de contencién, yo estoy hablando de desarrollo cognitivo necesario
para una sala multi-sensorial en la cual se pusieron recursos fiscales.

Alcalde Freddy Ramirez: bueno, es que eso se hace... e pido lo siguiente...

Concejala Gabriela Orfali: Bueno, entonces quisiera pedirleuninforme a la secretaria que
se le pida al departamento de educacién cuél es el uso diario que se le da, cual es la
metodologia de trabajo, quiénes son el personal que esta a cargo de esa salay como se
empenfa diariamente la sala, sala multi-sensorial en las escuelas en que esta para poder
promover el mejor aprendizaje a los alumnos que asilo requieren,y esto lo digo con fede
causa porque lovivotodos los dias, trabajoy ensefio a alumnos con condicién del espectro
autista, y sé lo dificil que es para ellos, no para nosotros, para ellos.

Alcalde Freddy Ramirez: gracias concejala. Bueno, para no extender mas el debate, le
queria responder, pero no pude, asi que le vamos a responder por informe mejor porgue
traté de explicarle, pero no pude hablar, asi que pareciera que el punto es s6lo uno, pero le
quiero decir concejala que no es asi como usted plantea, pero nosotros le vamos a dar los
informes correspondientes. Profesor Alberto.

Concejal Alberto Fernandez: sefior presidente, yo me voy a dedicar, después le voy a
replicarun poco a mi colega. Lacomunidad esta bastante contenta, porque se agregaron
dos nuevas motos, por supuesto con dos agentes comunitarios. Sefior presidente, se hizo
lamentablemente la colega no estaba, no sé si llegé después, cuando se dio elinforme del
trabajo de estos agentes de salud que estén haciendo en nuestra comuna, que realmente
llegan cuando se les necesitay llegan antes de que se puedan resolver problemas que
estantangentes en un choque, alguna caida, siempre ellos estandispuestos a cooperar.Y
lo otro que es importante sefior presidente, es que aumentar a dos mas realmente la
comuna lo necesitaba, ya somos cerca de 50 mil habitantes, tenemos un CESFAM que nos
quedd chico, estamos esperando ¢no cierto?, que el préximo CESFAM sea en Caleta
Higuerillas y la Avanzada que se va a hacer en Puente Colmo. Sefor presidente, yo creo
que siempre cuando la municipalidad hoy dia ve resultados que han sido buenos por los
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02 agentes de salud que tuvimos, realmente habla bien ;no cierto?, de que se estan
haciendo bien las cosas. Y esto parte del DESAM, el DESAM juega un papel fundamental
para poder resolver los problemas ¢ no cierto?, que atafien a nuestra comuna. Aqui en
nuestracomuna, yo creo que aqui todos nuestros concejales, a todos nos llegan reclamos,
pero a veces los reclamos no son justificados, la gente no entiende que hay procesos, hay
instancias para poder llegar a resolver el problema, si nos colocamos afuera del
consultorio cualquiera de nosotrosyo creo que un cuaderno entero de situacion que segun
ellos estarian malas. Pero, también debemos preocuparnos también de la gente que
trabaja también pues, estos agentes comunitarios yo los he visto que estéan todo el dia
afueray en cualquier momento llegan, en elmomento oportuno llegan a poder resolver el
problema, yo me acuerdo de que la concejala Maria José en La Boca cuando hubo un
accidente, la concejala inmediatamente llamé y llegaron. Entonces, estas cosas estan
resultando y ojalé sefor presidente podamos extender el horario, el horario que es
sumamente importante, ojalé que lo podamos extender, porque realmente las cosas...la
gran mayoria de las cosas pasan después de las 6 de la tarde, 7 de la tarde, 8 de la tarde,
10de la nochey tenemos colapsado el SAR, y la gente reclama porque no es una hora, dos
horas estan, pero realmente la gente no entiende que siusted va a Vina esta 24 horas y no
los atienden, yo sé eso porque yo he estado en Vifiay no es asi, en nuestro SAR por lo
menos yo creo que dos horas maximo estard esperando y ahi lo atienden. Sefor
presidente, yo quisiera decirle a mi colega concejala que nosotros hemos tocado estos
temascolega con el jefe del DAEM acé lo que usted esta diciendo, lo hemos tocado varias
veces, lamentablemente usted no ha podido asistir;ya? Pero sontemastangentes, temas
que nosotros estamos viendo, y lo hemos visto varias veces, lo mismo que usted esta
diciendo lo hemos visto aqui varias veces. Una vez cuando usted nos pidi6é que lo
hiciéramosenla tarde y usted no aparecio, y justamente se toco eltema, entonces de los
multi-sensoriales que tenemos en nuestra comuna, y usted no llegd, entonces usted
replica muchas cosas diciendo de salud y diciendo educacién, realmente se esta
trabajando, se estdn haciendo las cosas como realmente nosotros queremos, Yy
desgraciadamente usted ha dicho que no hay equipo, que no hay personas para atender,y
los dos que tenemos hoy dia en Caleta Higuerillas ¢ no cierto?, y Oro Negro. Entonces, yo
quisiera decirle a usted que vamos ainvitarla de nuevo, lavamos a invitar de nuevo a usted
para que usted se impregne de las cosas que estan pasando en la comuna, sobre todo
tambiénle vamos a pediral director de salud que también se junte con nosotros, para que
también nosotros podamos ver estas situaciones que hay que ser. Pero yo creo sefior
presidente, felicitar, felicitar ;no cierto?, por estos dos nuevos patrulleros podriamos decir
entre comillas, la gente cree que son patrulleros, porque estan muy bien vestidos, la buena
moto que tenian, entonces queremos decir ;jno cierto?, que esto ha sido asertivo en
nuestra comuna, ojala que se implemente un poco mas tarde sefior presidente.

Alcalde Freddy Ramirez: gracias concejal. Concejala Maria José, concejala Elda.

Concejala Maria José Aguirre: Buenos dias a todos, quiero saludar especialmente a
nuestra querida ex concejal y dirigente Adriana Marinetti, gracias Adriana por
acompafarnos y esperamos verte muchas otras ocasiones aqui con nosotros, siempre
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eres un aporte. Yo quiero enviarle un saludo muy especial también y agradecimiento a
Juan, a Peter, a José y a Fabian, nuestros agentes de salud comunitarios. No sélo son los
primeros en llegar a una emergencia, sino también evitan el gasto de recurso en caso de
gue no seanecesaria unaambulancia o algun otro servicio. Yo he sido testigo de la entrega
en su trabajo en varias ocasiones y solo pedirles que se cuiden, porque el trabajo que
realizanesde alto riesgo. Aprovecho de mencionar presidente, ya que usted lo menciong,
sobre la vacunaciony de acuerdo a lainformacién que se entregd por redes sociales que
pasa con las personas que no tienen acceso a ir a vacunarse en auto? ;Y cual es la
alternativa para ellos? Y especialmente en el sector rural.

Alcalde Freddy Ramirez: bien, importante mencionar que el vacunatorio como ha sido
histéricamente esta funcionando en el CESFAM sin ningun problema, o sea el vacunatorio
no se mueve. Estamos haciendo operativos para trasladar a la gente como se ha hecho, de
hecho, en rural ya hemos estado vacunando, hace unas dos semanas atras tuvimos un
operativo y hemos estado vacunando alla.

ConcejalaMarialJoséAguirre: ; Esdecir, sevanavolvermoverenlos diferentes sectores?

Alcalde Freddy Ramirez: Si, estamos planificando, de hecho, partimos en operativo rural
junto con un operativo de DIDECO, se vacuné gente alla, el CESFAM funcioné todos los
dias con su vacunatorio, tenemos uno ahora que estamos planificando para el sector alto
Magallanes para gque sea para la gente que pueda distribuirse en auto y los que no, por
supuesto, ahi iremos acercando los puntos de vacunacion como corresponde. O sea,
estantodas las facilidades como han estado siempre en ese @mbito ;ya? Concejala Elda.

Concejala Elda Arteaga: gracias presidente, muy buenos dias a todas las personas que
se encuentran en este minuto en la sala de concejo, especialmente a Adriana, tambiéen
obviamente a los colegas concejales, sefior alcalde y las personas que nos ven por redes
sociales. De todos estos puntos, dos anotaciones o acotaciones presidente, si bien es
ciertoaqui se ha hablado de la falta o poca atencidn para algunos pacientes a domicilioy
todo lo demas, hay que recordar también que nosotros tenemos un CESFAM que fue
pensado cuando teniamos 18 mil habitantes, hoy dia somos masde 40 mil, el personal ha
aumentado, pero no lo suficiente y tampoco el espacio e infraestructura para poder dar
cobertura a todo y por eso que en algun momento aqui desde la comisién de salud se
penso, se ha conversado y usted con su equipo presidente hemos hablado de poder tener
un segundo CESFAM, que es lo que ayudaraen algun...pronto, a poder descongestionary
descomprimiry,ademasvamos a tener luego laavanzada rural que tambiénva a ayudara
descomprimirun pocoy que nuestros funcionariosy el personal de salud puedan llegara
mayor cantidad de usuarios y de pacientes. Voy a referirme a los agentes comunitarios,
porque recibi muchas consultas a través de la publicacién de que cuando nosotros
ponemos “hoyinauguramos, tuvimos 2 motos nuevas, 2 agentes comunitarios nuevos”, la
pregunta era ;Y qué hacen los agentes comunitarios?; Entonces un poco es informar a la
comunidad que estos agentes comunitarios, comobiense ha dichode algunaforma, pero
se relaciona con el cuidado, con el cuidado humanitario desde el tema salud, y de forma
universal. Ellos llegan, son como la primerainstancia que llegan inmediatamente cuando
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ocurre un accidente, una persona se cayé derepente en lavia publica, no saben qué pasa,
no saben cémo actuar los vecinos, llaman al SAPU y si no tenemos una ambulancia a
disposicidn ellos son los primeros que parten y atienden a los pacientes o a las personas
que solicitan esta ayuda, hay gentey personas que estanen sus domicilios,comobienlos
deciala concejala, postradas y que hay una crisis en ese minutoy no esta la camionetao
el mavilde postrados porque esté en otro sector, las motos acuden. Y, por lo tanto, como
los agentes son paramédicos pueden dar la atencién primera a estos pacientes, para eso
son los agentes comunitarios y ha dado excelentes resultados, no tengo la cifra en este
minuto, pero el dia martes dijeron, perdon, el dia lunes dijeron exactamente mas de 100
personas atendidas para el tema de infartos, sesenta y tantas personas en accidentes,
entonces soncifras altisimas con estas dos personas que teniamosy hoy diavamos a tener
una mayor cobertura. Asi que, felicitar al DESAM, al director del DESAM con todo su equipo,
felicitar también a la municipalidad por los recursos, y a nosotros, porque nosotros
aprobamos los recursos por su puesto para poder mejorar la atenciony que llegue mas
rapidamente a nuestros vecinos. Este ha sido un gran avance, lodijo ladirectora de salud,
estuvo presente, no hay...hay una comuna mas que tiene estos agentes, pero que no son
agentes comunitarios de salud propiamente, por lo tanto, somos pioneros en estoy que
bueno, porque vamosallegara mayor cantidad de personas en los barrios, enlos sectores
que avecesno hay accesode ambulancia,inmediatamente va una motoy puede llegar con
facilidad hasta este usuario, esta persona que lo solicita, asi que un poco mas para aclarar
cuales lalabor de estos agentes comunitarios, que son preparados, porque no solamente
son motoristas, sino que ellos son parameédicos que van a hacerla atencion de salud, son
agentes comunitarios de salud. Eso presidente.

Alcalde Freddy Ramirez: Si, sélo algunos datos importantes, el PADI que es el programa
de postrados ¢no cierto? Estan funcionando como corresponde, las fichas estdan como
corresponde, todo esté bienme dice eldirector que le habianexplicado a usted concejala
ya cémo funciona, incluso usted se habia reunido con Diana también...

Concejala Gabriela Orfali: No, me habia... ella me escuché a mi, no me habia explicado,
ellasoélo me escuchd e hizo unagestion especifica conunavecina que justo llegd ahi, pero
no me explicé masalla. O sea, si se atiendencada 6 meses, cada4 meses, cada 3 meses,
eso yo lo llevo con la gente que vive esa situacién, nadie me ha explicado...

Alcalde Freddy Ramirez: Lo importante es que esos datos se manejen con...se manejen
los datos reales, porque cada persona tiene su ficha y bueno, respecto a las atenciones
solo datos rapidos; los agentes de salud han generado atenciones de paros
cardiorespitarios 24, atenciones accidentes en via publica 108, atencion via publica 58,
atencion urgencia en domicilio 104, atencién en urgencia de salud mental 05, y
constatacién de fallecimientos 65. O sea, tenemos una gran cantidad de atenciones
solamente con dos paramédicos en moto, dos agentes que ha ocurrido durante un afio,
por lo tanto, deberiamos duplicarla con 4, en términos de que hoy dia se aumentan la
cantidad de horas de trabajoentérminosdeturno¢ya? Asi que desde ahora los agentes de
salud estan en turnos de 12 horas para que ustedes también lo sepan, obviamente
resguardando los descansos y todo lo que corresponde segun la ley. Eso va a depender,
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por ejemplo, nosotros ahora en invierno de noche, oscuro, es mas dificil andar en
motocicleta, porlotanto,vamosairmanejando lostiempostambién de acuerdo a la época
del afloy como se van dando las urgencias, porque...y sobre todo con lloviznacomose da
en lo ultimo, por eso estamos...todo eso se va variando dia a dia, lo importante es que la
base estd instalada en el SAR. Concejala llen y pasamos al siguiente punto por favor.

Concejala llen Saez: buenos dias presidente, concejal, concejalas, Maria Liliana, a los
presentes, también saludar a Adriana Marinetti que la conozco desde que se formd la
Ecoruta Vecinal y que somos socias fundadoras. Queria consultar alcalde sobre los
protocolos de cuantificacién de las personas afectadas por mala calidad del aire, si se esta
trabajando en eso, referente en algun momento que estuvo aca el director Manuel
Cantareroy yo solicité un protocolo debido a que el 18 de octubre, de marzo de 2023 hubo
una serie de intoxicados, pero lamentablemente solamente hubo 7, entiendo que
formalizados en la documentacion del CESFAM y es interesante tener este protocolo,
sobre todo por los colegios, porque muchas veces pasa que los apoderados retiran a los
ninos de clases porque les duele la cabeza, pero no hay un protocolo que los destine por
ejemplo al SAR, de manera de que quede escrito por qué se retirdy que efectivamente
podria ser por la mala calidad del aire. También sé que algunas veces los colegios han
parado incluso de hacer educacion fisica, porque estan todos con un cuadro de dolor de
cabeza, etcétera. Entonces, seria bueno saber si... 0 si se va a trabajar, porque a lo mejor
todavia es muy pronto, esto lo analizamos me parece como hace un mesatras o algo asi,
entonces seria bueno fuertemente trabajar, transversalmente incluso con los colegiosy
con la comunidad para saber qué hacer en caso de que sucedan este tipo de situaciones,
como lo que pasé por ejemploen el estadio, que usted nos contd, con SebastianTello, la
directorade SECPLACyno me acuerdoquién mas, y no se sabia por qué, pero seriabueno
a lo mejorsaber donde recurriry asi tendriamosuna estadisticacomoen el presentey en
el futuro.

Alcalde Freddy Ramirez: perfecto. Si, eldia lunes estuvimos conversando conladirectora
del Servicio de Salud y lo que vamos a hacer también es poder trabajar en una Unidad
Medioambiental, esta comoidea digamos, pero por lo menos lo importante esque se esta
colocando en la mesa, a propésito de lo que usted plantea concejala. Bien, pasamos al
punto siguiente entonces, y solo paraterminar este informe; dos cosas que son relevantes,
lo primero recuerden que el dia de manana tenemos el segundo encuentro de Lideresas,
mujer lideresas que estaba planificado en el mismo formato que se hizo en el Liceo de
Concoén en elmesde marzo, esel diade mafiana para que puedan asistir, se los habiamos
informadoya, asi que tambiénesimportante eso. Y otro punto importante que quierotocar
en este concejo aprovechando el informe de alcaldia, dice relaciéon con una cosa muy
importante para que también vayamos trabajando muy en conjunto respecto a distintos
proyectos que se estan desarrollando en la comuna y los requerimientos que
permanentemente estamos tomando a propdsito de varias ideas que nos llegan con las
juntas de vecinos. Concejalasy concejal, yo entiendo su rol de trabajo con la comunidad,
el rol de trabajo con los vecinosy vecinas que es muy importante, sin embargo, y también
entendiendo que tenemos un afo de eleccionesyde candidaturasy, por supuesto, nuestro
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trabajo territorial, sobre todo en época de campafa se triplica ;no cierto?, y se hace
muchas veces lo que no se hizoen afos anteriores, lo que les quiero comentar a ustedes
es que cualquier solicitud que ustedes tengan en terreno o en territorio, las puedan ir
consultando con las juntas de vecinos correspondientes y también con las direcciones
correspondientes, porque nosotros... y lo hemos planteado variasveces, tenemos un plan
de trabajo, todo lo que nosotros desarrollamos no es una cosa alazar, por el contrario, hay
un equipo detrés que esta planificando eltrabajo encada una de las juntas de vecinos, hay
situaciones que son de caracter inmediato que se dan, por ejemplo como anoche que se
cortdé la luz, se rompe una matriz, hay un accidente, son las cosas que son propias de o
cotidiano de una ciudad que se reaccionay se trabaja inmediatamente con operaciones,
pero hay otras que tieneny que son parte de una planificacién, sobre todo las obras ¢ya? Y
recuerden que cuando hay obras, y una vez que se entreguen las obras se hacentodos los
trabajos adicionales que mejoran el entorno y, por supuesto también hacen que la obra
tenga un impacto mucho mayor. Asi que, la unica solicitud que la hacemos
responsablemente como gestion municipal, es que las solicitudesde trabajo las estamos
desarrollando respetuosamente y responsablemente con lasjuntas de vecinos, si ustedes
tienen algun requerimiento que son totalmente legitimos y validos, por supuesto en su
trabajo territorial, es que también lo consulten con las juntas de vecinos y a su vez hagan
las consultas necesariastambién en las direcciones que corresponden. De esa manera, la
informacion fluye ordenadamente, no confundimos a la opinion publica, y también
trabajamos desde las propuestas que se desarrolla, obviamente tiene que ver con el
respeto al tiempo que dedican muchos profesionales en seguridad publica, en
operaciones, en SECPLAC, en finanzas, en la DOM, ;cierto?, que tienen un trabajo y
cuando uno entrega una informacién muchas veces con el fin de ayudar, terminamos
confundiendoy las cosas se enredan méas de lo que uno esperariay que son parte también
de la logica de trabajo local. Asi que les queriamos hacer esa solicitud ¢cierto?, para
solamente ir ordenando el trabajo y también ir dando los espacios que corresponden a
quienes handesarrollado distintos proyectos a nivel comunal, asi que dicho eso, concejala
Maria José.

ConcejalaMariaJoséAguirre: Presidente, entiendo lo que usted esta diciendo, perotiene
gue entender que los mismos vecinos hacen solicitudes hacia las juntas de vecinos, las
juntas de vecinos hacen sus requerimientos a la municipalidad y no son respondidas, y
estono loestoyinventando, viene desde las mismas juntas de vecinos con las que siempre
tenemos una muy buena comunicacion, asi que esta sigue siendo una muy buena via de
consulta, solicitud o denuncia, que la voy a seguir ocupando con el respeto que tienen
todos y, por supuesto, sin pasar a llevar a los dirigentes de cada junta de vecinos.

Alcalde Freddy Ramirez: No hablaba especificamente de usted concejala, pero lo que le
quiero...

Concejala Maria José Aguirre: No, yo no me siento tocada, lo que pasa es que yo hago
muchas solicitudes por escrito en base a lo que les estoy diciendo, le estoy diciendo que
yo voy a seguir actuando de la misma forma
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Alcalde Freddy Ramirez: Es que como lo dijo, por eso pensé que se habia sentido aludida
Concejala Maria José Aguirre: No, absolutamente, y aqui le traigo varias.

Alcalde Freddy Ramirez: No, si ocupamos varias horas solucionando y respondiéndole
solo a usted y eso también nos quita...

ConcejalaMariaJoséAguirre: Noeshaciami,eshacialassolicitudes de losvecinos, son
requerimientos vecinales presidente.

Alcalde Freddy Ramirez: Justamente les queria decir eso, porque es importante porque
nosotros tenemosuna comunicaciondirectaconlas juntasde vecinostambién, todos los
dias, de hecho, yo soy parte de un WhatsApp con todos los dirigentes de juntas de vecinos
y respondemos todas las solicitudes que nos hacen, seguramente habra algunas
pendientes, pero todos los requerimientos entran a una programacion, jya?, que eso es
importante, porque nuestros recursos son también limitados, por lo tanto, nosotros
también tenemos reuniones con los presidentes, los atendemos en operaciones, se les
llama, hay un WhatsApp del cual yo soy parte de ese WhatsApp, y cadarequerimiento que
se hace de parte de las juntas de vecinos se responde, cuando hay pendientes los
tomamos, también nosrecuerdan ellos que tenemos cosas que no hemosrespondido y se
responden, y hoy dia efectivamente hemos bajado la tasa de pendientes, a propdsito de
que tenemos mas, mayor personal, tenemos mayor equipamientoy hoy dia podemos dar
mejores respuestas. Y también es importante eso, que muchas veces se nos dice que los
vecinos hablan con la junta de vecinos, y nosotros cuando le preguntamos a los vecinosy
les decimos “oye, ¢les hablé tal vecino?” “No, no han hablado”, entonces también creo
que es importante el manejo de la informacidén, porque de hecho nosotros hemos
respondido situaciones que estan hechas, y vecinos nos emplazan por redes socialesu
otras vias y nosotros respondemos “vecino, le informo que ese lugar esta saneado, se
recogio la basura que boté otra persona, estan todos los elementos correspondientesy
efectivamente se hacen las cosas”. Asi que, atendiendo igual su consulta, nosotros por
supuesto vamos a seguir trabajando por responder lo que corresponde. Concejala Elda.

Concejala Elda Arteaga: Gracias presidente. Solamente recalcar algo, en la mayoria de
los sectores hay una junta de vecinos las cuales son territoriales, y las juntas de vecinos
tienen su representante que los mismosvecinosvotaron por ellos para que los represente
en cadainstancia, sobre todo en la instanciamunicipal, lodice la ley. Porlo tanto, yo creo
que es labor nuestra, y no solo nuestra, también de los mismos funcionarios y aqui
comprendo perfectamente presidente que usted esta en comunicacion directa con los
dirigentesy esono me cabe lamenor duda que asi es, pero si algun vecino se acerca hablar
por lo menos conmigo de algun tema que tenga que ver con el territorio, la primera
respuesta tiene que ser ¢ hablé usted con su junta de vecinos?, ;se dirigié usted a sus
dirigentes de la Junta de Vecinos? “no, es que yo no participo en la junta de vecinos”,
“entonces seria importante que participe en su junta de vecinos”, porque la parte que a
nosotros nos falta es que los vecinos participen, que se motiven a estary si no estan de
acuerdo con sus dirigentes, porque creo o piensan que eldirigente no lo esta haciendo muy
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bien, o no lo estd haciendo comoellos piensan, eslainstancia donde ellos pueden aportar
y cooperar, quizas puedan mejorar esa relacion, y quizas también puedan mejorar sus
entornos y lo que necesitan. Creo que aqui lo que tenemos que hacer presidente entre
todos es darle valor a las juntas de vecinos, a los dirigentes territoriales que son la... la
palabra que voy a usar de repente no es la mejor, pero es como la madre de todas las
organizaciones, porque dentro de cada territorio hay club de adultos mayores, centros de
madres, clubes deportivos, pero la madre de las organizaciones territorialmente, la que
tiene que ver segun estatuto, por el temadelalumbrado, de la seguridad, que tiene que ver
con todo lo que implicaunterritorio; es lajunta de vecinos. Y el trabajo se tiene que hacer
directo con las juntas de vecinos, hay sectores en que las juntas de vecinos no estan
funcionando, estan acéfalos, bueno ahi se trabajara con los vecinos que estén o con las
agrupaciones que en ese minuto se forman, pero cuando hay un dirigente la idea es que
podamos sumar a los vecinos que no son parte de la junta de vecinos, que tambiénsean
parte, que participenconsujuntade vecinos, que se inscriban, que sean socios para poder
tener los beneficios, porque igual cuando una junta de vecinos se gana un proyecto no
beneficia solo a sus socios de la cuadra, beneficia a todo su sector, cuando una junta de
vecinos hace un tramite para que mejore el sistema, no sé, lo que es lo verde, es para todo
elsector, no es solamente para sus socios. Entonces, invitar a losvecinos a que se sumen
a participar, sean participes activos de sus juntas de vecinos, para que asi podamos
nosotros irtrabajandotambién de mejor manera con los dirigentes, se vayan solucionando
los problemas y asi nosotros somos colaboradores y podemos apoyar, podemos traer
alguna inquietud, alguna respuesta que no se ha dado, pero lo principal es pedirle a los
vecinosy recordarles que existen sus juntas de vecinos, que puedan trabajary que puedan
acercarse a ellos cuando tengan algun requerimiento. Eso no mas presidente.

Alcalde FreddyRamirez: graciasconcejala. Bien, dado el tiempovamos a pasar al punto
siguiente. Maria Liliana, correspondencia.

Secretaria MunicipalMariaLilianaEspinoza: correspondenciarecibidaydespachada en
esta oportunidad alcalde no tengo para el honorable concejo municipal.

Alcalde Freddy Ramirez: Perfecto, muchas gracias. Bien, el punto siguiente de la tabla
que es muy importante también, tiene que ver con el pronunciamiento aprobacion
distribucion de patentes de alcoholes limitadas, segun resolucion exenta 430 delegacion
presidencial sede Valparaiso, ahi le vamos a dar la palabra entonces a Maria Liliana.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: Sefioras concejalas, sefor concejal,
presentes, alcalde, voy a llevar a votacion el pronunciamiento de la distribucion de las
patentes de alcoholes seglnelordinario que ustedes tienenen su...y que fue enviado junto
con latabla.En este caso, para que se entienda bien, cada 3 afios eldelegado presidencial
debe fijar el nimero de patentes de alcoholes limitadas por comuna, dependiendo del
nimero de habitantes. La base de ese calculoestden el CENSO 2017, por lotanto, para la
comunade Concdn se mantiene exactamente igual, porque no hayvariacién, mientras no
estéel nuevo CENSO ;ya? De esas patenteslimitadas que se les envid a ustedes segun el
ordinario y la distribucién, se mantiene exactamente igual, porque estéan otorgadas salvo
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una que nos queda libre en este minuto, que es una patente de pub. El resto estan todas
distribuidas y otorgadas, por lo tanto, no existe variacion alguna en lo que venia ya desde
hace 6 afios atras todavia en relacion a nuestra comuna. El pronunciamientoentonceses
efectivamente para las 70 patentes de alcohol limitadas que tiene Concoén, en relacién al
calculode los 42.152 habitantes que establecié el CENSO 2017, de las cuales en categoria
a que es “depdsito de bebidas alcoholicas” son 41, categoria E “cantina, bares, pub y
tabernas” son tres, tenemos otorgadas 2 y queda una de pub. Categoria F “expendio de
cervezaso sidrade fruta” 11, categoria H “minimercado de bebidas alcohdlicas” 15, total
70 de las cuales hay 69 otorgadas, como recién dije, y queda solo una de pub. Eso es la
proporcién, eso es lo que hay, y eso es el acuerdo para fijarlo.

Concejala Gabriela Orfali: Pero, perdona, no te alcancé a escuchar... S6lo quedan de las
71 patentes...

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: No, son 70 patentes.
Concejala Gabriela Orfali: ; queda solamente una?

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: Una que es la de pub.
Concejala Gabriela Orfali: Ah, la de pub.

Secretaria MunicipalMaria Liliana Espinoza: Si,nohay mas.;Ya? Entoncesenvotacion,
unanime, se aprueba, acuerdo N°148.

Alcalde Freddy Ramirez: Perfecto, muchasgracias. Bien,vamos a pedirdirector por favor
si puede pasar ala mesa, vamos al punto siguiente que tiene que ver con pronunciamiento
autorizacion de suscripcion de contrato adquisicion de cajas de mercaderia segun articulo
65 letraj ley 18.695, vamos a dejar la palabra a la concejala Elda Arteaga presidentade la
comision de DIDECO. Concejala Elda.

Concejala Elda Arteaga: gracias presidente. El dia de ayer tuvimos comision de DIDECO
con la presenciade la concejala Sandra Contreras, elconcejal Alberto Fernandez, también
estuvieron la directora de finanzas, el director de control, director de DIDECO, la
funcionaria Claudia Silva, la funcionaria Macarena Palacios y se sumo la seforita Alejandra
Fernandez asistente social, la sefiora Maria Liliana Espinoza también como secretario
municipal.Sevio el temade las cajasde mercaderia, la consulta era la cantidad de cajas
gue se habian entregado durante el afno, porque la dltima licitacién que tuvimos, que fue
de $150 millones, alcanzé para 4.482 cajas, y a abrilquedan casi 400 cajas. Esta licitacion
es muchomas grande, porque va aabarcaraproximadamente 12 milcajas, porgue es una
aproximacion dependiendo del valor de la caja, la Ultima, el dltimo valor fue $33.467 por
caja,y ahora viendo la proporcionalidad que puede ser entre 34, 35 mil, incluso 40 mil. Si
fuera $35 mil, serian $420 millones de inversion, que alcanzarian appa 12 mil cajas, si fuera
a 40 milapp 10 milcajas, lo que nos daria la cobertura total para todo el afio en la cantidad
de cajas. Cada caja trae 28 productos, de los cuales los voy a detallar rapidamente para
conocimiento también de los vecinos, que en cada caja vendria; 1 kilo de sal, 1 kilo de
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porotos, 1 kilo de lentejas, 1 kilo de garbanzos, 1 pureé de papas, 1 paquete de levadura, 1
mermelada, 2 unidades de jurelnatural, 2 atun al aceite enconservas, 2 kilosde azlcar, 2
kilos de arroz, 2 kilos de harina de trigo, 3 paquetes de fideos tallarines Carozzi, tres
paquetes fideos corbatas, espirales Carozzi, 2 packs de salsas de tomates de 6 unidades,
1 caja de té de 100 bolsitas cada una, 1 litro de aceite maravilla, 1 paquete de leche en
polvo de 900 gramos, 1 unidad de caja de cartén que es donde viene toda la mercaderia.
Todo eso es el contenido de las cajas, y ahora la licitacion es por $420 millones segun lo
que se nos informo ayer en la comision. Director, si usted tiene algo mas que agregar.

Alcalde Freddy Ramirez: perfecto. Director;tenemos algln otrodato que sea relevante?

Director DIDECO Paulo Carrillanca: otrodatoimportante alcalde, que todas las entregas
de ayuda social se entregan bajo reglamento, y ese reglamento esta decretado, esta en el
decreto N°2916 del 15 de septiembre del 2023, ello nos permite indicar todos los
procedimientos de control de gestion que se llevan a cabo por cada ayuda social que se

entrega, eso.

Alcalde Freddy Ramirez: Bien, muchas gracias. ; Alguna consulta? Concejala Maria José,
concejala Sandra. Concejala Maria José.

ConcejalaMariaJoséAguirre: Buenosdiasdirector, el aporte de esta mercaderia ¢ se hara
mensual? Porque hace un tiempo atrés se estaba haciendo mes por medio, quisiera saber
si a las familiaslesva a llegar de forma mensual, y con respecto a lo que usted se refiere,
recordemos que contraloria observd a esta municipalidad con respecto a la entrega de
ayudas sociales al no contar con manuales de procedimiento instructivo formalmente
establecidos, y es relativo a la evaluacién y otorgamiento de beneficios, definicién de los
requisitos para acceder a estos, la forma como debe acreditarse que la prestacion fue
recibida o pagada al beneficiario y la implementacion de base u otros similares donde se
registran los datos. Cuando usted se refiere a que esté todo registrado ¢ se tomdtodas las
observaciones de Contraloriay se estdn ajustando a lo que se le estd exigiendo a la
municipalidad?

Director DIDECO Paulo Carrillanca: Concejala, como le acabo de indicar en el decreto
N°2916 de 15 de septiembre del 2023, se regula, o mejordichoeselreglamento de ayudas
sociales en donde se indican cada una de las observaciones que hizo Contraloria, en
donde se establecen los distintos procedimientos de entrega, los distintos formularios de
recepcion y entrega de ayudas sociales, principalmente el de las cajas de mercaderia.
También para responder a lo primero que me indicaba, se entregan, entregamos en
promedio 900 cajas mensuales, y cabe destacar también que periédicamente se estan
haciendo visitas a terreno, visitas a cada una de las familias que requiere ayuda social o
que esta recibiendo ayuda social para ir actualizando los antecedentes. Cabe destacar
también que hubo un periodo que se entregaron del orden de las 2 mil cajas, eso fue
regulado y hoy dia se tiene el registro de cada una de las personas que requiere ayuda,
también es importante considerar este espacio que nos permite llegar a los vecinos e
indicarles que todos los vecinos que estén pasando alguna necesidad econémica, o ven
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qgue hay una necesidad manifiesta, pueden acercarse a DIDECO ;ya?, para poder hacer la
solicitudde lacaja, yse lesentregalacajayseregulaconunavisitaal domicilio, para poder
regular esa entrega y verificar y lograr los distintos informes que se entregan, tanto a
control, auditoriainterna, como a contabilidad para poder llevar un registro de inventario,
eso nos permite hoy dia proyectar estas casi... y tenemos la licitacidon, bueno se cierra el
dia jueves 11 donde elID es el 2594-22-LR24 en donde esperamos obtener mas de 10.800
cajas, dada la proyecciénque indicaba de acuerdoalo que vimos encomisionla concejala
Elda. Alcalde.

Alcalde Freddy Ramirez: muchas gracias. Concejala Sandra Contreras.

ConcejalaSandraContreras: Muchasgracias presidente. Muy buenos dias, buenos dias
colegas concejales, buenos dias a todos los vecinos que nos estan escuchando a través
de las plataformasy diferentes medios, y se estan informando de todo lo que sucede en
este concejo municipal. A los directores presentes, y a los asistentes de esta sala.
Comentarle presidente, que ayer efectivamente tuvimos la reunion de comision, una
reunién de comision que fue muy constructiva, donde se nos expuso el tema justamente
de las cajas de mercaderia, y frente a las observaciones que hace meses atras y tiempo
atras habia hecho justamente esta comision al municipio, se agradece el aumento de las
cajas de mercaderia que creo que eso es lo masimportante y rescatable. Sibien,es como
un tema gue anhelado en el sentido de que ayudar a aquellos vecinos gue estan pasando
por situaciones complejas, el grado de vulnerabilidad a veces es totalmente inesperado,
pero esté la disposicidony lo mas importante es que esta la factibilidad de poder entregar
esta ayuda a aquellos vecinos que lorequieran, asi que agradecer la gestiondeldirectorde
DIDECO vy todo su equipo que nos explico el funcionamiento, las formalidades también
para este procedimientoy el aumento de ayuda, si bien aqui tengo una contradiccion
porque la idea es poder ayudar, pero en la medida de que ayudemos mas significa que hay
mucha necesidad, y eso es duro. Estamos viviendo una situacion econémica a nivel
nacional bastante compleja, pero lo importante aqui es que estamos dando respuesta, y
yo como concejala me alegra mucho, porque he estado en mis dos periodos participando
en esta comision, y uno de los anhelos era siempre solicitar la ayuda, y poder dar una
respuesta oportuna a nuestros vecinos, asi que muy contenta con ello y yo, por supuesto,
apruebo este punto de la tabla. Asi que agradecida, y también manifestar la alegria que
sienten aquellos vecinos porque efectivamente se lesda el apoyo, y no solo una vez como
se hacia anteriormente, sino que hay una constanciaenel tiempo que fue uno de lostemas
que se hablo justamente en la comision, de poder dar este acompafamientoy esta ayuda
a lasfamiliasmasalla de 6 mesesno una vez o un mes por medio, sino que sea una ayuda
real y consistente.

Alcalde Freddy Ramirez: Graciasconcejala. Bien, concejala Gabriela Orfaliy tomamos el
acuerdo.

Concejala Gabriela Orfali: Gracias. Buenos dias director.

Director DIDECO Paulo Carrillanca: buenos dias.
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Concejala Gabriela Orfali: me parece, segin lo que escucho en el informe de la
presidenta de la comisién importante que se van a involucrar $420 millones, esa es la
disponibilidad presupuestaria, que podria variar segun la licitacién en un mas o menos
dentro de un rango de 34 mil a 40 mil pesos por caja segun el informe. Cuando usted se
refiere director y plantea que periédicamente estéan visitando a las personas, el
periédicamente ;es una vez al mes, cada 15 dias, cada dos meses, podria graficar el

periédicamente?

Director DIDECO Paulo Carrillanca: Periddicamente significa que hemos organizado la
DIDECO especificamente el area social parahacervisitas losdias martesy losdiasjueves,
y los dias lunes, miércolesyviernes se entregan cajas. Ademas, también hay que destacar
que a través del programa de discapacidad estamos haciendo llegar cajas a aquellas
personas que no cuentan con redes de apoyo, y que estan en situacion de discapacidad.

Concejala Gabriela Orfali: Ya, que estén en situacion de discapacidad, que bien. Ahora,
segun lo que se plantea usted que se entrega en promedio 900 cajas mensuales ¢ cierto?

Director DIDECO Paulo Carrillanca: Efectivamente.

Concejala Gabriela Orfali: Y eso es lo que se espera, y con los $420 millones se cubririan
las 900 solicitudes o peticion de beneficiarios.

Director DIDECO Paulo Carrillanca: concejala nosotros ya tenemos un publico objetivo,
que llega en promedio como lo indico, promedio indica que pueden ser 850, pueden ser
900, pueden ser 950, por eso es que hablo de un promedio.

Concejala Gabriela Orfali: Ya

Director DIDECO Paulo Carrillanca: ;por qué? Porgue todos los escenarios son
dinamicos.

Concejala Gabriela Orfali: Si po.

Director DIDECO Paulo Carrillanca: ; que significa ello? Que hoy dia puedo estar bieny
manana no...

Concejala Gabriela Orfali: Y manana puedo estar maly puedo necesitar...

Director DIDECO Paulo Carrillanca: Y es por eso que estan abiertas las puertas de
DIDECO yes nuestro objetivo ayudaracada uno de los vecinos enlo que esté pasando, no
solo conla ayuda de caja de mercaderia, sino que una serie de ayudas que estandescritos
en el decreto 2916.

Concejala Gabriela Orfali: En el decreto, como serian los pafales.

Director DIDECO Paulo Carrillanca: Los panales, materiales...
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Concejala Gabriela Orfali: Pero los pafiales de adultos hace tres meses que la gente de
postrados no accede ;qué pasa con los panales?

Director DIDECO Paulo Carrillanca: Hay pafales, bueno es que...

Concejala Gabriela Orfali: Lagentevay le dicenque hace tres meses que no hay pafiales
de adultos.

Director DIDECO Paulo Carrillanca: Estamoscerrando el proceso de licitacion, se cerro
el proceso de licitacién, porque usted sabe que todo esto requiere de planificacion,
primero...

Concejala Gabriela Orfali: pero tres meses sin pafnales de adultos, es largo el proceso.

Director DIDECO Paulo Carrillanca: Concejalayo para ese caso le pido por favor que me
indique cuales son los casos una vez que terminemos el concejo, para que podamos ver
especificamente caso a caso.

Concejala Gabriela Orfali: Ahora ;cuales son los grupos objetivos? Que siempre tienen
ayuda como beneficiario de la caja de mercaderia.

Director DIDECO Paulo Carrillanca: De acuerdo al reglamento...
Concejala Gabriela Orfali: Si.

Director DIDECO Paulo Carrillanca: Las personas que estan en el registro social de
hogares, y ademas si estan sobre el 40% estan pasando una necesidad manifiesta.

Concejala Gabriela Orfali: ;O sea, toda la gente que esta en el 40% podria tener?
Director DIDECO Paulo Carrillanca: Podria acceder a la caja de mercaderia.

Concejala Gabriela Orfali: Ya ;y qué hace que una persona del 40% no acceda? ;notiene
ese caso?

Director DIDECO Paulo Carrillanca: es dificil que no acceda.
Concejala Gabriela Orfali: Ahya, oka.

Director DIDECO Paulo Carrillanca: Pero cabe destacar concejala también que es
importante que aca hay procedimiento que esta establecido en el reglamento que nos
permite aplicar una metodologia y actualizar los antecedentes de la vecina o vecino que
esta pidiendo...

Concejala Gabriela Orfali: ;y qué hace que...?
Alcalde Freddy Ramirez: Disculpe...

Concejala Gabriela Orfali: Es que necesito...
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Alcalde Freddy Ramirez: Disculpe es que como estamosvotando el punto de tabla de las
cajas de mercaderia, cualquier informacion mas especifica le pediria que lo pudiéramos
veren las comisiones, por eso existenlas comisiones, ouna solicitud formal, porque si no
extendemosytenemosvarios puntosmasy noalcanzamosaterminarelconcejo después.

Concejala Gabriela Orfali: Peroes que este es un temaimportante para la gente, porque
hay gente que recibe mes por medio, entonces qué hace que el criterio haga que hayauna
persona que mes por medio necesitay se diga mes por medio, entonces a veceslo que se
dice en concejono es lo que la calle habla, y yo represento vecinos, lo gue la calle habla,
no lo gue...entonces creo que hay requerimientos, porque las comisiones no salen, la
gente no escucha las comisiones, la gente escucha el concejo.

Alcalde Freddy Ramirez: Poresoes importante concejala que esos puntos especificos, si
usted tiene datos de gente que no recibe que son especificos nos los entregue, porque el
decir “la calle habla” es mucho, entonces...

Concejala Gabriela Orfali: La calle habla, me habla, habla harto.

Alcalde Freddy Ramirez: Lo que le quiero decir, es que en definitiva por lo menos yo que
ando todo eldia en la calle la gente no me para a preguntar todos los dias por las cajas de
mercaderia, entonces...y cuando hay un caso sonespecificosy lovemos directamente con
elequipo de DIDECO, entonces si hay casos especificos le pidoque lo podamosveren ese
contexto por favor. Bien, vamos a llevar el punto a votacién entonces Maria Liliana.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: entonces llevo a votacidn pronunciamiento
autorizacién suscripcionde contrato adquisicion cajas de mercaderia segunel articulo 65
letra j ley 18.695, en votacién, unanime se aprueba.

Alcalde Freddy Ramirez: Muchas gracias director, muchas gracias concejalas, concejal.
Bien, vamos al punto 7...

Concejala Gabriela Orfali: Alcalde quiero solicitar el decreto que a veces en
transparencia cuesta obtenereldecreto, quieroeldecreto, son muchos decretos, quisiera
pedir que de forma mas rapida se pudiera entregar el decreto N°2916, y si se me pudiera
facilitar ahora antes de que termine el concejo, si se me pudiera imprimir.

Alcalde Freddy Ramirez: pero la pregunta ¢ le cuesta buscar en transparencia porque no
esta disponible?

Concejala Gabriela Orfali: Hay muchos mensualmente. No, no, encuentro muchos
decretos, pero tiene una modalidad la pagina enla cualtu aprietasel decreto te devuelves
ytevuelve asubiraldecreto N°1,yhay que estarentonces aveces es unaenorme cantidad
de tiempo para poder sacary tal vez aca en transparencia lo pueden hacer de forma mas
rapida y mas expedito. EL 2916.

Alcalde Freddy Ramirez: perfecto, bien, vamos al punto siguiente entonces. Directora.
Buenos dias directora, muchas gracias. ¢ Esta la consultora? ¢ Llegd cierto? Ah ya, estéan,
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perfecto. Bien,vamosa prender el... ; se nos quemao la ampolleta? ¢ ahi si? ¢ cuanto tiempo
tendré este data ahi? Mas afios que el profesor Alberto siendo concejal.

Concejala Gabriela Orfali: Ahi prendio.
Concejal Alberto Fernandez: todavia tenemos luz.

Alcalde Freddy Ramirez: bien, los puntos que estamos llevando tal cual como lo hemos
conversado con la concejala presidenta de la comision, la concejala Ilen, solo estos
puntos que son proyectos que ya se vienende arrastre, que son parte del plan de obras que
hemos ido conversando, son proyectos de planificacion, estoy hablando en general,y que
son, como bien lo menciond en su minuto la concejala Ilen, més bien funcionales y
operativos, pasan directamente al concejo porque son temas de acuerdos también
vecinales, asi que el primerotiene que vercon el pronunciamiento autorizacion resolucion
de contrato proyecto PMU IRAL, mejoramiento mirador El Prado, segun articulo 65 letra j
ley 18.695 y el siguiente que corresponde como unidad técnica a operaciones, sin
embargo, le he pedido aladirectora que lo lleve también a propésito del plan de gestion de
residuos, que también esto lo conversamos el afo pasado en este mismo concejoy fue
aprobado el punto 8 del compactador, fue aprobado en el presupuesto que se acuerdan
que loconversabamosy explicamosy hoy dia es el proceso de suscripcionde contrato, por
lo tanto, no requeria mayor analisis, asi que directora por favor. Directora de SECPLAC
Loreto Herrada para efectos del acta.

DirectoraSecplac Loreto Herrada: si, buenos dias, claro, efectivamente comolodice el
alcalde traigo paralaautorizacionde la suscripcion de contrato el proyecto “mejoramiento
mirador El Prado”, este proyecto tiene un cédigo 1-B-2023-446 de la SUBDERE, tiene un
financiamiento total de $115.149.379 pesos, es un PMU IRAL del afio 2023, del programa
mejoramiento urbano. Es parte del mejoramiento de espacios publicos y recintos
deportivos que la SECPLAC trabaja, que es parte de los proyectos que trabajala SECPLAC.
Como pueden ver en el emplazamiento, estéd emplazado en un sector que es de Concoén
Sur, en el sector Sur Poniente, esta donde nace la escala El Prado que conecta Borgoio
con la Calle Higuerillas. Bueno, este sector en especifico es un sitio eriazo que tiene una
superficie aproximada de 500 metros cuadrados, no tiene nada, es un terreno que es
peligroso, tampocotiene...la escala llega hasta cierta partey los vecinos tuvieron que, en
conjunto con lo PG, tuvieron que desarrollar un proyecto de escalas de madera que se
puede ver en otra, ahi se puede ver mas cerca, que es este tramo que lo hicieron en
conjunto para que pudieranteneraccesoy poder bajar a la Avenida Borgofio. También tiene
estas canales de aguas lluvias que son las que vienen de la Calle Higuerillas, también
aprovechar de complementar que esta calle Higuerillas esta con una RS en el banco
integrado de proyectos también.

Alcalde Freddy Ramirez: Ahidisculpe directora, es suiperimportante porqgue loque hizola
SECPLACjunto a los vecinos, a su directiva principalmente que se trabajé el proyecto del
Mirador El Prado y en paralelo la direcciénde SECPLACjunto al equipo fue trabajandoen
la obtenciénde la aprobaciéntécnica de la pavimentaciénde lacalle comolo mencionala
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directora, que es la calle Higuerillas, por lo tanto, ya estando la RS ahora estamos
esperando la gestion para que el Gobierno Regional nos pueda financiar esa calle, por lo
tanto, el sector de Concén Sur, vinculado al prado quedaria con pavimentaciony con el
mirador. Directora, gracias.

Directora SECPLAC Loreto Herrada: Bueno,como se puede verestoeslaterminacion del
paseo ElPrado que sale de la Avenida Concén Renaca.Bueno, este proyectonace haceun
afoatras aproximadamente, se trabajo en conjuntoconlajuntade vecinos de Concon Sur,
lo comenzdétrabajando Paulo Carrillanca que era el antiguo director, los arquitectos son la
Gabriela Herrera y Fernando Rojas que son parte del equipo de la SECPLAC, entonces en
general se hicieron muchas reuniones en terreno y en la oficina de SECPLAC. En este
proyecto en particular participéd mucha gente, muchos profesionales que viven en el sector
que son también arquitectos, algunos paisajistas y que ellos también nos mencionaban
arboles o todo el paisajismoderiego de poca agua, y todo lo que ellos quisierantener. En
el fondo, ellos querian un espacio, recuperar un poco este espacio, que no se volvieraun
basural, y también que fuera un espacio que tuviera una explanada en esta parte de aca,
que pudiera albergar en el espacio actividades culturales que ellos hacen como cuenta
cuentos, cuenta libros, hacen muchas actividades en este sector, no solamente ocupar la
sede ellos como parte de las actividades que hacen como extraprogramaticas, sino
también ocupar los espacios publicos que tieneny que les pudieran dar otro sentido, otra
actividad. Entonces el proyecto, la escala original llega hasta esta parte, es una escalade
hormigény de esta parte se continla la escala hasta aca para dar acceso, accesibilidad.
Esta parte que esta con cuadrosesde cauchoyesun areade juegos, que tiene unos juegos
para los nifios, esta parte es de maicillo, aca tiene un érea de cubre-suelos esta parte, y
esta es el escenario que como les decia quedaria para actividades con un pequefo
escenarioy que la gente pudiera estar sentada alrededor de él, ya sea en el piso, en este
piso de caucho, etcétera. También otorga una solucion a las aguas lluvias que vienen por
la calle Higuerillasy que debieran escurriren este sentido tanto acd como aca. Y esto que
se ve acaesla accesibilidad universal de acuerdo al decreto DS50 que requierentodos los
proyectos en los espacios publicos.

Alcalde Freddy Ramirez: perfecto, ¢ algunas consultas al respecto? Este es un proyecto
que se viene trabajando hace bastante tiempo y era parte de la cartera que hemos ido
anunciando en distintos puntos, asi que concejala Sandra.

ConcejalaSandra Contreras: gracias presidente. Yo primero que nada quierofelicitarala
junta de vecinos Concon Sur, si bien todos nuestros dirigentestrabajan por sus sectores,
pero Concén Sur por muchos afios estuvo bastante abandonado, y hoy dia con la nueva
directiva hatomadouna fuerzatotalmente distintay lo cual es muy destacable presidente
y queridos colegas concejales, yaque laimportanciade la participacionde los vecinosen
estos proyectos es hacerlos que estén involucrados en las reales necesidades de su
sector, es realmente importante, y es la senda que tienenque tener los municipios. Y una
de las cosas que yo siempre he criticado, no mas proyectos de escritorio, si no que estar
en elterrenoy escuchar a las personas, escuchar a los vecinos, levantar la informacion,
proyectarlay después presentarla, creoque esa es, y felicitara ladirectoray al equipo en
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realidad de SECPLAC, todos los profesionales que estan involucrados, porque lo que
estamos haciendo es una mejor ciudad. Y en ese sentido, buscar que nuestros espacios
publicos y nuestros espacios de encuentro con los vecinos se vean fortalecidos, asi que
muy contenta por los sectores, por los diferentes sectores de la comuna que se estan
interviniendo, que estuvieron durante muchos afios muy abandonados y no al servicio de
lacomunidad, asi que feliz por todo el sectorde Concén Sur que van atener un sectory un
espacio publico totalmente remozados.

Alcalde Freddy Ramirez: Concejalas, es mas, en Concén Sur estamos trabajando el
mirador El Prado que se esta exponiendo hoy dia por parte de la directora, la calle que ya
obtuvo RS técnico y, ademas, ya se reunié con el equipo para el disefio de los
mejoramientos de la PlazalLas Sirenas ¢ ya? Ya pudimos trabajary resolver después de mas
de 10 o 12 afios el tema con Ferreteria Higuerillas, donde nosotros en muy poco tiempo
logramos conciliar a las partes, trabajar en un proyecto en conjunto y hoy dia se resolvio
algo que era histérico, por lo tanto, el barrio, el sector de Concén Sur esta siendo muy
atendidoy, por supuesto, llevando adelante este tipo de proyectos, asi que estariamos en
condiciones de votar por favor, Maria Liliana.

SecretariaMunicipal Maria LilianaEspinoza: llevo entonces a votacién el acuerdo N°150
que sefala que se aprueba la autorizacién suscripcién de contrato proyecto PMU IRAL
Mejoramiento mirador El Prado, segun el articulo 65 letra J ley 18.695, en votacion,
unédnime se aprueba.

Alcalde Freddy Ramirez: perfecto, muchas gracias. Como ya les explicaba en el punto
siguiente, vamos a avanzar entonces, directora.

Directora SECPLAC Loreto Herrada: Si, el siguiente proyecto es la adquisicién de la
compactadora de materiales reciclables, esto tiene un financiamiento municipal y el

monto es de $80 millones de pesos.

Alcalde Freddy Ramirez: Si, sélo explicar ahi que estamos tomando la decision con la
unidad técnica, que es operaciones, porque en principio esta compactadora iba a estar
ubicada en nuestro patio municipal, para efecto de ir compactando la basura, haciendo
reciclajey llevando arelleno sanitario, pero también estamos viendo la posibilidad técnica
de que estacompactadora, por eso me voy adelantarun poquito, esté en un punto donde
haya mayor cantidad de restos de poda y de linos celulésicos que son todo lo que es
material orgdnicovegetal para verjustamente con el sindicato de jardineros que estamos
trabajando, y tener un punto de acopio y compactacién en el sector, asi que es lo que
estamos analizando técnicamente, estamos viendo la factibilidad ambiental, técnicay,
por supuesto, del uso del tema. Si no se nos puede dar técnicamente la factibilidad,
estamos trabajando por supuesto en lo que habiamos conversado, que era la
compactacién y eficiencia del traslado de basura hacia el relleno sanitario del molle.
Concejala Gabriela.

Concejala Gabriela Orfali: A mi personalmente me parece fantastico esta adquisicionde
este compactador de materiales reciclables, cuando se habla de poder el sindicato de
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jardinerosy el tema de la poda, ;ahi no se ha pensado también que pudiera ser un aporte
para losjardines municipales? También para entregar, como se hace en muchas ciudades
del mundo, que se entregan a los antejardines que son también visibles de todo el
paisajismo comunal, para poder aportar, reducir los usos de agua, tener jardines
ambientados, con una vision de comuna masigualitaria, y asi que todos podamos hacerel
uso de una ayuda y de una cooperacion circular con los jardineros, con las podas, y que
podamos todos tener un poco mas de hermoseamiento general en vez de que solamente
se piense en eltema, estoy hablando enel temade las podas y en eltema que viene ahora
mayo y viene la poda, del uso de la comuna, mas que solamente del tema del material al
relleno, eso, me parece relevante poder mirar si uno mira ciudades de Estados Unidos son
tan bonitas donde residen mucho desde la municipalidad o cabildo, como se le llame en
esos lugares, y se ve un hermoseamiento mas uniforme en torno a la comuna, y lo digo
porgue me ha tocado conversar con gente que hace uso y lo recibe desde las propias
instancias municipales. Entonces, esoes un aporte, no estoy diciendo que el recursovaya
alinterior de las casas, estoy diciendo que vaya al exterior para poder cooperarnos entre
todos, estamosen un tiempo de escasez hidrica, estamos en un tiempo donde se requiere
mas cooperacion entre el mundo privado y publico, dejo esa sugerencia que creo que es
relevante para poder cooperar también al tema del cambio climatico, que hay una
comisiénenestacomuna, al temamedioambientaly favorecemos, que las maquinas que
traemos seantambiénun beneficio para el usofiscal, perotambién para el usovecinal que
es lo que se propende.

Alcalde Freddy Ramirez: Perfecto, muchas gracias, esta tomada la sugerencia, porgue en
definitiva es parte del plan de gestion de residuos que tenemos que estar elaborando en
conjunto. Concejala llen, concejala Maria José.

Concejala llen Saez: buenos dias directora, queria saber donde va a estar ubicado este
compactador, para qué materiales sirve y si estan considerados los insumos, las
herramientas y el operador.

Alcalde Freddy Ramirez: Si, bueno justamente lo que le acabo de explicar era que la
ubicacion original es nuestro patio, por lo tanto, el operador esta asegurado y tiene
caracteristicas técnicas muy sencillas porque es un compactador que usa corriente
trifasica no hay problema. Lo segundo, esjustamente lo que estamosanalizando hoydiaa
propésito del dinamismo con respecto al tema de los residuos, laimplementacion de la
Ley REP, la nueva licitacion de residuos sélidos, todo eso tiene un estudio que estamos
desarrollando para ver cuédl es lamejorubicacion. Se haenterado muchorespectoaltema
entonces, mucha gente, entonces hoy dia lo queremos instalar en el sector donde hay
mayor produccién de restos de poda, fuera de la poda que hagamos municipal, estamos
pensando en el patio, se nos ha pedido por ejemplo en el sector costerotambién, perotodo
tiene que vercon los puntos méas operativos, logisticos de trasladoy también de operacion,
por lo tanto concejala hoy dia, sibien es ciertoteniamosuna idea primaria, a propésito de
losdistintosrequerimientoy cémo se haido comportando el tema de la basuraen Concén,
lo vamos a decidir prontamente, ademas en conjunto con los nuevos procesos. Lo
importante es que esta compactadora, segln entiendo técnicamente, no solo compacta
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un residuo en especifico, sino que tiene lacapacidad de ocupar cualquier tipo de residuo
para su compactacién. Ahora, generalmente la experiencia conocida y que hemos
investigado con los equipos técnicos, se ocupa generalmente para los residuos que son
mas bien voluminososy organicos ;cierto? Y se usa mucho en la separacién. Nosotros lo
gue estamos haciendo justamente es para la disminuciénenla etapa 1, no sé si alcanzoa
responder todo concejala, pero endefinitiva cuando unavez adquiridoy teniéndolovamos
a analizar méas bien los nuevos requerimientos para ver que podamos sacarle mayor
provechoy eficiencia a este sistema.

Concejalallen Saez: Con respecto, lo que pasa es que leyendo las bases parece masuna
compactadora de basura, entonces cudal seria la diferencia de enfardar residuos
reciclablesy basura, y lo otro...

Alcalde Freddy Ramirez: Disculpe, es que no es una enfardadora.
Concejala llen Saez: Ya.

Alcalde Freddy Ramirez: No, no enfarda. Lo que pasa es que esta tiene la misma,
entonces lo que hacemos es reducir volumen de basura.

Concejala llen Saez: Ya, pero con respecto al patio, porque bueno yo no he tenido la
oportunidad de ir ahora en estas Ultimas semanas, pero en algin momento que fui habia
mucha basura, aparte que las bateas se van para alla, que eso es algo que se le ha
explicado a los vecinosy vecinas, porque a veces preguntan por la batea en su sectorcon
mayor frecuencia. Y yo les he comentado que, como opinidn personal, no creo que tener
mas frecuenciade la batea sea una solucidn, la solucién es disminuirresidencialmentelo
gue consumimos, eso es, es empezaryaaeliminarlas botellas plasticasy para eso existen
las retornables, comprar, dejar de comprar un poco en los supermercados y mas en
muchas tiendas que venden a granel, etcétera. Bueno hay muchos métodos, sé que es
dificil, porgue todo viene envuelto en plastico, etcétera, es dificil, pero creo que si el patio,
todas las bateas van para alla y seguimos acumulando y acumulando... no sé si las
chipeadoras estan funcionando.Y lo otro, es lo que carabineros pidié hace muchotiempo
y lo tomo como aprovechando que esta al lado del patio el corral y que se sugirid o se
solicité martillar lo antes posible, porque no estamos...porque ahi no solamente van los
autos, sino que efectivamente también van residuos como las luminarias antiguas, las
maquinas de ejercicios, etcétera. Entonces, como hacer para disminuir toda esa basura,
ya que se supone que también Los Molles prontamente se va a cerrar. Entonces, qué hacer
nosotros como comuna, en el fondo a ayudar a esta disminucién total de basura

Alcalde Freddy Ramirez: Les voy a compartir, me acaba de llegar una presentacion que
hizo el gobierno regional respecto a la gestién de residuos en la region, porque estamos
trabajando conel Gobierno Regionaly, por supuesto, es undesafiodiario, porque la basura
elproblema no esta solo en la disminucidn, sino que estd en la cantidad de producciénde
basura que estamos generando como comuna, en general. Por lo tanto, mientras mas
medidas tomamos pareciera que mas basura generamos, entonces es un componente
que tiene bastantes aristas y estamos trabajando, el tema del patio también el de los



REPUBLICA DE CHILE
I.MUNICIPALIDAD DE CONCON
SECRETARIA MUNICIPAL

corrales, es un tema que esta en secretaria municipal para ya salir pronto a lo
administrativo normativo, que nos permita sacarvehiculos de ahi,y les voya compartiren
un rato mas la presentacion respecto a este tema concejala. ¢ Le parece?

Concejalallen Saez: y la (dltima preguntita sobre eltrabajo, porque en algiin momento se
hablé también de trabajar en la construccion de otro punto limpio, porque recordar que
este punto limpio es de la Ecoruta vecinal que es una organizacién, o sea ellas fueron las
que gestionaron esoy enconjuntoconla ENAP que les pasoellugar, elcontainer, etcétera,
entonces me preocupa, porque en elfondo creo que debiera serimportante tener un punto
limpio municipal que traspase las administraciones, porque una organizacion ambiental
hasta cuanto, depende de la presidencia por ejemplo si la directiva en algun momento,
como pasé en Concdén Sur, quedo sin directivay paso lo que dijo la concejala Sandra que
estuvo muchotiemposinestaractiva,yesoperjudica al sectory, obviamente si este punto
limpiodejara de funcionar porque, no sé, el objetivo de la organizaciéon cambio o etcétera,
dejaria de funcionar el punto limpio, porque quién se haria cargo. Entonces, creo que es
importante tener otro punto limpio mas...

Alcalde Freddy Ramirez: totalmente de acuerdo.
Concejala llen Saez: ...digamos complementando.

Alcalde Freddy Ramirez: totalmente de acuerdo en eso, asi que bien, pidi¢ la palabra la
concejala Maria José y asi pasamos al siguiente punto, porque nos guedan dos
exposiciones y ya estamos en la hora casi cumplida. Concejala Maria José.

ConcejalaMariaJoséAguirre: presidente, no sé si recuerda, pero nos reunimosenvarias
ocasiones con el sindicatode jardineros para buscarle una solucion a los residuos verdes
de la comuna. Con usted estuvimos una vez, con Roxana cuando estaba en operaciones
también, y con Mariela cuando era administradora, hicimos de forma escrita varias
propuestas y veo que estan siendo consideradas, lo cual de verdad que nos alegramos
mucho, especialmente una de las sugerencias era el acercamientodel punto para que los
jardineros pudieran dejar estosresiduosde jardiny no quedarantirados por cualquier parte
y tengamos las calles llenas de bolsas. Quiero aprovechar de hacer un llamado a los
vecinos a aportar en la disminucién de los residuos verdesy puedan ademésacercarse al
punto limpio a reciclar los residuos domiciliarios. Recordar que si reciclamos podriamos
disminuir en un 85% la basura, porque ese porcentaje es reciclable.

Alcalde Freddy Ramirez: gracias, me sumo a su llamado concejala, porque en definitiva
esto es una cuestion también de cambio cultural respecto a cémo gestionamos nuestros
residuos, porque endefinitiva porejemplo cuando se han colocado campanasde reciclaje
de vidrio, o algun tipo de lugar...que nos esta pasando en el punto limpio, hoy dia la gente
no solo deja las botellas por ejemplo, si no que al ver un punto de reciclaje esta dejando
basura que no esreciclable,yeso esun fendmenos que nos esta pasando por ejemploen
el punto limpio, que ahora se tomd una esquinita del punto limpio como un punto de acopio
de basurade cualquiertipo, de hechoyo fuiadejareldomingo o el sébado, no me acuerdo
ya, fui a dejarunas botellasy me di cuenta de que se estan generando micro-basuralesen
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los puntos de reciclaje,y esotambiénes un llamado a los vecinos a entender que el punto
limpioy el punto de reciclaje es para reciclaje y no para dejar basura domiciliaria. Asi que
nos sumamos a esa solicitud, y a ese llamadoconcejala. Bien, estariamos en disposicién
¢ 0 habia una palabra pedida antes para llevar a votacidén? Estariamos entonces, gracias
directora, vamos a llevar a votacion entonces el punto que corresponde.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: Llevo a pronunciamiento entonces el
acuerdo N°151 que sefala que se aprueba la autorizacion suscripcion de contrato
adquisicion de compactador de materiales reciclables segun lo que establece el articulo
65letrajdelaley 18.695, que es por serigualosuperiora 500 UTM el contrato. Envotacion,

unanime, se aprueba.

Alcalde Freddy Ramirez: muchasgracias concejalas, concejal, directora muchas gracias.
Bien, vamos a continuar con el punto siguiente y esto es un punto que nos interesaba
mucho llevarlo a este concejo municipal, porque es una presentacion de un proyecto. Yo
les quiero comentary darles contexto del punto que viene, como ustedes bien saben ya
hace un tiempo atras se estd trabajandode manera muy importante con el Club de Yates
Higuerillas, un club de yates que tiene una tradicion muy importante, una historia en
Concoén donde en los ultimos afnos se ha generado una aperturaa la comunidad que tiene
una relevancia que quisiera hoy dia destacar y mencionar. Junto al club de yates se ha
trabajado en la escuela municipal de vela, donde hoy dia tenemos un campedn, que es
nuestro querido Renato, que voy a dejar que luego el presidente del directorioque hoy dia
nos acompana pueda contar un poquito mas de la experiencia de Renatoy lo que ha
significado este proceso. Y hemos querido juntar esta presentacion con la presentacion
del PLADETUR, yo sé que estamos todos ansiosos de escuchary ;por qué? Porque en
definitiva hoy dia Concén se ha presentado durante muchos afos como la capital
gastronomica de Chile, lo cual nos ha posicionado a nivel turistico y a nivel nacional,
internacional, con respecto a lo que significa justamente el arte culinario y la oferta que
nosotros hacemos hoy dia en Concén. Sin embargo, Concén también en su desarrollo de
los ultimos afios en el aspecto comercial, turisticoy de apertura comunitaria e sta también
trabajandoen otras areas, y hoy dia Concon se ha transformado enuna comuna donde se
han practicadoy se practicandeportes de las mas diversas posibilidades, y esta mesade
concejo ha sido parte del tema. Es asi como hoy dia estamos trabajando junto al club de
yates una idea que nos parece extraordinaria, porque ademas complementa perfectocon
lo que significa ser una comuna capital gastrondmica, que complementa perfecto con lo
gue es la comuna hoy dia y con la actualizacién de los dos instrumentos como es el
PLADECOvyel PLADETUR. Asique a solicitud del directoriodel Club de Yates de Higuerillas
y especificamente también de su presidente, don Mauricio Zulueta hemos querido darles
un espacio para que nos comente, no solo al concejo municipal, sino que también a la
comunidad cual es esta idea, que ademas se esta trabajando con otros organismos,
organizaciones, institucionesy personas que practican los deportes nauticos. Asi que voy
a dar la posibilidad que don Mauricio nos de la sorpresa junto con José Paulo que es el
nuevo gerente, asi que adelante, ;Tenemos una presentacién verdad? Carlos es otra
presentacion distinta a esta, entonces ¢ no sé si la tienen en ese computador?
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Gerente Club de Yates Higuerillas: ; nos podemos conectar?

Alcalde Freddy Ramirez: Con el mismo computador aca José Paulo, por favor asiendo
mientras conectamos, tomen asiento, ¢ hay dos sillas?

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: Si.
Alcalde Freddy Ramirez: ; Hay dos sillas verdad?
Gerente Club de Yates Higuerillas: Si, aca hay dos sillas.

Alcalde Freddy Ramirez: Mientras estamos conectando, les recordamos que este
concejo esta siendo transmitido via online a toda la comuna de Concon, y quiero
presentarles por supuesto al sefior don Mauricio Zulueta, gran amigo, gran colaborador de
la comuna, por supuesto una persona que ha destacado junto a todo el directorioy todos
los socios y socias del club de yates en distintas actividades deportivas, comunitarias, y
también abriendo sus espacios alaaccién municipal. Y También nos acompana José Paulo
que es el nuevo gerente, yo te voy a pedir Mauricio que tu mismo lo presentes, asi que
tienen los minutos que habiamos conversado para que nos puedan presentar su idea.

Presidente directorio Club de Yates Higuerillas: perfecto, bueno les damos las gracias
por recibirnos hoy dia, José Paulo es el nuevo gerente del club, €l viene de una gran
experiencia ndutica, élesjuez de regatayha estado involucrado enla escuelade vela, tiene
mucha experiencia en la formacién de navegantes. Bueno, un poco lo que hemos
conversado con Freddy podriamos decir que tiene dos partes, uno que es co6mo vemos
nosotros la identidad de la comuna, y por otro lado el trabajo que hemos hecho con la
escuela de vela. Me gustaria partir primero por lo que estamos pensando y la identidad,
Concén es de las pocas bahias en Chile que por su topografiay orientacionalvientosur, a
las corrientes, etcétera, tiene un muyfacilaccesoal mar, esde las pocas ciudadesen que
alguien que haga una tabla de SUP puede salirpor las rocas sin problema, puede navegar
en kayak, o sea es un lugar muy fécilde acceso al mar por la topografia que tiene la ciudad
y eso sumado al trabajo que estamos desarrollando con la municipalidad hace varios afos
respecto a potenciar el acceso al mar sobre todo a través de la escuela de vela, creemos
qgue Concon se deberia convertir hoy dia en la capital nautica de Chile. Y cuando uno habla
de capital nautica, uno puede tomar los mejores ejemplos que ha habido en el mundo. Si
uno ve, por ejemplo el ejemplo de la ciudad de Barcelona, Barcelona hasta elafio 1992 que
fueron los juegos olimpicos, notenia ni la mitad de los turistas que tuvo después, y cuando
se hizo el proyecto de renovacidénurbana de Barcelona enelafio 1992 se hizotodo entorno
al mar, se hizo la rambla de mar, se hizo el puerto olimpico y se armé toda una actividad
gastronémica y deportiva entorno al borde costero, y eso transformé Barcelona para
siempre, guardando las proporciones obviamente, pero es un poco lo mismo, 0 sea
nosotros creemos que hoy dia si nosotros le damos un sello nautico a la ciudad eso
involucra todo, involucra el deporte, los proyectosinmobiliarios, involucra la gastronomia,
etcétera. Y dentro de eso, en el corazon de esto ha estado nuestro proyecto, que es un
proyecto que no loinventamos nosotros, que lo inventaronen Argentina hace varios afos,
gue en Argentina partié un proyecto que se llamaba “capitales de barrio”, que iban a los
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barrios mas vulnerables a buscar nifos para ensefnarles a navegary en el fondo con eso
poder sacarlos de alguna forma de sumedioy poder avanzar. Lanavegaciona velaes una
de las mejores escuelas, porque en el fondo les ensefian a navegar en el mar de Chile es
muy frio, es muy hostil, entonces les ensefian a navegaren un lugar dificil, lesensefande
geometria, les ensefian de material, de mantener los barcos, de trabajo en equipo, les
ensefian a ganar, les ensenan a perder, entonces es un tremendo deporte, y dentro de este
proyecto que tenemos, tenemosa uno de los mas exitososy mejores navegantes de Chile
hoy dia que es Renato Brito, que Renato empezé a navegar con nosotros muy chico, y hace
aproximadamente 3-4 afios nosotros trajimos unos entrenadores de Argentina, o sea lo
metimos aélen un centrode altorendimientonauticoylo convirtido hoy diaen uno de los5
mejores de Chile en su categoria. Hay que pensar que Renato fue a un sudamericano en
Riode Janeiro, fue a un sudamericanoen Peru, fue a la semana de Buenos Aires, o sea fue
a los tres campeonatos mas importantes de Sudameérica, y siendo siempre el mejor, tanto
en tierra como en el agua, él es un navegante solidario, porque a veces cuando los
navegantes...es como los deportistas que cuando son buenos son egoistas, no, él hoy dia
estaayudando a entrenar alos maschicos, entoncesqué nos pasa? Hoy dia él ha tenido
un cambiototalen suvida,y yocreo que ensu entornotambién, entonces nosotros lo que
queremos con el alcalde es que necesitamos mas Renatos Brito, 0 sea nosotros hoy diaya
estamos trabajando, el Renato ya salié de lo éptimo, él esta en la categoria de los mas
grandes ahora, pero en elfondo necesitamos potenciarain mas labase de la piramide, la
parte de abajo podriamos decir. Hoy dia tenemos un entrenador exclusivo para las
escuelas municipales, tenemos una entrenadora argentina que es experta en laformacion
de los mas chicos, pero creo que estas cosas no se han comunicado bien, o sea yo creo
que esto es super valioso, y creo que si nos vamos de la mano en el fondo de armar esta
capital ndutica de Chile vamos a tener muchos Renatos mas, vamos a tener el desarrollo
de lasescuelas de Surf que también estan hoydiaen LaBoca, el kayak, la pesca, o sea hoy
diatenemosrealmente... somosya la capital ndutica aungue nolo hemosdicho. Entonces
esoes loque les queriamos presentary pedirsucolaboracion para poder seguir en el fondo
potenciando esto.

Gerente Club de Yates Higuerillas: Yo mencionar lo que se vio...

Alcalde Freddy Ramirez: ; me disculpas un segundito? Lo que pasa es que por un tema
formalynormativo tenemos que pedir 30 minutos mas de concejo por favor Maria Liliana.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: sefioras concejalas, sefior concejal,
alcalde, llevo a votacién entonces la extensién del concejo en 30 minutos mas, en
votacidon, unanime se aprueba.

Alcalde Freddy Ramirez: Chiquillos gracias, por favor para efectodel acta que te puedas
presentar.

Gerente Club de Yates Higuerillas: José Paulo Gerente del Club de Yates Higuerillas.

Alcalde Freddy Ramirez: con tu apellido por favor.
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Gerente Club de Yates Higuerillas: ;Perddn?
Alcalde Freddy Ramirez: Con tu apellido para que quede.

Gerente Club de Yates Higuerillas: José Paulo Fuentes, gerente del club de yates
Higuerillas.

Alcalde Freddy Ramirez: gracias, para efectos del acta, asi que José Paulo ahora si.

Gerente Club de Yates Higuerillas: Comentar un poco lo que se vio este fin de semana
pasado, es tercera vez que se hace en Higuerillasy a nivel nacional, organizado por
FEDEVELA el festival nautico femenino, donde agrupamos no solamente la vela, sino que
también el nado en aguas abiertas, el SUP (Stand Up Paddle) y la vela ocednica y de
optimis. Se abrié totalmente a la comunidad, la mayoria de las chicas que estan ahi
inscritas no tenian experiencia nautica, se inscribieron a este festival donde vivieron las
distintas disciplinas nduticas deportivas. Este fue un encuentroinédito, donde se unieron
para hacer una obra artistica, un mandala nautico, primero en Chile de su categoria la
cantidad de mujeres que se juntaron, pudieron navegaren velero hasta 17 tripulantes por
cadavyate, que fueron prestados por los mismos capitanes socios delclub deyates, y llego
a salir en los medios, algo que también nos gustaria que se replicara en la comuna, en
todas partes que estas noticias impresionantes asi prosperen ;ya? No solamente lo que
pasa en el club de yates, sino que también esté el surf, las canoas polinésicas, el 04 y 05
de mayo va a haber una travesia que también nos pidieron acceso por el club de yates, el
kayak, etcétera. Un montén de disciplinas que unidas alfinal es un tremendoimpacto para
la comuna.

Alcalde Freddy Ramirez: don Mauricio.

Presidentedirectorio Club de Yates Higuerillas: quisieraagregarun ultimotema, yocreo
que cuando uno habla de capital nautica, yo creo que eso también nos va a cambiar la
mirada y la gestion respecto del borde costero, uno ve por ejemplo en el sur en algunos
lagos, hay algunas municipalidades que tienen algunas lanchas porejemplode salvataje o
de seguridad en las playas, y nosotros le hemos contado al alcalde que estamos super
disponibles a si se puede armar algunaforma de poder comprar por ejemplo algun goman,
un bote de goma, de seguridad o para la escuela de vela, que nosotros lo vamos a
administrar,yen el fondo también es parte, nosotros creemos, de la seguridad ciudadana
sobre todo en el verano, gue yo creo que seria tremendo aporte y valor que nosotros
podriamos darle la mano con eso. Hoy dia el bote salvavidas tiene una sede en nuestro
club, y creemos que somos parte de como poder desarrollar el borde costero, asi que
también estamos super disponibles a apoyarlos en eso.

Alcalde Freddy Ramirez: perfecto, muchasgracias. Bueno, esta es una conversacion que
ya habiamostenido conMauricioyconeldirectoriohaceyauntiempoy que hemos querido
avanzar muy rapido, de hecho, hoy dia también el club tiene un club deportivo, el club
deportivo ndutico que va a prontamente a ser parte de la red de organizaciones deportivas
de la comuna, donde vamos a prestar bastante apoyo, estamos trabajando enel proyecto
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de aumentar la cantidad de embarcaciones optimis, para tener mayor cobertura en
nuestras escuelas municipalizadas y buscar la férmula también de abrirlo mas a la
comunidad. En ese sentido esta iniciativa que se esta presentando el dia de hoy, es una
iniciativa que a nosotros nos parece de todo sentido, seruna comuna capital gastronomica
y de deportes nauticos que es lo que hoy dia en definitiva lo estamos siendo, asi que la
intencionde hoy era que el concejo municipaly lacomunidad conociera estainiciativaque
se ha levantado desde el club de yates Higuerillas a propésito de las actividades que se
han tenido durante estos afios, asi que vamos a la palabra concejala Gabriela, nosé quién
mas la pidié para... y concejala Sandra Contreras. Concejala Gabriela.

Concejala Gabriela Orfali: Ah ya. Buenos dias al Club de Yates, fantastica la propuesta,
se llama “capital de deportes nauticos de Chile”.

Presidente directorio Club de Yates Higuerillas: Si.

Concejala Gabriela Orfali: Con base en el club-de yates. Ahora, hace muchos anos
cuando reciénasumicomo concejal conoci a Renato Britoen la premiacion ; te acuerdas?

Presidente directorio Club de Yates Higuerillas: Si.

Concejala Gabriela Orfali: que fuimosala premiaciony élya ha crecido, debe tenerunos
17...

Presidente directorio Club de Yates Higuerillas: 16.

Concejala Gabriela Orfali: Ah, 16 afios. Sierabien chiquitito enel minuto,yavancomo 10
afios. ¢ Cuantos hoy dia son ustedes que tienende las escuelas municipalesenel club de
yates trabajando con ustedes, desarrollando el optimis? ¢ cuantos nifios hay?

Gerente Club de Yates Higuerillas: Estamos trabajando con 3 escuelas
Concejala Gabriela Orfali: Ya.
Gerente Club de Yates Higuerillas: Oro Negro, Irma Salas y Puente Colmo.

Concejala Gabriela Orfali: Ahya, lasescuelas municipales, pero¢cuantoeselnumerode
eso0? jcuantos nifos?

Gerente Club de Yates Higuerillas: Son 12 cupos para cada escuela, cada una viene un
dia a la semana, son 36 nifios.

Concejala Gabriela Orfali: O sea, son 36 nifios.

Gerente Club de Yates Higuerillas: Y de esos tenemos también el sdbado que son un
seleccionado, donde los mejoresalfinal se becany pueden seguir participando enel Club.
Ahora hay uno de ellos que va a ir al Grand Prix de Puerto Varas que también es un
campeonato grande de optimis, que alfinalescomo el nuevo Renatoy tenemosvarios que
estan ahi en esa misma seguidilla.
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Concejala Gabriela Orfali: O sea, para entenderte, de los 36 nifos que tienen cupo porlas
condiciones, por el gusto, por el interés, porque también el interés del optimis...

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: tiene que tener una continuidad.

Concejala Gabriela Orfali: ...tiene que tener una continuidad. ;De esos salen a un
porcentaje de cuantos ninos los sabados?

Gerente Club de Yates Higuerillas: 3 actualmente, pero...

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: Lo que pasa es que ellos, estos 36 nifios
van durante la semana...

Concejala Gabriela Orfali: Van durante la semana
Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: Claro.
Concejala Gabriela Orfali: ; No porque no queden en el seleccionado no siguen?

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: No, no, lo que pasa es que esto tienen
gue sumar hartas horas para poder estar en el nivel, porque hay un tema de seguridady
todo, entonces claro, depende... ojala tuviéramos en la semana més de 36 ;me entiende?
Porque en el fondo mientras mas haya ahi van saliendo podriamos decir los campeones.

Concejala Gabriela Orfali: y esos 12 nifios que estan en la clase del dia...
Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: de la semana.

Concejala Gabriela Orfali: En lasemana ¢ estan en conjunto con nifos que vienen de otros
particulares?

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: No, no, es exclusivo para ellos.
Concejala Gabriela Orfali: aaah, es exclusivo para ellos.

Gerente Club de Yates Higuerillas: Esun tema de seguridad, la “World Sailing” que es el
organismointernacionalcomo la FIFA enelfutbol, pero de lavelaregula que deberia haber
un maximode 10 nifios por instructor,y ademas que estos botes que utilizan los nifios son
individuales y también estamos limitados con la cantidad de botes, entonces, cada nifio
tiene que tener su bote y un instructor por cada 10 nifios.

Concejala Gabriela Orfali: ; Cuanto sale un bote de optimis?
Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: mira, usado 2 millones.

Concejala Gabriela Orfali: Ya. ;Y nosotros como municipalidad se espera que en el
recorrido se pudieran aportar fondos para adquirir botes de optimis?
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Presidente DirectorioClubde Yates Higuerillas: Asies, botes de optimisy para la gestion
también, porque laverdad es que eltema del sueldo de los entrenadores, los entrenadores
son un bien escaso, imaginese que nuestros entrenadores son todos de Argentina.

Concejala Gabriela Orfali: Si.

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: Porque aqui hay muy poco entrenador
y cuesta formar a la gente. Y lo otro que seria sUper interesante es poder tener un bote
como ese que esta ahi que compramos gque en el fondo...

Concejala Gabriela Orfali: El bote de goma.

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: El bote de goma que esos son en el
fondo....

Concejala Gabriela Orfali: ;Y cudnto es el costo que tiene un bote de goma?

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: mire nosotros acabamos de comprar
unoy valen mas o menos $28 millones, con un motor de seguridad de 60 HP, etcétera.

Concejala Gabriela Orfali: Claro.

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: Lo que pasa es que ese es como el
pizarron de la clase.

Concejala Gabriela Orfali: No, si no digo que no sea muy caro o no, eso se tiene que
evaluar...

Alcalde Freddy Ramirez: Bueno, justamente todas estas conversaciones las hemos
tenido en distintas reuniones con Mauricioy con su equipo, y con el equipo nuestro
también, asi que estamos buscando la férmula de ampliar la cobertura comprando este
tipo de embarcaciones, porque la verdad es que el éxito de estas escuelas ha sido notable.

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: Mira, y una cosa que yo queria
complementar, es que en Puerto Williams también partieron y tienen una escuela bien
potente, y ellos han tenidoya mas grandes, mas que Renato, nifos que tienen 20 afnos que
hicierondespués una carrera profesional de esto, entoncesrescataron nifos que eran de
lugares bien...

Concejala Gabriela Orfali: vulnerables...

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: vulnerables en el Sur, que hoy dia
hicieron todos los cursos, se fueron a Barcelona becados, estudiaron el curso de yatista
profesional, “yatch master”, y hoy dia trabajan en Yates en Europa, y aprenden idiomasy
les cambi6 la vida totalmente ; me entienden?
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Alcalde Freddy Ramirez: Claro, importante también decir que por ejemplo en el caso de
Renato, que él al ser un destacado deportista luego el municipio también becdé para que
pudiera participar en alguna de las competencias a Rio de Janeiro.

Concejala Gabriela Orfali: Yo creo que es importante el tema que presenta el Club de
Yates como organizacion, mas que, porque al finaldel dia estan potenciando 36 alumnos
que esto tambiéntiene que ver con el interés, porque no a todo el mundo le gusta el mar,
tiene que verconel interés, 36 alumnos, de ellos van por su formato, por su forma, o por lo
que pueden dar al seleccionado, creo que es relevante, porque todo lo que invita al
deporte, todo lo que invita a la rigurosidad a todo lo que entrega el mundo de la vela va a
desarrollary darles mejores oportunidades a todos, a los jovenesque muchasveces para
cualquier familia no es facil poder tener, ser parte del mundo de la vela, para cualquier
familia, también para las familias que pagan colegios particulares, no es facil, porque
todos conocemos algo de vela, sabemos que es un rubro no tan barato, es un rubro caro
de mantenery de entrenarse, entonces yo creo que es muy beneficioso.

Alcalde Freddy Ramirez: Vamos a abrir, en virtud de la hora porque nos queda una
presentacion mas y el concejo tiene sus limitancias en tiempo, le voy a dar la Ultima
palabra a la concejala Sandra que la habia pedido, y luego cerramos el punto de la
propuesta.

Concejala Sandra Contreras: gracias presidente. Saludar a Mauricio Zulueta y también
José Paulo Fuentes, que alegria José Paulo que seas el presidente, conozco a su familia
hace muchos afios, asi que me da mucha alegria cuando supe que tu eres el presidente,
sin desmerecer a los otros presidentes por favor. Es una alegria enorme escuchar esta
nominacién para nuestra ciudad, creo que Concén todos quienes conocemos nuestra
ciudad y quienes conocemos nuestro hermoso borde costero de hace tantos afos
sabemos laimportancia que tienen estos mas de casi 4 kilbmetros de costa, y lo precioso
que es. Desde hace muchas décadaselclubde yates se ha destacado portener unentorno
hermoso, pero hoy dia abrirse a la comunidad con estas nominaciones, con las
participaciones de los chicos de las escuelas municipalizadas nos hace que sea mucho
mas equitativo y que todos tengamos oportunidad de poder participar, pero
principalmente valorar nuestras costas y nuestro océano. Hoy dia son muchas las
disciplinas que se estandesarrollando como usted decia presidente en nuestra ciudad, es
mas, tenemos a dos representantes de nuestra ciudad, jéovenes que van en el area de
longboard al “ISA World Longboard” en el pais del Salvador que es un clasificatorio
entiendo que para las futuras olimpiadas, lo cual no es menor. Tenemos varios
seleccionados nacionales en las disciplinas nauticas, y eso es enriquecedor, poder
nominar a nuestra ciudad con este término “capital de deportes nauticos de Chile”, es una
proyeccionaltisima para nuestra ciudaden el aspectoturistico, y que bueno que esténaca
presentes la directoray los funcionarios del drea de turismo, porque esta trabajandose
hace mucho tiempo con este concepto presidente, y no solamente va a fortalecer a
aquellas areas que vienen nuestros visitantes, sino que también entusiasmar a mas
inversionistas que vengan a nuestra ciudad, e involucra a todos. Fortalecer esta area, como
bien decian aca, inyectar recursos que van a entrar a nuestra ciudad no solamente por el
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area turistica, en los diferentes ambitos, sino que va en directo beneficio a todos los
vecinos, asi que feliz con esta nominacién. Involucra, el desarrollo como bien decia
Mauricio como una gran ciudad como es Barcelona, plantearnos la ciudad desde otro
punto de vista como es lo que corresponde y lo estamos conversando hace bastante
tiempo presidente, que es la ciudad que queremos, cudl es nuestro plan ciudad, creo que
va todo en la misma linea de poder mejorar la calidad de vida de los vecinosy de poder
seguir disfrutando de lo hermosa que es nuestra ciudad y por qué decidimos y seguimos
viviendo en nuestra hermosa comuna que es Concoén, gracias sefor presidente.

Alcalde Freddy Ramirez: gracias concejala, bien vamos a... ahora si la ultima palabra,
porque...

Concejala Elda Arteaga: Si.
Concejal Alberto Fernandez: Y yo.

Alcalde Freddy Ramirez: bueno, entoncesvamos a dar dos palabras mas. Concejala Elda
y luego concejal Alberto Fernandez.

Concejala Elda Arteaga: muy cortito, primero que nada saludar a Mauricio y José Pablo,
bienvenidos, esta es una muy buena noticia para la comuna, planteandonos ayer en la
mesa publico privada de turismo y hablando del tema de que vamos a actualizar el
PLADETUR, se hablé precisamente de esto, se hablé precisamente de qué es lo que
queremos para nuestra comuna, si somos capital gastronémica, si somos una comuna
que ofrece distintos atractivos para atraer a nuestros turistas y, por lo tanto, la conclusion
es integrar todos los sectores turisticos, ojala integrar el turismo deportivo, el turismos
social, elturismo gastronomicoy, por lo tanto, esto que ustedes traen hoy diaa lamesaes
uno de los items que debemos trabajar fuertemente, asi que felicitarlos porque realmente
mas alla de que nuestros nifios puedan tener tambiénla opcidn y la oportunidad de estar
comoenelcasode Renatoy de los otros nifios que ya estanincursionando en este deporte,
también darle la opcién a todos los que vienen de afuera, que no solamente vienen a
conocer Concoén por sus lindas playas o por su gastronomia, sino que tambiéntenganuna
oferta donde ellos puedan participary de verdad que nuestra comuna se va a hacer mucho
mas atractiva, porque no solamente estos deportes nauticos, tenemos deporte en futbol,
tenemos hockey, tenemos rugby, en fin, estamos abriendo este abanico de oportunidades
paratenerunturismo deportivo que hace mucha faltayvaatraer mucho otrotipo de turista
también a nuestra comuna, asi que eso presidente.

Alcalde Freddy Ramirez: Muchasgracias, y todalarazon, por eso quisimosvincularlocon
lo que estamos actualizando nuestros instrumentos, sefior Alberto Fernandez.

Concejal Alberto Fernandez: yo quisiera preguntarles a José Paulo, cuando hablamosde
capital nautica ;no cierto? Una vez también lo ingresamos como la capital gastrondmica
de Chile, mi pregunta es la siguiente, los tres colegios ;cuél es la cantidad de nifios que
hay hoy dia de cada colegio? Primera pregunta. Segunda pregunta, a base, cuéles son las
bases que ustedes sustentan para poder que el nifio vea si realmente él podria seguir
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participando en las actividades nauticas, y la cuarta pregunta es que los profesores,
escuché asiyo, los profesores, me podrianindicar mensualmente cudl eselvalor que ellos
estanrecibiendo para poder proyectar ¢ nocierto? Para después nosotros poder conversar
y ver cudles serian los apoyos, porque tenemos que conversarloen el concejo municipal,
los apoyos tanto de lo que ustedes nos estan mencionando, estos dos velas, y ver la
posibilidad mas o menos de cuanto seria mensual, no sé si ustedes lo han visto

mensualmente cuanto seria el apoyo ¢ no cierto? Que...
Alcalde Freddy Ramirez: ahi profesor, ¢ me permite interrumpirlo?
Concejal Alberto Fernandez: Si.

Alcalde Freddy Ramirez: Yo le pediria, porque ese es un dato més sensible, porque
nosotros estamos viendo este proyecto como mas integral, porque no solo incorpora el
honorario o no de un profesional, incorpora la compra de optimis, el tema de seguridad...

Concejal Alberto Fernandez: No, por eso, acabo de decirlo alcalde...

Alcalde Freddy Ramirez: Si, si, lo que pasa es que le monto finalva a depender de como
proyectemos el aumento de la misma escuela de vela.

Concejal Alberto Fernandez: Por eso, es que le estoy preguntando primero cual es la
cantidad de alumnos que hay...

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: Yole comentérecién, son 12 nifios por
cada colegio.

Concejal Alberto Fernandez: Ya, 12 nifios por cada colegio.
Alcalde Freddy Ramirez: Si, disculpa, y ahi deberia aumentar, de esos 12 pasan a mas.

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: Claro, lo que pasa es que hay una cosa
sUper importantey es que esto es igual que un colegio, o sea, si uno no se sabe las letras
no puede escribir, no puede leer, no puede sumar...

Concejal Alberto Fernandez: Yo soy profesor también, asi que no se preocupe.

Presidente Directorio Clubde Yates Higuerillas: Entonces mas féacil, entonces laverdad
es que...

Concejal Alberto Fernandez: Y de colegios municipalizados por si acaso.

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: lo que pasa es que en el fondo hoy dia
el programa de formacion nautica es super estructurado, entonces hay un montén,
esta...le podriamos mandar si quiere después un poco un programa para que lo pueda ver,
porgue por ejemplotienen que saber nadar, tienen que saber darvuelta el barco, hay nifios
muy chicos por ejemplo que todavia no pueden participar enregatas porque confunden la
izquierda con la derecha, no saben leer el tiempo cuando son muy chicos, porque las
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regatas son con reloj, entonces hay todo un programa que yo no tengo ningun problemay
se lo puedo mandardespués para que vea un poco como se estructura esto, porgue tiene
toda una estructura muy légica de formacion. Y respecto a los costos, como le digo, yo
prefeririaenelfondo después mandarle el plan general, porque hay profesores que cobran
por horas, otros que viene de afueray que cobran por dia, asi que yo preferiria mandarle
después ese detalle en el programa completo.

Alcalde Freddy Ramirez: También esta invitado a subirse a un optimis profe.
Concejal Alberto Fernandez: Ya.
Alcalde Freddy Ramirez: No hay problema ;cierto? También podemos.

Gerente Club de Yates Higuerillas: Y sobre los requisitos, los nifios actualmente con las
escuelas municipales no les hemos puesto condiciones para repetirse el curso.
Obviamente, se intenta privilegiar a quienes tienen un mayor interés,y muestran también
mayor compromiso especialmente, perono hay limitaciones pararepetirse elcupo, ahora
bajamos la edad, comienzan desde segundo bésico, porque eloptimisengeneral es hasta
los 15 afios, entonces para que tenganuna trayectoria un poco mas larga enla etapainicial
de aprendizaje es mucho mejor, asi que eso.

Alcalde Freddy Ramirez: bien, bueno, muchasgracias, concejala llen porfavor muybreve,
sino no vamos a alcanzar.

Concejalallen Sdez: Es que tengo una duda grande, porque entiendo que ustedes son una
corporacion sin fines de lucroy sé que la cuota para ser socio no es la misma cuota que
tenemos otras, por ejemplo, una organizacion ambiental las cuotas son 2 mil pesos, mil
pesos, no sé, lo que pueden dar los socios. Ustedes, por lo que he sabido, por eso que
puedo pecar de no saber, pero entiendo que para ser socio o socia delclubde yatesesuna
altasumadedinero, entonces me gustaria saber si de ese dinerova algun porcentaje a este
tipo de cosas, porque estd bien, nosotros podemos subvencionar, perolaverdades queyo
como personalmente preferiria, y no por el deporte en si, obviamente que todos aqui
estamos por apoyar todo lo que sea deporte en la comuna, pero sin discriminacion, pero
igual me preocupa de beneficiar a ciertas organizaciones que no reciben ni un peso, a
diferencia de otras que sus socios pagan altas sumas de dinero. Entonces, me gustaria
saber como...

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: Si, no, a mi no me gusta la palabra
discriminacion, la verdad es que aqui estamos lejos de la discriminacion, entonces no me
parece eltérmino. En segundo lugar, creoque el tema delclub, todo estolo paga elclub, o
sea hoy dia Renato Brito no recibe ni un peso de la municipalidad, o sea, recibié un dia un
aporte muy pequefo para un viaje, pero todos los afios que hemos pagado entrenadores,
combustible, de viajes, de pasajesenavion, develas, de arriendo de barcos fuera de Chile,
es todo parte del club, entonces yo creo que habria que mirarlo asi. La verdad es que yo
creo que a veces hay muchos prejuicios en este tipo de actividades, pero es todo lo
contrario, hoy dia nosotros como privados hemos financiado todo esto.
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Concejala llen Saez: Si, era solamente alcalde para que esto quede en acta, porque es
bueno saber, porque uno tiene muchasdudas y consultas, ylos vecinostambién después
nos preguntan “pero no preguntaron esto,y nome queda claro”, entonces es bueno saber.

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: No, ningun problema. Bueno, tienen
nuestro teléfonoy todo, y estaninvitados, ahora tenemos la regata de glorias navales que
también estan todos invitados a la inauguracién, les vamos a mandar yo creo que la
proxima semana el mailformal, que esuna de lasregatas masimportantes del afio, asi que
normalmente siempre nos acompanan.

Alcalde Freddy Ramirez: Asi es, asi que bueno muchas gracias, por supuesto es
importante iraclarando dudas, ahora es necesario aclarar que el club de yates que existe
desde 1955 en adelante, hoy dia estan generando una apertura muy importante para la
comunidad ya hace un par de afios y, por supuesto, a nosotros no nos incumbe meternos
en las cuotas de los socios, porque eso es de ustedes, lo que si nos incumbees que en la
apertura a lacomunidad hoy diatenemos que colaborarnos. Entonces, si hoy diatenemos
una posibilidad de trabajar como lo hemos hecho hoy dia, y si tenemosuncampeodny ojala
varios Renatos, eso es una cosa bastante importante, asf que no queda mas que agradecer
a ustedesy a los socios que estamos permanentemente conversando. Esta es la segunda
accion, la segunda accion después de una reunion que tuvimos hace aproximadamenteun
mes, cuando nos plantearonlaideay hoydia lo que viene justamente esla preparacionde
la propuesta, ver los alcances normativos que esta tiene paraincorporar a nuestro eslogan,
a nuestra esencia comunal los deportes nduticos como parte importante. Ya lo hicimosen
reconocimiento hace alguntiempo alo que significa losdeportes nauticos como surf, SUP
y otros, y hoy dia lo que nos corresponde es trabajar desde esta institucion, asi gue la
mirada tiene que ser, ya lo hicimos y lo estamos haciendo permanentemente, del borde
costero hacia arriba, hoy dia la mirada tiene que ser del borde costero haciael mar, y esa
es una de las cosas que planteamos siempre es que tenemos un desafiocomociudad, es
que miremos hacia el horizonte y entendamos que Concon no termina en se horizonte, es
mucho mas amplio, asi que se les agradece.

Presidente Directorio Club de Yates Higuerillas: Muchas gracias Freddy, de todos
modos, por recibirnos.

Alcalde Freddy Ramirez: no, muchas gracias José Paulo por venir, asi que en la etapa 2
estamosya contactadosy avanzaremos en esta propuesta que traemos pronto al concejo
municipal. Concejala Sandra y cerramos.

Concejala Sandra Contreras: Una cosa muy cortita antes de que se vayan, la verdad es
que me quedo con lo qgue comentd la concejala llen con una sensacién un poco extrafia,
pero creo que aqui lo importante que hay que destacar es que el club de yates entrega
muchas fuentes de trabajo a nuestros vecinos y muchos de ellos viven en la Caleta
Higuerillas, asi que creo que es muy importante eso destacarlo, porque no hay que
quedarse con esa sensacion de que ellos son socios de un club y por supuesto es un
deporte que siempre se ha considerado de elite, pero aca en Concoén se estan haciendo
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cosas positivas, la apertura como usted mencionaba es notoria y es una institucion
sumamente importante que esta entablada como usted decia desde el afio '55 acd en la
ciudad, y las fuentes de trabajo y el desarrollo de la ciudad también parten de esa zona.

Alcalde Freddy Ramirez: muchas gracias. Concejala, donde Mauricio, José Pablo,
estariamos.

Concejalallen Saez: Un segundo alcalde, si es verdad, pero no puedo dejarde decirque
anosotros loque nos compete eslo que nosotros entregamos como recursos municipales,
por lo tanto, es eso no mas, no decir obviamente que entiendo perfectamente, yo misma
he tomado cursos, mi familia, enel club de yatesy no tiene que vercon eso, tiene que ver
con nuestro papel como fiscalizadores de la municipalidad y cémo se manejan los
recursos y a quién se los entregamos, nada mas.

Alcalde Freddy Ramirez: muchasgraciasconcejala. Bien, pasaremosal puntosiguientey
vamos a pedir la dltima media hora para poder escuchar la presentacién del inicio de

PLADETUR.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: Seforas concejalas, sefior concejal,
alcalde, llevo avotacion entonces el acuerdoN®153 por la ampliacién de 30 minutos mas
de reunion. En votacion, unanime, para concluir a las 11:30, se aprueba.

Alcalde Freddy Ramirez: bien, entonces vamos a invitar a la profesional unidad técnica,
junto con la directora y luego invitamos... ; Pablo quién expondria?

Asesor Urbanista Pablo Bombal: Chile Consultores.

Alcalde Freddy Ramirez: perfecto, tomenasiento nomasentonces. Bien,comolo hemos
planteadoy se ha aprobado en este concejo, hoy diatambiéntalcuallo hicimos conel Plan
de Desarrollo Comunal (PLADECO), hoy dia corresponde dar inicio a la actualizacién del
Plan de Desarrollo Turistico de la comuna de Concén, unidad técnica que esta por temas
administrativos radicada en la direccion de desarrollo... perdén, en SECPLAC ; cierto? En
SECPLAC a propésito de los instrumentos y la vinculacidon con el plan de desarrollo
comunal, sin embargo, todo el equipo técnico que va a llevar adelante el trabajo de
PLADETUR estaradicadoen la direccionde turismo que la estéd liderando Carol Olivares, y
se trabajara en conjunto con nuestro asesor urbanista don Pablo Bombaljustamente para
hacer las conexiones que corresponde, y que confluya el PLADETUR con el PLADECO a
propdsito deltrabajo que estamosdesarrollando, y sean uninstrumento que converse y no
tengamos problemas hoy dia, hasta el dia de hoy, asi que le doy la palabra primeroa Pablo
y luego partimos. Bien en el micréfono porfavor, Pablo que quede su nombre registrado en
el acta.

Asesor Urbanista Pablo Bombal: Muy buenos dias alcalde, secretaria municipal,
concejales, efectivamente como comentaba el alcalde ¢ cierto?, el dia de hoy damosinicio
a laactualizaciondel Plande Desarrollo Turistico de la comuna de Concén. Me acompana
Carol Olivares, directora de la direccién de turismo y tenemos una presentacion para dar
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iniciode la consultora que se adjudicd la actualizaciondel Plande Desarrollo Turisticode
la comuna de Concon (PLADETUR), esto de acuerdo a decreto alcaldicio N°633 de fecha
22 de febrero del afio 2024, para la actualizacién de PLADECO periodo 2°24-2028, con ID
N©°2597-47LE23, tenemos invitados al representante legal de la consultora Chile
Consultor, el sefior Jorge San Martin que va a hacer la presentacion en este caso de este
instrumento, como bien decia el alcalde es importante entender que estamoseniniciode
este PLADETUR, pero ademas ya llevamos al menos dos semanas con el inicio del
PLADECO. Hay concejales que asistieron ¢cierto?, al inicio, y hemos tenido una super
buena convocatoria, tuvimos 178 personas en la primera etapa, el dia de ayer en Los
Troncos también las primeras participacionesy eldiade hoyen laEscuelalrmaSalasalas
06 de la tarde, estan ahi cordialmente invitados para que puedan asistir. Le doy la palabra
a Jorge San Martin para que pueda iniciar la presentacion.

Jorge San Martin Chile Consultor: buenosdias, bueno Pablome presenté, mi nombre es
Jorge San Martin, me acompanan algunos otros integrantes del equipo de trabajo, voy a
probar esto para...

Concejala Gabriela Orfali: Perdéon mientras instalan, ¢la consultora se llama Chile
Consultor?

Jorge San Martin Chile Consultor: Chile Consultor.
Concejala Gabriela Orfali: Ok.

Jorge San Martin Chile Consultor: Estoy probando, podemos partir de igual manera.
Bueno, contarles que primero les agradezco la oportunidad que nos dan de poder
presentar, nosotros generalmente solicitamos a pesar de que no esta en las bases, el
poder presentar al concejo municipal, porque nos interesa que estén todos bien
informadosy se sepa lo que se esta trabajando, para nosotros se facilita el trabajo que mas
personas se enteren del trabajo que se estd realizando. La empresa se llama Chile
Consultor, es una consultora que nacio en regiéon hace 17 afios, entonces no somos tan
nuevitos tampoco, tenemos nuestra oficina central en la regién del Biobio y tenemos un
par de oficinas mas en otras regiones en el norte, y en la region de Valparaiso siempre
estamos con trabajo, por lo tanto, contamos con equipos locales. Ahi hay un poquito de la
informacién de los trabajos que hemos realizado, me pidieron eso, que tuviéramos una
ldmina con parte del equipo de trabajo, ;por qué digo parte? Porque hay otros
profesionales que tambiénintervienen, que a lo mejorno vana tener tanta presencialidad
en la comuna, pero también son parte del proyecto, pero Aldo Rodriguez esta por ahi, nos
acompanfa, Aldo es de Concdn es ingeniero en turismo, magister, diplomado, fuimos
colegas hace muchos anos y con Aldo hemos trabajado en diferentes cosas desde el afio
2007 en adelante. Esté Claudia Rojas que también es de la region, esta aqui también
presente, esta detras mio la Claudia, que en este caso es nuestra coordinadora ahora del
proyecto, esta PatricioLara que también ha trabajado acé enla Regidn, Patricio estécnico
en Turismo, es periodista y también es master en planificacion territorial. Esta la Paulina
Canas, que la Paulina es de acéd de Concdn y nos va a apoyar en toda la parte
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administrativa, porgue tenemos oficina aca en Concon, luego les puedo dar la direccion,
porque yo no me la sé de memoria todavia, pero tenemos ahi una persona administrativa
que va a ser la Paulina. Tenemos a Raul Salamanca que seguramente no lo van a ver
mucho, pero Raul Salamanca es nuestro disefiador grafico, él estd en la oficina de
concepcion, es espafol, pero lleva 20 afios aca. La Karen Urzua, ella es gedgrafa y es
experta en el tema de georreferenciacion y ahora lo conversabamos con Pablo en la
mafana, la importancia de tener los atractivos turisticos, los prestadores de servicios
poder tenerlos georreferenciados para latoma de decisiones después. Hernan de Barbieri
que va a ser un apoyo, él es ingeniero civil nos va a apoyar en diferentes temas,
especialmente en los temas de fomento productivo en el drea del turismo, esta la Alicia
Pedreros que estuvo la semana antepasada con nosotros aca, es ingeniero comercial,
tambiénnos va a apoyar con los temas de fomento. Y esta Yerka Campos, que es nuestra
secretaria, que a ella si que no lavan a vernunca, porque ella es la secretariade la oficina
central, pero ella es la que hace los llamados por ejemplo cuando tengamos talleres de
trabajoy ella hace lasinvitaciones, los llamados a los prestadores de serviciosy se asegura
de tener convocatoria. Bueno, fijense que este trabajo, yo voy a tratar de tener poco texto
en la presentacién ¢ cuantos minutos tengo sefior alcalde?

Alcalde Freddy Ramirez: 20 minutos.

Jorge San Martin Chile Consultor: Ya, me voy a tratar de ajustar a los 20 minutos, si
quieren me dicen cuando quede un minuto ;ya?

Alcalde Freddy Ramirez: Le digo 20 para poder dejar un espacio para que los concejales
puedan hacer algunas consultas.

Jorge San Martin Chile Consultor: Si, ningun problema. esta consultoria a diferencia de
otras consultorias de PLADETUR, en este caso, se hizo una licitacién por dos productos
distintos. No sélo la actualizacion del PLADETUR, sino que también la elaboracién de la
ZOIT, la ZOIT es super importante y para los que no lo saben, les voy a contar un poquitito
de qué se trata, la ZOIT comosu abreviacion lo dice significa Zona de Interés Turistico. En
Chile tenemos un promedio de dos a tres ZOIT por region, en promedio, hay algunas
regiones que tienen una, hay algunas regiones que tienen tres. Y ;jqué significa ser ZOIT?
ZOITes una denominacion, una categorizacion que entrega la Subsecretaria de Turismoa
ciertoslugares que cumplencon ciertosrequisitosde potencialidadturistica, o sea no es
para cualquiera, y estos lugares que se habla de poligonos, por eso esa palabra después la
van a escuchar varias veces, se habla de poligonos y estos lugares pueden ser toda una
comuna, parte de una comuna, o incluso un poligono puede cruzar dos comunas, comoen
la regién del Biobio hay una ZOIT del lago Lanalhue que tiene la comuna de... donde se ve
la comuna de Cafete y de Contulmo, ¢ Me puedo parar o mejor sentado?

Alcalde Freddy Ramirez: Es que como estamos grabando.

Jorge San Martin Chile Consultor: Ningun problema. Entonces ese es el temade la ZOIT,
ahora ¢ cuél es la importancia de poder declarar ZOIT un territorio o un poligono? Es que
cuandoes declarado ZOIT unterritorio, ese territorio pasa a ser automaticamente prioridad
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en la entrega de recursos turisticos de parte del estado, es decir, si nosotros aca en Concon
logramos declarar ZOIT un poligono, a la hora de llegada de recursos monetarios a alguna
entidad publica, la entidad publica debiera dar prioridad a este tipo de territorios en la
regién, esa es la gracia, y por eso es que la ZOIT son tan buscadas y tan peleadas. Vean
ustedes las noticias de lo que ha pasado (ltimamente con San Pedro de Atacama, que
volvieron a actualizar, digamos son bien cotizadas, para poder obtener la ZOIT. No
cualquiera puede tener una ZOIT, porque se deben cumplir varios requisitos, Concon a
simple vista loscumple, hay que iniciarel proceso de postulacién, esun proceso que dura
afos, a pesar de gue en el papel pueda aparecer de que dura 06 meses o un ano, en la
practica, es mas que ese tiempo ; por qué?, porque nosotros vamosareciéniniciar,acano
haynada de ZOITen Concon. Entonces, loque nosotros vamos a hacer ahora es conversar
con SERNATUR, son ellos los que lo presentany vamos a reciéna entregar la postulacion,
primero determinar cuéleslaZOIT, el poligono con lagente, y luego tenemos que entregar
una postulaciéon a la Subsecretaria de Turismo, postulacion que tiene que ser antes
conversada, consensuada con la Subsecretaria, no es que uno llegue por sorpresa. Y luego
de esa postulacion, la Subsecretaria de Turismo tiene nuevamente 06 meses para definir,
enviar alguna sugerencia, alguna observacion para decir que no o decir que si, con
cualquiera de esas respuestas se inicia la postulacién y esa postulacion ya formal se
complementa con la elaboracion de un plan de accion y eso después de 06 meses,
imaginense, después del periodo que vamos a estar nosotros se va a ingresar la solicitud,
de ahi hay 06 meses para iniciar el plan de accién. Y el plan de accion la gracia que va a
teneresque con el PLADETUR nosva a servir porque son varias actividades que van a estar
en comuny que eso lo vamos a explicar mas adelante, y luego de eso se puede obtener la
declaratoria ZOIT.

Concejala Maria José Aguirre: ;un ano?

Jorge San Martin Chile Consultor: Un poquito mas, un poquito mas si, no es tanto. Por
otro lado, en esta consultoria también quieren y este es el producto principal la
actualizaciéndel plande desarrollo turisticode lacomuna que, de acuerdo a lasreuniones
gue hemos tenido con nuestra contraparte técnica de la municipalidad, més que una
actualizacion es partirde cero, ¢ por qué alcalde? Porque el PLADETUR anterior cuando se
entrego, se entregay comienza el estallido social, y comienza la pandemia, por lo tanto,
esto comienza en todo Chile, todos los PLADECQOS, los planes municipales de cultura,
todas las herramientas de planificacion que se entregaron antes de la pandemia en
realidad sufrieron cambios, entonces de ahilarazén que mas que una actualizaciénvamos
atratarde hacerlodesde uniniciosya? Comotoda herramienta de planificacion, el plan de
desarrollo turistico contempla 3 grandes hitos o 3 grandes etapas; una primera etapa de
diagnostico ;verdad? Donde se consulta acerca de la oferta y la demanda turistica,
siempre pensando en el tema turistico y en ese diagndstico nosotros tenemos que
consultara los que llamamos actores claves, ayer tuvimos una primera presentacidon ante
la mesa publico-privada de turismo y aqui tenemos que conversar con todos, con la
academia,con SERNATUR, conlos hoteleros, los gastronémicos, con lostour operadores,
con losguias, conlas escuelasde surf, etcétera. Tenemos que formarytenemos que crear
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un diagnéstico de cémo esta posicionado Concén desde el punto de vista turistico con sus
fortalezas y brechas, hoy dia se habla mas de brechas que de debilidades. Con esa
informacién, nosotros la vamos a tomar y nos va a entregar el material para poder creary
partir con la segunda etapa que tiene que ver con la planificacién estratégica, planificacion
estratégica que entrega ya varios productos, vamos a conseguir una mision, una vision,
una imagen objetivo, pero principalmente, y aqui me quiero detener porque esto es
importante, principalmente vamos a conseguir los lineamientos turisticos para Concon, y
de esos lineamientos turisticos para Concén nace finalmente la cartera de proyectos,
cartera de proyectos que lo que viene a hacer es subsanar las brechas detectadas y
potenciar las fortalezas que podemos detectar. Y la ultima etapa tiene que ver con una
instancia de sugerencias que nosotros hacemos de acciones de controly seguimiento para
el municipio. Eso es mads a puertas cerradas, no hay tanta participacion. En las otras dos
etapas hay mucha participacionciudadana, pero la dltimainstancia es mas bien, son mas
bien la determinacién de tareas para que el municipio le pueda hacer seguimientoa la
ejecuciondel PLADETUR. Porlotanto, ; como nosotros comenzamos a hacer este trabajo?
Consultando dos fuentes de informacidn, la primera, las fuentes primarias como yo les
contaba a aquellos que nosotros les llamamos los actores claves del turismo y esto a
través de talleres, ya tenemos una primeratanda de talleres que seglin bases tiene que ser
en tres lugares cadatanda de talleres, en Concén urbano, en borde costero y en Colmo, la
parte rural. Por lo tanto, vamos a repetir los talleres en esas tres, en esos tres lugares, van
a haber talleres, van a haber terrenos, aplicacién de encuestas a turistasy aplicacion de
encuestas a oferentes, entrevistasy grupos foco. Eso es lo que generalmente se hace con
todos estos instrumentos como el PLADECO, el plan municipal de cultura. Pero también
tenemos que consultar si o si a las fuentes de informacion secundarias, no nos podemos
quedar con lo que nos diga la gente en el momento, porque la gente nos va a opinar su
sentir delmomento, de hoy dia, tenemos que consultar nosotros lo que hay de informacion
en las fuentes secundarias. Valparaiso tiene una estrategia regional de turismo, hay una
estrategianacional de desarrollo, hay una ley de turismoen Chile, estd el PLADECO, y que
bueno que el PLADECO justo haya comenzado con nosotros, porque eso quiere decir que
vamos a tratar, o sea vamos a tratar, tenemos que estar alineados, de hecho, nosotros
tenemos que conversar con el equipode PLADECO, y tenemos que tener puntos en comun,
no podemos nosotros como PLADETUR ir por un lado y el PLADECO hacia otro lado. Ahi
hay un poquito un dibujo, un esquema de los actores claves que yo les contaba reciéncon
los que tenemos que conversar, la metodologia de trabajo; talleres, grupos foco,
encuestas, etcétera. Los productos que se pretenden conseguir, primero un diagnadstico,
segundo laimagen objetivo, visién, misién, una propuesta de gobernanza, sabemos que
hay una mesa publico-privada ayer estuvimos con ellos, pero esa mesa publico-privada
nosotros tenemos que ordenar su trabajo, no de la mesa publico-privada, sino que ordenar
el trabajo del PLADETUR en virtud de que ya existe esa mesa publico-privada, entonces
tenemos que entregar funciones y responsabilidades para que ellos puedan asegurar el
éxito de las actividades que se van a plantear. Tenemos una cuarta etapa que es de
planificacién estratégicay una quinta etapa que tiene que ver con la cartera de proyectos.
Ahiestan las diferentes actividades participativas enlas que va a estarla comuna, estoes
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importante que se los diga sefiores, que se nos pidié y, ademas esa también es nuestra
politica, es que estetipo de trabajos sean lo mas participativos posibles, nosotros en eso
si que agotamos las pilas en cuanto a convocar, en tener buena asistencia, si no se
consigue, bueno, hacemosunplan B yenultimainstancia se hace online para las personas
gue no pueden asistir, vamos a terreno, si podemos aplicar las encuestas en cada
restaurant lo hacemos, etcétera. Tratamos de llegar para tener una buena participacion,
porque finalmente elteneruna buena participacion de lacomunidad a nosotros nos facilita
el trabajo, yo siempre digo que la elaboracién de los planes de desarrollo turisticoque es
lo que nosotros hacemos, mientras mas opiniones, mientras mas informacién nos
entregue lacomunidad para nosotros es mucho masfacil, porque después lo que nosotros
hacemos es recopilar esa informacion, ordenarla, agregar algunos tecnicismos y
presentarsela después al concejo municipal para entregérsela a la comunidad. Entonces
no es tan complicado el trabajo desde ese punto de vista, si es que tenemos una buena
participacion. Ahi un poquito de los lineamientos, nosotros ese cuadrito que se ve medio
enredado pero es un poco para resumirel tema de los lineamientosturisticos que es yalo
fuerte del plan de desarrollo turistico, si ustedes pueden observar en la lamina de abajo
este es unejemplo, es un ejemplo porgue no esta todavia Concdn, es un ejemplode loque
hicimos hace poco enAntofagasta, pero sonsimilares, porque enambasregiones tenemos
instrumentos de planificaciéon, en ambas comunas tenemos instrumentos de
planificacion, entonces si ustedes miran la parte inferiordel cuadre se van a dar cuenta de
que haydiferentesinstrumentosde planificacion, esta la estrategia regional de desarrollo,
hay un plan estratégico de turismo, hay un plan de turismo regional, y finalmente esta un
PLADECO. Cada uno de esos instrumentos tiene lineamientos estratégicos, nosotros
tenemos que observar esos lineamientos para poder crear los lineamientos de Concon,
tienen que conversar, no podemos nosotros tener lineamientos propios en Concén, desde
el punto de vista turistico que no conversen con los lineamientos regionales y con los
lineamientos comunales, porejemplo, losque tiene el PLADECO. Y en la parte superior del
cuadro ustedes se van a dar cuenta que ahi estan las brechas, que es la informacion que
nos van a entregar las fuentes primarias de informacién. Entonces, en este cuadro se
combinan las fuentes primariasy las fuentes secundarias, con toda esa informacion se
crean los lineamientos turisticos para la comuna de Concdn. Y por qué digo yo que no
pueden estar alejados de los lineamientos regionales, porque también hay un tema
estratégico, por ejemplo se lo explicaba ayer a las personas de la mesa publico-privada,
cuando el municipio necesite solicitar fondos, FNDR, o solicitar fondos al Gobierno
Regional cuando ustedes completan, o la persona encargada de completar el formulario
para la solicitud de fondos y presentar un proyecto, uno de los primeros requisitos que
viene en el formulario de los Gobiernos Regionales es a qué lineamientos estratégicos
regionales se vincula el proyecto que yo estoy presentando. Por esarazon es que nuestros
lineamientos turisticos tienen que estar vinculados, tienen que conversar con los
lineamientos regionales, no pueden ir por caminos distintos. Y ahi hay un pequeno
esquema, un cronograma de las diferentes actividades que se van a realizar, pero para
resumir este trabajo consta, se tiene que ejecutar en 17 semanas, €so es poco mas de 4
mesesyya llevamos poco mas de una semana desde que nos reunimos la primeravez, con
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eso seinicialaelaboracion de este Plan de Desarrollo Turisticoy la postulacion de la ZOIT,
eso que no se olvide que no es solo el PLADETUR, sinoque tambiénesel inicio deltrabajo
para que Concoén tenga una declaratoria ZOIT. Eso seior alcalde, sefiores concejales, no
sé como anduve con el tiempo, traté de ajustarme.

Alcalde Freddy Ramirez: No, super bien. Asi que no sé si Carol quiere aportaren algo, por
favor.

Directora de Turismo Carol Olivares: Hola, buenos dias, cémo estan concejales,
secretaria municipal, alcalde. Bueno, efectivamente ya hemos tenido dos reuniones con
la consultora, la primera de presentacién ¢ cierto? Ayertambiénfueron a nuestra direccion
a conocer el equipo, donde hemos entregado también un poco de informacién paraque a
ellos también se les facilite el trabajo y ayer también pudieron hacer esta misma
presentaciona la mesa publico-privada quienes quedaron muy entusiasmados y también
muy comprometidos en poder bajar estainformacidn parateneruna gran participacion de
nuestros empresarios turisticos s cierto? Y que este PLADETUR sea muy representativo,
creemos que esta es una oportunidad de poder planificar, de poder definir hacia donde
gueremos crecer como turismo porque, como ya lo decia Jorge, el antiguo PLADETUR
lamentablemente quedd digamos de una manera muy desactualizado, porque las
caracteristicasno solode Concén, sino que a nivel paiscambiaron mucho, las prioridades
cambiaron, asi es que creemos que esta es una gran oportunidad parar que la comunidad
participey para que podamosdefinir los lineamientosy hacia dénde queremos crecer. Eso.

Alcalde Freddy Ramirez: Perfecto, concejal Fernandez, concejala Elda, concejala Maria
José.

Concejal Alberto Fernandez: sefor presidente, nosotros hemos participado en varios
PLADETUR y lo que nosotros deciamos es por que no hay una persona que realmente
conociera la comuna, y hoy dia me doy cuenta que esta don Aldo Rodriguez, don Aldo
Rodriguez él hizo el primer programa de turismo social para los discapacitados, mire qué
importante. EL, ;no cierto?, también hizo un convenio con Punta del Este, ese convenio
todaviaestaya? Enpromocidny programaciénturistica, élrealizé varias cosas en nuestra
comuna siendo encargado a cargo de todo el turismo. Sefor presidente, es super
importante, mire qué estoy contento porque sé que este PLADETURva a llegara todo tipo
de personas, va a llegar a todos los entes publico-privados, porque hay personas que
realmente sonde nuestracomunay conocen larealidad de nuestra comuna, que eso eslo
masimportante ;Ya? Tambiénla Caroconsu equipo, también ¢ nocierto?, que ellos estan
hace bastante tiempo, estan empoderados ¢ nocierto? De todo este programa de turismo,
de todo este PLADETUR que yo creo que como conversabamosrecién, masomenosen un
afio va a estar mas o menos listo ya, o bienyo creo que este PLADETUR seré uno de los
mejores que hemos tenido, se esta viendo, la gente va, ha estado, y eso es sumamente
importante, se ve la motivacion de Chile Consultor en el sentido de poder llegar a mayor
cantidad de personas, y eso conlleva que yo creo que después cuando nos traspasen el
PLADETUR a nosotros y tengamos que verloy ver algunas cosas, debilidadesy fortalezas,
yo creo que va a ser muy fortalecedor para nuestra comuna sefior presidente.
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Alcalde Freddy Ramirez: Gracias concejal, concejala Elda y luego concejala Maria José.

Concejala Elda Arteaga: Gracias presidente. Bueno, bienvenidos a los senores de la
consultora, ayer estuvimos en la mesa publico-privada como presidenta de la comision de
turismo, no desconocer que cierto el turismo es una de las industrias mas importantesen
el mundo, porque promueve todo tipo de interesesy todo tipo de interesesque a suveza
las comunas atraen divisasy que por supuesto nos ayuda a crecer. Hablamos mucho de lo
que eselturismo colaborativo, ayer se hicieronvarias propuestas en esa mesay unade las
cuales fue que se abriera a mas actores, por supuesto tomada por nuestra directora y
también ella acotdndonos que ese ha sido como un lineamiento que dio ya el sefor
alcalde, para que se abra a mas actores, no solamente vinculados a la gastronomia, sino
que a todo tipo de actores que tienen que ver con el turismo, o que podemos potenciarel
turismo, parallegarala mayor cantidad de personas, que son incumbentes de este rubro,
gastrondémicos, sociales, cultural, rural, turismos verde o turismo ecologico como se llama
hoy dia, por lo tanto, tenemos que llegar a mucha mas cantidad de personas y que como
empiezan lostalleres,como bien lo definié Jorge San Martin, van a haber estos talleres de
participacion ciudadanay lo mismo que he hecho hincapié en varias ocasiones cuando se
trata de este tipo de talleres, que realmente sean masivos o que llegue a la mayor cantidad
de personas, que tengan que ver por supuesto con el turismoy que puedan aportar. Entre
ellos, que también lo vi reflejado ahi, ayer lo conversamos, el transporte, porque no todas
las personas que lleganala comuna lleganenvehiculos, muchos lleganenbus y alojan2,3
dias, una semanay por lo tanto no saben ddénde ir, por eso tenemos nuestro transporte
aqui local que deben estar preparados para poder entregarinformacionanuestroturistao
visitante. Y bueno, mejorar obviamente con este PLADETUR todo lo que significa dar las
mejoresalternativas a un turista, ya sea local, turista regional, nacional o internacional. Y
esto conlleva a mejorar los accesos, el tema de la inclusién, el tema de tener acceso
universal, los alojamientos, actividades que se puedan ofrecer para el turistay tambiénel
tema de medioambiente que lo podemos proporcionar, por lo tanto, hay mucho que
trabajar, hay mucho que incorporar y también felicitar que esté Aldo Rodriguez, ayer lo
conversamos que es un tremendo aporte porque, ademas él es Conconino, estd aqui
viviendo, sabe, conoce los sectores, asi que va a serun tremendo trabajo junto con Claudia
y Paulina que también estuvieron con nosotros, y obviamente la oficina de turismo, la
oficina de turismo que le da el realce que viene trabajando hace mucho tiempo por llegara
esto, y que hoy diatiene la oportunidad de poder por fintambién ellos poder plasmartodas
lasinquietudes, lasideas, todas las cosas que podemos en conjunto concretar para mejor
nuestro plan de desarrollo de turismo.

Alcalde Freddy Ramirez: gracias concejala, ademas que usted es la presidenta de la
comisidnde turismo, asi que tiene mucho que decirahi también. Bien, entonces la Ultima
palabra de la concejala Maria José, porque nos quedan 04 minutos para las dos
extensiones del concejo. Concejala.

ConcejalaMaria José Aguirre: eh si, buenas tardes, buenos dias todavia. Quiero hacerle
dos consultas, enlaregiéonde Valparaiso nosotrostenemos 5 zonas ZOIT tendo entendido,
quisiera saber ;cudl es |a diferencia entre la zona ZOIT y la zona residencial turistica que
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aparece en el plano regulador que tenemos en Concon? Porque tenemos zona turistica,
subzonas y quisiera saber la diferencia y cémo se puede trabajar con ambas figuras. Y la
otra pregunta solicitarle que publiquen el calendario de actividades en la pagina weby
;cuantas etapas del estudio tienen validacion en este concejo? Por favor.

Alcalde Freddy Ramirez: por favor.

Jorge San Martin Chile Consultor: si, partoconlo Gltimo, lode validacion delconcejo; las
que ustedes quieran. A nosotros, yo siempre insisto en eso, ojald pudiéramos y nos
hicieran presentar cuando ustedes lo estimen, yo una sugerencia, solo una sugerencia,
este trabajo esta asociado a entrega de informes, a etapas, hay 3 o 4 etapas, podriamos
hacer...si ustedes gustan, podriamos hacer una presentacién al concejo por cada una de
esas etapas, yo creo que es mas ordenado de esa manera.

Concejala Maria José Aguirre: Esa es la idea, por eso la pregunta.
Jorge San Martin Chile Consultor Ningun problema.

Concejala Maria José Aguirre: Asi que le agradeceria mucho que fuéramos por etapasy
es mas facil de entender.

Jorge San Martin Chile Consultor Ningtn problema. Me preguntaba por las diferencias de
los tipos de zonas, yo lo que le puedo contar es que la ZOIT es distinto, si bien la formade
elaborarelplan ZOIT es muy similar a los otros planes, porque también hay un diagndéstico,
hay un anélisis de las debilidades, pero las ZOIT tienen que ver con otro tema. Las ZOIT, y
esto es importante porque de pronto la gente pregunta e incluso me ha tocado estar en
mesas, no con losconcejales, sinocon los residentes, los prestadores de servicios, donde
de repente son contrarios a tener ZOIT, siendo que la ZOIT son puras cosas positivas,
externalidades positivas, no hay ninguna negativa, porque alguien podria decir “bueno, hay
algunas negativas”, daban elejemplo de Barcelona en la reunion anterior que me parecio
super bueno, en Barcelona ya hay protestas contra los turistas, pero eso es por las
externalidades negativas, que los precios suben, un poco lo que pasa en Concdn en época
estival;verdad? Peroenelcaso de la ZOIT, fijense ustedes que la zona de interésturistica
no restringe nada, no son prohibitivas, si ustedesvan a Chiloé se van aencontraren Castro
o enAncud con varios letrerosen las casas que dicen “no ala zonatipica”, ; hanvisto eso?
No sé si lo han visto eso, “No a la zona tipica”, también es una declaracion el tema de la
zonatipica, cuando se declarazonatipica, cuando se declarazonatipica hayrestricciones
en la construccion, en las fachadas, la gente no puede pintar, no puede cambiar
materialidad ¢ verdad? Pablo ahi como arquitecto me va a comprender, pero en el caso de
la ZOIT no hay nada de eso, la ZOIT lo unico que hace es definir un poligono que cumple
ciertos requisitos, ;qué requisitos son?; primero que tenga atractivos turisticos que sean
de importancia ojala regional, ojala nacional y ojala internacional, que alguno de esos
atractivos tenga esa importancia, aca tenemos un humedal con un potencial grande,
tenemos el tema gastrondmico, tiene que tener ademaés una oferta turistica formalizada,
por esoes que avecesnoresultan algunas ZOIT, por ejemplo nosotros estamos trabajando
con laZOIT delAltoel Loade Calama hacia la cordillera, toda lazona andina, y al principio



REPUBLICA DE CHILE
I.MUNICIPALIDAD DE CONCON
SECRETARIA MUNICIPAL

con el primer territorio que nos dieron que era Yalquincha no se cumplia ese requisito
porque no hay una oferta formalizada, hay mucha informalidad, hay prestadores de
servicios, pero son informales, y una de las exigencias es que sea formal, asi que
decidieron ampliar esta zona. Concén también lo cumple eso, teniendo estos dos
requisitos que son los mas importantes, lo otro es que haya flujo de turistas, que hayan
atractivos turisticos y que haya una oferta formalizada y que la gente esté de acuerdo se
emiten cartas de apoyo de los diferentes actores claves, entre esos actores la
municipalidad, los concejales, porque no somos nosotros los que presentamos esta
solicitud, es SERNATUR, SERNATUR se lo presenta a la Subsecretaria de Turismo, la
municipalidad pasa a ser un actor mas y la consultora un actor mas que facilita esta
conexidnde losdiferentes actores. Estandodeclara laZOIT, zona de interés turistica, como
les digo que puede durar mas de un afio, ese territorio que insisto que no tiene por qué ser
toda la comuna de Concon, no tiene por qué ser toda la comuna, de hecho, en Concén
;cuando se va a definir? Ayer empezamos ya un trabajo con Carol donde lanzamos un
mapa de la comuna sobre la mesa y eso es lo que nosotros tenemos que hacer en los
talleres y la gente nos empieza a decir de las diferentes localidades “mire, aqui tenemos
un atractivoturistico”, pero este en realidad lo sabemos nosotros no mas, no sabemos si
considerarlo, “aquitenemos un atractivo turistico que si atrae turistas de regiones, si estan
llegando turistas, si estdn empezando algunos servicios a ofrecer algun producto, qué se
yo”,y con eso se empieza a delimitar un poligono, un poligono, ese es el concepto, y ese
poligono es el que se presenta a la Subsecretaria de Turismo, y a ese poligono que
comprende atractivos turisticos, oferta turistica en cuanto a prestadores de servicios,
tambiénresidencias, a ese poligono se le da prioridad de parte del Estado, no los privados,
de parte del Estado para la llegada de recursos turisticos. Cuando hablo de recursos
turisticos, SERCOTEC tiene programas de turismo, CORFO tiene programas de turismo,
INDAP turismo rural, SENCE a veces tiene capacitaciones en temas turisticos,
gastronémicos especialmente, hoteleros, y SERNATUR también, a veces SERNATUR no
tiene recursos, pero de pronto lleganrecursos para sefaléticasturisticas, paratodoloque
es difusion, tripticos de las comunas, qué sé yo, esa es un poco.

Concejala Maria José Aguirre: Bueno los ejemplos de ZOIT en la region, es Olmue,
Valparaiso, Isla de Pascua y ; Putaendo?

Jorge San Martin Chile Consultor: Robinson Crusoe. Y ellos son prioridad en la llegada de
recursos turisticos, ellos son prioridad y, por lo tanto, una de las primeras tareas que
nosotros tenemos que hace, se lo comentaba ayer a Carol, es que nostenemos que sentar
e invitara SERNATUR a conversar, porque son ellos los que presentan esto. Y ahi hay que
hacer una especie de negociacion o de contarle a la subsecretaria, no hay que llegar el
ultimo dia con la solicitud, esto es una cosa conversada de antes.

Concejala Maria José Aguirre: Gracias, muchas gracias.

Alcalde Freddy Ramirez: muchas gracias, perfecto, ya estamos en la hora, ya hemos
cumplido las dos extensiones, asi que la ultima palabray avanzamos. Concejala Sandra
Contreras.
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Concejala Sandra Contreras: Es muy breve, es saludar a Jorge, a todo el equipo,
especialmente a Aldo que es curioso y creo que anecddético que Aldo esté dentro del
equipo, porque ha sido un gran aporte en el turismo de la ciudad, como funcionario
municipaly hoy dia enla otra barda en elPLADETUR, asi que de verdad que nos da mucha
tranquilidad a todos. Pero, solamente solicitar que en este PLADETUR por favor evitar
potenciar las dunas como punto turistico, ya que solamente si queremos cuidarlas y
preservarlas, que es lo que mas queremos los conconinos, la Unicamaneraes evitandola
carga de visitas a ellas. Por lo tanto, solamente hacerese alcancey verla forma de evitar
las publicaciones, las vistas de las dunas como un lugar turistico y potenciar la ciudad
desde otro punto de vista y no con las dunas, eso sefior presidente.

Alcalde Freddy Ramirez: Bien, muchas gracias, muy buen punto también. Bien,
agradecerle al equipo, queda harto desafio, harto trabajo todavia por hacer, asi que
también saludar a Aldo, ya que se ha transformado en la estrella de hoy, no puedo ser
menosy no saludar adon Aldo Rodriguez que es parte importante de esta comuna, un gran
aporte también. Asi que Aldote saluda a ti también amigo mio, que bueno que puedas estar
trabajando y colaborando como siempre, y bueno muchas gracias a ustedes, directora,
pablo, concejalas, concejaly no existiendo otro punto y cumplida la mision, siendo las
11:35se cierralasesiondeldia de hoy que tengan buenfin de semanay nosvemos mafana
en la actividad.




