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Alcalde Freddy Ramirez: En el nombre de la comuna de Concén se da inicio a la sesion
del Concejo municipal de Concén, ordinario numero 18 correspondiente al dia miércoles
19 de junio del afo 2024, asiste la concejala Maria José Aguirre, concejal Alberto
Fernandez, concejala Gabriela Orfali, concejala Ilen Saez, concejala Elda Arteaga, la
concejala Sandra Contreras, siendo secretaria municipal la sefiora Maria Liliana Espinoza
Godoy, se apertura la sesion del dia de hoy. Saludamos a todas nuestras vecinasy vecinos
que nos acompanan permanentemente en las transmisiones por nuestras plataformas
electrénicas y, por supuesto, que siguen dia a dia nuestro concejo municipal, incluidos
también nuestros funcionarios y funcionarias municipales a quien también saludamos de
manera especial. Bien, dando inicio a nuestro concejo Maria Liliana le pido por favor que
llevemos a aprobacion las actas correspondientes.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: Sefioras concejalas, concejal, alcalde
buenos dias a todos los presentes, vamos a llevar entonces a votacion el Acta N°16
correspondiente al concejo municipal ordinario, en votacion, unanime se aprueba acuerdo
N©290. Ahora llevo a votacion el Acta Ordinaria N°17 correspondiente al concejo ordinario
2024, en votacioén, unanime se aprueba.
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Alcalde Freddy Ramirez: bien, perfecto muchas gracias. Dentro del informe se entrega el
ordinario N°165 de fecha 10 de junio de 2024 departamento DIMAO responde a concejala
Gabriela Orfali respecto al libro de servicios de limpieza de infraestructura. Ordinario
N°116 fecha 10 de junio de 2024 departamento de transito responde a concejala Maria José
Aguirre, respecto a modificacion sentido del transito de las calles en poblacién Higuerillas.
Ordinario N°37 fecha 12 de junio de 2024 de alcaldia responde a concejala Maria José
Aguirre respecto de entrega de ropa a programa ex PGE. Dentro del mismo informe y dada
la contingencia que hemos tenido desde el fin de semana pasado, yo le he pedido alequipo
de la unidad de riesgos y desastres que se haga presente por favory me gustaria pedirle a
Roxana y a Guillermo que puedan pasar a la mesa. Creo que es importante que este
concejo municipaly también la comunidad se enteren de cual ha sido el comportamiento
de nuestro equipo en términos de la logistica, de operacion ¢cierto?, turnos, y lo que
proyectamos para el fin de semana, porque hemos tenido tres, tres o cuatro episodios
desde el fin de semana del dia 07 de junio a la fecha y lo que se pronostica, y como han
trabajado los equipos. Quiero decir algo muy importante, en estos episodios en donde
hemos trabajado muy, muy ordenados, y quiero resaltar algo; gracias al trabajo
desarrollado en estos afios donde hemos pedido contar con maquinaria, con equipos
operativos, con nuevo disefo de lo que significa el trabajo de operaciones, eso nos ha
llevado a enfrentar de una manera distinta lo que significa este tipo de emergencias cuando
son por ejemplo en casos climaticos, incluso también elincendio que ya lo hemos hablado
reiteradamente en este concejo. Pero hoy dia estamos llegando a todas las atenciones y
requerimientos de la comuna de manera casi inmediata, estamos durante la emergencia
ahi ustedes veran la cifra, estamos atendiendo practicamente el 100% de los
requerimientos y eso gracias al equipo que tenemos, la maquinaria que disponemos que
nos permite enfrentar esto de mejor manera. Pero, ademas se ha trabajado una logica
bastante interesante, porgue en estos casos quien tomay comanda, lidera el proceso es
la unidad de gestion de riesgo y desastre, incluso la autoridad de la alcaldia queda bajo el
sistema de trabajo de la unidad de gestién de riesgo de desastre, porque justamente las
decisiones no las pueden estar tomando tres o cuatro personas, sino que hay una forma
de trabajar, hay una estructura de trabajo y son justamente el equipo de la unidad de
gestién de riesgo de desastre quienes toman esta...la iniciativa del liderazgo, y es ahi donde
nosotros también nos ponemos a disposiciéon y, por supuesto, en decisiones mas
complejas las tomamos en conjunto. Lo importante es que el liderazgo se toma desde la
unidad y las decisiones se toman en equipos operativos donde estan las direcciones
pertinentes. Asi que, dicho esto Roxana te dejo la palabra para que demos cuenta
efectivamente de lo que estd, de como hemos trabajado desde el primer episodio de junio
hasta lo que viene proyectado el fin de semana. Roxana por favor.

Jefa Unidad de Gestion de Riesgo y Desastres Roxana Flores: Gracias alcalde. Muy
buenos dias a todos los presentes. Bueno nosotros como unidad de gestion de riesgo,
como bien explicaban, al minuto de vernos presentes bajo una de las amenazas que en
este caso es una amenaza meteoroldgica tenemos que activar todo nuestro sistema
preventivo y reactivo ;ya? Nosotros contamos con avisos de alertas tempranas, alertas
amarillas si es que esto va en avance o rojas segun el tipo de emergencia. Nosotros
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comenzamos el primer episodio con una alerta temprana preventiva la cual nos obligay
nos invita a tener que prepararnos, poder ver todos nuestros puntos criticos, hacer los
repasos necesarios, poder estar alertas y en constante monitoreo de la comuna para poder
ante cualquier eventualidad dar una respuesta de la manera mas automatica y mas rapida,
y con todos los equipos posibles. Una vez que estos eventos fueron avanzando la cantidad
de agua pronosticada no era menor, la cantidad de viento presente tampoco lo era, por lo
tanto, se llama también al COGRID comunal donde contamos con la participacion de
empresas de servicio, también a nuestro COGRID se presenta ESVAL, se presenta
Chilquinta, bomberos, bote salvavida, defensa civil, carabineros, salud y todos los equipos
municipales compuestos por salud, seguridad publica, DIDECO, César también que es
parte de rural, la alcaldia, también estuvo comunicaciones, tuvimos un COGRID bien
ampliado en donde cada uno de los presentes puso a disposicion de la comuna su
personal y sus servicios para que esto resultara de la mejor manera. La coordinacion se
efectuaba efectivamente desde esta unidad priorizando por supuesto la vida de las
personas, las viviendas, los caminos para que no quedaran aislados ninguna comunidad,
para poder dar cobertura, si habia un caso que sobrepasaba la respuesta inmediata fue
derivado a DIDECO el cual también el dia posterior tomd las medidas necesarias. Se
realizaron todos los levantamientos y en realidad como equipo quedamos muy conforme,
elequipo de operacion es un equipo fuerte, hay coordinacion, hay mano de obra, hay gente
que sabe hacer lo que tiene que hacery lo hacen, por lo tanto, dirigir para nosotros se da
todo de manera un poco mas fluida. Contamos con turnos 24/7, los teléfonos funcionan,
no solo el numero unico, sino que también nuestro teléfono de emergencias. El primer
episodio castramos 95 solicitudes sin considerar todas las medidas preventivas, de las
cuales fueron atendidas en un 90%, las que quedaron pendientes fue porque al dia
posterior tenia que ir DIDECO o teniamos que esperar que el piso secara para poder hacer
mejoras, pero a esta altura el dia de hoy fueron subsanadas en un 100%. Podemos decir
algun minuto si las necesitan conocer cudles fueron los requerimientos, los vecinos, los
numeros de teléfono, contamos con todo un catastro de qué hacemos, dénde lo hacemos,
y cudndo hacemos, no sé Guille si quiere ampliarse un poco mas de la manera a seguir.

Asesor Unidad de Riesgo y Desastres Guillermo de la Maza: alcalde, concejo, buenos
dias. Hay que contextualizar que los fendmenos que hemos vivido son absolutamente
poco recurrentes, hace mas de 15 afios que no se hacia presente una seguidilla de
sistemas frontales que aportaran un promedio de 80-90 milimetros por 36 horas, el primer
evento que resiste la ciudad de Concdén fueron en 9 horas 57 mm de agua caida, el
promedio de la regién en tiempos de normalidad son 2,5 mm/hy en 9 horas 57 mm es una
cantidad inmensa. De ahi en adelante tuvimos una pequena ventana en donde en la
primera semana de junio tuvimos las alertas tempranas preventivas como bien sefala la
jefa de la unidad, lo que permitié...primero hay que contextualizar dos cosas, primero
porque la cantidad de agua y eso el trabajo especifico que se hizo en materia de
mantencidn de ciudad. Los puntos criticos que mantiene la ciudad siguen siendo Bosque
de Montemar con Las Chilcas, Los Hibiscus con Las Chilcas y el sector de los Ginkos que
son problemas estructurales que escapan alrol municipal, todo lo demas ha sido resuelto
a través de trabajos de limpieza, retiro de desechos y también de un trabajo permanente
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de recopilacion. ¢(Dénde estuvo nuestro punto mas débil? En términos de que no
alcanzamos a sacar todas las especies arbdreas que estaban en riesgo, no obstante, eso,
el trabajo que se realizd previo a los sistemas frontales y durante la situacion de la
emergencia misma, logramos dar cuenta del retiro de varias especies, ya sea en el area
urbana, como también area rural, principalmente en la zona de la ruta F32 sector de
Abastible, donde tuvimos especies que son bastante aflosas que cayeron, pero sin generar
mayor dafio. En materia de anegamiento los problemas puntuales estuvieron vinculados
no a nuestra gestion o nuestra capacidad de respuesta, sino que mas bien en los ultimos
episodios hubo problemas con las empresas sanitarias donde producto de tal vez la mala
utilizacion de los sistemas de evacuacidn de aguas servidas se introdujo agua de lluvia con
sedimento y eso embancé en algunos lugares y generd problemas también bastante poco
gratos, pero fueron puntualesy fueron acotados al drea de aguas servidas que nosotros ahi
no tenemos las capacidades, ni las competencias para poder trabajar. Eso sucedio en
hogares y también ha sucedido en puntos fijos que hemos presentado ya las quejas
formales y la informacion a través de SENAPRED, la delegacion presidencial y
directamente a ESVAL particularmente en el sector de Borgofio donde esta la interseccion
con Santa Laura, el sector frente a la Copecy en el sector donde esté /el restaurant?

Jefa Unidad de Gestién de Riesgo y Desastres Roxana Flores: Los Cangrejos.

Asesor Unidad Riesgo y Desastres Guillermo de la Maza: Si, esta es la zona donde mas
complicaciones reiteradamente han ocurrido. Ahi siempre, llueva mucho o poco, siempre
hay un colapso de los sistemas de alcantarillados, lo que implica poder desviar esas aguas
a los sistemas de evacuacion de aguas lluvias y posteriormente al mar. Los segundos
eventos sucedidos ya a partir de junio y esta toda esta semanay que hoy dia vamos a tener
una ventana que pueda estar posiblemente hasta mafiana, pero el viernes vuelve
intensamente la precipitaciony elviento, no estaba contemplado el viento esta semanaen
todos los medios también lo habran escuchado y en todos los prondsticos el viento iba a
sernormal, es decir con una presencia de 30-40 km por hora, pero tuvimos rachas cercana
a los 60, lo que también complica bastante el tema habitabilidad y el tema de las especies
arbéreas. No obstante, eso, los equipos que se conformaron se conformaron en base a la
nueva estructuracion que tiene el sistema que con la alerta temprana preventivaya a traves
de nuestra unidad y la liderada por Roxana, se tomé contacto con operaciones, DIDECO
puntualmente, ademas de salud y también con rural como puntos criticos, como nodos
criticos. En estas Ultimas semanas nuevamente tuvimos que habilitar albergues que ya
estaban destinados por parte de DIDECO previamente con personal exclusivo para aquello
y con el equipamiento necesario toda vez que se hacia presumir, se presumia que con la
condiciéon de una alerta amarilla regional el aporte de agua en las cuencas podria implicar
eventualmente nuevamente una crecida de rio como la que tuvimos el afio pasado. Esto
no solamente por deshielo, sino que todas las cuencas aportantes al rio podrian generar
una crecida que afectase a personas y es asi como en coordinacién con la delegacion
presidencial y con los recursos municipales procedimos a notificar a la gente de la
poblacién del sector La Isla para advertirles del riesgo que se preveia y principalmente de
noche, por lo tanto, se advirtié. Fuimos con gente de seguridad publica junto con gente de
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la unidad de gestion de riesgo para notificar a las personas que logramos encontrar en un
horario que nos permitia tener una vision mas clara del rio, producto de ello fue que en
horas de la tarde en estricta coordinacion con DIDECO y con seguridad publica tuvimos
gue habilitar un albergue para una familia extranjera, una madre de 31 afos con tres
pequenos de nueve, cuatro y un mes de nacida, que vivian al borde del rio a una cota 10
entendiendo que la cota de la barra son siete, no teniamos tiempo después de poder
sacarlos y estaban en condiciones sociales bastante precarias, consultado con social se
hace el traslado y se habilita el albergue en la unidad vecinal numero 3 balneario. Ahi
permanecieron durante el pic de la creciday enresguardo junto con unafamilia compuesta
por un adulto de 51 aflos y un joven de 16 aflos ambos con condiciones especiales, pero
se mantuvieron a salvo por lo menos en esos albergues. Es importante sefalar que
producto de este evento y en experiencia, con experiencias anteriores teniamos tres
albergues disponibles para ser utilizados con equipamiento suficiente de abrigo,
seguridad, alimentacién y acompafamiento, que teniamos una capacidad de 150
personas de ser acogidas, que era el Concén Bajo, el club deportivo Concén Bajo, la unidad
vecinalrecién mencionaday las dependencias de Concén National en la Calle 7. Teniamos
los equipamientos suficientes para dar acogida y la coordinacién al igual que cuando lo
hicimos para el incendio con SENAPRED para activar eventualmente la alimentacion a
través de los convenios de JUNAEB que tiene con SENAPRED, eso estuvo cubierto
permanentemente, logramos habilitar y darle acogida durante dos dias a esta familia y
luego volvieron a sus recintos habituales bajo la custodiatambiény el seguimiento del area
social, ya que en uno hay un tema de vulneracion de menores probablemente y lo otro es
porque la familia esta, venezolana, estan sin el jefe de hogar, esta recluido, por lo tanto,
ella esta con sus tres menores hoy dia en condiciones bastante complejas. Esa situacion
la proveimos desde laemergenciay la retoma socialy mantiene su monitoreo permanente.
Esos son avances que hemos logrado tener en la comuna, de primero coordinar
completamente todo el sistema municipal incluido salud y educacion, donde estuvimos
permanentemente coordinados y unos detalles que no es menor, la gente que fue al
albergue al igual que para el incendio de Vifia del Mar tuvo atencién médica y contencion
psicoldgica, contencion emocional con el equipo que nos proporciona el SAR, el CESFAM
y el SAR, y con una psicéloga de seguridad publica que pudo hacer una contencion también
y una evaluacioén primaria para acompafar a esta gente mientras estuvo en el albergue y
esoya es parte de la accion permanente que tiene elmunicipio y el equipo municipal frente
a cualquier evento y lo hemos pensado también tal como lo hicimos para el incendio del 2
y 3 de febrero, incluso para el personal propio que tuvo que ser expuesto a visiones o0
experiencias un tanto traumaticas de ello, hemos tenido muy buenos resultados y no ha
habido consecuencias posteriores. En materias de prevencion se sigue haciendo el trabajo
de limpieza y despeje, el escurrimiento de tierra principalmente y la saturacion algunas
veces acompafado de vientos frontales, de hojas, hoy dia no fueron en algun momento
impedimento para el mal escurrimiento de las aguas, pero con los equipos que teniamos
en barridos de calle mas los equipos de Servintegral, més los equipos de areas verdesy la
gente de operaciones pudimos mantener esto con fluidez entendiendo que los sistemas
fueron bastante intensos, la cantidad de agua que cayo es cosa de ver en otros puntos de
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la region y del pais. A mi parecer y sin ser autocomplaciente creo que la comuna tiene
logros importantes, los puntos focales siguen siendo tres, mas el camino costero donde
tampoco tenemos mucha competencia y tuvimos un desprendimiento en el sector de
montemar, Costa Brava perddn, con el Borgoio que fueron 7 metros cubicos, pero ya
hicimos las gestiones para disponer junto con SENAPRED el informe previo de un geélogo
maés un sefior que es de la comuna que también ha ofrecido su capacidad profesional para
poder hacer alguna apreciacidn, y nuevamente reiterar al nivel central regional de que las
capacidades comunales no estan para poder dar cuenta de todo el estado de lo que es el
camino costero. Notamos algunos desprendimientos desde el sector de Cochoa que es el
limite con Vifia del Mar hasta el sector de Caleta Higuerillas méas menos, incluso més aca
vimos deslizamiento. Deslizamientos que se podrian volver a repetir, porque ya el suelo
esta saturado, recordemos que se nos habia dicho por todos los medios de que el
fendmeno del nifio que es el que mayor prometia aporta estaba en retirada, pero este es
un proceso y estamos en etapa neutra, que no se sabe todavia cuando comienza el
decrecimiento de la precipitacion, por tanto, nos seguimos preparando para los peores
escenarios. Y estos peores escenarios, esta ventana que tenemos hoy dia y mafiana nos
prevé que para los siguientes dias vamos a tener cerca de 60 mm mas entre el viernes y el
sabado, con un suelo saturado, con un suelo complejo que va a tener desprendimiento y
mayor escurrimiento, y eso particularmente en el sector costero y también en el sector
rural, sector rural que dadas las alertas que teniamos meteoroldgicas fue cubierta por el
municipio con todo el abastecimiento de aguay que podria permitirnos que, de acuerdo a
las condiciones que tengamos la préxima semana, poder nuevamente abastecer conforme
a la programacion casi habitual. Por lo tanto, nos estamos preparando de mejor forma, se
adquirieron mayores equipamientos menores, que son mayor cantidad de motobombas,
estamos trabajando con un camion aljibe antiguo también, que también esta trabajando
en aspiraciéon porgue son muchos los puntos asi, como el sector de Los Romeros en Los
Eucaliptus, que ahi se estan formando los arrayanes que se forman posas y que anegan a
dos o tres casas, pero también nos preocupamos de ellos. /Cudl ha sido la novedad
también? Que este grupo multifuncional estd trabajando desde la preparacion en materia
de prevencién, en la preparacion de los equipos de trabajo frente a la emergencia potencial
que se nos acercay también para poder trabajar coordinadamente, pero priorizando todas
las llamadas que ingresan, teniendo la prioridad siempre en la seguridad de las personas,
la habitabilidad de las viviendas y por cierto en lo que es la normal circulacion de transito
por la comuna, con eso permitimos priorizar, establecer nimeros unicos, el numero unico
de seguridad publica, los dos nimeros de operaciones, como de gestion delriesgo quedan
a disposicién nuestro, se puso personal administrativo también a disposicion para llevar el
catastro y llevar un registro y dejar huella de lo que estamos haciendo porque eso nos
permite generar estadisticas que no existian en la comuna, ya tenemos cantidad de
eventos que suceden, a quienes afectan y los recursos necesarios para aquello. El aviso
hoy dia es que el invierno recién comienza, el trabajo que se esta haciendo ha sido
extenuante, pero hemos tenido una muy buena respuesta no tan solo de los equipos
municipales en salud y educacion, nosotros y rural, sino que también de parte de la
comunidad que, si bien algunas veces se molesta por que no estamos en el momento
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inmediato, pero si estamos trabajando agradecen que las condiciones que pudieron
ser...en las que hubieran sido afectados fueron menores por la capacidad de respuesta
que hemos conciliado hoy diay reparado en el municipio alcalde.

Alcalde Freddy Ramirez: Perdon, habia pedido la palabra la concejala Maria Joseé,
concejala Elda y luego concejal Fernandez. Concejala Maria José tiene la palabra.

Concejala Maria José Aguirre: buenos dias a todos. Buenos dias a ustedes, muchas
gracias por el trabajo, estoy constantemente en conexiéon con operaciones que siempre
estan llanos a poder resolver los problemas. Bueno, usted menciono los colectores de
agua lluvia que colapsan, sabemos cudles son, pero no sabemos cual es la razony, si bien
no es responsabilidad de la municipalidad como usted dice, quisiera saber de quién es la
responsabilidad y por qué se produce esta situaciéon y no se ha logrado, es una situacion
que viene de afos, no se ha logrado resolver, eso, por un lado. Por otro lado, a mi
personalmente me tocd con algunos otros vecinos sacar dos vehiculos de Bosques de
Montemar entre Las Bellotas y Liquidambar, por el colapso de uno de estos colectores, no
me queda claro si es un colector de aguas lluvias, o aguas servidas, me parece que son
aguas servidas por elolor que existia en ese momento, el nivel de agua llegd sobre larodilla
donde los vehiculos que se atrevieron a pasar, o sea pasaban, pero tres no lo lograron.
Logramos sacar solo dosy ese colector colapsa, ha colapsado varias veces, para que ojala
lo pudieran revisar o pedirle a ESVAL, o no sé a quién le corresponde, la limpieza de ese
colector. Yo después le puedo dar la direccion exacta. Lo mencioné en el concejo pasado
la falta de conos para cortar las calles con anticipacién y evitar estas situaciones que
sabemos que van a pasary en el lugar donde van a ocurrir, porque con eso podriamos evitar
bastantes problemas, tuvimos que cortar esa calle con ramasy estaba oscuro, asi que los
autos igual pasaban. Y la posibilidad de instalar las motobombas con anticipaciony evitar
la angustia de las familias que estan expuestas a estas acumulaciones de agua que
sabemos quiénes son, que les mando un saludo muy especial a ellos porque, bueno,
estamos en constante comunicacion y afortunadamente se les responde dentro de las
posibilidades. Pero quizas si se envian las motobombas con anticipacion podriamos evitar
esa cantidad de acumulacidn de agua que finalmente cuesta mucho sacarla rapidamente.
Saber con cuantas motobombas contamos y saber si existe la posibilidad de reubicar a la
familia que ustedes mencionan en otro lugar, porque claramente volver al mismo lugar la
familia y los nifios corren riesgo, yo no sé si ustedes tienen, la municipalidad tiene una
alguna injerencia en eso. Gracias

Alcalde Freddy Ramirez: Les propongo que anotemos las preguntasy luego respondemos
en general. Concejala Elda.

Concejala Elda Arteaga: Gracias presidente. Muy buenos dias a todos, especialmente a
todos nuestros vecinos que nos ven via las redes sociales y bienvenido y gracias a Roxana
y Guillermo que estan hoy dia entregdndonos esta tremenda informacion. Efectivamente
hemos tenido seguidos estos frentes de mal tiempo, el Ultimo nos azoté con mucho viento
cosa que de verdad preocupa mucho a la poblacion, sobre todo con eltema de los arboles,
lo dijo Guillermo, todavia nos faltan muchos, quiero hacer hincapié con el sector de
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Higuerillas donde esta la plaza “siempre viva”, hace un tiempo atrés nosotros visitamos la
plaza alcalde, estuvimos ahi viendo hay unos arboles muy afiosos que estan apolillados
ya, con mucho riesgo de caerse y ademas estan entre medio de los cables de luz, eso ha
producido precisamente a raiz de este temporal que varias viviendas estén sin luz por
mucho, muchos dias. Sabemos que es una labor de Chilquinta, pero el tema de los arboles
hay que insistiry lo otro que me preocupa Roxana, Guillermo, alcalde, me preocupa en el
sector rural en la parte de La Higuera Alto, hay un tremendo quiebre ahi, desborde, que no
permite subir al camién del agua, entonces esas familias ya llevan tres dias, cuatro dias sin
que pueda subir el camidn por razones obvias. Entonces, ver la manera de preocuparnos
apenas pase esto, porque ya viene otro nuevo frente, de hacer un trabajo ahi de mejorar el
acceso, porque mas alla de que el camién no suba es las personas que quedan sin agua
que normalmente tienen poca, ahora novan a tener. Entonces, que es el que tengo registro,
incluso se los puedo hacer llegar, estd demasiado peligroso no pueden salir. Pero, ademas,
tampoco pueden recibir agua, entonces hacer hincapié por eso, pero mas alla...

Alcalde Freddy Ramirez: vamos a revisar eso como punto importante, anotarlo para La
Higuera. Concejala disculpe sitiene el dato especifico después que terminemos el concejo
¢;se lo puede enviar a Roxana?

Concejala Elda Arteaga: se lo mando de inmediato...

Alcalde Freddy Ramirez: Eso.

Concejala Elda Arteaga: tengo todo el registro. Y felicitarlos, porque de verdad ha sido un
tremendo trabajo coordinado, tengo informes de los mismos vecinos que han llamado, han
sido atendidos de inmediato, las emergencias han sido respondidas y no ha sido tan, tan
grave como anteriormente, porque estan bien preparados para elrespecto. Y también tenia
la pregunta de qué cuantas motobombas, con cuédntas motobombas contamos, porque ha
habido muchos también sectores, pasajes, que se han inundado y se ha entrado a las
casas, los mismos vecinos estaban pensando en comprar sus propias motobombas, el
problema es; compran las motobombas y dénde van a ir a sacar esa agua, donde la van a
ir a tirar ellos. Entonces, seria bueno coordinarse también ese temay un poco asesorar a
las juntas de vecinos especificamente con respecto a esto, si €s que compran una
motobomba cémo es el uso que se les va a dar y si es realmente necesario que ellos
compren una motobomba o coordinarlo con el departamento de ustedes para que puedan
tener mejor, o mejores formas de prevenir esto que les ha pasado en sus poblaciones, eso
no mas presidente.

Alcalde Freddy Ramirez: Gracias, concejal Fernandez, concejala Sandra luego y
después damos la palabray respondemos.

Concejal Alberto Fernandez: sefior presidente bueno cuando llueve, como dice la gente
antigua, todos nos mojamos, pero yo me he dado cuenta que realmente el equipo que hoy
dia dirige Roxana con Guillermo realmente se ha preocupado bastante de lo que pasa en




REPUBLICA DE CHILE
I.MUNICIPALIDAD DE CONCON
SECRETARIA MUNICIPAL

nuestra comuna. Yo lo Unico, dos cosas que quiero decir, me gustaria tener un catastro de
los colectores de aguas lluvias ¢ya? para que después que pase esto nosotros podamos
¢Nno es cierto?, ver cémo se puede implementar y como se puede mejorar, porque hoy dia
no lo vamos a mejorar, porque ya viene otro frente mafiana en la noche ¢cierto?, para el
viernes. Lo segundo, las motobombas, si, motobombas que antes no habia, hoy dia hay
motobomba. Pero ¢sabe lo que es mas preocupante alcalde? Chilquinta alcalde, ;sabe
por qué Chilquinta? Porque Chilquinta todos los arboles de nuestra comuna estéan ligados
¢no es cierto?, a la parte eléctricay nuestros trabajadores no se van a subir ¢ no es cierto?,
porque no estan, no tienen las condiciones de poder solucionar este problemay todas las
familias de Concon dicen; “oiga profe ¢cuando van a cortar los arboles? ;cuando van a
cortar las ramas de los arboles?, no los arboles, las ramas de los arboles, mire como
estamos”. Y es un sentir sefior presidente de nuestra comuna, yo creo que de una vez por
todas hay que hablar con Chilquinta para que ellos se hagan responsables también de
estas cosas que estan pasando, porque mayormente cuando pasa algo en nuestra
comuna ¢quién tiene la culpa?, el alcalde, ¢quién tiene la culpa? Los concejales, porque
no se preocupan de eso y Chilquinta brilla por su ausencia. Entonces, yo no sé cual va a
serel método sefior presidente que se va a utilizar para que Chilquinta de unavez por todas
nos solucione el problema de las ramas de los arboles. Insisto, nuestros operarios no
pueden hacerlo, no tienen la herramienta necesaria y tampoco pueden hacerlo. Entonces
hasta cuando vamos a esperar que Chilquinta tengamos ¢no es cierto? que una casa que
se caiga ¢ya?, los arboles, ¢a quién le van a echar la culpa? Insisto, al alcalde y los
concejales y, por supuesto, que también a los chiquillos que estan trabajando 200%.
Entonces sefior presidente a mi me gustaria de una vez por todas un oficio a Chilquinta,
siempre vienen las lluvias y pasa lo mismo, entonces una vez por todas, no sé, hay que
hablar con el gerente, no sé con quién, pero ya una vez por todas que haya un equipo de
Chilquinta aca en nuestra comuna, que empiece ya a trabajar para ver ;no es cierto? las
ramas de los arboles que estan tocando la parte eléctrica y lo mas raro es que se corta la
luz po, ¢ya? y queda la gente problemas en sus refrigeradores, sus congeladores, los que
tienen por supuesto ¢ya? y resulta que no buscamos ninguna solucién con Chilquinta, yo
creo que una vez por todas sefor presidente ya esta bueno ya. Yo creo que esta bueno ya
de que Chilquinta “si vamos a ir”, nunca llegaron. Entonces cuando hay alguna situacion
especial en Concon Chilquinta no aparece, ¢y quién descarga la gente?, descarga con la
municipalidad. Entonces yo no sé cudl es el parametro para poder que Chilquinta se
comprometa con un equipo acd en la comuna y podamos y se pueda trabajar
conjuntamente con ustedes, que ustedes tienen el catastro ¢no es cierto? donde se puede
ver ¢no cierto?, lo mas peligroso hoy dia y poder solucionarlo yo creo una vez por todas
sefior presidente, ya estd bueno de Chilquinta ya, teniamos un problema con ESVAL
también, no sé qué va a pasar con ESVAL después de las lluvias, pero Chilquinta si que
tiene que preocuparse de nosotros, nuestra comuna sefor presidente, una vez por todas
ya, hay que... no sé con quién hay que hablar, hay que hablar con los duefios de Chilquinta
no sé, pero nuestra comuna necesita un equipo de ellos que esté aqui, que esté aqui en
nuestra comuna. Disculpe sefior presidente que lo diga, que lo diga...
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Alcalde Freddy Ramirez: No, si esta bien.
Concejal Alberto Fernandez: porque la gente a uno le pregunta.
Alcalde Freddy Ramirez: de todas maneras.

Concejal Alberto Fernandez: ya en todo el asunto situacion de las ramas de los arboles;
¢Cuando van a cortar las ramas?y qué es lo que dicen; “no si la municipalidad nunca hace
nada, el alcalde, los concejales estan ahi no més, nunca hacen nada”, nos echan la culpa
a nosotros y realmente nosotros no tenemos las capacidades, vuelvo a insistir, de poder
cortar las ramas. Entonces no sé sefior presidente, yo creo que hoy dia ya es el momento
ya indicado ¢no es cierto?, para poder ¢no es cierto?, que Chilquinta tenga un equipo aca
en Concény pueda resolver nuestros problemas que son los arboles.

Alcalde Freddy Ramirez: Vamos, vamos... (Ya?, antes de dar la palabra a la concejala
Sandra que la pidio, creo que usted ha tomado un punto relevante. Bueno, nosotros
normalmente estamos trabajando bastante bien con distintas instituciones, hoy dia
creemos que Chilquinta esta un poco al debe en ese ambito de los &rboles que estan sobre
0 que tienen cables entre medio. Nosotros nos hemos comunicado con la gente de
Chilquinta, de hecho, estuvieron, fueron parte del COGRID. Ahora, efectivamente como
usted dice concejal hay que hacer una revision mayor, esto deberia ser mucho mas
preventivo, evaluaremos junto al equipo cudles son las acciones a seguir, siempre
tenemos las alternativas de la presiéon por ejemplo a través de las denuncias de la
Superintendencia de Electricidad y Combustible, si no me equivoco, creo que es en la
superintendencia, por tanto, bueno pediremos una reunién con la gerencia encargada de
este tipo de situaciones para poder conversar. Liliana te pediria que a través de acta
quedara la solicitud de una reunién con, ya sea con la gerencia operativa, la gerencia que
estd a cargo de este tipo de tema ¢ya?, lo podemos indagar rapidamente y sobre eso
empezar a trabajar. Gracias concejal, creo que tiene toda la razén. Debo reconocer
también que con ESVAL la relacién ha sido bastante fluida y ha mejorado bastante sus
procesos de reaccion, ESVAL ha estado, desde que estamos trabajando juntos,
resolviendo los problemas de tuberias antiguas que hay en Concon, que son muy antiguas,
o0 sea la verdad es que era de esperar que todos estos episodios de rompimiento de
matrices y cosas tiene que ver también con la antigliedad de nuestras redes y tiene que ver
también con los didmetros, o sea piensen ustedes que las redes que nosotros tenemos hoy
dia correspondian al Concén de hace 50 afios atrds y hoy dia con un Concdn
completamente hiper poblado ¢cierto?, con una...con distintas condiciones urbanas,
obviamente ese tipo de redes se hacen insuficientes, pero debo sefnalar que ESVAL ha
tenido un trabajo constante, permanente, incluso en la anterior lluvia hizo un trabajo de
limpieza de alcantarillado de agua lluviay eso permitié que en esta Ultima lluvia tuviéramos
menos complicaciones. Ahora, obviamente como bien explicaba Roxana y Guillermo va a
depender de cémo se comporte el agua en estos dias, la cantidad de agua también es
como vamos enfrentando. Asi que, pero el punto suyo lo vamos a tomar como punto de
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acta, porque creemos importante el desarrollo con Chilquinta para poder mejorar los
canales de trabajo y, por supuesto, hablar con quienes correspondan. Concejala Sandra
Contreras tiene la palabra.

Concejala Sandra Contreras: Gracias presidente. Muy buenos dias a todos los vecinos
gue nos estan escuchando, buenos dias a todos los...

Alcalde Freddy Ramirez: Perdén, me disculpo es que me acaba de llegar informacion de
operaciones, la directora subrogante que es Belén ha oficiado cuatro veces a Chilquinta,
la directora, pero larespuesta siempre es que por normatienen 60 dias de reaccion, no nos
sirve mucho digamos, vamos a presionar un poquito mas. Concejala le doy la palabray
luego.

Concejala Elda Arteaga: anos presidente estamos pidiendo eso hace afnos
Alcalde Freddy Ramirez: pero son las...Disculpeme concejala.

Concejala Sandra Contreras: No, no se preocupe presidente,

Alcalde Freddy Ramirez: Es que era un dato importante.

Concejala Sandra Contreras: agradecer la pronta respuesta, creo que eso es sumamente
importante cuando estamos en la mesa de concejo frente a las situaciones que estamos
planteando, es tener la respuesta inmediata para que la ciudadania la sepa y nosotros
también tengamos respuestay claridad frente a ciertos temas. Bueno, continuo saludando
a todos quienes nos estan viendo, agradecer principalmente a la unidad de riesgo de
desastre por el excelente trabajo que estén realizando, contarles también a los vecinos que
justo minutos antes que comenzara el concejo municipalvenian llegando tres funcionarios
del municipio muy cargados con cosasy ellos efectivamente habian tenido turno de noche
y en eso estaba Roxana también, asi que agradecer Roxana porque sé que tuviste turno de
noche y estas hoy dia presente en esta sala de concejo y eso se valora muchisimo, el
profesionalismo y el grado de compromiso frente al trabajo y a la seguridad que merecen
los vecinos de la comuna, asi que en nombre de ellos quiero dar a conocer eso . Yo quisiera
tocar presidente varios puntos, porque creo que como usted bien mencionaba, hoy dia
nuestra ciudad estda mucho mas grande, tenemos varios sectores nuevos, pero creo que la
ciudad se ha comportado bien, si bien antiguamente teniamos puntos criticos que eran
sumamente complejos como el sector de Chafarcillo donde esta Villa Comercio que era
una tremenda laguna que se nos formaba ahi, el barrial que teniamos ¢no es cierto?, en el
sector de Villa Comercio y hoy dia no lo tenemos afortunadamente y creo que la ciudad, o
sea raya para la suma, creo que estéa bien. Si bien existen puntos que son complejos, que
como comentaba acé la concejala hay que analizarlo y ver por qué se produce ese
anegamiento curiosamente en un barrio nuevo que es en el sector de Bosque de
Montemar, creo que ahi hay que analizary yo creo que el concejo estaria completamente
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de acuerdo en la responsabilidad de esa situacion, ya que esa es una urbanizacion nueva
y para una urbanizacién nueva se tienen que entregar los permisos respectivos frente a la
constructibilidad, el tema vial, y ahi hay una responsabilidad que creo que es importante
que se asuma, me imagino que sera el departamento de obras, ESVAL, lo desconozco,
pero creo que en un barrio nuevo que tenga una situacion como esa merece un analisis.
Mas que buscar culpables creo que es un anélisis, porque esto no se habia vivido, a lo
mejor también intensamente producto de las mismas sequias que hemos tenido estos
ultimos 12 afios que creo que estas lluvias que hemos tenido en forma intensa donde
estamos comenzando el invierno, como bien mencionaba Guillermo, la ciudad se ha
comportado bien. Me preocupan las siguientes situaciones y creo que mas que
preocuparme, dar respuesta a los vecinos con los cortes de luz, si bien tenemos Chilquinta
que todos cuestionamos lo lento de su actuar, pero cuales son los protocolos o los
tiempos de respuesta frente a los cortes de luz, para principalmente para que la ciudadania
lo sepa, porque yo también he estado 4, 5, 7 horas sin luz, pero cuando ya empieza a ser
un problema el estar sin luz, para que los vecinos estemos tranquilos y no empecemos
todos a llamar, a llamar, “estamos sin luz, estamos sin luz”, y cuales son los protocolos
frente a eso, cuéles son las situaciones que se consideran con respecto a los semaforos
que quedan sin luz, cémo actua frente a esa situacién que es sumamente peligroso mas
los dias de lluvia en que algunos conductores son tremendamente imprudentes y andan a
una velocidad bastante...que no es la prudente, corriendo riesgo también los mismos
peatones que los mojan y creo que ahi es un tema también que como personas hay que
educar también a los conductores y hacer un llamado también a toda esa imprudencia,
porque muchos andan a pie, caminan, toman micro, los paraderos y hay conductores que
son muy irresponsables y disfrutan mojando a las personas que se encuentran en esos
lugares. El punto, porque estuvimos estos dias, el lunes y el martes estuvo sin luz el sector
de Las Gaviotas dos dias seguidos, el domingo estuvo una hora y media, dos horas y el
lunes estuvo alrededor de... perdon, el domingo estuvo 4-5 horas y el lunes estuvo 2 horas
por ahi, entonces frente a esa ansiedad que se produce con los vecinos y también con
respecto al tema de la inseguridad que estamos viviendo creo que es importante saberlo.
Lo otro que me...quisiera la respuesta con respecto a que la semana pasada tuvimos
suspension de clases lo cual era...correspondia, pero quiero saber qué pasa con la
alimentacién de los niflos con aquellas familias que son mas vulnerables y uno de los
temas importantes es poder enviar a sus hijos para que reciban una alimentacion
adecuaday equilibrada, y quisiera saber como se compensa eso, si hay un kit de entrega a
la familia, quisiera saber si...como esté el director del DAEM aca también presente, si nos
puede responder esa situacion y si tenemos nifios, alumnos de las escuelas
municipalizadas que sus hogares han sido afectados con la lluviay como nosotros vamos
a responder frente a eso. Toqué hace tiempo atras el tema del catastro situacion de calle
que hoy dia sigue en aumento, quisiera saber como se estd abordando o si se esta
abordando ese tema. El otro punto que me tocé mucho esta semana es con respecto a
dénde los vecinos principalmente llaman para la poda de arboles, creo que hoy dia se
produce un... a mi principalmente me produce una contradiccién como presidenta de la
comisién de cambio climéatico soy una aferra defensora de los arboles, pero hay que
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reconocer que ciertos arboles estan en situaciones de riesgo, por lo tanto, quisiera saber
quién hace el anélisis, cémo lo estan haciendo y aquellos arboles que estén en complejo
o los mismos vecinos se sienten asustados o se sienten inseguros frente a la posible caida
de esos arboles en sus hogares, cuél es el nimero de teléfono, a donde tienen que llamar
y en este punto presidente quiero ser enfatica que siento que hoy dia tenemos muchos
nimeros de teléfono, tenemos el *4122, el numero de operaciones, el numero de
emergencia y el numero de unidad de riesgo y desastre, creo que se deberia unificar todo
en un solo numero de teléfono y ampliar la planta telefénica que recibe los llamados,
porque en una situacion de emergencia créanme que ninguno tiene claro qué numero
llamar y el grado de recordacion de un solo numero con pocas cifras creo que es lo mas
rescatable frente a esas situaciones, asi quisiera que la solicitud es que lo evaluaran, pero
principalmente saber a dénde llaman los vecinos para los cortes de los arboles y darle la
respuesta que se va a evaluar, que se va a ir en un periodo determinado y también
coordinarlo como siempre lo hemos dicho con las juntas de vecinos, ir a hacer los
recorridos en los sectores para que ellos mismos saben también cuéles son los lugares
que son mas complejos y mas riesgosos. Y lo otro es con respecto a la evaluacion o al
criterio que tiene el municipio para la entrega de plasticos y planchas para los vecinos que
lo requieran, no sé si esté el director de DIDECO...no, no lo veo acé, pero también que nos
pudiera apoyar, o usted sefior presidente nos pudiera dar respuesta, porque hay vecinos
que con la lluvia, la anterior, estuvieron afectados y vuelvo a repetir esto se presenta hoy
dia producto de las intensas lluvias que este afilo hemos tenido a nivel nacional, pero
también como sabery dar respuesta a esas inquietudes que tienen los vecinos, eso sefor
presidente.

Alcalde Freddy Ramirez: si, bien quiero comentar varias cosas, lo primero aprovechando
las menciones que usted hace comentar que durante los dias de lluvia el equipo que queda
24 horas atendiendo es bastante amplio, quiero reconocer el trabajo de la unidad de
gestion de riesgo de desastre que estan 24 horas en sistema de turno, a todo el equipo de
operaciones destacar a cada uno y cada una de ellas que se han quedado también 24
horas, los contratos externos que son parte del municipio también cumplen turno de 24
horas que hay que decirlo, DIDECO también presta apoyo importante también en turnos
de 24 horas y hay parte de nuestro equipo que son de otras unidades incluyendo finanzas
y por ahi otras mas que también prestan apoyo 24 horas, por tanto, quiero reconocer a
todos los equipos correspondientes que en cada llamado a un tipo de trabajo en urgencia
o emergencia esta ahi. Ademas del equipo DAEM y de salud, que también estan prestos
cuando se requiere ayuda, asi que también reconocer el equipo en su totalidad. Y bueno,
hay cosas que tienen que ver por ejemplo con la parte mas social, hoy dia el equipo social
estd justamente levantando los catastros, siempre estamos con la entrega de planchas de
zinc para el caso de las techumbres, plastico, nosotros tenemos un registro social que nos
indica mas o menos cudles son los casos mas criticos y siempre estamos previamente
entregando. Asi que normalmente y creo Roxana que hemos ido entregando cada vez
menos plastico durante las emergencias, cada vez menos, principalmente son los sacos
de arena que son de contencion por el tema de la cantidad de agua que escurre, pero cada
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vez menos, porque la gente también se estd preparando mas ¢cierto?, y muchos también
con apoyo por parte nuestra. Bueno hoy vamos a ir cerrando el punto, porque recuerden
que hoy es el aniversario de la PDly vamos a cerrar, entonces vamos a las ultimas palabras
a la concejala llen, concejala Gabriela y luego damos una respuesta en general y, por
supuesto que esto esta en desarrollo, por lo tanto, hay muchas cosas que vamos a tener
gue seguir trabajando los puntos.

Concejala llen Saez: Buenos dias presidente, concejal, concejalas, Maria Liliana, a los
presentesytambién a los que nos estan viendo online, bueno también agradecer los turnos
que han tenido que hacer los funcionarios y funcionarias de la municipalidad. Nosotros
con Gabriela después del dia jueves pasado, después de la comision de cultura, nos
enteramos de que estaba el albergue en la sede de balneario, asi que nos fuimos después
de la comisién y pudimos ver a los distintos funcionarios y a las familias que estaban
albergadas. No sé qué habré pasado, porque entiendo que ellos se fueron del albergue,
ambas familias, pero no sé qué habré pasado con estas lluvias que fueron intensas, no sé
si habran vuelto, porque entiendo que lamentablemente como no es una situacion de
vivienda social, es una situacién donde de la vivienda se esté lloviendo y es privada,
entonces no sé si habra vuelto al albergue, porque en el fondo la situacion sigue y ver la
posibilidad de como se podria ayudar a esa familia. Por otro lado, hay una situacion en La
Cantera hacia arriba, de adultos mayores y también de una persona que vive con su hijoy
ver la posibilidad si se puede ir a visitar, porque entiendo que se dio el terreno y la vivienda
esta sin poder ser habitada y ademas estén sin bafio, entonces ver también esa posibilidad
de visita.

Alcalde Freddy Ramirez: ;Nos puede dar el dato exacto después con Roxana? Y poder
tener...con ese dato podemos hacer la visita correspondiente por supuesto.

Concejala Ilen Saez: Yay en los alerces que hay algunos vecinos que no pueden entrar a
su casay tienen que dejar el auto mas arriba, porque... y que también esta peatonalmente
dificil la situacidn de Los Alerces por esta fisura que yo comenté o grieta que debe estar
peor yo creo ahora, no he tenido la posibilidad de ir después de esta lluvia, pero la semana
pasada ya estaba bien critico y entiendo que se pusieron algunos... fue el camién e hizo
algunos arreglos abajo en Vergara, pero me imagino que debe estar peor la situacion,
entonces también ver eso. Y también ver una situacién de unos arboles, pero que son
particulares, pero que la persona estd en condiciones de por lo menos tener una
conversacion para ver qué se puede hacer, porque son unos arboles muy grandes y que
podrian caer o al vecino o hacia la quebrada de Las Petras, porque es justo en ese punto,
entonces conversar con esta sefiora y ver qué posibilidades hay de cortar esos arboles o
bajarlos, podarlos, porque estan en un peligro inminente. Y alcalde, lo otro es que me
preocupa la rampa de la playa negra, que yo pedi por ingreso una evaluacion técnicay no
se me ha contestado eso y también lo vimos en comisién SECPLAC, porque me imagino
que con estas lluvias esa rampa que no esta en muy buen estado podria ser muy peligroso,
ya que las personas siguen accediendo cuando empieza el buen clima digamos, las




REPUBLICA DE CHILE
I.MUNICIPALIDAD DE CONCON
SECRETARIA MUNICIPAL

personas siguen accediendo por esa rampay me preocupa porque se cayeron los bordes,
la estan sosteniendo con unos pilares de madera el cemento, entonces podria caersey de
repente haber un accidente incluso con personas caminando sobre ella, entonces pedir
esa evaluacion por favor, eso seria alcalde.

Alcalde Freddy Ramirez: perfecto para que tomemos nota. Concejala Gabriela y asi
podemos pasar a los puntos recuerden que tenemos el acto aniversario de la PDlI,
concejala Gabriela.

Concejala Gabriela Orfali: ya, buenos dias. Buenos dias a todos, sé que se ha dicho, se
les ha preguntado varias cosas, se les ha hecho acotaciones, se les ha agradecido, quien
no pudiera agradecer a una unidad que esta enfrentada a la emergencia a todos los que
trabajamos y hacemos algo por el otro, lo hacemos con el maximo carino, estamos
preocupados nosotros con la Ilen vimos a los funcionarios en el albergue ese dia jueves,
la verdad es que todo eso yo también lo agradezco, pero a mi me preocupa que ya teniendo
un asesor hace 2 afios y medio todavia no tengo claro, porque usted entré en marzo, no
tengo claro cémo estéa el plan de emergencia que quedd hace un mes, usted hizo una
exposiciény estdbamos con observaciones, entonces ami me gustaria saber eso. También
que el numero Unico no da abasto, porque la gente escribe y pide y tampoco operaciones
de abasto, entonces la gente queda esperando ahi, cable electrificado en Los Romeros, yo
ahi quiero agradecer a seguridad, a don Marcos Solorza que responde y puede, que es el
numero que yo tengo la verdad, porque DIDECO me mandé un WhatsApp que estaba en
reunion, asi que no puede contestar, todo el dia. Entonces tampoco, ¢a quién puede llamar
uno? A Solorza que contesta gracias a Dios. Y la gente queda ahi, arboles que estan a punto
de caerse qué pueden hacer, ese es en relacion a los nimeros o al nimero unico, pero de
verdad en relacion a lo que ustedes plantean de que teniamos tres albergues con 150
personas capacidad, yo lo dudo, porque nosotros estuvimos en balneario y ahi no podias
meter mas que esas dos familias, porque si no ya estabas hacinado, porque uno en un lado
el otro en el otro y también un poco de no puede, entonces me imagino, conozco ambas
sedes, Concdn Bajo y Concoén Nationaly no tengo donde meter 75 personas a menos que
estuvieran colchdn, colchén, colchdn, todos pegados, no sé si esa es la disponibilidad, yo
creo que no daba, para pensar también en que los albergues tienen que tener ciertas
condiciones de habitabilidad para generar la seguridad de las personas que se albergan,
entiendo que usted en eso debe ser stiper experto, no creo que uno meta colchén, colchoén,
colchén, y eso. Y mi gran preocupacion es o mi gran observacion Roxana, es que yo creo
que han hablado ustedes de que se sigue haciendo la prevencion, yo creo que estamos
encimay que esto es como para aprendery que el proximo afio esto se tiene que hacer en
enero, en febrero, porque yo la semana pasada pregunté los puntos criticos, esperé que
me llegaran, tampoco me llegaron, y aqui hay puntos criticos que uno los conoce, sectores
de Bosque, La Boca, Los Romeros, son como puntos criticos y deben, yo creo, pienso que
deben haber méas y me gustaria volver a solicitarlo para que conocerlo, pero también creo
que es importante cuando uno trabaja en gestion de riesgo que debe haber una autocritica,
mirar la region y toda la region empieza a funcionar, las municipalidades empezaron como
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a funcionar en las limpiezas y en los temas de prevencion muy encima cuando vienen las
lluvias, o viene el invierno, o viene un otofio mas duro que lo que estabamos
acostumbrados hace 15 afios. Entonces creo que también uno puede mirarse hacia dentro
y generar autocritica de cémo enfrentamos la emergencia, porque cuando tu teni’ el cable
electrificado y ve’ que esté ahiy nadie te estd respondiendo, tu deci’ ¢a quién mas llamo?
Y nadie te est4 respondiendo, tal vez la jerarquizacion era porque habia 10 puntos mas
algidos que otros, entonces ahi habria que cuestionar como estamos llegando con ese
numero Unico, que se salié tan publicitado “Llame al nimero unico *4122” ;me entiende?
Entonces creo que es importante hacer una revision y pienso que el plan a mi me interesa
saber ddnde esta, en qué paso va y que ojala todo se hiciera en el verano, para llegar...Se
habla de la poda, las podas son en mayo, el director de control aqui lo dijo hace concejos
atras, que no puede operaciones cortar los arboles que estan sobre con los cables, porque
eso seria utilizar un recurso que lo debe hacer la empresa concesionaria, que tiene...que
estd concesionadoy que tiene las obligaciones, no sé si me estoy explicando mal director,
pero asi asi lo dijo usted. Entonces no podriamos cruzar a la gente y eso también se
observa, si fue en mayo la poda, entonces decir que cuatro veces se le ha enviado a
Chilguinta el oficio, 60 dias de respuesta... Bueno, pero si yo quiero que la cosa funcione
me planto en Chilquintay le digo a Chilquinta “oiga venga a cortarme los arboles que es su
obligacion”, o tal vez Chilquinta lo esté haciendo y los estamos dejando mal a Chilquinta,
no sé, y no estamos siendo justos con Chilquinta. Entonces creo que la prevencion de
mirada con meses antes, la anticipacion es super relevante y hoy dia, claro, todos
agradecemos su trabajo de 24 horas, usted comandando esta oficina. En relacion a lo que
dijo la concejal Contreras de los alumnos, bueno nosotros estuvimos con la Ilen en ese
hogar, en ese albergue, habia un alumno de 16 afios de la escuela Oro Negro, habia las
nifiitas, dos de ellas también alumnas y que claramente son dependientes de esa
alimentacion por lo que nosotros pudimos conversar con las personas son claramente
dependientes. Entonces hoy dia ellos volvieron a su lugar, que es lo que asi pasa, pues los
albergues no son eternos, vuelven, pero ese alumno, ese chiquillo y esas nifitas estan,
claramente deben ser mucho més monitoreados, porque estdn en una situacion distinta a
otras situaciones que se dieron de albergue. Ellos estdn sumados, por los antecedentes
que dio don Guillermo de la Maza, por los antecedentes que debe tener el director, eso.

Alcalde Freddy Ramirez: concejala gracias. Bien, hacer varias precisiones, lo primero
creo que es muy importante dar cuenta de que gracias a la preparacion y prevencion que
hemos tenido desde varios meses atras es que Concon hoy dia puede decir que resistio
bastante bien la lluvia, porque si no otra historia seria, lo primero. Segundo, me gustaria si
usted tiene evidencia de que el nimero Unico saturé o colapso la pudiera entregar, porque
segun nuestros reportes es todo lo contrario, de hecho, funcion¢ bastante bien.

Concejala Gabriela Orfali: Si, puedo mandar los WhatsApp que me mandaron, de las
personas, estoy hablando de eso, de que no les respondieron.
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Alcalde Freddy Ramirez: Si, pero creo importante concejala, pero creo que es importante
hablar en los términos que corresponden, el hablar de saturar una linea significa que nadie
pudo contestar, si hubo uno, dos o tres llamados que no entraron por diversas razones que
lo pueden ser, por ejemplo, que la comparfia WOM a lo mejor que es la que ha reportado
problemas, lo estamos resolviendo...

Concejala Gabriela Orfali: No, respondieron, pero no llegaron. No, si respondieron, el
problema no era la respuesta, el problema es que no llegaron.

Alcalde Freddy Ramirez: Pero entonces una cosa es la saturacion de una linea y otra cosa
es la respuesta a un llamado, entonces son cosas distintas concejalas, lo primero. Lo
segundo, efectivamente nosotros hemos estado tratando de llegar...

Concejala Gabriela Orfali: Ah bueno, entonces es mas grave porque no llegaron,
respondieron, pero no llegaron, mas grave.

Alcalde Freddy Ramirez: Bueno es mas grave entonces en su percepcion, esta bien
nosotros vemos las cosas de una manera un poquito mas positiva que usted, porque en
definitiva nuestros numeros son distintos, nosotros el equipo de operaciones y de
emergencia y todos los que estan dan respuestas practicamente inmediatas, hay una
capacidad humanaytécnica que también esta limitaday, por supuesto, atendemos lo que
més podemos. Hoy dia nosotros podemos decir con mucha tranquilidad que no hay ningun
caso grave en la comuna que estemos conversando o hablando de esta situacion. Por lo
tanto, lo primero concejala es aclararle que usted me dio la razén que no hay saturacion
del nimero Unico, el numero esta funcionando bastante bien, las respuestas estan en el
orden del sobre el 90%, en un proceso de emergencia es obvio que siempre hay un
porcentaje de falta de respuesta no porque no queramos, sino que también las
capacidades también tienen una priorizacién, hay una categorizacion de prioridades ¢ya?
Y eso también es importante destacarlo. Lo segundo, la prevencién en términos generales
corresponde a cada uno de nosotros también el limpiar las canaletas, limpiar los entornos
de nuestras casas, no tirar por ejemplo saturacion de basura ¢cierto?, u otro tipo de cosas
a las alcantarillas, cuando hay o escurre agua para algunas propiedades van también a los
canales de agua de lluvia o al propio alcantarillado, eso genera saturacion en las partes
bajas en la construccidn, también es muy importante. Por lo tanto, hoy dia concejal quiero
decirle que la comuna se previno, esta muy preparada, creo que tenemaos...

Concejala Gabriela Orfali: Pero no tenemos plan de emergencia, por ejemplo.
Alcalde Freddy Ramirez: tenemos visiones completamente distintas lo que...
Concejala Gabriela Orfali: .Y el plan de emergencia?

Alcalde Freddy Ramirez: ;perddn?
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Concejala Gabriela Orfali: El plan de emergencia.

Alcalde Freddy Ramirez: El plan de emergencia existe, por algo el plan de emergencia ha
funcionado

Concejala Gabriela Orfali: Esta en observaciones.

Alcalde Freddy Ramirez: yo creo que hay que diferenciar el plan de emergencia como
comuna ¢cierto? Y otra cosa tiene que ver con los planes de trabajo en una emergencia, y
es lo que estamos haciendo.

Concejala Gabriela Orfali: Yo quiero saber el plan de emergencia de la comuna.

Alcalde Freddy Ramirez: Por lo tanto, yo haria una discusién un poquito mas elevada en
cuanto tuviéramos digamos elementos para hacerlo, hoy dia estamos hablando de los
buenos resultados, estamos hablando de que la prevencion generd efectos positivos en la
comuna, que efectivamente se atendieron la mayor cantidad de emergencias posibles, por
lo tanto, yo lo que pediria es que en adelante pudiéramos ir evaluando o discutiendo
porque hemos perdido varios minutos en eso...

Concejala Gabriela Orfali: pero yo solo hablé 3 minutos, no hablé mas.

Alcalde Freddy Ramirez: asi que, pero en definitiva eso es...

Concejala Gabriela Orfali: Y en todo caso fueron las personas que no llegaron y se lo quise
decir...

Alcalde Freddy Ramirez: esta bien.
Concejala Gabriela Orfali: Si eso esta mal, bueno...
Alcalde Freddy Ramirez: pero concejala...

Concejala Gabriela Orfali: Era un arboly era un cable electrificado, para mi creo que era
importante...

Alcalde Freddy Ramirez: Concejala, pero decir un arboly un cable electrificado...
Concejala Gabriela Orfali: un arbol que puede caer en una casa...
Alcalde Freddy Ramirez: un arbol o un cable electrificado, que esta super bien, no

significa saturacién de nimero, no significa que el nimero no funciond, no significa que no
hubo prevencion...
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Concejala Gabriela Orfali: No, no llegaron, no llegaron y creo que yo ocupe las palabras
que ocuparon desde gestidn de riesgos.

Alcalde Freddy Ramirez: le pido un favor denos el dato donde no llegamos...
Concejala Gabriela Orfali: Se lo daré a Roxana.

Alcalde Freddy Ramirez: y sabremos y abriremos protocolo. Bien y lo otro importante,
concejala Sandra, es que a solicitud suya efectivamente el trabajo de la nueva central de
camarasy la nueva central de monitoreo tiene esa légica de poder concentrar el trabajo de
emergencia en un solo lugar, con una sola linea de comunicacion. Hoy dia a pesar de que
teniamos varias herramientas de comunicacion todas funcionaron, todas funcionaron de
hecho todas fueron atendidas por nuestro personal que estuvo dia y noche. Asi que,
gracias a eso pudimos atender todas las emergencias, todo también permanentemente
publicado en nuestras redes sociales. Roxana te pido hacer un resumen muy breve, porque
estamos, nos queda media horaytenemos varios puntosy en ese sentido vamos a avanzar,
no vamos a dar mas palabras al concejo para poder cerrary avanzar en los puntos, porque
sino no llegamos al... asi que por favor.

Jefa Unidad de Gestion de Riesgo y Desastres Roxana Flores: Bueno, fui tomando nota
porque son varias observaciones...

Alcalde Freddy Ramirez: disculpa, y lo que no podamos responder ahora lo
responderemos...

Jefa Unidad de Gestién de Riesgo y Desastres Roxana Flores: Claro
Alcalde Freddy Ramirez: via otras vias.

Jefa Unidad de Gestion de Riesgo y Desastres Roxana Flores: por supuesto, claro igual
hay varias observaciones que hacen que no dependen de mi unidad, dejar claro que hay
ciertos sectores, areas que ve DIDECO y que los casos sociales los tiene que trabajar esa
unidad, que existe también el drea de area verde que se encarga, entonces son varias
cosas que como mi unidad no nos corresponde, pero si podemos darle respuesta. Por
ejemplo, en la familia de La Isla es un caso social, es un caso que ya tiene DIDECO que lo
van a trabajar, después de los albergues las familias vuelven a sus hogares, en este caso
de ellos tenemos claro que viven en una zonainundable, en una zona que no deben habitar,
entonces hay que tener todas esas consideraciones. Sin embargo, el municipio igual les da
respuesta y cobertura, igual tenemos que preocuparnos de ellos, la cantidad de
motobombas son siete, tenemos dos de cuatro, cuatro de dos, una de tres pulgadas, por
si fue una de las preguntas que entrd. El colector de aguas servidas es netamente de
ESVAL, nosotros tuvimos buena y tenemos una muy buena comunicacion y trabajo
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coordinado con ellos, de hecho, después que presentamos el primer episodio estuvieron
muchas camionetas de ESVAL destapando nuestras alcantarillas, por ende no volvio a
colapsar, nuevos no tuvimos mayores colapsos de aguas servidas en esta lluvia, soélo el
que siempre nos ocurre abajo en Borgofio que esoya esuntema historico ¢ya?y que ESVAL
si o sitiene que poder solucionar. Eltema de agua en el sector rural nosotros previmos que
venia mucha lluvia, se le informé al departamento de operacioén, el departamento de
operacién adelantd sus rutas previo a las lluvias, envio mas de tres camiones para poder
adelantar la entrega, de hecho, me comentaron ellos mismos que estaban adelantados
dos semanas con la habitual entrega de agua que se lleva de manera calendarizada. Es
muy complejo ingresar al sector rural cuando los caminos estan como estan. Tienen que
considerar que son camiones con carga viva ;cierto? Hay que tener cierto cuidado, no
podemos ser nosotros parte del problema ¢ya? siyo dejo un camioén atrapado con agua, 0
sea yo voy a estar generando la emergencia ;Ya? Hay que tener un tema, hay que esperar
que seque un poco, apenas seca los trabajos en la motoniveladora, retroexcavadora se
activan de manera mediata, damos la cobertura si hay que sefalizar con una barra, porque
por mientras no se puede, si hay que arreglar se hace, si hay que cerrar una calle se hace,
se toman las medidas, pero nunca olvidar que no podemos ser parte nosotros mismos de
la emergencia ¢ya? El sector rural es un tema importante para nosotros y lo estamos
monitoreando, Villa Independencia Sur, Norte y todos los sectores hacia arriba que
podemos ingresar, hay que considerar que hay veces que no podemos producto de las
condiciones del clima. El plan maestro de aguas lluvia les puede entregar cuales son los
colectores de aguas, preguntaron en un momento, eso existe, esté. Los cortes de luz, todo
lo que es al interior de la casa se debe reportar a Chilquinta, si o si, Chilguinta genera
numeros de ingreso y de esa manera hace seguimiento y da respuesta y ellos les van
diciendo a través del mensaje de texto el tiempo, cuanto se demora en responder su luz en
su sector. Muchas veces nos hemos encontrado que llaman a la municipalidad, me paso;
“no tengo luz en mi casa, yo tampoco, 10, 20 llamados”, ok, listo, es un sector. Llamamos,
nuestras gestiones es llamar a Chilquinta, Chilquinta nos da numero de ingreso y empezar
a preguntar por el nimero de ingreso, en qué proceso va, en qué proceso va, se hace el
seguimiento hasta que finalmente llegan los equipos, pero hay que reportarlo, cortes de
luz, problemas de agua ESVAL, Chilquinta. Plan de emergencia; el plan de emergencia,
como le indiqué la vez anterior, se presentd a SENAPRED, la semana pasada recibimos las
observaciones por oficio, el proceso es asi, ya lo corrigieron, tenemos que ahora nosotros
sentarnos a trabajary corregir las observaciones realizadas por SENAPRED, ya que gracias
a Dios para beneficio nuestro son de forma, no de fondo, me refiero a que ocupamos un
formato que no era el adecuado y debemos corregir. Y referente al plan de reduccion de
riesgo de desastre se ha postulado los fondos que ofrece SENAPRED para el
asesoramiento y la construccion del mismo. Hubo preguntas de DIDECO, de DAEM,
claramente no podemos darle respuesta, desconozco la respuesta.

Alcalde Freddy Ramirez: bien, vamos a avanzar yo les pido, gracias Roxana, cualquier otra
duda vamos a contestarla después.
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Concejala Maria José Aguirre: Alcalde perdodn, falté la respuesta sobre por qué la razén
del colapso de los colectores en Bosque de Montemar que lleva afios sin solucion, a quién
le corresponde la responsabilidad y qué gestiones se pueden hacer para...

Jefa Unidad de Gestion de Riesgo y Desastres Roxana Flores: A la DOH, direccion de
obras hidraulica, si claro.

Concejala Maria José Aguirre: ;y se ha hecho la gestion?

Alcalde Freddy Ramirez: todas

Jefa Unidad de Gestion de Riesgo y Desastres Roxana Flores: todas habidas y por haber.
Concejala Maria José Aguirre: ;y cudl es la respuesta en el fondo?

Alcalde Freddy Ramirez: el socavon.

Jefa Unidad de Gestion de Riesgo y Desastres Roxana Flores: Hay prioridades, lo que
pasa es que la DOH...

Alcalde Freddy Ramirez: La DOH hoy dia estd absolutamente dedicada desde ;hace 8
meses que fue el socavén, un afio?

Concejala Maria José Aguirre: Si, pero...

Alcalde Freddy Ramirez: Entonces todos los colectores de agua lluvia, de hecho, todos
los arreglos de colectores estan en la parte mas alta para evitar los nuevos socavones que
desgraciadamente no se pueden evitar.

Concejala Maria José Aguirre: No, si yo entiendo, pero es un problema que no viene de
ahora, sino que hace muchos afnos, entonces ¢cudl es la razén? ;se sabe cuales la razén
de ese colapso? que esto lleva, no sé,13 afo...

Jefa Unidad de Gestién de Riesgo y Desastres Roxana Flores: o sea falta terminar, falta
de terminar de construir la conexién de esos tres sectores que se nos inundan para que
lleguen y conecten con las aguas lluvia.

Concejala Maria José Aguirre: ;0 sea no estan conectados?

Jefa Unidad de Gestion de Riesgo y Desastres Roxana Flores: No.

Concejala Maria José Aguirre: Y esa es la razon.
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Jefa Unidad de Gestion de Riesgo y Desastres Roxana Flores: correcto.

Alcalde Freddy Ramirez: bien muchas gracias. Vamos a seguir trabajando, bueno
comentarles que el plan invierno empezd, el nuestro ya a principios de marzo

Jefa Unidad de Gestion de Riesgo y Desastres Roxana Flores por supuesto si no
tendriamos ahora otros lugares colapsados.

Alcalde Freddy Ramirez: Asi es, asi que muchas gracias, felicitaciones nuevamente al
equipo y avanzamos entonces en el concejo.

Concejala Maria José Aguirre: presidente, perdon, gracias por la respuesta porque la
verdad que nunca nos habian dado una respuesta acerca de esa situacion, asi que muchas
gracias Roxana.

Alcalde Freddy Ramirez: Si, de hecho, con la DOH tenemos pendiente ese temay uno en
rural y con la direccién de aguas también, asi que, pero son cosas que estamos
ya...Gracias, es que tiene que ser cortito...

Asesor Unidad Riesgo de Desastres Guillermo de la Maza: El plande emergencia, elque
estamos haciendo y que llevamos un tiempo trabajando intensamente, ese esta en
revision, pero tal como planteamos en la primera oportunidad el plan de emergencia existe
y estd vigente desde el afio 2020, por lo tanto, los invito a que lo puedan conocer.

Alcalde Freddy Ramirez: gracias chiquillos, muchas gracias. Seguimos con el punto
siguiente, correspondencia por favor.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: correspondencia recibiday despachada no
hay.

Alcalde Freddy Ramirez: perfecto Gracias. Director por favor puede.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: Les voy a pedir un favor para efectos de
transcripcion, por favor usen los micréfonos, no se interrumpan cuando estan hablando.

Alcalde Freddy Ramirez: Le voy a dar la palabra ahora que se siente el director, pero
permitame que se siente el director para darle la palabra, ahora si concejal.

Concejal Alberto Fernandez: sefior presidente ayer varios se excusaron, pero sabe que
igual trabajamos con Paola y con don Cristian, trabajamos la propuesta, la gran mayoria se
excusé. Dice fundamento propuesta de segunda modificacién educacion municipal,
quiero también decir ¢no es cierto?, que algunos colegas se le entrego ¢no es cierto?, el
fundamento de la propuesta ¢ya?, incluso Maria José me la pidi6, yo se la envié. Dice la
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cuenta 050300399 otros en $500.000 pesos se aumentan esta cuenta presupuestaria por
un monto de $500.000 pesos por mayor ingreso de las asignaciones provenientes del
Ministerio de Educacién. $500.000 pesos, perddn $500 millones, perdon, deje ponerme
bien los lentes. La cuenta 05030099 otros, $10 millones se aumenta esta cuenta
presupuestaria por un monto de $10 millones por ingresos provenientes del Ministerio de
Educacién por convenio Junta Nacional del ciclo Escolary Becas, total $10 millones. Total,
aumento presupuestario de ingreso $510 millones. Los gastos; dismintyase menos $256
millones personal a contrata, se disminuye $256 millones al presupuesto vigente de
Educacion, los gastos correspondientes a las asignaciones de antigliedad, otra asignacion
especiales bono escolar proveniente del Ministerio de Educaciéon menos $256 millones el
total. La 2202 textiles, vestuario y calzado menos $9 millones, se disminuye 9 millones al
presupuesto vigente de Educacion los gastos correspondientes a fondos propios menos
$9 millones total. La 2907, menos $10 millones, se disminuyen $10 millones al
presupuesto vigente de educacion, los gastos correspondientes a fondos propios menos
$10 millones. La cuenta 2101 personal a contrata son $592 millones, se incorporan $592
millones al presupuesto vigente de educacién, los mayores ingresos, se aumenta esta
cuenta para solventar el incremento debido a la provisién de olas titulares por llamado a
concurso publico, se aumenta por concepto licencias médicas de los funcionarios de los
establecimientos educacionales, en total $592 millones. La 2103, $174 millones se
aumenta el presupuesto vigente de educacion por mayores ingresos, se aumenta por
concepto licencias médicas de los funcionarios de los establecimientos educacionales
total $174. La cuenta 2206, perddn, 2206 mantenimiento y reparaciones $10 millones, se
incorporan $10 millones al presupuesto vigente de Educacion, se aumenta para solventar
la normalizacién y ventilacion de la red de gas de los establecimientos y jardines infantiles
municipalizados de la comuna, total $10 millones. Proyecto, $9 millones, se incorporan $9
millones al presupuesto vigente de educacion por ajuste de proyecto, se ajusta total $510
millones el total aumento de presupuesto de gastos. Y al final ¢no es cierto? estan los $9
millones que se decia la conservacion Liceo Politécnico de Concén que son los $9 millones
£no es cierto? en el plan de obra que ellos tienen ahi, firma sefiorita Paola Opazo y don
Cristian Cepeda, eso es lo que vimos ayer.

Alcalde Freddy Ramirez: perfecto. Concejala Gabriela.

Concejala Gabriela Orfali: tengo solo una pregunta que no me cuadra aqui, si se
aumentaron $510 millones y después se aumentan en los gastos $592, a dénde sale ese
diferencial de los $510 a los $592, de donde esté el diferencial de los 80 millones.

Director DAEM Christian Zepeda: Buenos dias al presidente, al concejo, esta
modificacion presupuestaria en lo grueso lo que trae es el cambio de cuenta
presupuestaria referido a propdsito de la titularidad, recordemos que casi el 30% de los
docentes obtuvieron titularidad bajo concurso publico, por lo tanto, todas esas
asignaciones estaban en la cuenta de contrata que vendria siendo la 2102, por eso se
disminuye. Ustedes pensaran por qué disminuye el presupuesto de contrataciones de a
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contrata, bueno precisamente porque el personal a contrata pasa a plantay se traslada a
la cuenta 2101. Por lo tanto, tomando en cuenta ese traspaso de personal de una cuenta a
otra se incorpora también el concepto por licencias médicas que una vez que obviamente
nos provisione las entidades en el segundo semestre podemos restablecerlo eso, pero
mientras tanto nosotros tenemos que considerarlo en el presupuesto a propésito de los
gastos. Recordemos que esos sueldos se pagan de todas maneras y nosotros después
recuperamos esas licencias médicas, ahi esta el diferencial con respecto a los $592
millones que esta en el tercer parrafo donde dice que se aumenta por concepto de
licencias médicas los funcionarios de establecimientos educacionales.

Concejala Gabriela Orfali: Si, ;pero ¢donde estan los 80?7 No, no los veo.

Director DAEM Christian Zepeda: ahi, ahi estdn son $592.

Concejala Gabriela Orfali: Si, pero tu aumentaste $510.

Director DAEM Christian Zepeda: No, esos son otros ingresos. Los $510 millones que se
aumenta ingresos en la proyeccion que nosotros realizamos, €s0s no son ingresos que
nosotros hoy dia tenemos, esos son ingresos que nosotros aumentamos a proposito de
distintas asignaciones que nos hace el Ministerio, como por ejemplo el aumento de la
carrera docente y otras asignaciones, matricula plena que aumenta la asistencia, y
nosotros también tenemos que considerar esos ingresos, no tiene relacion con lo otro
como para llegar y sumar por decirlo.

Concejala Gabriela Orfali: no le veo, no veo la cuadratura que se cuadrara en verdad y no
veo que la explicacion cuadre tampoco, pero bueno, supongo que control le dio el vamos
aesta...

Director DAEM Christian Zepeda: Esto lo ve SECPLAC.

Concejala Gabriela Orfali: ;quién? ;quién le dio? Porque control tiene que darle el vamos
a esta modificacidon presupuestaria. ¢O sea no esta aprobada por usted?

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: les voy a pedir un favor nuevamente hablen
con microfono, porque para efecto de transcripcion después no quedan...

Concejala Gabriela Orfali: Solicito que el director de control pueda dar su parecer.
Alcalde Freddy Ramirez: Ya, lo que pasa concejala

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: Y lo otro...
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Alcalde Freddy Ramirez: Le explico lo siguiente; el director de control asume su funcion
una vez que llega el documento, porque él evalua el acto de legalidad de lo que estamos
presentando, esto no es primera vez que lo hacemos, o sea hemos hecho muchas
modificaciones presupuestarias y el director estd dando la explicacion y obviamente
cuando corresponda en eltramite correspondiente en el proceso el directorde controldara
él'su opinién ¢cierto?, técnica respecto a la legalidad del acto que corresponde. Entonces
en ese sentido la modificacion presupuestaria fue enviada a usted, fue evaluada en
comision y, por supuesto, explicada por el director, si usted tiene alguna aprension
respecto a eso tiene la posibilidad de aprobar o rechazar la modificacion.

Director DAEM Christian Zepeda: concejala, pero no entiendo a qué se refiere de que no
esta cuadrada.

Concejala Gabriela Orfali: que usted ingresa, aumenté en $510, disminuy6 266 mas 9,
275;..

Director DAEM Christian Zepeda Siy se aumenta gastos también.

Concejala Gabriela Orfali: pero después aumento los $592, los $174, los $10 y los $19,
los $9 de proyectos.

Director DAEM Christian Zepeda: claro y esa resta da $510 igual que el aumento de
ingreso.

Concejala Gabriela Orfali: Ya, bueno, esta bien.
Alcalde Freddy Ramirez: bien gracias. Concejala Maria José tiene la palabra.

Concejala Maria José Aguirre: bueno me han llegado algunos reclamos de los apoderados
de jardines infantiles que han tenido que llevar articulos de aseo a los jardines, porque no
cuentan con ellos. Y los establecimientos, algunos de ellos estan funcionando ademas con
donaciones de otros establecimientos educacionales, segun lo que les falten, lo que
significa que esos establecimientos en su solidaridad también se ven perjudicados-
Quisiera saber por qué se ha producido esta situaciény si viene provision para insumos de
aseo. Y también se esta dando esto con los insumos de libreria, por ejemplo, no tienen tinta
para las impresoras, saber si vienen los insumos para esta situacion, por qué se ha
producido esta situacién y también quisiera mencionar qué pasa con las capacitaciones
comprometidas y qué pasa también con los uniformes del personal que aun no reciben.
Por ultimo, mencionar que existe una situacién de cada vez que llueve quedan sin
electricidad en Puente Colmo jardin, y al parecer es una conexion mal hecha lo que
ocasiona este corte de electricidad, quedan sin calefaccion y obviamente el peligro
inminente de seguridad que existe presente.

Alcalde Freddy Ramirez: Ya, vamos a solicitar...
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Director DAEM Christian Zepeda: Lo que pasa es que...

Alcalde Freddy Ramirez: No, lo que pasa es que el punto de tabla corresponde a la
modificacion presupuestaria, acabamos de recibir concejala...

Concejala Maria José Aguirre: Por eso la pregunta es si en esta modificacion vienen
insumos de aseo, que no las estan recibiendo, y si vienen insumos de libreria.

Alcalde Freddy Ramirez: Otra cosa importante concejala es que hemos recibido, porque
lo mismo lo pidié por escrito, entonces se lo vamos a responder por oficio como
corresponde. También es importante que si existen denuncias de muchos apoderados es
poder tenerlas, porque para nosotros poder tomar las medidas necesarias.

Concejala Maria José Aguirre: No dije de muchos apoderados, dije de apoderados.
Alcalde Freddy Ramirez: Claro, pero apoderados...

Concejala Maria José Aguirre: Y pude contabilizarlos como quiera...

Alcalde Freddy Ramirez: es plural, no, no concejala

Concejala Maria José Aguirre: es que presidente el concejo esta para esto, por favor no
se sienta atacado estoy haciendo una pregunta.

Alcalde Freddy Ramirez: No, no me siento atacado, lo contrario, lo que hago es la
responsabilidad concejala de las palabras. Cuando usted habla de apoderados en plural,
por lo tanto, es mas de uno y si fuera uno incluso deberiamos atenderlo, por eso es lo
importante lo que yo...es el llamado que siempre hago, que este concejo es para que las
denuncias sean con nombre y apellido para nosotros...

Concejala Maria José Aguirre: Lamentablemente ellos no se atreven a denunciar, tendran
sus razones, no las conozco, pero ellos no se atreven a denunciar.

Alcalde Freddy Ramirez: creo que eso es muy fuerte lo que usted dice, porque el atreverse
a denunciar respecto a un tema, no sé, no sé en qué época ocurre eso, pero por lo menos
nosotros no actuamos desde el matonaje, no sé usted, pero nosotros no. Por lo menos lo
que le puedo decir es que cuando hay denuncias lo importante es tener las denuncias,
porque es re-facil decirlo en un micréfono, un espacio abierto como es este y después no
hacerlo digamos, porque nosotros tenemos que hacernos responsables justamente de las
denuncias ciudadanas, que es lo que hacemos permanentemente. Por otro lado, no existe
la donacién entre jardines infantiles, porque la administracion es una sola, por lo tanto, lo
que existe ¢cierto?, es la compra para todos los jardines infantiles los insumos son
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publicos corresponden a todos. Ahora la respuesta respecto a lo que usted esta indicando
se la daremos por escrito tal cual usted la hizo por escrito también recién. Y, en ese
sentido, también yo le pediria al director que mencionaramos lo que corresponde a esta
modificacion presupuestaria y si es que da una respuesta somera respecto a lo que se ha
planteado se dé, pero, sin embargo, es importante sefalar que nosotros estamos
permanentemente trabajando con los jardines infantiles y, por supuesto, que el director
del DAEMYy el equipo esta en constante trabajo para que se tengan todas las condiciones
de funcionamiento'y, por lo tanto, creo que funcionan muy bien. Director le doy la palabra.

Concejala Maria José Aguirre: director le dejo el tema de la conexion de electricidad que
en realidad no viene al caso, pero es necesario.

Director DAEM Christian Zepeda: Si, se lo voy a comentar de inmediato. Yo quiero primero
para la tranquilidad del concejo voy a voy a responder, voy a hacerlo lo mas sintético
posible.

Alcalde Freddy Ramirez: por favor, porque nos quedan 10 minutos de concejo.

Director DAEM Christian Zepeda: a propdsito de las lluvias concejalas yo tengo que
informar de que las escuelas resistieron bien y esto a propésito de varias acciones que
nosotros realizamos antes, no hubo un colapso que no permitiera elingreso por ejemplo a
sala de clase o poner en riesgo a los nifios y trabajadores, tanto asi de que en el primer
semestre y antes que empezara la temporada de lluvia nosotros licitamos, y esto no o
habiamos hecho antes, la limpieza de las camaras domiciliarias, cdmaras de inspecciony
las camaras desengrasadoras de todos los establecimientos educacionales, incluyo los
jardines infantiles alcalde. Luego de eso hicimos la limpieza también bajo modo licitacion
de todas las canaletas y bajadas de agua lluvia de todas las escuelas incluidos los jardines
Infantiles, junto con eso el 30% reposicién de canaletas que estaban en mal estado por el
deterioro regular del tiempo, junto a eso en la escuela colmo habilitamos la planta de
tratamiento después de mucho tiempo que esto no estaba funcionando y se hacia el retiro
de residuos de manera manual. En el jardin Puente Colmo que es donde usted manifiesta
todas las inquietudes de la impresora, de la parte eléctrica, efectivamente nosotros
hicimos una...

Alcalde Freddy Ramirez: Director, disculpeme que lo interrumpa, yo le pido que nos
concentremos en la modificacion.

Director DAEM Christian Zepeda: Ok.

Alcalde Freddy Ramirez: todo lo que la concejala ha planteado también ha sido planteado
por escrito.

Director DAEM Christian Zepeda: perfecto
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Alcalde Freddy Ramirez: porque lo solicitd por escritoy ahidirector le pediremos que haga
su informe como corresponde.

Director DAEM Christian Zepeda: son todas del jardin infantil Puente Colmo alcalde.

Alcalde Freddy Ramirez: de todas maneras, les quiero comentar que nosotros, yo le he
instruido al director una reunién con las directoras de los jardines infantiles, porque
también es importante la gestidn interna que la estamos también evaluando y la estamos
revisando, porque tiene que ver también con las gestiones propias. Asi que director le pido
gue nos enfoquemos en la modificacion y sobre eso podamos avanzar respuestas como
corresponden. Por lo tanto, si ¢hay alguna otra referencia respecto a la modificacion
presupuestaria? Bien entonces estariamos en condiciones de poder votarla.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: Sefioras concejalas, sefor concejal,
alcalde entonces llevo a pronunciamiento la aprobacion segunda modificacion
presupuestaria de Educacion, en votacion, seis votos a favor, rechazo.

Concejala Gabriela Orfali: Miren la verdad no, no quiero rechazar, preferiria abstenerme,
pero no sé si en este caso me puedo abstener ¢no?
Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: No.

Concejala Gabriela Orfali: Ah entonces rechazo, porque no me queda clara, no me esta
cuadrando los $510 de los auméntese y de los gastos, de hecho, lo estaba sumandoynoy
no hubo una explicacion clara y precisa, yo no pude venir ayer a la comision, porque se
hace a las 09:30 de la mafianay es un horario laboral para mi.

Director DAEM Christian Zepeda: Las convocaremos en la tarde entonces.

Concejala Gabriela Orfali: Ojald, pero no estoy responsabilizando a nadie, lo que estoy
diciendo es que bajo mi perspectiva y habiendo aprobado tantas modificaciones
presupuestarias siempre cuadrabay aqui entre elauméntase y lo que dice alfinal los $510
yo no veo dénde cuadra, entonces voy a esperar.

Alcalde Freddy Ramirez: Yo no sé si los concejales vieron ese descuadre, los otros
concejales, porque seria importante los concejales. Bueno, no hay descuadre, pero en fin
vamos a avanzar entonces. Gracias. ¢ Tenemos otro punto?

Concejala Gabriela Orfali: Es que alcalde, es que me extrafia porque como va a decir que
$510y en el auméntese parte en el 2101 con $592 sigue con $174y da con $10 del 2208 y
3102 da $9. Entonces yo ya ahi estoy sobre la prorrata del aumentase y eso no, Pao (o
siento, pero si usted me lo hubiera explicado mucho més cuadrado, pero no, no. Entonces,
no es que quiera hacer, pero yo tengo responsabilidad con lo que a mi me parece y eso.
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Concejal Alberto Fernandez: sefor presidente después que terminemos el concejo la
concejala podria conversar con la sefiorita Paolay con don Cristian...

Director DAEM Christian Zepeda: Si, para explicarle.

Concejal Alberto Fernandez: porque viene algo sumamente importante que, para
nuestros ninos, que es la licitacion de los buses. Entonces ya estamos en la hora ya.

Alcalde Freddy Ramirez: vamos a avanzar rapidamente, vamos al punto seis.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: si, voy a llevar entonces...viene en la misma
modificacion presupuestaria, es importante tener claro que nos referimos al plan de obra
de Educacidn el item 31 que corresponde la desagregacioény, por supuesto, la priorizacion
del concejo municipal ¢ya?, que es uno de los dos items que tiene que pasar hasta nivel de
su asignaciéon por este concejo municipal. Entonces llevo a pronunciamiento la
desagregacion, priorizaciony aumento del plan de obra 2024, incorporandose en este plan
de obra al presupuesto vigente, el 0031 que es el proyecto que se esta incorporando y se
ratifica con ello a su vez todas las priorizaciones anteriores, en votacién, unanime se
aprueba.

Alcalde Freddy Ramirez: Muchas gracias, bien el punto siguiente concejal Fernandez por
favor, le doy la palabra como presidente de la comisién de educcidn.

Concejal Alberto Fernandez: sefior presidente la licitacidon de los buses siempre hemos
tenido reunidon de comisiéon de educacién, siempre conversamos el tema, yo creo que ya
esta, creo que nadie podria hacer alguna pregunta referente a esto, porque lo hemos
conversado un montén de veces y las preguntas siempre han sido las mismas y las
respuestas.

Alcalde Freddy Ramirez: perfecto.

Concejal Alberto Fernandez: yo creo que ahora hay que hacerlo.

Alcalde Freddy Ramirez: perfecto llevemos a votacién el punto Maria Liliana por favor.
Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: entonces voy a pedir el pronunciamiento
de aprobacion suscripcidn contrato arriendo de buses para traslado de estudiantes desde
los establecimientos educacionales, segun...

Alcalde Freddy Ramirez: por favor pedimos silencio.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: Segun articulo 65 letra J ley 18.695, en
votacion, cunanime?, si se aprueba.
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Concejala Gabriela Orfali: yo creo que aqui tiene que quedar especificado director el fin
y objetivo, porque dice licitacion arriendo de buses para el traslado de estudiantes
establecimientos educacionales municipalidad de Concdén, pero uno pensaria que seria
para trasladarlos y acercarlos, como tenemos el servicio, pero este es para salidas
pedagogicas, entonces es distinto, para no generar falsas expectativas de que aqui va a
haber un aumento constante todos los dias, sino que es cuando uno va con los alumnos
por ejemplo al museo a hacer una actividad se contratan buses y estos van a estar a
disponibilidad, me gustaria la precision.

Alcalde Freddy Ramirez: Es que eso esta especificado en el contrato y en las bases,

Concejala Gabriela Orfali: Pero me gustaria la precisiéon para la gente, porque si no se
dice, se puede confundir uno.

Director DAEM Christian Zepeda: Alcalde, yo vuelvo a insistir que ojalé que le den la
seriedad respectiva al drea de Educacion y asistan, se lo solicito con todo carifio a las
comisiones, porgue ese es el momento de entrar en detalle a todas estas cuestiones de
manera de que los concejos sean lo mas fluidos posible y solo nos dediquemos a tratar de
ver algunas interrogantes que nos puedan quedar, las salidas pedagoégicas que nosotros
concentramos en el segundo semestre son todas las salidas que hacen las escuelas a los
distintos lugares como por ejemplo al Museo de Historia Natural de Valparaiso, al MIM, al
estadio nacional, a la granja educativa, al Artequin, al Buin Zoo, al parque Tricao que queda
en San Antonio, al polideportivo de Quintero, Valparaiso, Parque Puquen, Congreso
Nacional, museo interactivo mirador del MIM, etcétera.

Concejala Gabriela Orfali: Son muchas.

Alcalde Freddy Ramirez Lo importante es que eso esta establecido en las propias bases
de licitacion.

Director DAEM Christian Zepeda: Exacto. Se informa para que ustedes puedan revisar el
detalle y sitienen dudas verlas en las comisiones.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: y para complementar entonces se aprueba
la suscripcién de contrato de arriendo de buses para el traslado de salidas pedagodgicas de
los alumnos de los establecimientos de la comuna de Concdén que pertenecen al
departamento de Educacion, en votacion, unanime se aprueba.

Alcalde Freddy Ramirez: Muchas gracias, bien muchas gracias director creo que...

Director DAEM Christian Zepeda: hay otro punto, nos queda el punto ocho con ustedes
también, bien, vamos al punto nimero ocho; pronunciamiento autorizacién proyecto 2024
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asignaciéon de desempeno colectivo ADECO. Le doy la palabra nuevamente por favor
concejal Fernandez.

Concejal Alberto Fernandez: sefor presidente esto es, este acto ;no es cierto? solamente
no es que nosotros tengamos que aprobar, sino que tiene que estar que se paso en el
concejo solamente, no, perdon no es una aprobacion para que los colegas sepan (ya? en
este ADECO esta la escuela Oro Negro, esté la escuela Irma Salas...

Alcalde Freddy Ramirez: todas.

Concejal Alberto Fernandez: Bueno estén los cuatro establecimientos ¢ya? Es, usted
director...

Director DAEM Christian Zepeda: si presidente, el ADECO es una asignacion de
desempefio colectivo que existe para los directivos de las escuelas, yo acabo de cumplir 2
anos en la direccion de Educacion, el primer afio que llegué lo traje a concejo a semanas
que yo habia asumido y teniamos solo a la escuela Puente Colmo, me acuerdo que la
concejala me pregunta por qué no las otras escuelas, el aiio pasado fueron tres escuelas
al ADECO y este afio ya cumplimos con las cuatro escuelas con la asignacion de
desempefio, que son alrededor de $350.000 pesos en tres pagos que el Ministerio a traves
de este convenio asigna. En una de las clausulas del convenio se nos obliga a que tenemos
que informar de este convenio al concejo municipal de manera que ustedes tomen
conocimientoy es por eso que se le ha hecho llegar los convenios porque hay una escuela
que en este caso es Puente Colmo que ya lleva varios afios haciendo esto, por lo tanto,
estd haciendo innovacién pedagdgica y estos convenios estan supervisados por el
Ministerio mismo, porque son ellos los que pagan de acuerdo y asociado a metas con
indicadores que ellos mismos se van dando. Se suma también las otras tres escuelas que
estan haciendo trabajo de visita a aula para mejorar los niveles de aprendizaje. Asi que eso
es lo que puedo informar, la idea es que la secretaria municipal esto en el acta pueda dejar
claro que se hainformado el ADECO.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: Ya, es bien importante que el
pronunciamiento queda como que ustedes aprueban ¢cierto? la postulacion de los
establecimientos educacionales a la asignacién ADECO 2024, en votacion, unanime se
aprueba.

Alcalde Freddy Ramirez: bien gracias director, gracias por su presentacion y, por
supuesto, los puntos a tratar. Bien, vamos a llevar los ultimos dos puntos de tabla, voy a
pedirle al director de salud, al multifacético y siempre buen gestor don, no pues si el
director hace de todo, hasta anda en moto, si también nos ayudan en el patrullaje, no si
también nos apoya mucho en los agentes comunitarios, trabaja, juega, hace disefios
también. Director.



REPUBLICA DE CHILE
I.MUNICIPALIDAD DE CONCON
SECRETARIA MUNICIPAL

Concejal Alberto Fernandez: antes que...sefior presidente esto lo hemos visto varias
veces con el directory con todos los colegas para que quede en el acta también sya?

Director DESAM Manuel Cantarero: Si.

Alcalde Freddy Ramirez: ya director, entonces yo le doy la palabra directamente, esto es
un tema conversado para que usted pueda exponer ¢ le parece?

Director DESAM Manuel Cantarero: si.
Alcalde Freddy Ramirez: tiene la palabra.

Director DESAM Manuel Cantarero: Bien, buen dia alcalde, concejales y a la comunidad.
Bueno, esto corresponde a la aprobacién del acta N°29, la propuesta publica 2598-25-
LE24 que corresponde a la concesion de una 6ptica comunal para Concon. (A qué se
refiere esto? vamos a tratar de ser lo mas sucinto posible de acuerdo a la presentacion,
que hablamos que una éptica comunal va a corresponder a un establecimiento que va
ofrecer el servicio visualy venta de lentes a precio mas accesible para nuestra comunidad,
en general para las personas con un precio mucho mas... en comparacion con precio de
las Opticas privadas y el objetivo principal va a ser brindar las opciones accesibles para
quienes necesiten esta correccion visual. ;Cudles son los requisitos que son vistos y
fueron analizados en esta propuesta publica? Es que los requisitos de acceso va ser
netamente su cédula de identidad, la receta oftalmoldgica que es requisito para ver
realmente cuél es la necesidad en cuanto a la prescripcion, que esté inscrito en el CESFAM
y si no esta inscrito en el CESFAM, en caso de no estar inscrito cualquier otra alternativa
que pudiese dar objetividades que pertenece a nuestra comuna, como por ejemplo el
certificado de residencia, el registro social de hogares, e incluso también el certificado de
alumno regular o algun contrato de trabajo que acredite que esta en la comuna. La
intermediacién ¢verdad?, de esta Optica tiene que ver con la evaluacion oftalmolégica, la
optica va a haber una evaluacion totalmente gratuita para las personas y asi esta en
nuestras bases y asi debiera entregarse. Los precios también que se van a intermediar
corresponden como por ejemplo a la adquisicion de los lentes de marca Rodenstock, por
si acaso que son marcas buenas o cualquier otro tipo y se asegura un precio de un 50%
sobre la venta, sobre el valor de factura, y eso nosotros...se va a supervisar correctamente
de que asi se esté entregando. Como asi también un segundo par de anteojos que va a ser
similar al de compra, que no va a exceder un valor sobre $5.000 pesos. Y esto va a
corresponder al mismo poder refractario con el primero y sin ningun otro tipo de
tratamiento adicional ¢ya?, porque hay que recordar que los otros tratamientos
adicionales, como por ejemplo antirreflejo o el filtro azul u otro, desde ahi eso se podria ir
agregando, pero de la base que se podria llevar uno igual por $5.000 pesos. La instalacion:
va a estar al costado de la UAPO ;verdad? va a ser un moédulo con la accesibilidad
rapidamente también incluso colindante a la UAPO. ;Por qué esa ubicacion?, la ubicacion
uno esta centralizando todas las atenciones, ahi tenemos todas las atenciones de salud,
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por lo tanto, se identifica el modelo de salud y se identifica también una prestacion que
esta relacionada a la salud y, por lo tanto, por eso va a estar ubicado en ese lugar, segundo
la accesibilidad geografica comunal hay que pensar que eso es un punto estratégico en
donde confluye la mayor cantidad de locomocidn ¢verdad?, y facilacceso. Y entercer lugar
también el control de auditoria por parte nuestra y eso permite que ambas direcciones.
tanto el CESFAM como el DESAM podemos hacer auditorias constantes y permanentes a
la 6ptica vigilando que se esté entregando el servicio como corresponde y asi también
poder acceder a que ante una eventual consulta por parte de nuestro usuario también se
pueda dirigir a ambas direcciones. Ellos, cuando digo ellos es decir la Optica, entrega e
implementa todo y cuando digo la implementacion es que nosotros solamente lo que se
pone es el lugar y ellos tienen que poner todos los muebles, vitrina, repisa, estante,
escritorio, silla, o cualquier otro tipo de prestacion para la atencion al publico, los equipos
informaticos, los equipos oftalmoldgicos, ellos también lo suministran como asi también
el recurso humano. Aqui también hay ciertos requisitos, porque ellos deben de cumplir lo
que dice el decreto N°4 con respecto a la aprobacién de los reglamentos de los
establecimientos de optica, por lo tanto, deben de tener la autorizacion sanitariay cumplir
con todos los requisitos correspondientes, se solicitd dentro de las bases que la 6ptica
pudiese también tener algun tipo de movil, ya sea sala de venta movil, incluso sala de
refraccion, la empresa que estad en el acta tiene ambas, ambos mdviles, por lo tanto,
también podria hacer itinerancia dentro de la comuna y eso va a permitir una mejor
accesibilidad a esto. La resolucién sanitaria como les decia y asi también la patente
comercial, los pagos y obligaciones, ellos tienen por el arriendo del modulo de acuerdo a
lo que dice el texto municipaly, a la vez, también la energia eléctrica que vamos a tener un
re-marcador, por lo tanto, ellos también deben de cancelar los gastos. Conclusion; la
concesion de una 6ptica comunal de Concon representa una oportunidad para brindar los
servicios de atencion visual a precio accesible a la comunidad y se espera que el
concesionario cumpla con todos los requisitos establecidos para garantizar la calidad de
los servicios y la satisfaccion de nuestros usuarios.

Alcalde Freddy Ramirez: bien, yo quiero dar las gracias al director Manuel, porque la
verdad que cuando iniciamos este proyecto que es un proyecto que tiene su historiay la
verdad que nosotros hemos sido... hemos confiado mucho en el trabajo de Manuely de su
equipo y cada idea que se ha ido generando ha tenido logros importantes, como por
ejemplo el de los agentes de salud, el centro de diagndstico y terapias TEA que esta todavia
en proceso y esta muy bien encaminado, con prontas anuncios también. Cuando yo le
planteé la idea de la 6ptica comunal Manuel no lo dudé y hoy dia estamos viendo un logro
importante de Manuel con su equipo y por eso quiero agradecer, porque la verdad es que
esto ha sido un anhelo también de la comuna, un requerimiento y hoy dia estamos llevando
a este concejo una ideay un beneficio muy importante para toda la comuna de Concén. Y
;qué es lo relevante de esto?, es que esto no distingue ningun tipo de requisito mas que
sea de la comuna, aca no importa la ficha social i cierto?

Director DESAM Manuel Cantarero: Si.
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Alcalde Freddy Ramirez: aca puede ir cualquier persona que reside en la comuna de
Concén a la Optica y obtener sus lentes a un costo bastante inferior de lo que es
normalmente, asi que voy a dar la palabra ahora, pero queria destacar justamente el
trabajo de Manuel, porque nos costo.

Director DESAM Manuel Cantarero: Si.

Alcalde Freddy Ramirez: nos costé mucho, aunque no lo crean nos costé muchoy hoy dia
lo que estamos viendo es el resultado de un trabajo largo, un trabajo largo que permitira
hoy dia un tremendo beneficio a la comuna de Concdn, asi que felicitaciones y que bueno
que hoy dia podamos traerlo a concejo. Asi que concejal Gabriela, concejala Sandra.

Concejala Gabriela Orfali: Ya, mira tengo una sola duda porque cuando se hacen estas
aperturas que son fantasticas, al final siempre como que la letra chica y como que
entrampa. El alcalde acaba de decir que entonces es para todos los vecinos de Concon,

Director DESAM Manuel Cantarero: Todos.

Concejala Gabriela Orfali: Eso, no importando tu registro social, si es que tienes registro
social o sies que no tienes registro social.

Director DESAM Manuel Cantarero: el registro social esta relacionado,
Concejala Gabriela Orfali: es solamente la direccion.

Director DESAM Manuel Cantarero: esta relacionado a la direccion, es decir yo debo de
justificar mi pertenencia a la comuna de alguna forma.

Concejala Gabriela Orfali: pero puedo mostrar mi... 0 sea mi...
Director DESAM Manuel Cantarero: puede ser certificado residencia.

Concejala Gabriela Orfali: Pero qué pasa con la receta, porque ponte tu que, si yo vengo
con una receta dada por un médico, un oftalmdélogo de la consulta de Vifia del mar que
siempre me atiendo alld y él me da y yo digo “descueve, esta la dptica”, voy a ir, no soy
usuaria del CESFAM, voy a ir con certificado de residencia y me receta, ¢voy a tener
acceso?

Director DESAM Manuel Cantarero: la receta no debe de ser de un médico de Concon, da
lo mismo, lo importante es que tenga una receta que prescriba ¢jverdad? la indicacion y si
no tengo la receta estd la evaluacion oftalmologica gratuita
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Concejala Gabriela Orfali: también.
Director DESAM Manuel Cantarero: también, ellos también entregan esa evaluacion.

Concejala Gabriela Orfali: ¢ Y eso es todo directamente con la oficina de la de la 6ptica o
voy a tener que pasar por el CESFAM?

Director DESAM Manuel Cantarero: no, directamente la oficina de la 6ptica, es decir sies
que alguien va directamente a la 6ptica, ahora lo importante es que los requerimientos que
se hicieron, al menos nos preocupamos después de una ardua tarea que se hizo, una
investigacion en distintos lugares, es que la importancia es que los cristales sean de
calidad, porque podemos obtener valores muy bajos, pero con cristales que no son de
calidad por eso se pidieron de acuerdo a esa realidad que fuesen cristales Robenstock,
Esilor, e incluso también de otra marca importado para tener toda la gama, eso quiere decir
que cuando usted vaya a la éptica no va a tener solamente un valor puede tener distintos,
de acuerdo a la calidad, y usted vera de acuerdo a su presupuesto.

Concejala Gabriela Orfali: Y el maximo descuento es 50%

Director DESAM Manuel Cantarero: el 50% con eso va seguro.

Concejala Gabriela Orfali: pero es el maximo, puede haber con 40 con 30.

Director DESAM Manuel Cantarero: Claro, claro, pero no puede exceder su monto de
marginacion, no puede ser mas del 50% y de eso nosotros tenemos que supervisar de
acuerdo al valor de la factura que se tiene que ver que no puede marginar mas. Claro la
marginacion.

Concejala Gabriela Orfali: 0 sea, es el 50% del valor.

Director DESAM Manuel Cantarero: es la marginacion del 50.

Concejala Gabriela Orfali: ya, ¢ no es que va a haber graduado 10% 20%? ;dependiendo?
Director DESAM Manuel Cantarero: No, el 50%.

Concejala Gabriela Orfali: y los servicios, ahi yo no soy usuaria de anteojos, entonces no
no sé cuales son los servicios ¢son los servicios comunes que da una optica o tiene alguna
diferencia con una 6ptica particular?

Director DESAM Manuel Cantarero: la dptica lo que tiene que tener es todo lo que dice

relacion a una Optica que el decreto supremo lo ve, por lo tanto, debe de tener todo el
equipamiento que una Optica tiene jya? Y estd detallado; el frontofocometro, el
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esferémetro, una regla milimetrada, un espesimetro, unaregla o elemento para determinar
la distancia pupilar, la altura, es decir todo esto es lo minimo que debe tener como equipo
oftalmoldgico, si tiene mas, mejor todavia ¢ya? Por lo tanto, el decreto supremo que rige a
las 6pticas comerciales lo debe de tener ellos también, incluido la autorizacion sanitaria.

Concejala Gabriela Orfali: Oka.

Alcalde Freddy Ramirez: bien, lo importante es que esto es para gente de Concon jya?
Para todos. Les pido que seamos...estamos a 15 minutos de la ceremonia.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: hay que pedir el acuerdo.

Alcalde Freddy Ramirez: Si. Concejala Sandra.

Concejala Sandra Contreras: No, presidente muy cortito la verdad que el dia de hoy en
este concejo se han cuestionado varias cosas, pero lo que realmente es relevante e
importante son las excelentes noticias que nos han traido hoy el director de salud que los
vecinos de Concon podran adquirir lentes a precio razonable, eso es lo relevante que
estamos votando el dia de hoy y que, por supuesto, tengan... tienen que estar inscritos en
el CESFAM por lo que escuché...

Director DESAM Manuel Cantarero: No.

Concejala Sandra Contreras: ;Alcomienzo no?

Director DESAM Manuel Cantarero: No, lo que pasa es que uno de los requisitos es que
sea de Concédn, y ¢como yo puedo comprobar? Es que esté inscrito.

Concejala Sandra Contreras: Ah ok, es una de las formas de verificacion que son
residentes de Concon.

Director DESAM Manuel Cantarero: Puede ser cualquiera.
Alcalde Freddy Ramirez: Son herramientas de verificacion.

Concejala Sandra Contreras: Si, porque dijo la cédula, registro social de hogares,
certificado, que son uno de los formatos...

Alcalde Freddy Ramirez: O una cuenta de luz, una cuenta de agua...
Concejala Sandra Contreras: que registren y que se confirmen que son residentes de la

ciudad, pero lo importante es esta noticia para todos los vecinos que nos estan
escuchando y felicitaciones, felicitaciones director, la verdad que felicitaciones alcalde
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porque este un anhelo de hace muchisimos por todos los vecinos de Concon,
principalmente los adultos mayores, pero también que van a tener acceso todos los
vecinos de la ciudad y también los nifios que hoy dia van en aumento el uso de los lentes.
Asi que muchas gracias a todo el equipo por estas muy buenas noticias.

Alcalde Freddy Ramirez: bien pues, vayamos entonces a...

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: entonces llevo a votacion se aprueba
adjudicacién de servicio de concesion de Optica para centro de salud Concoén a Global
Vision SPARut 76.971.192-9, por el descuento del 50% para cristales opticos de las marcas
establecidas en las bases, y armazones y lentes de sol, segun lo que establece el articulo
65 letra k de la ley 18.695, en votacion, unanime se aprueba.

Alcalde Freddy Ramirez: Lo importante es que nos diga director desde cuando estaria
funcionando la...

Director DESAM Manuel Cantarero: una vez que seguimos el proceso administrativo de
decreto, nos tenemos que comunicar con la empresa adjudicada y se dara los tiempos,
ahora lo ideal es que esto sea lo antes posible.

Concejala Gabriela Orfali: ;y concesion por cuantos afios?
Director DESAM Manuel Cantarero: Son 24 meses.
Concejala Gabriela Orfali: Ah.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: eso es importante para agregar en el
acuerdo, por 24 meses.

Director DESAM Manuel Cantarero: Si, 24 meses. Deberiamos estar...lo comunico
porque tengo que hablar con la empresa, esperamos que sea en unos 15 diasenloque ...o
lo antes posible en cuanto...

Alcalde Freddy Ramirez: claro, lo que pasa es que va a depender, nuestros procesos
administrativos internos son mas o menos 10 dias habiles, entonces luego de eso nosotros
notificamos y ahitiene un plazo. Nosotros calculamos que no mas allé de 30 dias con todo
deberia estar iniciando la marcha blanca.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: El acuerdo sale hoy.

Director DESAM Manuel Cantarero: si, si hoy dia mismo empezamos.
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Alcalde Freddy Ramirez: ya, oye les quiero pedir el ultimo punto de tabla para que lo
llevemos. Gracias director, muchas gracias. El ultimo punto tabla para que ustedes lo
sepan esto ya paso en la modificacion presupuestaria ¢ya? y tiene que ver justamente con
los honorarios de una persona que ya trabaja en la DIMAO, todos ya lo conocemos.
Entonces ahora se formaliza a través de este acuerdo.

Secretaria Municipal Maria Liliana Espinoza: Ya, es importante destacar que son las
funciones y objetivos a honorario por el item 2103 del presupuesto municipal y que son
solo funciones de apoyo para lo que es medio ambiente, en materia de calificacion,
pronunciamientos, que tiene que dar medio ambiente, en votacién, unanime, se aprueba.

Alcalde Freddy Ramirez: Muchas gracias, muchas gracias, no existiendo otro punto en la
tabla y siendo las 10:45 horas se cierra la sesién del dia de hoy, nos vemos en el Club de

Yates.




