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REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE CONCON

CONCON, 12 DIC 2023

ESTA Aé.ggl.aDlA DECRETO HOY LO QUE SIGUE:

N° / VISTOS: Los antecedentes: 1.- La personeria del alcalde
don Freddy Ramirez Villalobos, para representar a la |. Municipalidad de
Concén, consta en el acta sentencia electoral Rol N° 299 de fecha 29 de junio
de 2021. 2.- Decreto Alcaldicio N° 3.854 de fecha 16 de noviembre de 2023
que establece el orden de subrogancia del Sr alcalde. 3.- Decreto Alcaldicio N°
3.303 de fecha 25 de octubre de 2023 complementado por Decreto Registrado
N° 3.210 de fecha 25 de octubre de 2023, que delega firma al Administrador
Municipal de donde nace la representacion del alcalde. 4.- El contrato
denominado “Servicio de Telefonia Celular y Datos Mdviles”, suscrito con
fecha 01 de diciembre de 2023, entre Telefénica Moviles Chile S.A. y la
llustre Municipalidad de Concén; y las facultades sefialadas en los articulos
36, 56 y 63 del D.F.L. N° 1/2006, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley Orgéanica Constitucional de Municipalidades.

DECRETO:

1.- APRUEBESE, E! contrato denominado “Servicio de Telefonia Celular y
Datos Méviles”, celebrado entre Telefénica Méviles Chile S.A. y la |
Municipalidad de Concén, con fecha 01 de diciembre de 2023, el cual es del
siguiente tenor:

“SERVICIOS DE T§L§FQSNE CEL&LAR Y DATOS MOVILES”.

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCON
CON
TELEFONICA MOVILES CHILE S.A.

En Concén, Republica de Chile, a primero de diciembre del afio dos mil veintitrés, ante mi, RODRIGO
ANTONIO VILA CERVERA, Abogado, Notario Publico Titular de la Sexta Notaria de Vifia del Mar, con
domicilio en ésta, Avenida Concon Refiaca numero cuatro mil, local diecinueve, comuna de Concén,
comparecen: por una parte, la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCON, Corporacién Auténoma de
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y rol Gnico tributario nimero
ambos domiciliados en Santa Laura numero quinNientos sesenta y Siete,
oncon, en adelan unicipio”, y por la ofra, la empresa TELEFONICA MOVILES CHILE S.A., Rut

cuatro mil ochocientos noventa guidén uno, repres:
RO REYES, Cédula Nacional de Identidad nume
ambos con domicilio en

PRIMERO: ADJUDICACION. Por medio de decreto alcaldicio nimero dos mil noventa y ocho, de fecha
cinco de julio del afio dos mil veintitrés, se aprueban las bases de licitacion y demas antecedentes
técnicos, y se autoriza el llamado & propuesta publica; el acta de evaluacion de la Comision Técnica de
Evaluacion de la Licitacion, de fecha dieciocho de julio del afio dos mil veintitrés, en que se propone al
sefior alcalde aceptar la oferta presentada por la empresa TELEFONICA MOVILES CHILE S.A., por
obtener el mejor puntaje. La providencia del sefior alcalde aceptando y acogiendo la propuesta de la
comisién. Con los antecedentes antes expuestos, en virtud del decreto alcaldicio ndmero dos mil
doscientos cincuenta y uno de fecha veintiuno de julio del afio dos mil veintitrés, la |. Municipalidad de
Concon adjudicd a la empresa TELFONICA MOVILES CHILE S.A., la licitacion publica denominada
“SERVICIOS DE TELEFONIA CELULAR Y DATOS MOVILES".

SEGUNDO: CONTRATACION. Por el presente instrumento la |. Municipalidad de Concon, debidamente
representada por su alcalde, contrata con empresa TELFONICA MOVILES CHILE S.A., el senvicio
licitado denominado “SERVICIOS DE TELEFONIA CELULAR Y DATOS MOVILES", quien acepta la
obligacién y responsabilidad de prestar los servicios de suministro de trafico telefénico para celulares y
banda ancha mévil. En este contexto, las principales obligaciones que asume el confratista son las que se
detallan a continuacién: a) El oferente debera considerar en su oferta un ejecutivo venta y postventa para
la atencién de la Municipalidad de Concén, con asiento en la V Regidn quien canalizara las necesidades
del servicio, equipos, lineas, plataforma virtual, expedita y dedicada ante posibles problemas de
comunicacién y otras anomalias concemientes al servicio de telefonia mévil. b) De igual forma, el oferente
debera considerar un segundo ejecutivo, en calidad de reemplazante del fitular, en caso de que éste
Gltimo se ausente de sus funciones por diversos, a fin de no dejar desierta la atencién al Municipio. c) La
empresa dispondra a favor del cliente un servicio técnico acorde a la necesidad de la Municipalidad de
Concén, es decir la empresa debera contar con un servicio de postventa y bodegas en la V Regién. Todos
los equipos deberan tener garantia de fabrica (18 meses). d) Cuando se produzca un siniestro el equipo
debera ser entregado a servicio técnico y este tendra que entregar un equipo de reemplazo, mientras dure
la investigacion del siniestro. Si se concluye que las fallas son del fabricante el oferente debera hacer
entrega de un equipo de las mismas caracteristicas, y si el dafio o pérdida del equipo es responsabilidad
del usuario municipal el oferente debera enviar cotizacion del equipo a la Municipalidad quien analizara y
aprobara la orden de compra si asi lo estima pertinente. e) La empresa proporcionara capacitacion
presencial, sobre uso y manejo de los equipos moviles de dificil operacion y manejo a los funcionarios que
la Municipalidad de Concédn designe equipos moviles de dicha envergadura, ademas la empresa
proporcionara en el caso de ser necesario, a peticion de Ja Municipalidad, capacitaciones durante la
vigencia del contrato, sin costo alguno. f) El oferente debera contar con una plataforma de soporte
técnico, con acceso desde celulares que permitan resolver problemas técnicos en relacion a
configuraciones y operacion del servicio, sin costo para el cliente.

TERCERQ: PRECIO Y FORMA DE PAGO. El valor que la |. Municipalidad de Concén pagara al
Contratista sera la suma total de $23.399.964.- (veintitrés millones trescientos noventa y nueve mil
novecientos sesenta y cuatro pesos), IVA incluido, y un monto mensual de $1.289.998.- (un millén
doscientos noventa y nueve mil novecientos noventa y ocho pesos) IVA incluido, con un plazo de
entrega del servicio de 05 dias corridos. La Municipalidad de Concén pagaré al Contratista contra faptum
con un plazo de 30 dias corridos, una vez certificada Ja factura, por la unidad solicitante. No se considera
otorgar anticipo.

CUARTQ: PLAZO DEL SERVICIO CONTRATADO. El contrato del servicio de arriendo cuya contrgtaeién
se formaliza a través del presente instrumento tiene una duracion de 18 meses, contados a partir de la
fecha del decreto alcaldicio de adjudicacion.

gulu‘rg: UNIDAD TECNICA Y SUPERVISION. La Direccién de Administracién y Finanzas a través de su
a de Informatica, Unidad o Departamento dependiente de ia Municipalidad encargada de la



supervision del contrato. Correspondera a la Unidad Municipal antes sefialada dar el visto bueno del
servicio prestado y aplicar las multas respectivas en casc de proceder.

SEXTO: APLICACION DE MULTAS. EI Municipio se reserva el derecho de aplicar multas en caso de
deficiencias de este servicio. Las sanciones que podran aplicarse seran las siguientes: 1) Por atraso de
Inicio de servicios: El atraso en la iniciacion de servicios, que en ningun caso podra sobrepasar el
50% del plazo contractual, incluida sus modificaciones, si las hubiese, facultard al Municipio para resolver
administrativamente el Contrato o aplicar al contratista una multa equivalente a $100.000 (cien mil), por cada
dia de atraso. Otras multas a aplicar, de las cuales deberé dejarse constancia a través de lineas de atencién
al cliente del oferente (call center), son: Por incumplimiento por parte del adjudicatario: Al no prestar el
servicio de telefonfa mévil (voz o intemet mévil) en un plazo mayor a 4 horas. Se aplicara una multa de 1
UTM por cada evento. No tener stock disponible para reemplazo en los casos de mantencion o pérdidas
de los equipos. Se aplicard una multa de 1 UTM por cada evento. Descuentos por Concepto de
Multas: En caso que la Unidad Técnica aplique multas, estas deberan ser comunicadas al proveedor por
escrito con objeto sean canceladas en Tesoreria Municipal, previo a la cancelacién del Estado de Pago
correspondiente.

SEPTIMO: GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES.
Correspondera a Boleta Bancaria de Garantia, Vale Vista Pagadera a la Vista, Péliza de Seguro,
Cauciones Electrénicas, que asegure el cobro de la misma, de manera répida y efectiva y con carécter de
irevocable, expresada en pesos chilenos equivalentes a 5% del monto adjudicado, a nombre de la llustre
Municipalidad de Concon. Esta caucitn, en cualquiera de los casos mencionados, debera tener un plazo
de vigencia que exceda minimo de 60 dias comidos contados desde la fecha prevista de la duracion del
contrato.

OCTAVO: DOCUMENTOS ANEXOS. Se entenderé formar parte integrante del presente contrato todos
los documentos anexos a la licitacién y adjudicacién del mismo, como las Bases Administrativas y
Técnicas, asi como también, el decreto alcaldicio que aprueba dichos instrumentos, y por otro lado, la
oferta presentada por el Contratante y el decreto alcaldicio que adjudica el servicio. Lo anterior no se
inserta por ser conocidos por las partes, y el contratante declara expresamente aceptarlos en todo su
contenido, asl como también, asume la obligacién de darles fiel e integro cumplimiento.

NOVENQ: COMPETENCIA PARA SOLUCION DE CONTROVERSIAS. Para todos los efectos derivados
del presente contrato, las partes fijan su domicilio en la comuna de Concén, sometiéndose a la jurisdiccion
de los Tribunales Ordinarios de Justicia, que tengan competencia en la comuna.

DECIMO: TERMINO DEL CONTRATO. El contrato se podréa resolver, y de esta forma, terminar de
manera anticipada por las siguientes causas: a) Resciliacién o Mutuo Acuerdo entre las partes. b)
Incumplimiento grave de las obligaciones que asume el oferente. c) Se haya dictado auto apertura de
juicio oral en contra del Contratista. d) Es declarado en quiebra. e) Estado de notoria insolvencia del
Adjudicatario, a menos que se mejoren las cauciones entregadas. f) Registrar saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus trabajadores. g) El servicio entregado por el
proveedor es totalmente distinto a lo solicitado por el municipio.

DECIMO PRIMERO: EJEMPLARES. Las partes acuerdan suscribir el presente contrato mediante
escritura publica, en dos ejemplares, quedando uno de ellos en poder del Concesionario y una en poder
del Municipio.




2.- PUBLIQUESE, el presente Decreto Alcaldicio con el contrato respectivo en
la pagina web municipal www.concon.cl

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.
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1.
2. Direccion de Control.

3. Direccién de Administracion y Finanzas.
4. Asesoria Juridica.




